SASB ENDEKSI

Bu endeks, Ziraat Bankasi'nin bagimsiz standart belirleyici Strddrdlebilirlik Muhasebe Standartlari Kurulu (SASB)
tarafindan yayinlanan Ticari Bankacilik Standartlari kapsamindaki aciklamalarini icerir. Ziraat Bankasi, 6ntimuzdeki
dénemde Standartlara iliskin aciklamalarini genisletmeyi ve daha fazla sayida basliga yanit vermeyi hedeflemektedir.
SASB Endeksi’nde yer verilen aciklamalar 31 Aralik 2023 tarihinde sona eren yila aittir.

SURDURULEBILIRLIK ACIKLAMA KONULARI VE MUHASEBE METRIKLERI

Tablo 1. Siirdiiriilebilirlik Aciklama Konulari ve Muhasebe Metrikleri

Konu Hesaplama metrigi Kategori Kod Yanit
Veri gavenligi Veri ihlal vakasi sayisi Nicel FN-CB-230a.1 Raporlama déneminde musteri
gizliliginin ihlali ve musteri verilerinin
Bireysel veri ihlali sayisinin kaybi ile ilgili herhangi bir sikayet
toplam ihlal vakalarina orani kayda gecmemistir.
Etkilenen hesap sahibi sayisi Bilgi Guvenligi Yonetimi, s. 90-93
Veri glvenligi risklerinin Tartisma  FN-CB-230a.2 Bilgi Glvenligi Yonetimi, s. 90-93
belirlenmesi ve yonetilmesine  ve analiz
yonelik yaklasim
Finansal (1) Ktclk isletmelerin ve Nicel FN-CB-240a.1 Kurumsal ve Ticari Bankacilik, s. 76-77
kapsayicilik ve  toplumsal kalkinmanin tesvik
kapasite insasi  edilmesi amaciyla tasarla- Tarim Sektérinin Finansmani,
nan programlar kapsaminda s. 78-82
kullandirilan kredilerin sayisi
ve (2) miktari
(1) Kuguk isletmelerin ve Nicel FN-CB-240a.2 Kurumsal ve Ticari Bankacllik, s. 76-77
toplumsal kalkinmanin tesvik
edilmesi amaciyla tasarla- Tarim Sektérinin Finansmani, s. 78-82
nan programlar kapsaminda
kullandirilan, vadesi gecmis ve Kredi Riskine iliskin Aciklamalar, s. 216-217
tahakkuk etmeyen kredilerin
veya yapilandirmaya tabi Konsolide Kredi Riskine iliskin Aciklamalar,
kredilerin sayisi ve (2) miktari s. 368-369
Banka hesabi bulunmayan, Nicel FN-CB-240a.4 Ziraat Bankasr'nin Dogrudan/Dolayl Katkida Bulun-
banka hesabi olmayan veya dugu SKA'lar, s. 50, 52
yetersiz hizmet alan musteril-
ere yonelik finansal okury-
azarlk girisimlerine katilan-
larin sayisi
CSY faktorler- Kredi analizine ¢evresel, sosyal Tartisma FN-CB-410a.2 Cevresel ve Sosyal Etkilerin Yonetimi, s. 58-59
inin kredi ve yonetsel (CSY) faktorler- ve analiz
analiz stirecinde inin dahil edilmesine yonelik
icsellestirilmesi  yaklasim
is Etigi Dolandiricilik, iceriden bilgi Nicel FN-CB-510a.1 Raporlama déneminde bu baglamda kayda ge¢cmis
ticareti, anti trost, rekabete bir vaka bulunmamaktadir.
aykiri davranis, piyasa ma-
niptlasyonu, yanhs uygulama
veya diger ilgili finans sektorl
yasa veya dlzenlemeleri-
yle baglantil yasal islemler
sonucunda olusan parasal
kayiplarin toplam tutari
ihbar politikalari ve Tartisma  FN-CB-510a.2 Mdisteri Memnuniyeti, s. 132
prosedurlerinin aciklamasi ve analiz

Ziraat Bankasl calisanlarinin etik ve firsat esitligi
baglamindaki haklari ¢alisan portalindan erisilebilen
insan Kaynaklari Uygulama Esas Usulleri ile koruma
altina alinmustir. Esas Usulleri, firsat esitligi ihlallerini
ve mobingi caydirici bir icerige sahiptir.

Politika ile hayata gecirilmis olan diizenlemelere
gore, Banka calisanlari etik ve firsat esitligi alanin-
daki sikayetlerini bagli olduklari Ustlerine basvurarak
iletirler. Takiben ilgili streg isletilir.




Konu Hesaplama metrigi Kategori Kod Yanit
Sistemik Risk Kategori 5’e gore Kiresel Nicel FN-CB-550a.1 Basel Bankacilik Denetim Komitesi tarafindan
Yonetimi Sistemik Onemli Banka (GSIB) hazirlanan metodoloji baglaminda Ziraat Bankasi,

Tamponu Puani Kiiresel Capta Sistemik Onemli I?ankalar (G-SIB)
kapsaminda yer almamaktadir. Ote yandan
Banka, Turkiye Finansal Raporlama Standart-
lar’na (“TFRS”) uygun olarak hazirlanan bagimsiz
denetimden ge¢mis bilanco ve dipnotlari kapsamin-
da sistemik 6nem tasiyan banka tampon oranini
yayinlamaktadir. Bkz. s. 364.

Zorunlu ve gonilli stres testi  Tartisma  FN-CB-550a.2 Risk Yonetimi, ic Denetim, i¢ Kontrol, Uyum,

sonuglarinin sermaye yeterlil-  ve analiz s. 158-165

igi planlamasina, uzun vadeli

kurumsal stratejiye ve diger

ticari faaliyetlere entegre

edilmesine yonelik yaklasimin

aciklamasi

Tablo 2. Faaliyet Metrikleri
Faaliyet Metrigi Kategori Kod Yanit
Segmentlere gore kredilerin sayisi ve degeri: (@) Nicel FN-CB-000.B  Ziraat Bankasi’nin 2023 yil toplam nakdi kredi

kisisel, (b) kuguk isletme ve (c) kurumsal

bakiyesi 1.972 milyar TL'dir.

Kurumsal/Ticari Bankacilik, Tarim Sektér( ve Birey-
sel Bankacilik segmentelerinde kullandirilan kredil-
ere dair bilgilere raporun 76-83, Dijital Bankacilik
segmentinde kullandirilan kredilere dair bilgilere
ise raporun 85-87 sayfalarinda yer verilmistir.




