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Gavenceniz ioin daha fazlas Gelecodiniz icin daha farkas:

ZIRAAT FINANS GRUBU
ZIRAAT SIGORTA & EMEKLILIK A.S. iSE ALIM SINAVI
BASVURU KOSULLARI

Ziraat Sigorta & Emeklilik A.S.blinyesinde gesitli illerde gorevlendirilmek Uzere; 40 Servis Goérevlisi
istihdam edilecektir.

Gorev Tanimi: Polige ve sozlesme satis ve pazarlama faaliyetlerinde bulunmak, risk analizi, police veya
sozlesme tanzimi, tahsilati, hasar ve tazminat 6demeleri, raporlama ve butge, tarife ve karsilik
¢alismalarina iliskin aktlieryal islemlerin ylritilmesini saglamak ve bu is ve islemlere bilgi islem destegi
vermek.

Genel Hususlar

* Servis Gorevlisi adaylari galisma ili olarak, ilan edilen iller igin tek tercihte bulunabileceklerdir,

* Sinav slireci yazili ve mulakat olmak tzere iki asamadan olusacaktir,

* Yazli sinav Anadolu Universitesi tarafindan 2 merkezde (Ankara ve istanbul) 06 Agustos 2017 Pazar
glnl saat 14:00'da gerceklestirilecektir,

e Sirket, gerekli hallerde adaylarin sinava girecegi vyerleri 6nceden duyurmak kaydi ile
degistirebilecektir,

* Milakat siireci Sirketimiz tarafindan yirutilecektir,

e Ziraat Sigorta & Emeklilik A.S. sinavina basvuran bir aday, mezuniyet sartlarini tasimasi ve ayrica
sinav Ucreti yatirmasi halinde sabah diizenlenecek olan sinavlardan birine de basvurabilecektir.

Adaylarda Aranan Sartlar

1. Turkiye Cumhuriyeti vatandasi olmak,
2. 01.01.1987 ve sonrasi dogumlu olmak,

3. Universitelerin ve yiiksek okullarin 4 yillik egitim veren béliimleri ile denkligi yetkili makamlarca
onaylanmis yabanci Ulkelerdeki Universitelerden mezun olmak veya ise baslama tarihinde mezun
olabilecek durumda olmak, (Miilakat sirasinda diploma/6grenci belgesi kontrolii yapilacaktir)

4. Kamu haklarindan mahrum bulunmamalk,
5. Tirk Ceza Kanunu’nun 53. maddesi ¢cercevesinde belirtilen haklardan mahrum olmamak,

6. Taksirli suclar ve asagida sayilan suclar disinda tecil edilmis hiikimler hari¢ olmak lzere, agir hapis
veya 6 aydan fazla hapis veyahut affedilmis olsalar bile Devletin sahsiyetine karsi islenen suclarla,
zimmet, ihtilas, irtikap, risvet, hirsizlik, dolandiricilik, sahtecilik, inanci kotliye kullanma, dolanli iflas
gibi yiz kizartici veya seref ve haysiyet kirici suctan veya istimal ve istihlak kacakgihgr haric kacakgllik,
resmi ihale ve alim satimlara fesat karistirma, kara para aklama, Devlet sirlarini agiga vurma, vergi
kacakeiligi veya vergi kacakciligina tesebblis ya da istirak suclarindan dolayi hikimli bulunmamak,
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7. Devamli gbérev yapmasina engel olabilecek beden veya akil hastaligi bulunmadigini resmi saglik
kurulu raporu ile belgelemek, (Basarili olan adaylardan ise bagslama 6ncesinde istenecektir)

8. Erkek adaylar icin ise alim tarihi itibariyle askerlik gorevini tamamlamis veya erteletmis olmak ya da
askerlik yukimluliglinden muaf tutulmus olmak.

Basvuru Siireci

Basvuru sirasinda asagidaki asamalar takip edilecektir.

I.Asama: Sinav Ucretinin Yatirilmasi

Servis Gorevlisi unvani icin 06 Agustos 2017 Pazar giini yapilacak olan sinava basvuran adaylardan,
sinav maliyeti olarak 85 TL sinav lcreti tahsil edilecektir. (Adaylardan tahsil edilen sinav Ucretinin
tamami sinav hizmetlerinin maliyeti karsilig1 olarak, sinavi yapan Anadolu Universitesi’nin hesabina
aktarilacaktir). Sinav Gcreti 05 Haziran 2017 — 23 Haziran 2017 tarihleri arasinda T.C. Ziraat Bankasi
subelerinden, internet subesinden, ATM’lerinden veya Ziraat Katilim Bankasi Subelerinden Ziraat Sigorta
& Emeklilik-Servis Gorevlisi belirtilmek suretiyle, TC Kimlik Numarasi, Ad Soyad, cep telefonu ve
dogum tarihi bilgileri verilerek yatirilacaktir. EFT, Havale ve PTT kanaliyla yapilan 6édemeler kabul
edilmeyecektir. Para yatirma islemine iliskin dekont yazili ve s6zIi sinavlarin bitimine kadar gerektiginde
ibraz edilmek Ulzere saklanacaktir.

*Sinav basvuru isleminden 6nce bankaya sinav licretinin yatirilmis olmasi gerekmektedir.

Il.Asama: internet iizerinden Basvuru Formunun doldurulmasi

Sinav Ucretini yatiran adaylar, basvurularini 06 Haziran 2017 — 27 Haziran 2017 Sali giinii saat 24.00’e
kadar Anadolu Universitesi'nin https://sinavbasvuru.anadolu.edu.tr/ internet adresine iiye olmak
suretiyle yapacaklardir.

“Ziraat Sigorta & Emeklilik — Servis Gorevlisi Basvuru Formu” aday tarafindan noksansiz olarak
doldurulacak ve adayin son 6 ay icerisinde cekilmis vesikalik fotografi taranarak Basvuru Sistemi’'ne
eklenecektir. Fotografi bulunmayan adaylarin basvurusu kabul edilmeyecektir.

*Sinav basvurulari sadece internet araciligiyla kabul edilecek olup sahsen veya posta ile yapilan
basvurular kabul edilmeyecektir.

Basvuru Formu Doldurulurken Dikkat Edilecek Hususlar:

* Formdaki alanlarin dogru ve eksiksiz doldurulmasi gerekmektedir,

e Formda beyan edilen 6zge¢cmis bilgilerinin sinav basvuru kosullarina uymamasi halinde basvuru kabul
edilmeyecektir,

 se alim siirecinin herhangi bir asamasinda aranan nitelikleri tasimadigi veya gercege aykiri beyanda
bulunduklari tespit edilen adaylarin basvurulari gegersiz sayilacaktir,

* Yanlis bilgi veren veya bazi bilgileri gizledigi tespit edilen aday, bundan dogacak sorumluluklari kabul
etmis sayilir ve gercek disi beyanla ise alimdan dolayi Sirketin ugrayabilecegi her tirli zarardan
sorumlu olur,

e Adaylar, calismaili olarak ilan edilen illerden sadece bir tanesini sececeklerdir.
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Sinav Daveti

* Adaylar tercih ettikleri sinav merkezinde sinava gireceklerdir.

e Basvurusu kabul edilen adaylar sinav yeri ve saatini bildiren “Sinav Giris Belgesi”’ni 31 Temmuz 2017
Pazartesi giiniinden itibaren Anadolu Universitesi’nin https://sinavbasvuru.anadolu.edu.tr/
internet adresinden T.C. Kimlik numaralarini girerek alabileceklerdir.

e Sinav Giris Belgesi posta ile gonderilmeyecektir.

Yazili Sinav

e Yazlh sinav, ilan edilen sinav merkezlerinde 06 Agustos 2017 Pazar giini saat 14:00 'da baslayacak
olup, coktan secmeli test seklinde yapilacaktir.

e Tim adaylarin sinava gelirken yanlarinda Sinav Girig Belgeleri ile birlikte fotografli resmi kimlik
belgesi (niifus cilizdani, siiriicii belgesi veya pasaport) getirmeleri gerekmektedir.

e Sinav giris belgesi veya fotografli kimlik belgesi yaninda olmayan adaylar yazili sinava alinmayacaktir.

e Adaylarin sinav merkezine cep telefonu, hesap makinesi vb. elektronik cihaz ile girmeleri kesinlikle
yasaktir.

* Sinava 15 dakikadan fazla ge¢ kalan adaylar sinava alinmayacaktir

e Sinav Suresi: 120 dakika

e Soru Sayisi : 100 adet
¢ Sinav Konular:

Genel Yetenek :30 soru

Genel Kultar  :30 soru

Alan Bilgisi :40 soru

iktisat (Mikro Iktisat, Makro Iktisat, Para Banka Kredi, Maliye Politikasi, Tiirkiye Ekonomisi)
Hukuk (Genel Hukuk Bilgisi, Bor¢lar Hukuku, Ticaret Hukuku, icra ve iflas Hukuku, Kiymetli Evrak
Hukuku)

Muhasebe (Genel Muhasebe)
isletme (Pazarlama, Finansman, Yénetim Organizasyon)
istatistik

»  Yazl sinav sorularina ve sinav uygulamasina iliskin itiraz, Anadolu Universitesi sinav hizmetleri web
sitesinden cevrimici olarak erisilen “Sinav itiraz Formu” doldurularak, 09.08.2017 tarihi mesai
bitimine kadar ve sayfada yer alan siire¢ takip edilerek yapilabilecektir.

Yazih Sinavda Basari Tespiti

* Yazili sinavda degerlendirme dogru cevap sayisi Gzerinden yapilacak olup degerlendirme adaylarin
tercih ettikleri illere goére basari siralamalari dikkate alinarak yapilacaktir. Basari siralamasina girmek
icin adaylarin 100 puan (izerinden 60 ve daha yiksek puan almalari gerekmektedir. Yazili sinavdan
60 ve Uzeri puan almak milakata ¢agrilmak icin tek kosul olmayip, 6n kosullardan bir tanesidir.

e Her il icin en yiksek puanh adaydan baslayarak, ihtiyacin 4 kati aday (son adayla ayni puani alan
adaylar dahil) milakata ¢agirilacaktir.
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e Sinav sonuglari Anadolu Universitesi’nin https://sinavbasvuru.anadolu.edu.tr/ internet adresi
uzerinden agiklanacaktir.

* Yazli sinav sonucuna itiraz, Anadolu Universitesi sinav hizmetleri web sitesinden ¢evrimici olarak
erisilen “Sinav itiraz Formu” doldurularak, sinav sonucunun agiklanma tarihinden itibaren en ge¢ 5
(bes) is glinli icerisinde ve sayfada yer alan siireg takip edilerek yapilabilecektir.

* Miilakata cagirilmak lizere kontenjana giren adaylar Sirketimizin www.ziraatsigorta.com.tr veya
www.ziraatemeklilik.com.tr internet sitesinde ilan edilerek, milakata davet edilecektir.

Miilakat ve Nihai Degerlendirme

e Milakata hak kazanan adaylara miulakat tarihleri, yerleri ve adaylarin yanlarinda getirmesi gereken
belgeler ~www.ziraatsigorta.com.tr veya www.ziraatemeklilik.com.tr adresi araciligiyla
duyurulacaktir.

e Milakatta 60"in altinda puan alan adaylar basarisiz sayildiklarindan basari siralamasina dahil
edilmeyecek ve bu adaylar icin nihai basari notu hesaplamasi yapilmayacaktir.

e Milakatta 60 ve Ustlinde puan alan adayin yazili sinav_puani ile miilakat notunun aritmetik
ortalamasi alinarak olusturulacak not adayin nihai basari notu olacaktir.

e Her birili tercih eden adaylar o il icin nihai basari notu en yiksek olandan asagi dogru siralanacak ve
ihtiyag duyulan kontenjan kadar aday istihdam edilmek Uzere Sirketimizin internet adresinde ilan
edilecektir.

e Adaylarin sozli sinav sirasinda gosterdikleri performansa gore alinmasi planlanan sayinin altinda
veya Uzerinde aday istihdam edilebilecektir.

ZIRAAT SIGORTA & EMEKLILIK AS
SERViS GOREVLISi ALIMI YAPILACAK iLLER

AKSARAY

ANTALYA

BALIKESIR

BURSA

CORUM

ISTANBUL

KONYA
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