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Bir bankadan daha fazlasi

ZIRAAT BANKASI SERVIS GOREVLISI
ISE ALIM SINAVI BASVURU KOSULLARI

Bankamiz, Istanbul ilindeki Genel Mudurlik Birimleri ile Subelerinde géreviendiriimek (zere 150 Servis
Gorevlisi istihdam edecektir.

Servis Gorevlisi olarak istihdam edilen personel, 1ay sire ile Ziraat Bankasi Bankacilik Okulu'nda diizenlenecek
egitime katilacaklardir.

Servis Gorevlisi unvanli personel Banka Urlnlerinin operasyonu, tanitim ve satis islemlerini yUrUterek
musterilerimize etkin hizmet sunmaktadirlar. Bu personelimiz, en az 6 ay sube bankolarimizda banko asistani
gbrev pozisyonunda calisacaklardir. Daha sonra bos pozisyon bulunmasi halinde yetkinliklerine gére
pazarlama veya operasyona ydnelik gorev pozisyonlarinda calismaya devam edebileceklerdir.

Genel Hususlar

e Sinav slreci yazili ve mulakat olmak Uzere iki asamadan olusmaktadir.

« Calisma ili istanbul’dur.

* Yazili sinav Anadolu Universitesi tarafindan 2 merkezde (Ankara ve istanbul) 20 Subat 2022 Pazar gin(
saat 10.00’da gerceklestirilecektir.

« Universite, gerekli hallerde adaylarin sinava girecegdi yerleri dnceden duyurmak kaydiyla degistirebilecektir.

* Mdulakat sUreci Bankamiz tarafindan yUrUtUlecektir.

Adaylarda Aranan Sartlar

1. Tarkiye Cumhuriyeti vatandasi olmak,

2. 01.01.1992 ve sonrasi dogumlu olmak,

3. Erkek adaylar icin ise alim tarihi itibariyle askerlik gérevini tamamlamis veya erteletmis olmak ya da
askerlik yakimlalagtinden muaf tutulmus olmak,

4. Universitelerin ve yiksek okullarin 4 yillik egitim veren bélumleri ile denkligi yetkili makamlarca
onaylanmis yabanci Ulkelerdeki Universitelerden mezun olmak veya ise baslama tarihinde mezun
olabilecek durumda olmak.

Odeme ve Basvuru Siireci
Basvurular 04 Ocak 2022 - 26 Ocak 2022 Carsamba giinii saat 23.59’a kadar Anadolu Universitesi’nin
https://sinavbasvuru.anadolu.edu.tr/ internet sitesine Gye olmak suretiyle yapilacaktir.

Basvuru formu aday tarafindan noksansiz olarak doldurulacak ve adayin son 6 ay icinde cekilmis vesikalik
fotografi taranarak Basvuru Sistemi’ne eklenecektir. Fotografi bulunmayan adaylarin basvurusu kabul
edilmeyecektir.

Sinava basvuracak adaylar, Universite tarafindan belirlenen sinav Ucreti olarak 280 TL ddeyecektir. Odeme
islemi, sinav basvurusu esnasinda Universite’'nin https://sinavbasvuru.anadolu.edu.tr/ internet sitesi
uzerinden kredi/banka karti ile gerceklestirilecektir. Universite kurallari geredi baska kanallardan 6édeme
kabul edilmeyecektir.
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Basvuru Formu Doldurulurken Dikkat Edilecek Hususlar:

Sinav basvurusu sirasinda HES (Hayat Eve Sidgar) kodunun girilmesi gerekmektedir.

Formda beyan edilen 6zgecmis bilgilerinin sinav basvuru kosullarina uymamasi halinde basvuru kabul
edilmeyecektir.

ise alim sirecinin herhangi bir asamasinda aranan nitelikleri tasimadi§i veya gercege aykiri beyanda
bulunduklari tespit edilen adaylarin basvurulari gecersiz sayilacaktir.

Yanlis bilgi veren veya bazi bilgileri gizledigi tespit edilen aday, bundan dodacak sorumluluklari kabul etmis
sayllacak ve gercek disi beyanla ise alimdan dolay! Banka’nin ugrayabilecegi her tirll zarardan sorumlu
olacaktir.

Sinav Slreci
Sinav Daveti

Adaylar tercih ettikleri sinav merkezinde sinava gireceklerdir.

Basvurusu kabul edilen adaylar sinav yeri ve saatini bildiren “Sinav Giris Belgesi”’ni 14 Subat 2022
Pazartesi glUnlnden itibaren Anadolu Universitesi’nin https://sinavbasvuru.anadolu.edu.tr/ internet
sitesinden T.C. kimlik numaralarini girerek alabileceklerdir.

Yazili Sinav

Yazili sinav, ilan edilen sinav merkezlerinde 20 Subat 2022 Pazar giinii saat 10.00’da baslayacak ve coktan
secmeli test seklinde yapilacaktir.

Adaylar sinava girebilmek icin Sinav Giris Belgesi ile Fotografli ve Onayli Kimlik Belgesini (fotografli, soguk
damgali ve T.C. kimlik numarali niifus ctizdani/Turkiye Cumhuriyeti kimlik karti/T.C. kimlik numarali strtict
belgesi, slresi gecerli pasaport) ibraz etmek zorundadirlar. Bunlarin disinda baska hicbir belge sinava
girebilmek icin gecerli olmayacaktir.

Sinav Giris Belgesi veya fotografli kimlik belgesi yaninda olmayan adaylar yazili sinava alinmayacaktir.
T.C. Saghk Bakanhginin yayimladigi COVID-19 Salgin Yonetimi ve Calisma Rehberi hiikimleri dogrultusunda
COVID-19 (pozitif) / COVID-19 (temasli) olan veya sinav binasina giris esnasinda viicut sicakligi 38 derece
ve Uzeri olan riskli ADAY’lar kendileri icin ayrilan salonlarda sinava alinacaklardir. Bu nedenle, COVID-19
(pozitif) / COVID-19 (temasl) oldugu icin sinava giremedigini belirten adaylar icin tekrar sinav
organizasyonu yapilimayacaktir.

Adaylarin sinav merkezine kagit, kitap, defter, not vb. dokiimanlar; pergel, acidlcer, cetvel, hesap makinesi
vb. araclar; cep telefonu, bilgisayar, tablet, telsiz, kamera, kulaklik, kablosuz iletisim saglayan Bluetooth,
elektronik sézllk, akilli saat vb. iletisim, depolama, kayit ve veri aktarma cihazlari; her tirli kesici ve delici
alet, ruhsatli veya resmi amacl olsa bile silah ve silah yerine gecebilecek nesneler; icecek (su haric) ve
yiyecek vb. gida maddeleri ile girmeleri kesinlikle yasaktir.

Sinava 15 dakikadan fazla gec kalan adaylar sinava alinmayacaktir.

Yazili sinav 2 bélimden olusmaktadir. Sinav tek bir oturum halinde gerceklestirilecek olup, toplam soru
sayisi 100 adet ve toplam sinav siiresi 120 dakikadir.

Sinav soru dagilimi asagidaki tabloda yer almaktadir.
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iDARI ALAN (TOPLAM 100 SORU)

SINAV BOLUMLERI Soru Sayisli
1. BOLUM 50
Genel Kaltar 15
Genel Yetenek 35
2. BOLUM/ALAN BILGISI 50
Ekonomi 20
Hukuk 20
Muhasebe 10

Alan Bilgisi Sinav Konulari:

»  Ekonomi (Mikroekonomi, Makroekonomi, Uluslararasi Ekonomi, Para/Banka/Kredi, Maliye Politikasl,
Isletme Ekonomisi, Turkiye Ekonomisi, Glincel Ekonomi),

*  Hukuk (Medeni Hukuk, Borclar Hukuku, Ticaret Hukuku, icra-iflas Hukuku, Kiymetli Evrak Hukuku, is
Hukuku, Bankacilik Kanunu, Tirk Ceza Kanunu, Ceza Muhakemesi Kanunu, Hukuk Muhakemeleri
Kanunu)

*  Muhasebe (Genel Muhasebe, Mali Tablolar Analizi)

Yazili sinav sorularina ve sinav uygulamasina iliskin itiraz, Anadolu Universitesi sinav hizmetleri web
sitesinden cevrimici olarak erisilen form doldurularak, 23 Subat 2022 tarihi mesai bitimine kadar ve
sayfada yer alan slrec takip edilerek yapilabilecektir.

Yazili sinavda, sinav bélimlerinin her biri baraj niteliginde olup basari tespitinde bulunulmasi icin her bir
boliimden sorulan sorularin en az %50’sinin dogru olarak cevaplandiriimasi gerekmektedir.

Sinav sonuglart Anadolu Universitesi'nin https://sinavbasvuru.anadolu.edu.tr/ internet adresi Gzerinden
ilan edilecektir.

Yazill sinav sonucuna itiraz, Anadolu Universitesi sinav hizmetleri web sitesinden cevrimici olarak erisilen
form doldurularak, sinav sonucunun aciklanma tarihinden itibaren en ge¢ 3 (i¢) is gUnd icinde ve
sayfada yer alan slrec takip edilerek yapilabilecektir.

Milakat

Her bir bélim icin sorulari en az %50 oraninda dogru cevaplandiran adaylar arasindan puani en yUksek
adaydan baslanmak Uzere alinmasi planlanan sayinin 4 (dort) kati aday (son adayla ayni puani alan adaylar
dahil) milakata cadirilacaktir.

Mulakata cadirilmak Gzere kontenjana giren adaylar Bankamizin www.ziraatbank.com.tr internet sitesinde
ilan edilerek mulakata davet edilecektir. Milakat tarihleri, yerleri ve adaylarin yanlarinda getirmesi gereken
belgeler bu davette duyurulacaktir.

Mulakat neticesinde yapilan degerlendirme sonucu, basarili ve yedek adaylar yine www.ziraatbank.com.tr
internet sitesinde duyurulacaktir.

Adaylarin s6zli sinav sirasinda gosterdikleri performansa gdre alinmasi planlanan sayinin altinda veya
Uzerinde aday istihdam edilebilecektir.

3/3



