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BANKA KARTI SOZLE SMESI

isbu sozleme T.C. Ziraat Bankasi AS. (sozlemede Banka olarak yer alacaklin) fle ...
............................................. (esimede kart hamillkarta basvuran olarak yer alacaktir) arasinda imzalanmstir.

MADDE 1- sbu séziame ile Bankaca kart hamiiine verilen kartiann, kart sistemlerine dahil yurtici ve yurtdisindaki tye
isyerlerinde mal ve hizmet alimi kasilig 6deme araci olarak, otomatik vezne makinelerindéATM) ve diger dagitm
kanallarinda ise nakit gekim ve kendilerine taninartaninacak dger tasarrufiarda kullanim ko sullan belilenmekte, Banka ile
kart hamilikarta ba svuran arasindaki hukuki ve mali ili skiler ile taraflann birbiderine kar s1 olan hak ve yukimitiltkier
dizenlenmektedir.

MADDE 2- is bu stzigmede yer alan;

ATM: Kartin manyetik seridi/cipi okutularak ve kart sifresi kullanilarak biometrik yontemlerle, tek kull animiik sifrelerle veya
kartsiz olarak bankacilik hizmetlerinin saglandigi otomatik vezne makinesidir.

BANKA: Ziraat Bankas! A. S.dir.

BANKA KARTI: Mulkiyet hakki Bankaya ait olan ve mev duat hesabi veya 6zel cari hesaplann kullanimi dibankacilik
hizmetlerinden yaraanmay sailayan karttrr.

KALICI VER 1 SAKLAYICISI: Kart hamilinin gonderdi  gi veya kendisine génderilen bilgiyi, bu bilginin anacina uygun
olarak makul bir stire incelemesine elverecejekilde kaydedimesini ve dgistirilmeden kopyalanmasini sglayan ve bu bilgye
aynen ulaiimasina imkan veren kisa mesaj, elekironik postatemet, disk, CD, DVD, hafiza karti ve benzeri hettinli arag
veya ortamdir.

KART HAM ILI: Banka tarafindan verlen Banka Kartini veya karta basvuran kisi tarafindan kendisine kart
diizenletilentesim edien On Odemeli Banka Kartinidogrudan kullanmaya yetkii olan gercek veya tiizel kidir. Bu
sozlgmede aksi belirtiimedikce kart hamili tanimi ek kart hamilini de kapsar.

KARTLI S ISTEM KURULU SU: Banka Karti veya kredi karti sistemi kuran ve bu sisteme gore kart clkarma veya Uyis
Yeri anlasmasi yapma yetkisi veren MasterCard IntemationalVisa Intemational, Troy, UnionPay, Discover, Dines Club
Intemational, Japan Credit Bureau Intemational, American Express gibi kuruluslardir.

ODUL/PUAN PROGRAMI: Kart hamilinin yapaca g isiemler karsiliginda odiljpuan kazanimini sglayan, usul ve esaslan
Bankaca belilenen programiardir.

ON ODEMEL I BANKA KARTI: Miilkiyet hakki Bankaya ait olan, énce den tizerine yilklenen tutar kadar harcama
velveya nakit cekim imkani s@layan, Banka nezdindeki herhangi bir vadesiz tasauf hesabi ile ilskilendinimeyen karttir.

POS (POINT OF SALE): Kartin manyetik seridinin veya cipinin okutuldugu ya da kart numarasinin tulandigi sats
terminalidir.

SONKULLANMA TAR THI: Kartin {izerinde yazan, kartin kullaniiabilecegi son tarihtr,

SIFRE (PIN): Bankaca, kart hamiline gizii tutmak kaydiyia verilen, mal ve hizmet alimi ile ATMler ve diger dagitim
kanallarina erisim ve slem yapma yetkisi taniyan, Bankanin sgladigi kanallardan degistinimesi mimkin olan gizli
rakamlar grubudur.

UYE IS YERI: Banka ile Uyels Yeri soziamesi imzalarm, kredi ve Banka Karti hamillerine her tiiii mal ve hizmet
aliminda kart kullanim imkani sunan, verilen yetki dahilinde nakit ddemesi de yapabilen gercek veyazé kisidir.

MADDE 3- Kart hamili, Banka tarafindan verilen Bank a Karti ve sifre numarasini kullanmak suretiyle, kart Gzerinde yazili
son kullanma tarihine kadar Bankanin ve Karth Sisem kuruluslarnnin veya Bankanin yapac§ anlasmalar cergevesinde
diger bankalann stz konusu kartlar icin hizmete acfli her tidli chaz ve uygulamalar aracilgl ile sgglanacak tim
olanaklardan Bankanin tanidg limitler ve uygulanan siniMamalar dahiinde yararanabilir. Kart ve sifre kullanilarak
gercekigtirilen i siemler imza karsilig olmadan yapilir.

MADDE 4- Kart hamiiinin sorumiulu gu, kartin zilyetii gine gecigi veya fizki vari@ bulunmayan kart numarasinin
Ggrenildi g andan itibaren baglar.
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MADDE 5- Kartin arka yiziinde bulunan imza paneli kat hamili tarafindan, kart teslim alinir alnmaz im zalanmak
zorundadir. Kartin imzalanmamasindan velveya kartinbaskasinin kullanimina veriimesinden dgacak her tinti mali,
hukuki ve cezai sorumluluk kart hamiline aittir. Ka rtin ve sifrenin kullaniimasi suretiyle veya temassiziem yapabime 6zelfii
bulunan kartlar ile bu 6zelik kullanilarak  sifresiz gercekigen slemler, Giglincli bir sahis tarafindan yapiims olsa dahi kart
hamili tarafindan gercekiestiiimi s saylir.

MADDE 6- Kart hamili kart ve kartin kullaniimasi i¢ in gerekii sifre bilgilerini giivenli bir sekilde korumak ve bu bilgilerin

baskalan tarafindan kullanimasina engel olacak onlerieri almak, bunlarin kaybolmasi, calinmasi halindeveya iradesi
disinda gergeklgen herhangi lemi Gsrenmesi durumunda derhal Bankanin Misteri Tletisim Merkezine telefon ile
bildinmde bulunmak zorundadir. Kart hamili, bu bil gilerin kaybolmasi veya calinmasi halinde yapagabildiimden onceki

yirmi dort saatten 6nce gerceklgiirilen i slemlerden sorumiu olacakirr.

MADDE 7- Kart hamili Bankaya yapacag bildirimden 6nceki yinmi dért saat icinde gergekissen hukuka aykin kullanimdan
dogan zararlardan 150,-TL ile siniri olmak Gizere sormludur. Belirtilen tutar ile ilgili yasal mevzuatin degismesi halinde, Kart
Hamiline ayn bir bildirime gerek olmaksizin, sézkonusu degisiklikier uygulanir.

MADDE 8- Kart hamili, ilgili sigorta primini 6demek  kosulu ile bildiimden 6nceki yirmi dort saat icinde gergeklesen hukuka
aykin kullanimdan dogan zararia ilgili yasal sorumiuluk tutan icin sigorta yaptinimasini talep edebilir. On Odemeli Banka
Karti kayip/calinti sigortasi kapsaminda dgidir.

MADDE 9- Hukuka aykin kullanimin, hamilin a gir ihmaline veya kastina dayanmasi veya bildirimiryinmi dort saat icinde
yaplimamasi hallerinde sorumluluk kart hamiline aittir. Sifre bilgilerinin gtivenli bir - sekilde korunmamasi ve bu bilgilerin
baskalan tarafindan kullaniimasina engel olacak dnlererin alinmamasi kart hamilinin agir ihmali olarak de gerlendirilir.

MADDE 10- Kart hamili, adres ve iletisim bilgilerinde meydana gelen dgisiklikleri, de gisiklik tarihinden itibaren on be s giin
icinde Bankaya bildirmekle yuktmitdur.

MADDE 11- Kart hamiline herhangi bir sekilde fazla 6deme yapil@nin Bankaca tespit ediimesi halinde stz konusu tut
Kanuni Faiz ve Temeniit Faizinelliskin Kanun uyarnnca belilenen avans faiz orani iizénden hesaplanacak faiz ve ger
ferileryle birlikte kart hamili tarafindan 6denece kiir.

MADDE 12- Banka, kartiarin dtizenli ve gtivenli kullanimi ile bildinm, talep, sikayet ve itirazlara ili skin gerekli tedbirler
amaya yonelik sistemi kurmak ve kesintisiz olaralacik tutmakla yukimitddr.

MADDE 13- Banka, kart hamillerinin kart kullanimi i le ilgili olarak yapacakian sikayet ve itiraz bagvurulanni, basvuru
tarihinden itibaren yirmi giin icinde hamilin ba svuru yontemini kullanarak ve gerekeeli bir sekilde cevaplar.

MADDE 14- Banka, kart sifresi veya kartin kullaniimasi icin gerekii olan kmligi belifeyici diger bilgilerin gizii kalmasi
amactyla gerekii onlemleri almak ve harcama ve alak belgeleri, ATM makbuzlar ve yazsmalarda kart numarasinin
acikca yer almasini engellemekie yukumldr.

MADDE 15- Banka, hakli sebeplerin varig halinde stire vermeksizin kartin iadesini talep eebilir, karta el koyabilir, kartin
yenilenmemesini ve iptalini sglayabilir. Hakli sebep bulunmasa dahi Banka, kart lamiline otuz giin éncesinden bildinmde
bulunmak suretiyle kart iptale ve stzigmeyi feshetmeye yetkilidir.

MADDE 16- Banka, kartin yasads bahis vesans oyunlaryla baglantill olarak para nakiine aracilikta kullanimasi halinde
kart kapatabilir/iptal edebilir.

MADDE 17- Kart hamili, Bankanin M steri Tletisim Merkezi kanaliyla sebep gostermeksizin kartinigital ettirebilir. Bu
s6zlgme kart hamiline ait tiim Banka Kartlar/On Odemeli Banka Kartlan igin gegerli olup, kartin iptal edil mesi, sozignenin
sona emmesi anlamina gelmez.

MADDE 18- Kart hamilinin, yurt di sinda gercekigtirecegi nakit cekim ve alsveris islemlen icin Bankadan alinacak
otorizasyon gamasinda kartl sistem kurululan tarafindan USD veya dgger konvertibl déviz cinsinden Bankaya gonderilen
islem tutan, islemin yapildigi giin igerisindeki slem anina kadar olan Bankanin en yuksek USD doviatss kuru Gizerinden
TL'ye cevrilecektr.
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MADDE 19- Kart hamil, all sveris terminalleri kullanilarak yapilan ali sverislerin karsiligi tutariarin, hesabindankarta
yuklenen tutardan otomatik olarak gekilerek tye syerinin hesabina aktariimasi/tdenmesi konusunda B&ay yetkil kilar.

MADDE 20- Banka, kart hamilinin POS/Sanal POS kullanarak yaptigi alisverisierden, satilan mal ve hizmetten, teslimattan
veya ayipl olmasindan sorumliu dgidir.

MADDE 21- Kart hamili, Banka nezdindeki hesabini kapattirdi g1 takdirde karti Bankaya iade edecgini kabul eder.

MADDE 22- Kart hamil, Bankanin yurtici ortak ATM p  aylasimi kapsaminda dger banka ATMlerinden Banka Karti ile
azami tutar velveya orani Bankaca belifenecek nalkgekim ve para yatirma slemleri ile bakiye sorgulamalarindan Banka
Karti Uriin Bilgi Formunda yer verilen i siem (icretinin hesabina borg kaydedilebilegéni ve s6z konusu ticretin Banka
tarafindan kendi subelerinde velveya kendi intemet sitesinde ilan éerek degistirilebilecegini kabul eder.

MADDE 23- Bankanin ATM'lerinden Banka Karti ile giin ik azami para gekme limitini dolduran kart hamili, azami tutar
velveya orani Bankaca belifenecek limit Ustii (ek)akit cekim islemlerinde, Banka Karti Uriin Bilgi Formunda yer verilen
islem Gcretinin hesabina borg kaydedilebileggni ve stz konusu Ucretin Banka tarafindan kendsubelerinde veieya kendi
intemet sitesinde ilan edilerek d@istirilebilecegini kabul eder.

MADDE 24- Kart hamili, Bankanin bir takvim yili ice risinde kayip, calinti, manyetik hasar, ad-soyad @ikl gi ve benzen
nedenler dolayisiyla gercekidirilen iki adetten sonraki kart yenileme islemlerinde Banka Karti Uriin Bilgi Formu'nda yer
verilen islem Ucretinin hesabina borg kaydedilebileggni ve soz konusu Ucretin Banka tarafindan kendgubelerinde veiveya
kendi intemet sitesinde ilan edilerek dgistirlebilecegini kabul eder.

MADDE 25- Kart hamili, Bankanin On Odemeli Banka Karti basvuru islemlerinde Banka Karti Uriin Bilgi Formu'nda yer
verilen kart Ucretinin karta ba svuran hesabina bor¢ kaydedilebileggni ve stz konusu Ucretin Banka tarafindan kendi
subelerinde velveya kendi intemet sitesinde ilan éeyek degistirlebilecegini kabul eder.

MADDE 26- On Odemeli Banka Kartina bavuru aninda tanimlanan kart 6zelikleri ve islem kisitian, sonradan
degistirilememektedir. Karta ba gl elektronik clizdan tizerindeki tutarnn nakden iadesi yapiimamaktadir.

MADDE 27- Karta basvuran kisi bu s6zlgme hiikiimlerini On Odemeli Banka Karti hamiline iletecegini kalbul beyan ve
taahhUt eder.

MADDE 28- Banka, karta bagll 6diljpuan programlan ile kart hamillerine kampanya nitelikii dénemsel avantajlan
belideyebilir /uygulayabili/ durdurabilr. Kart h amil, Bankaca belirlenen kurallar cercevesinde buavantajlardan
yararlanabilecezini kabul ve taahhtit eder.

MADDE 29- Kart hamili, kartini kullanmak suretiyle elde edegg odullerini/puaniarni, Banka tarafindan kendisine
bildinlen/bildirlecek olan Uye isyererinde ve Banka tarafindan belilenenbelifeneek slemlerde kullanabilecegini, odul
Jpuan tutarianni Gglincli sahislara devredemeyegini ve bu tutarlar kar silginda kendisine nakit 6deme yapilmasini ve kart
borclarina mahsup edimesini talep edemeyeiai, Bankanin uygulamakta oldusu 6dilpuan kazanma esaslarni
degistirebilecegini, bunlarn kendisi igin kazanimis hak teskil etmeyecgini, kazandg 6dulin/jpuanin bir diger cins
Odule/puana  donigtiinilmesi konusunda Bankanin  yetkili oldusunu, puan kullanilarak yapilan islemlerden puan
kazanilamayacgini kabul ve taahhUt eder.

MADDE 30- Kart hamili, 6diljpuan tutarlannin kulla. nimi neticesinde alny oldugu mal veAveya hizmeti iade efi takdirde,

kullanilan 6dilpuan tutan ile iigili olarak Banka dan herhangi bir hak ve alacak talebinde bulunmayaggini, kendisine
verilecek oduller/puaniar nedeni ile d@acak her tiin vergi ve harclann kendilerine ait ddugunu ve Bankanin bu tutarian

kart hesabina borg kaydetmeye yetkili oldgunu kabul ve taahhit eder.

MADDE 31- Kart hamil, satin alinirken 6dljpuan kazaniimis bir mal veya hizmetin iadesi halinde ve kartll stemler
kurallanna aykin kullanimlar nedeniyle kazanmis oldugu odulinfpuanin toplam 6diljpuan tutanndan mahsubuna
Bankanin yetkili oldugunu kabul ve taahh(t eder. Toplam édiljpuan tutar kazanilan édulin/ouanin mahsubu icin yeterii
degiise, s6z konusu tutar karta bgl olan mevduat hesabindan tahsil edilebilir.

MADDE 32- Kartin gergek disi veya ticari amacl olarak odilpuan kazaniimasi maciyla kullaniminin tespiti halinde, bu
isleme iliskin dddllerfouaniar iptal edilebilir. Kart hamil, kampanya sartlanni yerine getirmedigifinlal ettigi durumda
Odulpuan kazanma hakkini kaybedebileggni ve kampanya dillerinden/puanlanndan yararanamayabilecggini kabul
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eder. Kart hamilinin odulpuan kullanimi, kartin ku llanimi sonucunda ortaya cikan borcunu 6demede terméde
dismemesi vesbu sozlgme uyannca yukimitiliklernni tamamen yerine getimmesisartlarina baglidir.

MADDE 33- Kart hamili, herhangi bir sebeple kartin iptal ediimesi halinde, Bankaca verilen 6dtil ve pudarn kullanma hak
ve imkaninin kendiliginden ortadan kalkacaggini, bu konuda herhangi bir hak iddia etmeyeggini kabul ve taahhit eder.

MADDE 34- Banka odil/puan uygulamasinda kart hamilin birktirmi s oldugu odilpuan tutarlannin kazanim ve
kullaniminda stre kisitit koyma hakkina sahiptir. Kulaniimayan oduller/puanlar, ilgili kampanya kosullan veya trin

Ozeliklerinde daha kisa bir stire belifenm ise o stire zarfinda, belifenmengiise Bankanin 6dilfouan kullanimi icin genel
olarak belifedi gi stire sonunda geri alinabilir.

MADDE 35- Kart hamil, BKM (Bankalararasi Kart Merk ezi) altyapisi araciiyla para transferi yapilabilecaini, para
transferi esnasinda alicinin kartinin kullanilabilr durumda olup olmadigini kontrol edecegini, kart kullanilabilir durumdaysa
para transferinin gerceklesecgini, kart kullanilabilir durumda de gilse sleme izin verlmeyecgini, para transferi talebi
onaylandiktan sonra paranin kart hesabina aktarnlaegini, Banka tarafindan tek seferlik slem tutari, donemselglem tutan
vb. Ust sinifar belifenebilecgini, bu siniarn tzerindeki islemlerin kabul ediimeyecgini, para aktanmina dair bilgi verme
yukimltill gtiniin Banka'ya ait olmadgini, para génderimesi esnasinda kart numarasininaylis girlmesi nedeniyle ilgili
tutann aliclya ulasmamasi durumunda Banka'nin highir sorumiuluk Ustlermeyecgini kabul, beyan ve taahhtit eder.

MADDE 36- Banka, sbu sozlgmede belirtilen ticret, komisyon ve masrafiarda meyaha gelecek désikiikleri otuz giin énce
yazil olarak veya kalici veri saklayicisi yoluylaveya kaydi tutulan telefon vasitasiyla bildirerek dgistrmeye yetkilidir. Bu
bidinm Uzerine, kart hamiinin kendisine bidiim yapildig tarhten itbaren on bes gin sonrasina kadar kartin
kullanimindan vazgegme hakki vardir. Banka Karti hamili karti kullanmaya devam etmesi halinde, d@isikli gi kabul etmis
sayllir. Anlik islem ve hizmetlerden alinacak Ucretler icingem aninda kart hamili onayl alinmasi kaydiyla ilgi yasal
mevzuatta belirtilen bildinm ve onay alma yukimidltklen uygulanmaz. Kart kullanimina bagl olarak bu stzlamede veya
Banka Karti Uriin Bilgi Formu'nda belirtilenler di sinda kart hamilinden herhangi bir 6deme talep edilnez ve hesaptan
kesinti yaplimaz.

MADDE 37- Tican nitelikli mevduat hesabi sahibi gecek kisi, bu hesaba verilen Banka Kartinin kendisi tarafiran karta
bagli hesaba taniml yetkiliye teslim edilecgni, yetkili di sinda kisilere teslimi halinde yapilan slemlerin kendi sorumiulugunda
oldugunu kabul eder.

MADDE 38- Kart hamili, tiizel ki silere verilen Banka Kartinin karta bagl hesaba tanimli yetkiliye teslim edileggni, kartin
yetkili ki si disinda kullaniimayacagini, yetkiliik stiresi dolmasi halinde Bankanin kat islerme kapatabilecgini kabul eder.

MADDE 39- Tuzel kisi, islem yapmaya yetkili kislerdeki degisikii gi vakit gecirmeksizin Bankaya bildirmekle yukimitdur.
Tlzel kisi bu durumda yetkisi alinan kisinin elindeki karti geri aimak veveya stz konusu &rtin iptalini Bankadan talep
etmekle de yukumiUdCir.

MADDE 40- Yabanci uyrukiu kart hamili ile Banka ara sinda ¢ikacak uymaziiklarda Ttk Hukuku uygulanir.

MADDE 41- Kart Hamil, isbu sozlgmeden ve karlar veieya kart no vesifresinin kullanimindan dogan
intilaflarda/uyu smazliklarda, Bankanin ve slemle ilgili olduklan élctide uluslararasi kart kur uluslan ve Bankalararas Kart
Merkezi A.S.nin defter, mikroflm, mikrofi s ve bilgisayar kayitlarinin, ses kayitiarinin, - itemet araciligi ile gbnderilen
letilerin, imzalanan stzlgmelerin, hesap 6zetlerinin, Bankaya verlen her tli yazil talimatin, alacak belgelerinin, iptal
belgelerinin, imzalanms makbuzlann, basvuru formlarinin, kredilendirme talimatlannin, 6de me fslerinin, gdnderilen
ihtamame ve ihbamamelerin, 6deme planinin ve Baranin diger defter ve evraklarndaki kayitiarinin delil teskil edecegini
kabul ve taahhtit eder.
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MADDE 42- Kart hamili, Banka Kart ile ilgil olara k Banka ile arasinda yapilacak telefon gogimelerinin 5464 sayill Yasa
uyannca kayit altina alinmasini ve Bankaca uygundgilecek stireyle saklanmasini kabul eder.

Kisisel Verilerin Korunmasi

Banka, sbu s6zlgme kapsaminda edindfi musteri ve kefilkefillere, yasal olarak gerekmesi neehiyle alinms e nzalan varsa
gslerine, ipotek borclulanna, iradi ve yasal temsilderine ait kisisel verileri 6698 sayill Ksisel Verilerin Korunmasi Kanunu
(‘Kanun”) ve Bankacilik Kanunu ba sta olmak tizere ilgili mevzuata uygursekilde gizli tutacagini, sézigme konusuyia siniri
omak Uzere sleyecgini ve Uclncll ksilerle bu kapsamda paylgacagini ve slenmesini gerektiren sebeplerin tamamen
ortadan kalkmasini takiben yasal zorunluluk arz eda durumlar haric olmak Uzere siecgini, yok edecgini veya
anonimlestirecegini kabul ve beyan eder.

Banka, stz konusu kisel verilerin hukuka aykin olarak i slenmesini 6nlemek, azami saklama sireleri ve amalg siniri
omak kaydiyla muhafazasini sglamak amaciyla Kanun ve ilgili mevzuat uyarinca gekli her ttinti teknik ve idan tedbirler
amay1 taahhiit eder.

Musten ve kefilkefiler ile yukanda sayilan ilgill er; Bankanin, T.C Merkez Bankasi, Sermaye Piyasakurulu, Tapu Sicll
MudUrUkleri, Vergi Daireleri, Borsalar, Merkezi Ka yit Kurulu su A.S. Mali Suclan Arastirma Kurulu, Maliye Bakanl g,
Kredi Kayit Buirosu gibi kanunen yetkili kiinmi s merciler ile yaptigi kisisel ver paylasimiannin Kanun'da 6ngorildi gl tizere
istisnaya tabi oldugunu, ayrica, Bankanin gbu stzlsme kapsaminda edindji kisisel verileri mevzuatin izin verdgi ve i
sureglerinin gerekiirdigi dlglide finansmansirketlen, finans kurumiar, Bankanin yurt ici ve y urtdisi sube ve stirakleryle
bankacilik faaliyetierini ytritmek tizere hizmet aldg ve sbirli §i yaptigl firmalaria payla sabilecegini anladigini kabul ve beyan
eder.

Bu bolim “Stzlegme ve tiriin bilgi formunun birer niishasini elderteslim aldim. Ucret ve komisyonlarionayliyorum.” ibaresi
lle kart hamil(ler)i tarafindan kendi el yazisi ile doldurulacakar.

Sozligme ve Urin bilgi formunun birer nishasini elden ... Ucret ve
komisyonlarn ...........cccceviiiiiiniiii
Kart Hamilinin Adi ve Soyad: Tarih:
Adres: Cep Telefonu Numarasi:
E-posta Adresi:
Kart Hamili imzasi:

T.C.ZIRAAT BANKASI A. S.

Banka Yetkili imzasi Banka Yetkilimzasi
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Turkiye Cumbhuriyeti Ziraat Bankasi Anonim Sirketi, Anafartalar Mahallesi, Atattrk Bulvari No: 8 06050 Altindag/ANKARA
Ticaret Sicil No: 1148 | Mersis No: 0998006967505633| www.ziraatbank.com.tr | 0 850 258 00 00



ZBFRM-2018-00045

Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi Anonim Sirketi, Anafartalar Mahallesi, Atatirk Bulvari No: 8 06050 Altindag/ANKARA
Ticaret Sicil No: 1148 | Mersis No: 0998006967505633| www.ziraatbank.com.tr | 0 850 258 00 00



ZBFRM-2018-00045

Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi Anonim Sirketi, Anafartalar Mahallesi, Atatirk Bulvari No: 8 06050 Altindag/ANKARA
Ticaret Sicil No: 1148 | Mersis No: 0998006967505633| www.ziraatbank.com.tr | 0 850 258 00 00



