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1.SEMBOLLER

L+

Bulundugunuz sayfada yeni bir kayit yapmak istediginizde kullanilir.

Doldurdugunuz bilgileri kayit etmek igin kullanilir. Mevcut sayfanizi kapatmaz

Mevcut sayfayi kapatir.

W Delete
Igerisinde bulundugunuz kayd siler.

> Refresh

(] +1]
2 g g

Sayfay1 yenilemek i¢in kullanilir.

Text to search...
Liste igerisinde arama yapmak icin kullanilir.

| Satis Fatura Islemleri = u

-, Secili Faturayr Géruntdle

Secili Faturayr Génder
Secili Faturay: Sil

Cari hareketlerini yeniden olugtur . . . . . . . -
) Secilen fatura lizerinde yapilmak istenen igslemin segilmesini

saglar.

Araclar =

Belge Yonetimi
D Kayit Tarihgesini Gaster
O vardim

Vazilim Talebi Olust '
e Bir sorun ile karsilasildiginda yardim talebinde bulunmak i¢in

kullanilir.



GIRIS

Kullanie:

Kullanict adi ve sifre ile sisteme giris yapilir.

2.FINANS
2.1 TANIMLAR
Tanimlar alani1 4 boliimden olusmaktadir. Bunlar;

e Tedarik¢i/Miisteri Tanimlari
e (Odeme Plam

e Kasa Tanimlar1

e Satis Faturasi Seri Olusturma

2.1.1 Tedarikci/Miisteri Tanimlar

Kaydin Olusturma Tar 31.012022 1401 Kaydh Olusturan Kullanic

Cari: Tedarikgi ve Miisteri Tanimlari, ilgili firma ve miisterinin bilgilerini igeren bir sekmedir.
Yukarida bir 6rnegi goriilebilecegi gibi Tedarik¢i ve Miisterinin aktiflik durumu, kodu, adi, telefon
numarast, ticari tiirii, vergi dairesi, vergi numarasi, subesi, e-posta adresi ve ilgili kaydin olugma tarihi
vb. bilgiler ana sekmede yer almaktadir ve ilgili boliimlerin doldurulmasi gerekmektedir.



Fiyat Listesi: Girilen cari hesapta segilen triin/hizmet i¢in 6zel fiyat tanimlanmasi
yapilmaktadir.

Kisiler: Olusturulan cari hesaba bagli olan personellerin tanimlandig1 alandir.

MERKEZ - MERKEZ SUBE

Cari Banka Bilgileri: Cari hesabin 6deme alacak oldugu banka bilgilerini kayit ettigi alandir.



Adres Tamimlari: Carinin fatura teslimat adresi ,sevkiyat adresleri ve depo adreslerinin kayit
edildigi alandir.

Stok/Hizmet Cari Kodlan

Stok Hizmet Cari Kodlari: Cariden satin alian veya sadece segilen cariye satilan iirlinlerin
0zel/stok hizmet kodlarmin kayit edildigi alandir.

2.1.2 Odeme Plam

Odeme Plam: Gerekli bilgiler doldurularak kesilen faturanm 6deme planimin tammlandigi alandir.



2.1.3 Kasa Tanimlari

Kasa Tanmimlan: Tahsilat ve 6demelerin kayit edilecegi kasa bilgisinin kayit edilecegi
alandir. Kasa doviz tiirii bu alanda belirlenmektedir.

Kasa Tiirii; Nakit kasas1 ve kredi karti1 kasas1 seklinde ikiye ayrilir.

2.1.4 Satis Faturasi Seri Olusturma

Satis Faturasi Seri Olusturma: Satis faturasi hazirlarken gonderici adi 3 harften olusan bir seri
belirler. Fatura olusturma esnasinda belirlenen bu seri ad1 secilir, faturanin Seri no’sunu ise program
otomatik olarak belirler 6ncekilerle miikerrerlik olmayacak bigimde olusturur.

2.2 HAREKETLER
2.2.1.Kasa Hareketleri

Kasa Hareketi: Hareket tipi ile 6deme, virman ve tahsilat yapilabilecek alandir.



Kasa Hareketi Detay

Hareketler: Hareket tipine gore segilen isleme, cari tiirii ile islem tutarmnin belirlendigi alandir.

2.2.2 Satin Alma
2.2.2.1 Satin Alma Faturasi

Kullanici adina kesilmis olan faturalarin goriintiilendigi alandir. Ayn1 zamanda kagit
faturalarin sisteme girildigi alandir.

2.2.3 Cek Hareketleri
2.2.3.1 Cek Cikist

Finans Hareket Bashk: Yukaridaki ekranda cari hesap ve doviz bilgisi segilmektedir.



Cek Cikis Detay: Yukaridaki ekranda ise ¢ekin bilgileri tahsilat bilgileri girilmektedir.

2.2.3.2 Cek Girisi

Finans Bashk Hareket: Yukaridaki ekranda cari hesap, portfoy bilgisi ve doviz bilgisi secilmektedir.

Cek Giris Detay: Yukaridaki ekranda ¢ekin bilgileri tahsilat bilgileri girilmektedir.
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2.2.4 Satig

2.2.4.1 Satis Faturasi

Satis Faturasi:

Gonderim Sekli: Sistem (izerinde e-fatura, e-arsiv, internet satis ve interaktif fatura olarak dort adet
gonderim sekli bulunmaktadir.

Seri No: Faturay1 gondermek igin 6ncelikle kullanici tarafindan ii¢ harfli bir seri tanimlanir ve se¢ilen
gonderim sekline gore tanimlanan seriyi getirir.

Belge Sira: Fatura numaralar1 génderim aninda belirlenmektedir. Segilen seri no baz alinarak son
gonderilen faturaya gore sirasi otomatik ilerler.

Fatura Tipi: Satis, iade, tevkifat, istisna, 6zel matrah ve ihrag kayitli seceneklerinden se¢im
yapilabilir.

Senaryo: Temel, Ticari, fhracat, Yolcu Beraber (Thracat) segeneklerinden biri segilebilir. EArsiv
Fatura kesmek istendiginde, fatura senaryosu otomatik olarak E-arsiv Fatura olur ve degistirilmesine
izin verilmez.

Evrak Déviz Cinsi: Istenilen para birimi secilerek fatura kesilebilir. Para birimi TRY olmadig:
durumda evrak doviz cinsi bilgisinin yazilmasi zorunludur.

Kur: Evrak ddviz cinsi secildikten sonra glincel olarak otomatik gelmektedir.

Cari: Gonderici bilgileri; tanimlar tedarik/miisteri sayfasina kayit edilir ve bu kisma tikladiginizda
kayitli miisterileri listeler fatura kesilecek miisteri secilerek devam edilir. Kesilecek miisteri kayit
icinde bulunmuyor ise new tusuna basarak miisteri kayd1 olusturulabilir.

Gib Kullamcist/ Adres: Cari kismi segildikten sonra gib kullanicis1 ve adresi bilgileri otomatik olarak
gelmektedir.

E-posta Adresi: Miisteriye ait 6zel mail adresinin tanimlandig: alandir.
Proje: Proje kart1 bu alandan segilmektedir.

Sevk Tarihi: Uriiniin sevk edilmek istendigi tarih segilir.

Odeme Plam: Kayit edilen 6deme planlari secilir.

Vade Tarihi: Odeme plani segildikten sonra otomatik olarak gelmektedir.
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Aciklama:

Aciklama sayfasi; fatura igerisinde not yazilmak istenirse, 256 karakterlik bilgi yazdirilabilir. Yazilan

acgiklama fatura goriiniimiinde sol altta goériinmektedir.

Fatura Detay:

Fatura Detay: Faturada stok/hizmet bilgilerinin ve fiyat bilgisinin girildigi alandir.Hareket Tiiri:
Normal, iade, emanet, tashih, fason, bedelsiz, hurda, konsinye, ihracat, ihrag kayith secimlerinden
istenilen hareket tiri secilebilir.

Stok/Hizmet Kodu: Stok kartlari kisminda kayit edilen stoklar bu kisimda listelenir. Ve gerekli olan
stok segilebilir. istenilen (iriin stok kisminda kayitl degil ise new butonuna tiklayarak yeni bir stok
olusturulabilir.

Belge Miktari: Secilen stok icin miktarin girilmesi gereken alandir.

Déviz: Fatura istenilen para birimi ile kesilebilmektedir.

Kur: Dovizin segilmesi ile kur bilgisi glincel ve otomatik olarak gelmektedir.
iskonto: Girdiginiz Uiriine 6zel olarak indirim uygulayabileceginiz alandir.

KDV istisnasi: Fatura tipiniz “Istisna” secildigi zaman goziikmektedir. istisna faturasi kesiyor iseniz
uygun kodun secilmesi gereklidir.
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Irsaliyeler:

Fatura - irsaliyele

MERKEZ - MERKEZ SUBE

e62-fe8Tc40b9f12

Faturanin bagl oldugu irsaliyeler veya baglanilmak istenilen irsaliyelerin bilgisinin dolduruldugu
alandir.

E-Fatura/E-Arsiv Durumu:

Faturanin goriiniimii ve durumu hakkinda bilgi edinilen alandir.

2.2.5Cari Hareket Fisi

Finans Hareket Bashk: Carilerin bakiye degisikliklerini ve aldig1 mal ve hizmetlerin takibinin
yapildig1 alandir.
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Cari Hareket Detay:

Hangi cariye islem yapacagimizi belirledigimiz d6viz kuru fiyat hizmet ve stok bilgilerinin girildigi
alandur.

2.3 RAPORLAR
2.3.1 Cari Hareket Foyl

Cari hesaplara yapilan biitiin hareketlerin raporlandigi ekrandir.

3.SATIS YONETIMI
3.1 PROJE TANIMLARI

Proje tanimlarmin yapildigi alandir. Fatura kesim asamasinda segilebilir.
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Is Talepleri

Projenin gidisatin takip edildigi alandir.

Proje EKibi

Proje Ekibi

Projede yer alan kullanicilarin tanimlanacagi alandir.

Hareket Detaylarn

Proje dahilindeki iiriin/hizmet bilgilerinin girildigi alandur.
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3.2 PROJE IS TALEPLERI

edm

Kullanicilarm istedikleri projeye istek, talep ekleyebilecekleri boliimdiir.

3.3 SATIS SIPARISI

= vJeom

Faturasi hemen kesilmeyecek veya iiriin/hizmet yetersiz ise bu kisimdan siparis olusturup
faturanin kesilecegi zaman faturalandirilabilir.

Satis Siparisi Irsaliye

Fatura - Irsaliyele

Irsaliyeler hemen kesilmeyecek veya iiriin/hizmet yetersiz ise bu kistmdan siparis olusturup
faturanin kesilecegi zaman faturalandirilabilir.
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3.4 SATIS TEKLIF

Ihale igin verilen tekliflerin ve sirketlere 6zel olarak teklif edilen fiyatlarin bilgisinin girildigi
alandir.

4.SATIN ALMA YONETIMI
4.1 SATIN ALMA SIPARIS

Satin alinacak olan hizmet/iirlin i¢in faturalandirilmasi sonradan yapilacak olan
hizmet/Urunlerin siparisinin girildigi alandir. Satin alma irsaliye ve detay sayfalari satis siparis
sayfalari ile ayn1 sekilde ¢aligsmaktadir.

5. STOK YONETIMIi
5.1 HAREKETLER

5.1.1 Satin Alma Irsaliyesi

Gelen faturalarmn irsaliyelerin otomatik olarak diistiigii harici olarak génderilen 6zel
irsaliyelerin girisinin yapildig1 stogu dogrudan etkileyen fiyat bilgisi zorunlulugu olmayan
alandir.
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Satin Alma Detaylar

Hareket Detaylar

Gelen irsaliyelerin {irin ve hizmetlerin dogrulandigi stogu ne kadar etkileyeceginin belirlendigi, gelen
iirlin/hizmetin hangi depo ve hangi rafa kayit edilecegi ve diger varyantlarin tanimlandigi alandir.

5.1.2 SATIS IRSALIYESI

Faturadan 6nce bu alandan irsaliye kesilebilir ve faturalandirilabilir. Ya da faturasi
olusturulmus olan satislarin irsaliyesi bu alanda gozukebilir. Stogu dogrudan etkileyen fiyat
bilgisi zorunlulugu olmayan alandir. Satis irsaliyesi hareket ve detay kisimlar1 satin alma
irsaliyesi ile ayn1 sekilde doldurulmaktadir.
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5.2 TANIMLAR
5.2.1 STOK KARTLARI

Stok Karti: Bu kisim ilgili stok kodlar1, kategorisi, KDV-OTV oranlar1 ve Stok Miktar bilgilerini
icermektedir. Stok Kodu ve Stok Adinin girilmesinin ardindan Ana Birim segilir.

FiYAT LIiSTESI

Fiyat Listesi: Ilgili Stok Kartlarmin Fiyat Listesi bilgileri yer alir.

STOK/HIZMET CARi KODLARI

Stok/Hizmet Cari Kodlan

Stok/Hizmet Cari Kodlari: Cariye 6zel stok/hizmet kodlarinin tanimlandig alandir.
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STOK BIiRiIMLERI

Stok Birimler

Stok Birimleri: Birim Seti, Ana Birim Kat Say1 Barkod Bilgisi ve Subesi girilir. Diger bilgiler
otomatik olarak olusturulmaktadir.

5.2.2 STOK GRUPLARI

Stok Gruplari sayfasi stok tanimlama igin kullanilan sayfadir. Stok grubunun kodu, adi, subesi, gibi
tanimlamalar yapabilir. Kaydin olusturulma tarihi kayit alindig1 an otomatik olarak alinir. Ust grubun
bagli oldugu marketi veya depoyu tanimlamamiz i¢in olusturulmus sayfadir.

BAGLI GRUPLAR

Olusturulmus olan gruplarin arasinda baglant1 kurulmak istediginde doldurulmasi gereken
alandir.
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5.2.3 STOK KATEGORI

Malzemelerin daha kolay ayirt edilebilmesi i¢in gruplandirmanin yapildigi alandir.

5.2.4 DEPO TANIMLARI

Uriinlerin nerede muhafaza edileceginin depo bilgisi ve adreslerinin tanimlandig1 alandir.

RAF TANIMLARI

Raf Tamimlar

Raf sistemi ile tiriinlerin depo igerisinde bulundugu yerin, bilgisinin tanimlandig1 alandir.
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6. INSAN KAYNAKLARI (iK)

6.1 DEPARTMAN TANIMLARI

6.2 GOREV TANIMLARI

6.3 MASRAF FORMU

6.4 PERSONELIN KULLANDIGI iZINLER
6.5 PERSONEL SICIL KARTLARI

Insan kaynaklar1 yukarda belirtildigi iizere bes boliimden olusmaktadir. Bu béliimler
organizasyon semasinin tanimlandigi, departman ve gorev tanimlamalarinin yapildigy,

personelin sicil bilgilerinin saklandigi, personellerin yillik izinlerinin kayit edildigi ve masraf

formu dolduruldugu alandir.
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7.CRM
7.1 CRM GOREV/AKTIVITE
7.2 HEDEF MUSTERI KLAVUZU
7.3 CRM HAVUZ KAYNAKLARI
7.4 TANIMLAR
7.4.1 CRM Ana Sektor Tanimlar1
7.4.2 CRM Sektor Tanimlar1
7.4.3 CRM Rakip Tanimlar1
7.4.4 CRM- S6zlesme Durumu
7.4.5 CRM Pazarlama Sonug¢ Tanimlari
7.5 KISILER

CRM sirketlerin musterilerle ve potansiyel musterilerle olan iliskilerini ve etkilesimlerini
yonetmek i¢in kullanilan bir alandir. Bu alan sirketlerin musterilere baglh kalmasina, stiregleri
diizene koymasma ve karlilig1 artirmasina yardime1 olur. Sayfalar tizerinde gerekli tanimlamalar
yapilarak CRM takibi yapilabilir.

CRM havuz kaynaklart: Belirli olan kaynaklardan miisterilerin bilgilerinin havuz sistemi ile
listelendigi alandur.
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