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Kisa mesajla tarafimiza iletilen referans kodunun, araci ekleyecek Kisi ile paylasilmasi halinde
Bankamiz miisterisi oldugunuz ve asagida detay1 verilen aydinlatma metni kapsamindaki Kisisel
verileriniz ekleyen Kisiye iletilecektir. Kodun iletmesi halinde, verilerinizin, Kisisellestirilmis teklif
hazirlanmasi icin Tiirkiye Sigorta ile paylasilmasina ve aracimzin eklenmesine onay verdiginiz
anlasilacaktir.

ARACIM MENUSU KAPSAMINDA
KiSISEL VERILERIN iSLENMESIi HAKKINDA AYDINLATMA FORMU

a) Veri Sorumlusu Kimdir?

Bu Aydinlatma Formu, T.C. Ziraat Bankas1 Anonim Sirketi’nin (“Ziraat Bankas1”) Ziraat Mobil veya
internet sube kanali iizerinden ulasilabilen “ARACIM MENUSU HiZMETLERI”ni (Uygulama)
kullanarak kisisel verilerinizin hangi sart ve amaglar dogrultusunda islenecegine iliskin olarak
bilgilendirilmeniz amaciyla 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”)
cergevesinde ““veri sorumlusu” sifatiyla Ziraat Bankasi tarafindan hazirlanmistir. Kanun
cergevesinde Bankamiz miisterilerinin kisisel verilerinin ne sekilde islenecegi hususundaki
bilgilendirmeye, www.ziraatbank.com.tr’den ulasabilirsiniz.

Ziraat Bankas1 tarafindan yiiriitilen “ARACIM MENUSU HIZMETLERI” uygulamasi,
miisterilerin kendilerine ve Ziraat Bankasi miisterisi olan 3. Kisilere ait araglarini uygulamaya
ekleyerek, araglart ile ilgili 6demelerini takip edebilmesini, ilgili 6demeleri gerceklestirebilmesini,
arag ile ilgili harcamalarinmi takip edebilmesini, ara¢ takviminde yer alan tarihlerle ilgili bildirim
almalarini, 3. taraf firmalar araciligi ile uygulamaya konulan hizmet alabilmelerini, kendilerine ve
araclarma Ozel kampanyalardan haberdar olmasii saglayan, Ziraat Bankasi’nin mobil
platformundan ve internet sube kanali tizerinden ulasilabilen bir uygulamadir.

b) Kisisel Verilerinizin Nasil ve Hangi Hukuki Sebeplere Dayanarak Topluyoruz, Hangi
Amaclarla Isliyoruz?

Verilerinizi Nasil Topluyoruz?
Kisisel verileriniz asagidaki yontemlerle elde edilebilir:

[l Bankamiz Genel Midiirliigli, Subelerimiz, Dogrudan Satis Ekiplerimiz ile yapilan yiiz yiize
goriismelerde temin edilen formlar vasitasiyla (Fiziki Kanallar),

1 Cagr1 merkezi, e-posta, SMS ve dijital platformlar araciligiyla (Cagr1 Kanallari),

(1 ATM, internet sitelerimiz, internet bankaciligi, mobil veya dijital uygulamalarimiz ve buralarda
yer alan iletigim, rezervasyon ve diger talep formlarimiz iizerinden (Dijital Kanallar),

[1 Sosyal medya hesaplarimiz (Sosyal Medya Kanallar1) vasitasiyla.

Verilerinizi Hangi Hukuki Sebeplere Dayanarak ve Hangi Amaclarla Kullaniyoruz?

Ziraat Bankasi’nin mobil platformundan ve internet sube kanali {izerinden “Aracim Meniisi
Hizmetleri Uygulamas1 Kapsaminda Kisisel Verilerin Islenmesi Hakkinda Aydinlatma Metni”ni
okuyarak ve aracinizi kaydederek Uygulama’ya katilmaniz halinde, kisisel verileriniz asagida yer
verilen amaglarla (“Amaglar”) ve ifade edilen kanuni veri isleme sartlarina (“Hukuki Sebep”)
dayali olarak islenecektir.

Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmast kaydiyla, sozlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmast hukuki sebebine dayali olarak;



(] TC Kimlik Numarasi, arag¢ plakasi, dogum tarihi ve cep telefonu numarasindan olusan iletisim
bilgisi verileriniz, Ziraat Bankasi miisterisi tarafindan Uygulama’ya kaydedilen aracinizin Tiirkiye
Sigorta Anonim Sirketi (“Ttirkiye Sigorta™) araciligiyla size ait olup olmadiginin tespitinin,

1 TC kimlik numaras1 ve Bankamizda kayith cep telefonu bilginiz, Bankamiz miisterisi olup
olmadiginizin tespitinin,

"1 Ziraat Bankasi’nda kayitl ve teyitli cep telefonu bilginiz, aracinizin Aracim Uygulamasi’na
kaydedilmesine onay verebilmeniz i¢in referans kodunun tarafiniza iletilmesinin,

) Tiurkiye Sigorta araciligiyla alinan, araciniza ait marka, model, model yili, model grubu, iiriin
bilgisi, kullanim sekli, kullanim tipi, trafik poligesi vade tarihi ve kasko poligesi vade tarihi
bilgilerinin uygulamaya kaydedilebilmesinin,

[] iletisim bilgileriniz ile ara¢ sinifi ve plaka verileriniz HGS basvuru ve ddeme islemlerinin, trafik
cezas1 6deme iglemlerinin, Motorlu Tasitlar Vergisi 6deme islemlerinin,

[] Tletisim bilgileriniz ile TC Kimlik Numarasi, dogum tarihi, ara¢ plakasi ve kasko policesi vade
tarihi verileri, mevcut kasko yenileme ve prim ddeme islemlerinin ya da tarafinizin onayr ve
aracinizi kaydeden Ziraat Bankasi miisterisinin talebi halinde yeni kasko poligesi satis islemlerinin
gerceklestirilmesi,

[] Tletisim bilgileriniz ile TC Kimlik Numarasi, dogum tarihi, ara¢ plakasi ve trafik policesi vade
tarihi verileri, mevcut trafik sigortasi yenileme ve prim 6deme islemlerinin ya da tarafinizin onay1
ve aracinizi kaydeden Ziraat Bankas1 miisterisinin talebi halinde yeni trafik sigorta poligesi satis
islemlerinin gerceklestirilmesi,

[] Iletisim bilgileriniz ve plaka verileriniz, giivenli ddeme islemlerinin gergeklestirilmesi,

[1 Kasko ve trafik policesi vade tarihi verileri, mevcut sigortalarinizin vade tarihlerinin aracinizi
kaydeden Ziraat Bankas1 miisterisine gonderilen hatirlatma bildirimlerinin,

[ Tletisim bilgileriniz ile muayene gegerlilik tarihi, son lastik degisim tarihi ve son periyodik bakim
tarihi verileri aracinizi kaydeden Ziraat Bankasi miisterisine Uygulama’dan alinacak hatirlatma
bildirimlerinin gergeklestirilebilmesi

amaciyla islenecektir.

Actk nizamizin varligi halinde;

(1 TC Kimlik Numarasi, ara¢ plakasi, dogum tarihi ve cep telefonu numarasi verileriniz,
bilgilerinizin kisisellestirilmis teklif hazirlanmasi amaciyla Tiirkiye Sigorta ile paylasilmasi ve
Tiirkiye Sigorta araciligiyla alinan, araciniza ait marka, model, model y1l1, model grubu, {irtin bilgisi,
kullanim sekli, kullanim tipi, trafik poligesi vade tarihi ve kasko poligesi vade tarihi bilgilerinin
Uygulamaya aktarilmast,

[] Tletisim bilgileriniz ile araciniza ait marka, model, model yil1, model grubu, {iriin bilgisi, kullanim
sekli ve kullanim tipi verileri, ara¢ baglantili kredi kart1 harcama ve iglem bilgileri, kasko ve trafik
poligesi vade tarihi, muayene gegerlilik tarihi, son lastik degisim tarihi ve son periyodik bakim tarihi
bilgileri dahil olmak iizere Uygulama ile baglantili olarak Banka veri tabanina kaydedilen veya yine
Uygulama’ya ara¢ ekleme asamasinda verdiginiz izinler kapsaminda kullanilabilen tiim verileriniz,
profil olusturma ve analiz/i¢gdrii edinimi faaliyetleri dahil sunulan iiriin ve hizmetlerin begeni,
kullanim aliskanliklariniz ve ihtiyaclariniza gore 6zellestirilerek sizlere 6nerilmesi ve tanitilmas,
(1 Araciniza ait arag plakasi, sasi numarasi, ara¢ marka, model, model y1l1, model grubu, iiriin bilgisi,
kullanim sekli, kullanim tipi verileri, kasko ve trafik policesi vade tarihi, muayene gecerlilik tarihi,
son lastik degisim tarihi ve son periyodik bakim tarihi bilgileri dahil olmak {izere Uygulama ile
baglantili olarak Banka veri tabanina kaydedilen veya yine Uygulama’ya ara¢ ekleme asamasinda
verdiginiz izinler kapsaminda kullanilabilen tiim verileriniz, 3.parti hizmet saglayici firmalardan
hizmetlerin verilebilmesi ve s6z konusu 3. kisi firmalarda profil olusturulmasi

amaciyla islenecektir.

¢) islenen Kisisel Verilerinizi Kimlere ve Hangi Amacla Aktariyoruz?



Toplanan kisisel verileriniz; yasal raporlama yapilmasi, diizenleme ve denetim faaliyetlerinin
yiriitiilmesi amaglariyla bankanin hukuki yiikiimliiliiglinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi
ve kanunlarda agik¢a ongoriilmesi hukuki sebebine dayali olarak kanunen bilgi almaya yetkili kamu
kurum ve kuruluslar ile yargi mercilerine; Uygulama kapsaminda sunulacak hizmetlere iliskin
sorgulamalarin, bildirimlerin, 6demelerin ve ilgili islemlerin gerceklestirilmesi amaglariyla ilgili
kisinin agik rizasi hukuki sebebine dayali olarak Tiirkiye Sigorta Anonim Sirketi’ne, 3. kisi hizmet
firmalar1 ile yapilan igbirligi kapsaminda alinacak hizmetlerin ve islemlerin gergeklestirilmesi
amaciyla ilgili kisinin agik rizas1 hukuki sebebine dayali olarak 3. kisi hizmet firmalari ile ve bir
sOzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sdzlesmenin
taraflarina ve / veya araci eklenen 3.kisiye ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi hukuki
sebebine dayali olarak yurt iginde ve yurt disinda mukim istiraklerimiz, subelerimiz, destek hizmeti
aldigimiz kuruluslar ve is ortaklarimiz ile bagimsiz denetim sirketleri, 6493 sayili Kanun
kapsaminda kalan 6deme sistemleri kuruluslari, diger kart kuruluslari, bankalar ve muhabir bankalar
Kanun’un 8. ve 9. maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amaglar1 ¢er¢evesinde
paylasilabilecektir.

d) Haklarimiz Nelerdir?
Kanunun, ilgili kisinin haklarin1 diizenleyen 11. maddesi uyarinca;

* Kisisel verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme,

» Kisisel verileriniz islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

* Kigisel verilerinizin islenme amacin1 ve bunlarin amacia uygun kullanilip kullanilmadigini
ogrenme,

* Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildig: tigtincii kisileri bilme,

* Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi1 halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve
bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildig: ti¢lincii kisilere bildirilmesini isteme,

* 6698 sayili Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmas1 halinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok
edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan iglemin kisisel verilerinizin aktarildig: li¢iincii kisilere
bildirilmesini isteme,

» Islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize
bir sonucun ortaya ¢iktigini diisliniiyor iseniz buna itiraz etme,

* Kisisel verilerinizin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde, zararinizin
giderilmesini talep etme haklarmiz bulunmaktadir.

6698 Sayili Kanun kapsaminda yukarida belirtilen kisisel verilerinize iliskin haklarinizi kullanmak
icin kimliginizi tevsik edici belgeler ve talebinizi iceren dilekgeniz ile en yakin subemize elden veya
noter kanaliyla, giivenli elektronik imza, mobil imza ya da Bankaya daha once bildirilen ve
sistemimizde  kayithh ~ bulunan  elektronik  posta  adresinizi  kullanmak  suretiyle
ziraatbank@hs01.kep.tr adresine iletebilirsiniz.

Aracim Uygulamasi Tamitim ve Bilgilendirme Metni

Aracim Uygulamasi’na (“Uygulama”) erisim saglayan ve Ziraat Bankasi A.S. (“Banka”) tarafindan
belirlenecek kurallar ¢ergevesinde kendisine ve/veya tarafiniza ait olup Uygulama’ya kaydedilen
arag ile ilgili yine, Bankaca belirlenecek kapsamda islem yapan Miisteri;

1. Uygulama igerisindeki islemlerde kendi adina hareket ettigini,

2. Kendi adma kaydetmek istedigi ara¢ bilgilerinin Uygulama’ya giris yapan kisiye ait olup
olmadigmin tespiti ve dogrulamasi ig¢in, TC Kimlik Numarasi, ara¢ plakasi, dogum tarihi ve cep
telefonu numarasindan olusan iletigsim bilgisi verilerinin Tiirkiye Sigorta ile paylasilacagini,



3. Tarafiniza ait ara¢ kaydedilmek istendiginde, kaydedilecek arag bilgilerinin Uygulama’ya girilen
TC kimlik numarasina ait olup olmadiginin tespiti ve dogrulamasi igin, 3. kisiye ait TC kimlik
numarasl, ara¢ plakasi, dogum tarihi ve cep telefonu numarasindan olusan iletisim bilgisi verilerinin
Tiirkiye Sigorta ile paylasilacagini,

4, Tarafiniza ait arac1 kaydetmek istediginde, ilgili kisiye bilgilendirme mesaj1 gonderilecegini,
referans kodunu ilgili alana giren arag¢ sahibinin aracinin kaydedilecegini, girmeyen ara¢ sahibinin
aracinin kaydedilmeyecegini,

5. Aragla ilgili finansal olan/olmayan hizmetlerin verilebilmesi, gerekli bildirimlerin yapilabilmesi
ve kisiye 6zel kampanyalar hazirlanabilmesi i¢in Uygulamaya kaydedilen plakanin ve bu plakanin
ait oldugu aracin marka, model, model yil1, model grubu, {iriin bilgisi, kullanim sekli, kullanim tipi,
trafik poligesi vade tarihi, kasko poligesi vade tarihi, muayene tarihi, lastik de§isim tarihi ve
periyodik bakim tarihi bilgilerinin Banka Veri tabanlarinda tutulacagini,

6. Kisisel Verilerin Islenmesi Hakkinda Aydinlatma Formu’nda aktarildig1 kapsamla smirl1 olacak
sekilde, kendine veya 3. Kisiye ait kisisel verilerin ve kayitl arag bilgilerinin kisisellestirilmis kasko
ve trafik poligesi teklifleri sunulabilmesi amaciyla Tiirkiye Sigorta’ya aktarilabilecegini,

7. Kisisel verilerin islenmesi hakkinda aydinlatma formu’nda aktarildigi kapsamla sinirl olacak
sekilde, kendine veya 3. Kisiye ait kisisel verilerin ve kayitli arag bilgilerinin, araca 6zel hizmetleri
alabilmesi i¢in ig birligi yapilacak 3. taraf firmalara aktarilabilecegini,

8. Gerekli hatirlatmalarin ve &demelerin yapilabilmesini teminen, Kisisel Verilerin Islenmesi
Hakkinda Aydinlatma Formu’nda aktarildig1 kapsamla sinirli olacak sekilde, kendine veya 3. Kisiye
ait kisisel veriler ve kayitl arag bilgileri ile Gelir Idaresi Baskanligi ve Emniyet Genel Miidiirliigii
gibi kurumlardan veya anlagmali diger kurumlardan periyodik sorgulamalarin yapilacagini,

9. Uygulama araciligiyla Banka veri tabanlarina kayit edilen plakayla iliskili aracin miilkiyetinin
degismesi durumunda, arag bilgilerinin silinmesinin Miisteri’nin sorumlulugunda oldugunu,
silinmediginde olusabilecek zararlardan Banka’nin sorumlu olmayacagini, ayni plakanin farkl bir
TC kimlik numarasi ile eklenmesi durumunda mevcutta kayith miisteriden silinecegini,

10. Uygulama ile ilgili yiirlirliikkte bulunan tiim kanunlara, yonetmeliklere ve sair mevzuata
uyacagmi, Uygulamada gergeklestirecegi tiim islemlerde Uygulama islerligini engelleyecek
yazilima zarar vermek, sistemsel bir agiktan faydalanarak kendisine haksiz fayda saglamak gibi
davraniglarda veya ticiincii kisilerin haklarini ihlal etme tehlikesi bulunan fiillerde bulunmayacagini
11. Yiktmliliklerini ihlal ettigi takdirde, Banka tarafindan Uygulama kullaniminin iptal
edebilecegini ve/veya aleyhine hukuki dava veya takip yoluna gidebilecegini bildigini kabul, beyan
ve taahhiit etmektedir.

Bu kapsamda;

1 Banka Uygulama kullanim seklini ve verilecek hizmetin igerigini degistirme veya Uygulama’y1
tamamen sonlandirma hakkini sakl tutar.

[1 Banka, gerekli durumlarda Uygulamanin ¢alismasini gegici bir siire askiya alabilir, Uygulamada
teknik bakim, onarim, giincelleme gergeklestirebilir.

[ Banka, Miisterinin Uygulamada sunulan hizmetlerden yararlanabilmek i¢in Uygulama iizerinden
kendisine sagladig: kisisel verilerin 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu da déhil her
tiirlii mevzuata uygun bir sekilde islenmesine, giivenliginin saglanmasina ve korunmasina énem
vermektedir.

[1 Uygulama kapsaminda Miisteri tarafindan iletilen kisisel veriler, Uygulamaya 6zgii hazirlanan
Aracim Meniisii Kisisel Verilerin Islenmesi Hakkinda Aydinlatma Formu’na uygun olarak
toplanmakta, kullanilmakta, aktarilmakta ve diger sekillerde islenebilmektedir.

1 Uygulama’nin tasarimi, yazilimi ve bunlarla sinirli olmaksizin Uygulama ve Uygulama igeriginin
fikri ve sinai haklarinin tamami Bankaya aittir. Bu kapsamda Uygulama igerigine iliskin fikri ve
sinai haklarin izinsiz kullanimi fikri ve siai miilkiyet haklarinin ihlali anlamina gelecektir.



