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Sunus

Ana ortakhk bankanin, 2014 yili Il. Gg¢ aylik doénem itibariyla finansal durumu ve
performansi ile bunlari etkileyen énemli olaylar ve islemlere, bankanin konsolide olmayan

ara donem faaliyet raporunda yer verilmistir.

Bankamizin bagh ortakliklarindan Ziraat Hayat ve Emeklilik A.S., Ziraat Sigorta A.S., Ziraat
Finansal Kiralama A.S., Ziraat Yatirnm Menkul Degerler A.S., Ziraat Portfoy Yonetimi A.S.,
Ziraat Bank International A.G., ZiraatBank BH dd., Ziraat Bank (Moscow) CISC ve
Kazakhistan Ziraat International Bank tam konsolidasyon yéntemine gore, birlikte kontrol
edilen ortakliklarimiz Azer Tiirk Bank ASC, Turkmen Turkish Joint Stock Commercial Bank
ve Uzbekistan Turkish Bank ile istiraklerimizden Arap Tirk Bankasi A.S. ise 6zkaynak
yontemine gore konsolide finansal tablolara dahil edilmislerdir. Konsolide ara dénem
faaliyet raporunda, yukarida belirtilen 13 ortakligin konsolidasyon islemlerine ve faaliyet

sonuclarina yer verilmistir.

Ana Ortaklik Bankanin Ortaklik Yapisi

T.C. Ziraat Bankasi’nin 6denmis sermayesi 2.500.000.000 TL olup, tamami T.C. Basbakanlk
Hazine Mistesarlig’'na aittir. Yonetim Kurulu Baskan ve Uyeleri, Denetim Kurulu Uyeleri

ile Genel Mudir ve Yardimcilari, Banka’da hisse sahibi degildir.
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Kurumsal Profil

T.C. Ziraat Bankasi A.S. 1863 yilinda Mithat Pasa tarafindan Pirot sehrinde ciftciye kredi
vermek amaci ile kurulmus, 1863-1888 yillarinda mahalli istikraz sandiklari olarak hizmet
vermistir. 1937'de cikarilan 3202 sayill Kanun ile iktisadi Devlet Tesekkiilii statiisi
kazanmis ve "Tlrkiye Cumbhuriyeti Ziraat Bankasi" unvani, 15 Kasim 2000 tarihinde

yurirluge giren 4603 sayili Kanunla "Anonim Sirket" statlisi kazanmistir.

1863’ten glinlimiize ¢agdas ve kaliteli hizmet sunan T.C. Ziraat Bankasi A.S.’nin (“Ziraat
Bankasi”) merkezi Ankara’dadir. Ziraat Bankasi, Tirk bankacilig§inin temel tasi olarak,
kuruldugu glinden bugiine Ulkemiz tarihinin farkh evrelerinde ekonomik gelismenin itici
glci olmus; ciftciye, tliccara, girisimciye ve bireylere kesintisiz kaynak aktarirken Glkenin

her yerine bankacilik tirin ve hizmetlerini ulastirmistir.

T.C. Ziraat Bankasi A.S.
Yurt icindeki 1.649 sube,
5.756 ATM,
2 adet mobil sube,
Yaygin kullanima sahip internet subesi,
Ziraat Cep subesi,
Cagri merkezi,

24.161 calisaniyla

kurumsal, ticari, girisimci ve bireysel bankacilik alanlarinda musterilerine hizmet
sunmaktadir. Banka yurt disinda blylimeyi hedefleyen, diinyanin birgok Ulkesinde yer

alan hizmet noktalariyla en genis uluslararasi hizmet agina sahip Tiirk Bankasidir.

Ziraat Bankasi; sigortadan finansal kiralamaya, yatirim hizmetlerinden portfoy yonetimine
kadar bir cok alanda faaliyet gosteren finansal hizmet istirakleri ile misterilerine genis bir

Uriin yelpazesinde hizmet sunmaktadir.
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Rakipsiz pazar bilgisi, insan kaynagi, glicli mali yapisi ve risk-getiri dengesini es anli
gOzeten stratejileri ile Banka olumsuz piyasa sartlarinda dahi misterilerine kesintisiz
kaynak aktarmakta ve ekonomik kalkinmayi desteklemektedir. Verimlilik, etkinlik, kalite,
etik degerlere baghlik ve gliven ile 6zdeslesen Ziraat Bankasi, gelecegin piyasasinda
rekabet edebilen, kaliteli hizmeti ile tercih edilen ve toplum igin katma deger yaratan bir

banka olmaya devam edecektir.
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Ana Ortaklik Bankanin Yonetim Kurulu ve Denetgiler

GOREVE BASLAMA

ADI SOYADI GOREVI TARIHI

MUHARREM KARSLI Yénetim Kurulu Baskani, Denetim Komitesi Uyesi 24.05.2010
HUSEYIN AYDIN Yénetim Kurulu Uyesi, Genel Miidiir 15.07.2011
YUSUF DAGCAN Yénetim Kurulu Bagkan Vekili 19.04.2012
CEMALETTIN BASLI Yénetim Kurulu Uyesi 10.06.2014
FAHRETTIN OZDEMIRCI Yénetim Kurulu Uyesi 02.04.2013
FEYZi CUTUR Yénetim Kurulu Uyesi, Denetim Komitesi Uyesi 19.04.2012
METIN OZDEMIR Yénetim Kurulu Uyesi 19.04.2012
MUSTAFA CETIN Yénetim Kurulu Uyesi 26.07.2011
SALIM ALKAN Yénetim Kurulu Uyesi 19.04.2012
DAVUT KARATAS Denetgi 29.03.2013
GOKHAN KARASU Denetgi 17.08.2012

Ana Ortaklik Bankanin Ust Yonetimi

GOREVE BASLAMA

ADI SOYADI GOREVI TARIHi
Hiseyin AYDIN Genel Midir ve Yénetim Kurulu Uyesi 15.07.2011
GENEL MUDUR YARDIMCILARI

Alpaslan CAKAR Bireysel Bankacilik 11.09.2013
Bilgehan KURU Hazine ve Strateji Yonetimi 01.11.2011
Biilent SUER Operasyonel islemler 11.09.2013
Cem INAL Finansal Koordinasyon 25.12.2012
Mehmet Cengiz GOGEBAKAN Kredi Politikalar 16.11.2011
Musa ARDA Kredi Tahsis ve Yonetimi 16.11.2011
Osman ARSLAN Uluslararasi Bankacilik ve Ortakliklar 25.12.2012
Omer Muzaffer BAKTIR Pazarlama 16.11.2011
Peyami Omer OZDILEK insan Kaynaklari 11.09.2013
Yunus Uygur KOCAOGLU Bilgi Teknolojileri Yonetimi 16.01.2013
Yiiksel CESUR i¢ Sistemler 01.04.2014
Ali TOKER 21.08.2013
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Baslica Finansal Gostergeler

AKTIFLER (Milyon TL) Haz.14 Ara.13 Deg. (%)
Likit Aktifler ve Bankalar 31.709 29.957 5,8
Menkul Degerler 64.449 63.157 2,0
Krediler 127.611 113.369 12,6
Diger Aktifler 8.817 5.121 72,2
Toplam Aktifler 232.586 211.603 9,9
PASIFLER (Milyon TL) Haz.14 Ara.13 Deg. (%)
Mevduat 147.611 143.511 2,9
Mevduat Digi Kaynaklar 48.740 40.582 20,1
Diger Pasifler 10.607 8.842 20,0
Ozkaynaklar 25.628 18.667 37,3
Toplam Pasifler 232.586 211.603 9,9
SECiLMIiS GELiR-GIDERLER (Milyon TL) Haz.14 Haz.13 Deg. (%)
Faiz Gelirleri 8.993 6.897 30,4
Faiz Giderleri 4.863 3.043 59,8
Net Faiz Geliri 4.130 3.853 7,2
Net Ucret ve Komisyon Gelirleri 482 409 17,7
Diger Faaliyet Gelirleri 993 1.077 -7,7
Diger Faaliyet Giderleri 2.376 2.213 7,3
Kredi ve Diger Alacaklar Karsilig 736 944 -22,0
Vergi Karsiligi Oncesi Kar/Zarar 2.527 2.243 12,6
Vergi Karsihigi 574 541 6,2
Net Kar/Zarar 1.953 1.703 14,7
RASYOLAR (%) Haz.14 Ara.13
Sermaye Yeterlilik Rasyosu 17,9 12,9
Ozkaynak / Toplam Aktifler 11,0 8,8
Toplam Krediler / Toplam Aktifler 54,9 53,6
Takipteki Krediler (Briit) / Toplam Krediler 2,0 2,1
Vadesiz Mevduat / Toplam Mevduat 16,2 16,1
YP Aktifler / YP Pasifler 96,0 95,9
Likit Aktifler / Toplam Aktifler 13,6 14,1

Haz.14 Haz.13
Net Kar (Zarar) / Ortalama Toplam Aktifler 1,7 1,9
Net Kar (Zarar) / Ortalama Ozkaynaklar 17,3 19,1

Faiz Gelirleri / Faiz Giderleri 184,9 226,6
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Konsolide Edilen Bagh Ortakliklar, istirakler ve Birlikte Kontrol
Edilen Ortakliklara iliskin Bilgiler:

ZIRAAT HAYAT VE EMEKLILIK A.S.

11 Mayis 2009 tarihinde kurulan Ziraat Hayat ve Emeklilik A.S., 1 Ocak 2010 tarihi
itibariyla hayat bransinda, 24 Ocak 2011 tarihi itibariyla bireysel emeklilik bransinda

hizmet vermeye basglamistir.

. NOMINAL
ORTAKLAR HISSE(%O)RANI SEBMAYE
(BiN TL)
T.C. Ziraat Bankasi A.S. 99,97 79.976
Ziraat Finansal Kiralama A.S. 0,01 8
Ziraat Yatirirm Menkul Degerler A.S. 0,01 8
Ziraat Teknoloji A.S. 0,01 8
TOPLAM 100,00 80.000
OZET BILANCO BILGILERi (BiN TL)

Haziran 2014 Mart 2014 Degisim (%)
Aktif Toplami 1.804.639 1.788.530 0,90%
Cari Varlklar 1.205.506 1.299.575 -7,24%
Cari Olmayan Varlklar 599.133 488.955 22,53%
Kisa Vadeli Yakamlilukler 254.697 254.446 0,10%
Uzun Vadeli Yikamlilikler 1.358.529 1.284.651 5,75%

Ozkaynaklar 191.412 249.433 -23,26%
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ZIRAAT SIGORTA A.S.

11 Mayis 2009 tarihinde kurulan Ziraat Sigorta, hayat disi sigorta branslarinda faaliyet
gostermektedir. Ziraat Sigorta, Ziraat Bankasi'nin sahip oldugu Tirkiye'nin her kosesine
yayllmis olan hizmet aginin, gui¢li sermaye yapisinin ve "Ziraat" markasinin yarattigi gliven
duygusunun da katkisiyla, bireysel ve kurumsal miusterilerine hayat disi sigorta

branslarinda en yiiksek degeri katmayi hedeflemektedir.

. NOMINAL
ORTAKLAR HISSIi%E))RANI SEBMAYE
(BIN TL)
T.C. Ziraat Bankasi A.S. 99,97 49.985
Ziraat Finansal Kiralama A.S. 0,01 5
Ziraat Yatirirm Menkul Degerler A.S. 0,01 5
Ziraat Teknoloji A.S. 0,01 5
TOPLAM 100,00 50.000
OZET BILANCO BILGILERi (BiN TL)

Haziran 2014 Mart 2014 Degisim (%)
Aktif Toplami 436.283 430.888 1,25%
Cari Varhklar 428.116 423.506 1,09%
Cari Olmayan Varhklar 8.166 7.382 10,62%
Kisa Vadeli Yakamlilukler 310.952 279.159 11,39%
Uzun Vadeli Yikamlilikler 5.115 4.769 7,26%

Ozkaynaklar 120.215 146.960 -18,20%
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ZIRAAT FINANSAL KIRALAMA A.S.

“Yatirimcilarin ve galisanlarin ilk tercih ettigi finansal kiralama sirketi olma” vizyonu ile

1991 yiinda kurulan Ziraat Finansal Kiralama, sektortnin istikrarli, kokli ve gigli

kurumlarindan birisidir.

: NOMINAL
ORTAKLAR HISSI:%O)RANI SER.MAYE
(BIN TL)
T.C. Ziraat Bankasi A.S. 99,999992 249.999
Osman Arslan 0,000001 0,0025
Avni Demirci 0,000001 0,0025
Onur Ekizce 0,000001 0,0025
Fintek A.S. 0,000005 0,0125
TOPLAM 100,00 250.000
OZET BILANCO BILGILERi (BiN TL)
Haziran 2014 Mart 2014 Degisim (%)
Aktif Toplami 1.686.372 1.646.920 2,40%
Donen Varliklar 617.778 652.414 -5,31%
Duran Varliklar 1.068.593 994.506 7,45%
Kisa Vadeli Yakamlilukler 971.517 904.694 7,39%
Uzun Vadeli Yikamlalikler 518.723 577.300 -10,15%
Ozkaynaklar 196.131 164.926 18,92%
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ZIRAAT YATIRIM MENKUL DEGERLER A.S.

Ziraat Yatirnm Menkul Degerler 1997 yilinda faaliyete ge¢mistir. 4 sube ve 17 yatirm
merkezinin yani sira internet subesi ve 44 44 979 (ZRY) misteri hizmetleri merkezi ile
hizmet vermektedir. Ayrica Ziraat Bankasi'nin tim subeleri Ziraat Yatirm Menkul

Degerler'in acentesi konumundadir.

. NOMINAL
ORTAKLAR HISSIi%O)RANI SEBMAYE
(BiN TL)
T.C. Ziraat Bankasi A.S. (A Grubu) 50,00 30.000
T.C. Ziraat Bankasi A.S. (B Grubu) 25,60 15.359
Ziraat Finansal Kiralama A.S. (B Grubu) 24,00 14.400
idris Demirel (B Grubu) 0,40 240
Fikrettin Aksu (B Grubu) 0,00 0,0018
TOPLAM 100,00 60.000
OZET BILANCO BILGILERi (BiN TL)

Haziran 2014 Mart 2014 Degisim (%)
Aktif Toplami 135.918 298.887 -54,53%
Donen Varliklar 129.360 292.405 -55,76%
Duran Varlklar 6.557 6.482 1,16%
Kisa Vadeli Yukumliltkler 58.455 218.001 -73,19%
Uzun Vadeli Yikamlilikler 1.680 1.489 12,83%

Ozkaynaklar 75.782 79.397 -4,55%
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ZIRAAT PORTFOY YONETIMI A.S.

Ziraat Portfoy Yonetimi A.S. 13.02.2002 yilinda kurulmusg, 26.11.2002 tarihinde Sermaye

Piyasasi Kurulu'ndan portfoy yoneticiligi belgesini almistir. Sirketin amaci sermaye piyasasi

araclarindan olusan portfoyleri yonetmektir.

. NOMINAL
ORTAKLAR HISSIi%O)RANI SEBMAYE
(BiN TL)
T.C. Ziraat Bankasi A.S. 74,90 6.366
Ziraat Yatirnrm Menkul Degerler A.S. 24,90 2.116
Armagan Yicel Samanci 0,10 9
Halk Yatirim Menkul Degerler A.S. 0,10 9
TOPLAM 100,00 8.500
OZET BILANCO BILGILERi (BiN TL)

Haziran 2014 Mart 2014 Degisim (%)
Aktif Toplami 11.779 10.494 12,25%
Donen Varliklar 11.522 10.291 11,96%
Duran Varliklar 257 203 26,60%
Kisa Vadeli Yakumlulikler 657 367 79,02%
Uzun Vadeli Yakamlaltukler 224 213 5,16%
Ozkaynaklar 10.897 9.914 9,92%
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ARAP TURK BANKASI A.S.

Arap Turk Bankasi, 1977 yilinda Arap ve Turk finans kuruluglarinin ortak bir girisimi olarak

kurulmustur. Misterilerine mevduat bankaciliginin tim Urin ve hizmetlerini sunan Arap

Turk Bankasi’nin 7 subesi bulunmaktadir.

. NOMINAL
ORTAKLAR HISSE(%O)RANI SER.MAYE
(BIN TL)
T.C. Ziraat Bankasi A.S. 15,43 67.900
Libyan Foreign Bank 62,37 274.428
T. is Bankasi A.S. 20,58 90.551
Kuwait Invesment Co. 1,62 7.128
Emek insaat A.S. 0,00 0,004
TOPLAM 100,00 440.000
OZET BILANCO BILGILERi (BiN TL)
Haziran 2014 Mart 2014 Degisim (%)
Aktif Toplami 3.496.975 3.798.876 -7,95%
Likit Aktifler 1.712.446 1.910.259 -10,36%
Menkul Kiymetler 249.796 270.710 -7,73%
Krediler 1.421.342 1.497.403 -5,08%
Mevduat 2.922.757 3.244.185 -9,91%
Ozkaynaklar 505.374 483.292 4,57%
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ZIRAAT BANK INTERNATIONAL AG

Ziraat Bankasi’'nin yurt disindaki en buyik istiraki olan Ziraat Bank International AG,

Avrupa Birligi’'nde faaliyet gosteren en bliyilk sermayeli Tirk bankalarindan biridir.

Ziraat Bankasi 1988'de Frankfurt'ta, Alman yasalarina gére tam bankacilik lisansina sahip
bir banka subesi kurmus ve Almanya'daki diger temsilciliklerini buna bagh yerel subelere
dondstirmustir. 2001'de T.C. Ziraat Bankasi A.S., o tarihe kadar faaliyetine devam eden
Almanya subesini aktif ve pasif varliklariyla devralmak ve eski ortakhgi olan Deutsch
Turkische Bank AG'yi kendi blinyesine katmak suretiyle %100 istiraki olan Ziraat Bank

International AG'yi kurmustur.

Banka’nin, Frankfurt, Hamburg, Koln, Hannover, Berlin, Duisburg, Stuttgart, Minih,

Nurnberg ve Essen sehirlerinde faaliyet gosteren toplam 10 subesi bulunmaktadir.

Ziraat Bank International AG’nin listanbul Temsilcilik Ofisi 03.04.2014 itibariyle

faaliyetlerine baslamistir.

. NOMINAL
ORTAKLAR HISSIE%(E))RANI SE_RMAYE
(BIN EUR)
T.C. Ziraat Bankasi A.S. 100,00 130.000
TOPLAM 100,00 130.000
OZET BILANCO BILGILERI (BiN EUR)
Haziran 2014 Mart 2014 Degisim (%)
Aktif Toplami 1.223.274 1.035.235 18,16
Likit Aktifler 52.761 48.244 9,36
Menkul Kiymetler 26.148 21.080 24,04
Krediler 1.126.555 947.876 18,85
Mevduat 1.042.457 859.099 21,34

Ozkaynaklar 166.606 163.390 1,97
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ZIRAATBANK BH dd.

Bosna Hersek’in tamami yabanci sermayeli ilk bankasi olan ZiraatBank BH d.d 1997 yilinda
faaliyete gegcmistir. Banka, Federasyon genelinde 26 hizmet birimiyle kurumsal, ticari ve
bireysel misterilerine tim bankacilik tiriin ve hizmetlerini sunmaktadir. Bankanin Turkish
Ziraat Bank Bosnia d.d olan adi, 28.02.2013 tarihinden itibaren ZiraatBank BH d.d olarak

degistirilmistir.

. NOMINAL

ORTAKLAR HISSIi%E))RANI SEBMAYE

(BIN KM)
T.C. Ziraat Bankasi A.S. 68 40.800
Ziraat Bank International AG 32 19.200
TOPLAM 100 60.000

OZET BILANCO BILGILERIi (BIN KM)

Haziran 2014 Mart 2014 Degisim (%)
Aktif Toplami 450.701 395.902 13,84
Likit Aktifler 80.051 62.449 28,19
Menkul Kiymetler 7.242 7.198 0,60
Krediler 319.800 290.713 10,01
Mevduat 268.475 222.174 20,84

Ozkaynaklar 75.667 73.322 3,20
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ZIRAAT BANK (MOSCOW) CISC

Ziraat Bank (Moscow) CJSC, 1993 yilinda Moskova’da faaliyete gecmistir.

: NOMINAL

ORTAKLAR HISSI:%O)RANI SE.RMAYE

(BIN RUR)
T.C. Ziraat Bankasi A.S. 99,913 674.225
Ziraat Sigorta A.S. 0,087 585
TOPLAM 100,00 674.810

OZET BILANCO BILGILERi (BiN RUR)

Haziran 2014 Mart 2014 Degisim (%)
Aktif Toplami 2.278.019 2.691.297 -15,36
Likit Aktifler 281.478 692.784 -59,37
Menkul Kiymetler 39.427 38.227 3,14
Krediler 1.173.886 1.255.450 -6,50
Mevduat 655.454 1.055.641 -37,91

Ozkaynaklar 1.052.174 1.033.568 1,80
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KAZAKHSTAN ZiRAAT INTERNATIONAL BANK

Genel Merkezi Almati’da bulunan ve 1993 yilinda Kazakistan’in ilk yabanci sermayeli

bankasi olarak kurulan Kazakhstan-Ziraat International Bank; Almati, Astana ve Cimkent

sehirlerinde bulunan 3 subesi ile hizmet sunmaktadir.

. NOMINAL

ORTAKLAR HISSE(%O)RANI SEBMAYE

(BIN KZT)
T.C. Ziraat Bankasi A.S. 99,58 14.936.476
5?—:—?1( I;‘Inasr.llama Insaat Proje Yonetimi 0,25 37.064
Emlak Bank. Munzam Vakfi 0,17 26.460
TOPLAM 100,00 15.000.000

OZET BILANCO BILGILERi (BiN KZT)

Haziran 2014 Mart 2014 Degisim (%)
Aktif Toplami 28.135.578 26.373.681 6,68
Likit Aktifler 4.467.909 5.903.937 -24,32
Menkul Kiymetler 1.661.222 1.661.222 0,00
Krediler 20.210.869 16.981.030 19,02
Mevduat 10.153.638 7.884.587 28,78
Ozkaynaklar 17.695.898 18.317.484 -3,39
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TURKMEN TURKISH JOINT STOCK COMMERCIAL BANK

1993 yilindan bu yana T.C. Ziraat Bankasi’nin istiraki olarak Tirkmenistan’da faaliyetini
stirdiren Turkmen Turkish Joint Stock Commercial Bank, her tirli bankacilik hizmetini

miusterilerine sunmaktadir.

Kurulusundan beri Tirkmenistan-Tirkiye ekonomik, ticari ve sosyal iliskilerinin
gelismesinde 6nemli rol (stlenen Banka, yabanci para islemlerinde Ulkedeki en aktif

bankalardan biridir.

. NOMINAL
ORTAKLAR HISSI:(yO)RANI SERMAYE
? (BIN MANAT)
T.C. Ziraat Bankasi A.S. 50 14.250
T.urkmenlstan Dayhanbank Devlet 50 14.250
Ticaret Bankasl
TOPLAM 100 28.500
OZET BILANCO BiLGILERi (BiN MANAT)
Haziran 2014 Mart 2014 Degisim (%)
Aktif Toplami 319.917 321.218 -0,40
Likit Aktifler 161.911 156.864 3,22
Menkul Kiymetler 261 263 -0,56
Krediler 110.138 121.079 -9,04
Mevduat 236.880 206.494 14,72

Ozkaynaklar 59.382 53.621 10,74
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UZBEKISTAN TURKISH BANK

Ziraat Bankasi ve Agrobank (Ozbekistan)'in esit paylarda katilimi ile 1993 vyilinda
Taskent’te kurulan Uzbekistan-Turkish Bank (UTBANK) yaklasik 100 profesyonel ¢alisani ile

bankacihigin tim kollarinda musterilerine hizmet vermektedir.

. NOMINAL

ORTAKLAR HISSE(%O)RANI SEBMAYE

(BIN UZS)
T.C. Ziraat Bankasi A.S. 49,98 15.442.619
Agrobank 50,00 15.447.300
Ziraatbank International AG 0,02 4,681
TOPLAM 100 30.894.600

OZET BILANCO BILGILERI (BiN UZS)

Haziran 2014 Mart 2014 Degisim (%)
Aktif Toplami 136.979.995 131.784.620 3,94
Likit Aktifler 36.930.591 35.832.237 3,07
Menkul Kiymetler 719 719 0,00
Krediler 19.925.069 19.141.999 4,09
Mevduat 45.045.574 42.011.521 7,22

Ozkaynaklar 61.654.387 60.733.759 1,52




"E Ziraat Bankasi

AZER TURK BANK ASC

Ziraat Bankasi ve Agrarkredit QSC (Azerbaycan Cumhuriyeti) ortakhgi ile kurulan Banka
1995 yilinda faaliyete baslamistir. Halen, Bakli Merkez, Baki, Gence, Nahgivan subeleri ve
Genel Mudurlik blinyesindeki Musteri Hizmetleri Departmani ile 5 ayri birim olarak

hizmet sunmaktadir.

; NOMINAL
ORTAKLAR HISSI:%O)RANI SE.RMAYE
(BiN AZN)
T.C. Ziraat Bankasi A.S. 46 6.186
ACIJS Non Banking CO 46 6.186
Ziraat Bank International A.G. 4 538
Turan Bank ASC 4 538
TOPLAM 100 13.447
OZET BILANCO BILGILERi (BiN AZN)
Haziran 2014 Mart 2014 Degisim (%)
Aktif Toplami 97.931 91.915 6,55
Likit Aktifler 24.441 20.662 18,29
Menkul Kiymetler 7.145 8.070 -11,46
Krediler 60.781 56.227 8,10
Mevduat 66.805 58.409 14,37

Ozkaynaklar 16.282 16.151 0,81




