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T.C. Ziraat Bankasi Ortakhk Yapisi

T.C. Ziraat Bankasi’'nin sermayesi T.C. Basbakanlk Hazine Mustesarligi'na aittir.
Yénetim Kurulu Baskan ve Uyeleri, Denetim Kurulu Uyeleri ile Genel MOdUr ve
Yardimcilar, Banka'da hisse sahibi degildir.

Hesap Donemi icinde Ana Sozlesmede Yapilan Degisiklikler

2011 yili Il. O¢ aylk hesap dénemi icerisinde Bankamizin Ana Sozlesmesinde yapilan
herhangi bir degisiklik bulunmamaktadir.

Kurumsal Profil

T.C. Ziraat Bankasi A.S. 1863 yilinda Mithat Pasa tarafindan Pirot sehrinde ciftciye
kredi vermek amaci ile kurulmus, 1863-1888 yillarinda mahalli istikraz sandiklar olarak
hizmet vermistir. 1888'de cikarlan bir nizamname ile Ziraat Bankasi haline
dénUstUrilmUstor. 1937'de cikarlan 3202 sayill Kanun ile iktisadi Deviet Tesekklo
statUsU kazanmis ve "TUrkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi" unvanini almistir.

Ortadogu Iktisat Bankasi T.A.S., Hisarbank AS. ile istanbul Bankasi T.A.S. 24 Kasim
1983 tarihinde tUm aktif ve pasifleri ile T.C. Ziraat Bankasi'na devredilmistir. 1907
ylinda Ziraat Bankas'na bagdlanan istanbul Emniyet Sandidi, 1 Ocak 1984'den
itibaren Banka bunyesine alinmistir. 15 Kasim 2000 tarihinde yUrUrluge giren 4603
sayll Kanunla kamu hukuku statUsinden cikanlan Ziraat Bankasi, &zel hukuk
hUkUmlerine tabi bir "Anonim Sirket" statUsU0 kazanmis ve yeniden yapillanma
sUrecine girmistir. 4684 sayill Kanun ile 4603 sayill Kanuna eklenen hUkUm geregince,
TOrkiye Emlak Bankasi A.S.'nin her t0rl0 bankacilik hizmetleri ile bankacilik is ve
islemlerinden ve bankalara olan yUkUumlUGlUklerinden dogan taahhUtleri ile bir kisim
akfifleri, 6 Temmuz 2001 tarininde, T.C. Ziraat Bankasi A.S.'yve devredilmistir.

Banka, Haziran 2011 itibanyla 1.406 yurt ici hizmet noktasi ve 23.594 calisani ile
hizmet sunmakta, TUrkiye'nin 418 noktasinda ise tek basina faaliyetlerine devam
etmektedir. Yurtdisinda bulunan 15 adet subemizle birlikte Banka'nin toplam sube
sayisi 1.421'e ulasmaktadir.

2011 yi Haziran ayi sonu BDDK verilerine gore sektérden %15'lik pay alan T.C. Ziraat
Bankasi'nin toplam aktifleri Haziran 2011 itibariyla 170,1 milyar TL'ye ulasmustir.
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Yonetim Kurulu Baskan ve Uyeleri, Denetim Komitesi Uyeleri,
Denetciler ve Ust Yonetim

30.06.2011 TARIHi iTIBARIYLA;
T.C. ZIRAAT BANKASI A.S. YONETIM KURULU ve DENETGCILER / UST DUZEY YONETICILERI

ismi Gorevi Goreve Baslama Tarihi
Muharrem KARSLI Y&netim Kurulu Bagkani 24.05.2010
Mehmet MUMCUOGLU Y&netim Kurulu Baskan Vekili 06.07.2005
Can Akin CAGLAR Genel MUdir ve Yénetim Kurulu Uyesi 28.03.2003
Oguz KAYHAN Yuigghm Kurulu ve Denetfim Komitesi 19.06.2007
Halil CELIK Yuigghm Kurulu ve Denetfim Komitesi 24.05.2010
Burhanettin AKTAS Y&netim Kurulu Uyesi 28.03.2003
Hikmet Aydin SIMIT Yénetim Kurulu Uyesi 05.06.2007
Dr. Umran DEMIRORS Yénetim Kurulu Uyesi 09.04.2008
Abdullah YALCIN Denetci 28.03.2003
Mahmut GURSES Denetci 24.05.2010

T.C. ZIRAAT BANKASI A.S. GENEL MUDUR VE YARDIMCILARI

ismi

Gorevi Goreve Baslama Tarihi
Can Akin CAGLAR * Genel MUdUr ve Yénetim Kurulu Uyesi 28.03.2003
Genel Midir Bas Yardimcilan
Selim Goray CELIK Bankacilik 18.08.2008
Senih BOYACIGIL Strateji ve Operasyon 18.08.2008
Genel Midir Yardimcilari
ErcUment GULER Kaynak Yénetimi 01.09.2008
Ali Riza AKBAS Ticari Bankacilik 14.08.2007
HUsamettin GULHAN Tanmsal Bankacilik 03.08.2009
Alpaslan CAKAR Bireysel Bankacilik 14.07.2010
Ertugdrul ISPAHA Kredi iZzeme ve Takip 09.12.2009
ismail Erdal MAZLUM Muhasebe ve Mali Yonetim 01.09.2008
Celal REYHAN * Fon Yénetimi 21.07.2010
Numan BEK Dis lliskiler ve Istirakler 01.11.2010
Elif Zeynep ERUL Kurumsal iletisim 01.09.2008
Seyfettin SAGLAM insan Kaynaklar 10.09.2008
Mustafa SAHIN Destek Hizmetleri 01.09.2008
Teftis Kurulu Baskani
Ali ARAS | Teftis Kurulu Baskani | 01.09.2008
Grup Baskanlan
BUlent YALIM ic Kontrol 05.07.2010
Mehmet Ayhan ALTINTAS | Risk Yonetimi 20.08.2007

1) Bankamiz Genel MOdUri ve Yénetim Kurulu Uyesi Sayin Can Akin CAGLAR 15.07.2011 tarihi itibanyla Bankamizdan aynlimis
olup, ayni tarihte Sayin HUseyin AYDIN, Genel MUdUr ve Yénetim Kurulu Uyesi olarak géreve baslamistir.

2) Bankamiz Fon Yd&netimi'nden Sorumlu Genel MUdUr Yardimcisi Sayin Celal REYHAN 15.07.2011 tarihi itibanyla bu
gorevinden aynimis olup, 20.07.2011 tarihinde Sayin Bilgehan KURU ayni géreve baslamigtir.

3) 28.07.2011 tarihinde Sayin Mustafa CETIN Yénetim Kurulu Uyesi olarak géreve baslamistir.
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Yonetim Kurulu Baskani’nin Degerlendirmesi

2011 yiinin ik ceyreginde beklentiler paralelinde buyUmeye devam eden DUnya
ekonomisi, ikinci ceyrekte dnemli baz olumsuz gelismelerle karsi karsiya kalmistir,
Ozellikle, Avrupa Birligi icerisinde Yunanistan ve irlanda’nin ardindan Portekiz'in de
AB ve IMF programina ihtiyac duymasi, italya ve ispanya’ya yoénelik artan endiseler,
Euro Bodlgesi'nin  gelecegini tehdit etmektedir. ABD'nin borclanma tavaninin
yUkseltiimesine iliskin belirsizik de, kiUresel ekonomide risk yaratan unsurlardan
olmustur. Gelismis Ulkelerde ard arda yasanan bu olumsuzliuklar surerken, gelismekte
olan ekonomilerin bUyUk cogunlugunun asin 1Isinma sinyalleri vermesi de dikkati
ceken bir diger risk unsurudur.

KUresel ekonomide belirsizliklerin arttigi bir ortamda Turkiye ekonomisi, 2010 yilinda
beklenenden cok daha gUclU bir bUyUme performansi gostermistir. 2011'in ilk
ceyregindeki %11'lik bUyUme orani da ekonomide Uretim ve talep artisinin
sUrdigunt  géstermektedir. ic talep kaynakli etkilerle hizia bUylyen ekonomi,
sUrdurUlmesi zor bir ivme yakalamistir. TUrkiye ekonomisinin de bircok gelisimekte olan
ekonomi gibi asir issinma riski ile karsi karsiya oldugunu géz énine alan ekonomi
yonetimi, ekonomiyi sogutma ydénUnde parasal ve mali tedbirler almaya devam
etmistir.

Ekonominin bUuyUmeye devam ettigi ikinci ceyrekte, Turk Bankacilk sektdéri de
bUyUmeyi surdurmustir. Sektor aktifleri, 2010 yilsonuna gdre %14 oraninda artarak
1.146 milyar TL'ye ulasmistir. Alinan tedbirlere ragmen, kredilerdeki artis hiznda hendz
belirgin bir yavasilama gorUlmemistir. 2011 yilinin ik ceyreginde %7,3 artan sektor
kredileri, 2.ceyrekte de %9.8 oraninda artmistir. Buna karsilik, sektdérin menkul
degerler cUzdaninda o6nemli bir degisim olmamis, likit degerler ise, Merkez
Bankasinca alinan tedbirler paralelinde hizli bir artis sergilemistir.

Sektdérin kaynak yapisindaki degisim, 2011 yilinin ikinci ceyreginde de devam
etmistir. Mevduatin toplam pasifler icindeki payr azalirken, mevduat disi kaynaklarin
agirhgr  artmaktadir. Kriz sonrasi dénemde girdigi artis trendini devam ettiren
sendikasyon kredileri ve hizlanan tahvil ihraclannin yani sira, artan zorunlu karsilik
ihtiyacr paralelinde genisleyen repo imkani, mevduat disi  kaynaklardaki
genislemenin temel sebepleridir.
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Sektdérin bilanco yapisindaki bu gelismelere karsilik, karlilikta gecen yila kiyasla
gdzlenen olumsuz durum devam etmistir. Ozellikle artan faiz giderleri paralelinde
bozulan net faiz gelirleri kalemi, toplam karliliktaki dUsUsun en &nemli sebebi
olmustur. Komisyon gelirlerindeki artis ve karsilik giderlerindeki azalis gibi olumlu
gelismeler, net kar artisi icin yeterli olmamis ve sektdrin net kan gecen yilin ayni
dénemine gore %15 azalarak 10,3 milyar TL olmustur.

Ziraat Bankasi, finansal gelisimini 2011 yilinin ikinci ceyreginde de sektdr gelismeleri
paralelinde devam ettirmistir. Komu otoritelerince alinan onlemler de godzetilerek,
ekonominin  her alaninda muUsterilerimize katma deger yaratmaya odakli
faaliyetlerimiz ve bu kapsamda hizmet agimizi daha da gelistirmek ve etkinlestirmek
adina yeni sube aciimasi ve personel alimi calismalanmiz sordordlmustr.

Global ekonomik dalgalanmalarn devam edecegini ve bu dalgalanmalarnn
Ulkemize yansmalarnni daha fazla hissedilecegimizi d0sundigimuz dnUmuUzdeki
dénemde, Bankamiz, sektérde istikrar ve guvenin simgesi olmaya devam edecek,
Ulke ekonomisinin dnceliklerine gerekli hassasiyeti gdstererek, finansal gelisimini ve
halkimiza kesintisiz hizmet sunmayi surdUrecektir.

Muharrem KARSLI

Yonetim Kurulu Baskani
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Genel Mudur'on Degerlendirmesi

Bankamiz, aktif bUyuklogunu 2010 yilsonuna goére %12,5 artisla 170.094 milyon TL'ye
yUkseltmis, net kari ise 1.018 milyon TL olarak gerceklesmistir.

2011 yihinin ilk yansinda saglanan aktif bUyimesinde, tarm sektérinon, reel kesimin
ve bireysel musterilerin ihtiyaclarnna ydnelik olarak kullandinlan kredilerdeki artis ile
Merkez Bankasi dUzenlemeleri geregi zorunlu karsiliklanmizdaki artislar etkili olmustur.
Bankamizin toplam kredi hacmi, 2011'in ilk yansinda 2010 yillsonuna goére %19 artarak
68 milyar TL'ye yUkselmis, kredi bUyUmesinde, bireysel kredilerdeki %25, tarm
kredilerindeki %28 oranindaki artislar etkili olmustur. Yilin ilk yansinda ticari kredilerimiz
ise 17 milyar TL'ye ulasmistir. Bankamizin takipteki kredilerinin toplam krediler icindeki
payl %1,3 oraninda gerceklesmistir.

Ziraat Bankasi mevduatini yilin ilk yansinda  %6,7 arttirarak Haziran 2011 itibarnyla
134,3 milyar TL'ye cikarmis, tasarruf mevduatinin toplam mevduat icindeki payi %47
olmustur. Bu dénemde Bankamizin 6zkaynak karlihgr %15,8, aktif karliigr %1,3 olarak
gerceklesmistir.

1.421 subesi ve 23.594 personeliyle hizmet veren Ziraat Bankasi ailesine, 2011 yilinin ilk
yarnisinda 1674 kisi daha katiimistir.

OnimuUzdeki dénemde; Piyasada rekabetci bir konuma sahip olmak amaciyla
finans ve ticaret merkezi olan istanbul’a tasinmak icin ik adim atlacak, bu
kapsamda &ncelikli olarak kredi ydnetim ve pazarlama birimleri istanbul’a
tasinacaktir. Bankamizin risk istahinin dinamik olarak tanimlandigi bir sistemin Uzerine
etkin kredi degerlendirme ve tahsis sUrecleri insa edilerek bankacilik sektérinu
dUzenleyen, denetleyen ve politika Ureten kurumlann kararlan da dikkate alinarak
toplam aktifler icinde kredinin payl artinip mevduatin krediye dénUsUm oranini
yUkseltilecek, boylelikle reel sektdre verilen destek artinlirken hane halkina verilen
destege devam edilecektir. Yeni dénemde Ziraat, kaynak cesitlligine giderek,
mevduat disi kaynaklannin gelistiriimesi ve maliyetinin  dusOrGlmesi ile vadesinin
uzatiimasinin arayisinda olacaktir.,

Ziraat Bankasi, gelecek dénemde sUrdurUlebilir karliik ve verimlilik odakli yonetim
stratejisiyle  oncelikle karllik ve verimlilige odaklanacaktir. Ana misyonunu
unutmadan karliik ve verimlilik icinde sUrdUrUlebilir bir bUyUmeyi gerceklestirecek,
faaliyetleri ile bankacllik sektérine ve Ulkemize deger katacaktir. Kar; mutlak surette
sUrdUrUlebilir, gercek ve cesitlendirilmis olmalidir. Bu kriterlerle, Ziraat Bankasi bUyUk
olacak ama bUyUklUk icin yansmayacaktir.
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iki yil sonra 150. kurulus yllddnOmUnU kutlamaya hazilanan Ziraat Bankasi, yeni
dénemi genclesme ve dinamiklesme yodnunde bir sicrama tahtasi olarak
degerlendirecektir. Bankamizin  dnUmuzdeki ddonemde en &nemli gundem
maddelerinden biri 6zkaynak karliigr olacaktir. Ziraat Bankasi, is modelini, mUsteri
odakli bir yapida ihtiyaclar cercevesinde dinamik olarak surekli gelistirecek, Genel
MUdUrlUk ve sube agi, verimlilik ve kuvvetler aynligr prensibi dogrultusunda yeniden
dUzenlenecek, insan kaynagina c¢agdas bankaciligin  gerekfirdigi  dinamizm
kazandinlacaktir. Bu sayede katma deger gUcU her anlomda daha yuksek,
muUsterilerinin beklentilerine daha hizll ve kaliteli cevap verebilen, teknolojik imkanlari
cok Ust seviyede bir Ziraat Bankasi kurulacaktir.

Tarm sektérinUn finansmanini yeni Orun ve hizmetlerle saglarken Ulkemizdeki
tanmsal endUstrinin gelisimi ve dénUsumuU dncelikli hedeflerimiz arasinda olacak, reel
sektorin finansmanina daha fazla hassasiyet gosterilecektir.

Ziraat Bankasi, kisa vadeli hedefler yerine endUstriyel bir bakisla ufkunu genis tutacak
ve hicbir zaman gunu kurtarma cabasina girmeyecektir. Faaliyetlerimizi srdGrirken
halka acik bir banka gibi davranip, kuracagimiz seffaf yapiyla bu uzun solukiu
kosuda kat edilen her asamayl kamuoyuyla paylasarak basarilanmizin gururunu hep
birlikte yasayacagiz.

s

HuUseyin AYDIN

Genel Mudur
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BASLICA FINANSAL GOSTERGELER

AKTIFLER (Milyon TL) ‘ Haz.11 Mar.11 Deg. (%)
Likit Aktifler ve Bankalar 23.518 13.982 68,2
Menkul Degerler 75.271 75.388 -0,2
Krediler 68.397 59.746 14,5
Tanmsal Krediler 18.215 15.274 19.3
Ticari Krediler 16.950 15.227 11,3
Bireysel Krediler 29.585 25.700 15,1
Diger Aktifler 2.908 2.689 8,1
Toplam Aktifler 170.094 151.805 12,0
PASIFLER (Milyon TL) ‘ Haz.11 Mar.11 Deg. (%)
Mevduat 134.276 127.021 5.7
Mevduat Disi Kaynaklar 19.148 8.836 116,7
Diger Pasifler 3.921 3.436 14,1
Ozkaynaklar 12.749 12.512 1,9
Toplam Pasifler 170.094 151.805 12,0
SECILMI$ GELIR-GIDERLER (Bin TL) Haz.10 Deg. (%)
Faiz Gelirleri 6.427.158 6.060.150 6,1
Faiz Giderleri 3.962.467 3.324.305 19.2
Net Faiz Geliri 2.464.691 2.735.845 -9.9
Net Ucret ve Komisyon Gelirleri 339.842 246.893 37,6
Diger Faaliyet Gelirleri 209.038 460.823 -54,6
Diger Faaliyet Giderleri 1.268.954 1.062.559 19.4
Kredi ve Diger Alacaklar Karsiligi 369.586 135.665 172,4
Vergi Karsiidg Oncesi Kar/Zarar 1.334.611 2.298.179 -41,9
Vergi Karsigi 315.965 387.459 -18,5
Net Kar/Zarar 1.018.646 1.910.720 -46,7
RASYOLAR (%) | Haz.11 Mar.11
Sermaye Yeterlilik Rasyosu 16,1 17.5
Ozkaynak / Toplam Aktifler 7.5 8.2
Toplam Krediler / Toplam Aktifler 40,2 39.4
{gkip’reki Krediler (BrUt) / Toplam Krediler 1.3 1.4
Vadesiz Mevduat / Toplam Mevduat 16,1 14,7
YP Aktifler / YP Pasifler 90,1 86,6
Likit Aktifler / Toplam Akfifler 13.8 9.2

Net Kar (Zarar) / Ort. Toplam Aktifler

(ROA) 1,3 3.0
Net Kar (Zarar) / Ort. Ozkaynaklar (ROE) 15,8 34,9
Faiz Gelirleri / Faiz Giderleri 162,2 182,3

(*) Fon kaynakli takipteki krediler ve diger alacaklar harig tutuldugunda oran %1,0’a inmektedir.
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Aktif Yapisi

AKTIF GELISIMI

(Milyon TL)

2011 wyih kinci ceyrek faaliyetleri sonucu
akfif toplami yilin ik ceyregine goére % 12
151.805 oraninda arhs gostererek 170.094 milyon TL
dUzeyine ulasmustir.

Mar.11 Haz.11
AKTIF YAPISI
(Milyon TL)
Banka akfiflerinin dnemli kalemleri %44 2.908
pay ile 75271 miyon TL tutannda __2.689

menkul kiymetlerden, %40 pay ile
68.397 milyon TL tutarinda kredilerden,
%14 pay ile 23.518 milyon TL tutarinda
likit aktifler ve bankalardan ve %2 pay
ile 2.908 milyon TL ftutannda diger
aktiflerden olusmustur.

Mar.11 Haz.11
| Likit Aktifler ve Bankalar B Menkul Degerler
= Krediler m Diger Aktifler
Mil TL o e . . .
(Milyon 10 25 2011 yili ikinci ceyrek faaliyetleri sonucu
°7°\ Banka'nin kredileri yilin ilk ceyregine gbre

%14,5 oraninda arhligy gdstererek 68.397
milyon TL dUzeyine ulasmistir. TL kredilerin
tutan 61.745 milyon TL, YP kredilerin tutarn
ise 6.652 milyon TL olarak gerceklesmistir.

Mar.11 Haz.11
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KREDILERIN DAGILIMI

2011 vili ikinci ceyrek faaliyetleri sonucu
tarmsal krediler yilin ik ceyregine goére
Tanmsal %19 oraninda artarken, bireysel

Bireysel 277 kredilerdeki artis orani %15, ticari
467 kredilerdeki artis orani ise %11 olarak

Ticari gerceklesmistir.
27%

* Fon kaynakli krediler ve reeskontlar harigtir.

Pasif Yapisi
PASIF YAPISI Banka pasiflerinin dnemli kismi; %79 pay
(Milyon TL) 12.749 le 134.276 milyon TL tutarinda mevduat

12.512 I hesaplanndan, %11 pay ie 19.148

—— milyon TL tutarnda mevduat disi
kaynaklardan, %7 pay ile 12.749 milyon
TL tutarnnda dzkaynaklardan ve %2 pay
ile 3.921 milyon TL tutannda diger
pasiflerden olusmaktadir.

Mar.11 Haz.11

mMevduat  mMevduat Disi Kaynaklar Diger Pasifler u Ozkaynaklar

MEVDUAT

2011 yil ikinci ceyrek faaliyetleri sonucu (Milyon TL)
Banka'nin mevduat toplami yilin ilk
ceyregine goére %5,7 oraninda artis
gbstererek 134.276 milyon TL dUzeyine
ulasmistir. TL mevduatin tutan 111.810
milyon TL, YP mevduatin tutan ise
22.466 milyon TL olarak gerceklesmistir.

375.1

o

Mar.11 Haz. 11
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MEVDUATIN DAGILIMI

Bankalar e . . .
2011 wyili ikinci ceyrek faaliyetleri sonucu

Banka'nin  mevduat toplaminin %47’sini

Tasarruf tasarruf, %23'0n0 ticari ve diger, %16'sin
Ticari ve 47% DTH, %12'sini  resmi, %2'sini  bankalar
Diger
23% mevduati olusturmaktadir.

OIKAYNAKLAR

(MilyonTL)

Ozkaynak toplami yilin ik ceyredine
gore %1,9 oraninda artis gdstererek
12.749 milyon TL dUzeyine gelmistir.

Karhlik Yapisi
NET KAR
{MilyonTL) e . . .
2011 vy ikinci ceyrek faaliyetleri sonucu
Banka'nin net kan gecen yilin ayni dbnemine
gbre %47 oraninda dusus gbstererek 1.019
milyon TL dUzeyinde gerceklesmistir.
Haz.10 Haz.11

Sermaye Yeterlilik Rasyosu SERMAYE YETERLILIK RASYOSU

2011 i ikinci ceyrek faaliyetleri (%)
sonucu Banka'nin sermaye yeterlilik
rasyosu ilk ceyrege gére 144 bp
azals gbstererek 16,06 dizeyinde
gerceklesmistir.

Mar.11 Haz.11 10
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2011Yih Il. Donem Gelismeleri

Bazi Alacaklarn Yeniden Yapilandinimasi ile Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortasi Kanunu ve Diger Bazi Kanun ve Kanun HUkmuUndeki Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasi Hakkinda 6111 sayili Kanun kapsaminda, isverenlerin prim
borclarinin édenmesini teminen Sosyal GuUvenlik Kurumu ile yapilan protokol
kapsaminda prim borclarinin KOBi'ler tarafindan uzun vadede &ddenmesi imkani
saglanmistir.

Bankamiz, bodlgesel, ekonomik kalkinma ve sosyal gelisimeye katki saglamak
amaclyla oénceki dénemlerde baslattigi Kalkinma Ajanslar ile is birligini bu
dénemde de devam ettirerek Dogu Karadeniz, Bati Karadeniz ve Zafer Kalkinma
Ajanslari ile protokol imzalamis ve s6z konusu ajanslarin Mali Destek Programi’'na
basvurarak hibe fonlarndan yararlanmaya hak kazanan proje sahibi KOBIi'lere
“Es Finansman” imkani saglamaya devam etmistir.

KOBI'lerin iliskili oldugu, kurulus, dernek, olusum vb. kuruluslarla isbirligi de
yaparak KOBIi'lere finansman destedi veren Ziraat Bankasi, bu cercevede
“Baskent Organize Sanayi Bdlgesi " ile bir isbirligi yapmis ve adi gecen Organize
Sanayi Boélgesi Uyeleri olan KOBIi'lere gerekli finansman destedi ile diger
bankacilik Urdnlerine erisimde kolaylik saglamistir.

Sadece yurt icinde degdil, KKTC'de faaliyet gésteren KOBIi'lere de destek veren
Bankamiz bu dénemde KKTC Ekonomi ve Enerji Bakanhgi ile isbirligi yaparak,
yavru vatanda faaliyet gdsteren KOBI'lerin de finansmanina destek olmustur.

20.000 TL'ye kadar olan tanmsal yatinm kredilerinin kefaletle kullandirlabilmesine
imkan saglanmistir.

llgili kurumlarla yeniden dUzenlenen protokol ile T.C. Basbakanlik Sosyal
Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Fonundan kullandinlacak tarimsal krediler ile
ilgili olarak, bu kapsamda kullandinlan kredilere faiz uygulanmamasi hUkme
baglanmistir.

2010 yih Agustos ayinda uygulamaya giren sifir faizli hayvansal Uretim kredileri
kapsaminda kullandinlan kredi miktarn Haziran 2011 itibanyla 4,8 milyar TL'yi
asmistir.

2011 yilinin ikinci ceyreginde 10.924 Ureticiye 402 milyon TL sabit faizli tfraktor kredisi
kullandinimis olup, bu dbnemde sektdrde Uretilen traktorlerink %52'si Bankamizca
kredilendirilmistir.
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Soézlesmeli  Uretim modeli kapsaminda S.S. Marmara Zeytin Tarm  Satis
Kooperatifleri Birligi ile Birlik Gyelerinin finansman ihtiyaglarinin karsilanmasi ve orin
bedeli 6demelerine aracilik ediimesi amaciyla imzalanan protokol kapsaminda
6.000 Ureticiye 30 milyon TL kredi kullandinimasi ve 100 milyon TL UrUn bedelinin
Bankamiz aracihgiyla 6denmesi hedeflenmektedir.

Safkan At Yetistiriciligi Kredileri kapsaminda, 2011 yilinin ikinci 3 aylik doneminde 1.094
safkan aticin 8,1 milyon TL kredi kullandinimistir.

MUsterilerimizin TL vadesiz hesaplarna yatinlan miktarlardan olusan ve 250 TL sabit
tutann Uzerinde kalan bakiye ile otomatik olarak T.C. Ziraat Bankasi A.S. B Tipi Likit
Fon alnip, tUm nakit cikislan ve o6demelerin otomatik fon bozdurularak
gerceklesmesine imkan saglayan Basak Hesap uygulamasi baslatiimistir.

01.06.2011 tarihinden itibaren bireysel kredilere iliskin  dUzenlenen konut
policelerinde otomatik olarak 20 TL karsihginda 10.000 TL tutannda ik ates
yangin/hirsizlik teminati veriimeye baslaniimistir.

Satisina aracilik ettigimiz TOKI projelerinde 2011 yilinin ikinci O¢ aylik déneminde
716,7 milyon TL satis bedelli 7.197 adet konut satisi gerceklesmistir.

Yilda 50 veya daha fazla Bankamiz NKGS karti ile kdprU veya otoyollardan gecen
kullanicilarimiz icin %30 indirimli OGS cihazi kampanyasi baslatiimistir.

Faal ATM sayimiz yilin ikinci ceyreginde 151 adet artarak 3.110'a, GIM (G&runtolU
Islem Merkezi) sayisi ise 3 adet artarak 33 lokasyonda 47 adete ulasmistir.

istiraklerimizdeki degisimler:

2011 yili ikinci ceyreginde yurtdisi istiraklerimizden Kazakistan Ziraat International
Bank'in sermayesinin nakit olarak 4.990 milyon KZT artirlarak 10 milyar KZT'ye
yUkseltiimesi sonucunda Bankamizca artisa konu nakit sermaye tutar 34,1 milyon
USD istirak bankamiza transfer edilerek Bankamiz kayitlarina alinmistir.
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Subelesme ve istihdam:

Q 2011 yili ikinci ceyreginde 20 adet yeni sube acilmis, 6 adet dzel islem merkezi
subeye donustiriimus ve bdylece yurtfici hizmet noktasi sayimiz Haziran 2011
itibanyla 1.406'ya ulasmistir.

QO Mdisteri memnuniyeti ve uygulamaya iliskin  olumlu gérUsler dogrultusunda,
tarmsal faaliyetlerin yogun oldugu bdlgelerde Tarimsal Bankacilik Subelerinin
yayginlastinimasi kapsaminda Denizli, Kayseri ve Tarsus Tarnmsal Bankacilik
Subeleri faaliyete gecmistir.

Cagimiza uygun modern ve kaliteli hizmet verebilmek amaciyla ekibine yeni
calisanlarn katmaya devam eden Bankamizda birinci U¢ aylk dénemde ise
baslatilan 1.450 kisiye ilave olarak ikinci U¢c aylik ddnemde 224 kisi daha goreve
baslatimistir. Yeni ise alinan personelin 219'u 4857 sayili is Kanunu'nun 30.
maddesi uyarinca istihdam etmekle yUkUmIUO olunan *“6zUrl0 kontenjani”
kapsamindadir.

Ara Dénem Sonrasina iliskin Beklentiler

KUresel ekonomide belirsizliklerin arttigi bir ortamda Turkiye ekonomisi 2011 yilinin
ilk ceyreginde de hizla bUyUmeye devam etmistir. Ekonomik bUyUmenin krizle
birlikte bUyUk sorunlar yasanan istihdam piyasasina da olumlu  yansidigl
gorUlmektedir. Finansal krizin etkilerinin tam olarak goérUimedigi 2007 yiinda
%10,3 duzeyinde olan issizlik orani, 2009 yiinda %14'e kadar yuUkseldikten sonra
Nisan 2011 itibariyle %9,9'a kadar dusmuUstr.

Gecen yilin son aylarnndan itibaren hizla duosmekte olan enflasyon oranlari, Mart
2011 itibanyla %3,99 ile tarihi en dUsUk dUzeyine geriledikten sonra, temelde
gida ve emtia fiyatlarinin yuUkselmesiyle Mayis ayinda %7,17'ye kadar cikmis,
Haziran sonunda ise %6,24'e gerilemistir.

Hizlh bOyUmenin istihdomda iyilesme yaratmasi ve enflasyon oranlarinda da
bUyUk bir sorun yasanmamakla birlikte, cari acik hem nominal bazda, hem de
GSYH'ya oran olarak yuUksek duzeylere c¢ikmis, Mayis ayinda vyillik bazda 68,2
milyar USD'ye ulasmistir. Cari acigin finansmaninda dogrudan yatinmlar yerine
portfdy yatirmlarinin - payinin  artmasi,  finansal  kirnlganhgl  artirmaktadir.
Uluslararasi sermaye hareketlerinin ekonomik konjonktUrdeki degismelere asiri
duyarll olmasi ve sermayenin yoén degistirme olasihgl, sicak parayr gdz ardi
edilemeyecek bir risk unsuru haline getirmektedir.
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Ekonomik aktivitenin hizli seyrini korumasi, secim yili olmasina ragmen kontrol
altinda tutulan kamu harcamalar ile azalan faiz giderleri, kamu finansmanini
olumlu yodnde etkilemistir. 2009 yilinda 52,8 milyar TL ve GSYH'nin %5.,5
seviyesinde olan merkezi ydonetim butce acigl, 2010 yilinda 39,6 milyar TL'ye ve
GSYH'nin %3.,6'sina gerilemistir. Ocak-Haziran 2011 bUtce gerceklesmeleri, 2011
yiinda butce aciginin hem miktar hem de pay olarak programlananin ¢cok
altinda bir dUzeye inecegini gostermektedir.
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