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T.C. ZIRAAT BANKASI ORTAKLIK YAPISI

T.C. Ziraat Bankasi'nin tum sermayesi

T.C. Basbakanlik Hazine MUstesarligi'na aittir.
Yénetim Kurulu Baskan ve Uyeleri, Denetim
Kurulu Uyeleri ile Genel Midir ve
Yardimcilari, Banka'da hisse sahibi degildir.

HESAP DONEMI ICINDE ANA SOZLESMEDE
YAPILAN DEGISIKLIKLER

2011 yil hesap doénemi icerisinde T.C. Ziraat
Bankasi'nin Ana Sozlesmesinde yapilan
herhangi bir degisiklik bulunmamaktadir.

Yillik Faaliyet Raporu
Uygunluk Gorusu

Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S. Genel Kurulu'na:

Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.'nin (“Banka”) 31 Aralik 2011 tarihi
itibarlyla hazirlanan yillik faaliyet raporunda yer alan finansal bilgilerin ilgili
hesap donemi sonu itibaryla dizenlenen bagimsiz denetim raporu ile
uyumlulugunu ve dogrulugunu denetlemis bulunuyoruz. Rapor konusu yillik
faaliyet raporu Banka yonetiminin sorumlulugundadir. Bagimsiz denetimi
yapan kurulus olarak Uzerimize disen sorumluluk, denetlenen yillik faaliyet
raporu Uzerinde gorus bildirmektir.

Denetim, 5411 sayill Bankacilik Kanunu uyarinca yururltge konulan

yillik faaliyet raporu hazirlanmasina ve yayimlanmasina iliskin usul ve

esaslar ile bagimsiz denetim ilkelerine iliskin dlzenlemelere uygun olarak
gerceklestiriimistir. Bu dizenlemeler, denetimin yillik faaliyet raporunda
onemli bir hatanin olup olmadigr konusunda makul glivence saglamak Uzere
planlanmasini ve yuruttimesini gerektirmektedir. Gergeklestirilen denetimin,
gorusumuzun olusturulmasina makul ve yeterli bir dayanak olusturduguna
inantyoruz.

Gortsumuze gore, ilisikteki yillik faaliyet raporunda yer alan finansal bilgiler,
puattin énemli taraflaryla, Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.$.'nin 31 Aralik
2011 tarihi itibaryla 5411 sayili Bankacilik Kanunu'nun 40'inci maddesi
geregince yUrUrltkte bulunan dlzenlemelerde belirlenen usul ve esaslara
uygun olarak bankanin finansal durumuna iliskin bilgileri dogru bir bicimde
yansitmakta ve 6zet Yonetim Kurulu raporu ile tarafimizca verilen bagimsiz
denetgi gorusunu icermekte olup, bagimsiz denetimden gecmis finansal
tablolarda verilen bilgiler ile uyumludur.

Basaran Nas Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali MUsavirlik A.S.
a member of

PricewaterhouseCoopers

Haluk Yalgin, SMMM
Sorumlu Ortak Basdenetci

istanbul, 13 Mart 2012



Sunus Sayfa 1

Degisim: Musteri Odakli Bir
Yapilanmayla Yarinlara...

Yarinlarn rekabeti musteriye sunulan
deger odaginda yasanacaktir. MUsterisine
en dogru deger onerisiyle giden bankalar,
rekabet kosullarinin belirleyicileri olacak ve
yarisl On siralarda tamamlayacaklardir.

Bu sUrecte, alisiimisi ve siradan olan

sunmak yerine;

e musterilerin her gecen gun degisen ve
cesitlenen beklentilerini cevaplayan,

e musteriye kendini 6zel hissettiren,

e fark yaratan

urun, hizmet ve yaklasimlar surdurulebilir

iderligin tayin edici unsurlar olacaktir.

T.C. Ziraat BankasI A.S. 2011 Faaliyet Raporu



Hep Birlikte, Daha lyiye Ik Adim

Turkiye'de bankaciligin kurucusu olan Ziraat
BankasI'nin hizla degisen finansal piyasalarda
‘referans banka” olabilmesi, surdurulebilir
verimlilik ve karlilik prensipleri gcercevesinde
surekli yenilenen dinamik bir is modeline
baghdr.

Bu kapsamda T.C. Ziraat Bankasi’nin
degerlerini koruyarak 150, kurulus
yildonumunde gelecegin T.C. Ziraat Bankasi'n
olusturmak amaciyla bir takim olarak “Hep
Birlikte, Daha lyiye” olan yolculugumuz Aralik
2011 tarihinde baslamistir. "“Hep Birlikte, Daha
lyiye” projesi ile hedefimiz sadece “basaril”
olmak degil, ayni zamanda “fark yaratan”
olmaktir.



Sunus

Hep Birlikte, Daha lyiye
ifadesinde 6zetlenen

degisim ilkesi, hizla yeniden
yapillanmakta olan bir dunyada,
T.C. Ziraat Bankasi’'ni kuresel
rekabete daha guclu bir
bicimde hazirlayacaktir.

T.C. Ziraat BankasI AS. 2011 Faaliyet Raporu

Bu dogrultuda T.C. Ziraat

Bankasi

* musteri deneyimine
odaklanmayi,

e musterilerin memnuniyetini
en ust seviyede tutmayi,

* surekli gelisimi ve
mukemmeli aramay!

baslica oncelikleri olarak tespit

etmistir.,

Temel ilkelerimiz;

Sayfa 3

MuUsterilerimizin finansal
ihtiyaclarini dinlemeye,
anlamaya ve bu dogrultuda
onlara dogru deger Onerisini
sunmaya yonelik olarak
Bankamizin kurumsal

yapisini sekillendirecegimiz
onumuzdeki iki yil icerisindeki
en onemli basari kriterimiz,
musterilerimizin kalbini
kazanarak zihinlerde ilk sirada
yer edinebilmek ve boylece
Ziraat Bankasi'nin marka
degerini daha da guglendirmek
olacaktir.

e Musterilerimizin finansal ihtiyaclarinin dogru
dagitim kanalindan, dogru zamanda ve dogru
deger Onerisi ile karsilanmasi,

e “Ziraat Musterisi” anlayisi ile; musterilerimizin,
subelerimiz ve istiraklerimizden dunyanin her
yerinde ayni kalitede hizmet almasini saglayarak,
musteri sadakatinin artirlmasi,

e Sektore “en lyi uygulamalarla dncl” olacak
calismalarin hep birlikte yurutulmesi

olarak belirlenmistir.



Vizyonumuz-Misyonumuz

Banka'nin sektordeki lider rolunu
guclendirerek rakiplerin ornek aldigy,
Turkiye'de ve dunyada yaygin, guvenilir
ve kalitell hizmet sunan bir banka olmaktir.

Tarnm sektoru basta olmak uzere reel
kesime destek saglamak, yaygin sube
aglyla genis Urun yelpazesini en hizli ve
uygun maliyetle bireysel musterilerine
sunmak, sosyal sorumluluk anlayis

ve bankacilik etik kurallarina uygun

nizmet vererek ekonomiye ve bankacilik
sektorunun gelisimine katkida bulunmaktir.



Sunus

Kurumsal Profil

Turkiye’nin en
koklu ve en guclu
bankasi olan

T.C. Ziraat Bankasi
faaliyetlerine 1863
yilinda baslamistir.

T.C. Ziraat BankasI AS. 2011 Faaliyet Raporu

Sayfa 5

Turk bankaciliginin temel tasi Zengin urun ve hizmet

olarak, kuruldugu gunden cesitliligi, rakipsiz pazar bilgisi
buglne Ulkemiz tarininin ve tecrubesi, istirakleriyle

farkli evrelerinde ekonomik olusturdugu sinerjik
gelismenin itici gucu olmus; yapllanmasil, ust dlUzey insan
ciftciye, tUccara, girisimciye kaynagi ve guclu mali yapisi ile
ve bireylere kesintisiz kaynak T.C. Ziraat Bankasi sektorunde
aktarirken ulkenin her yerine cok Ozel ve seckin bir konuma
bankacilik Uran ve hizmetlerini sahiptir.

ulastirmistir.

T.C. Ziraat Bankas! kurumsal, ticari, tanmsal ve bireysel bankacilik
alanlarinda musterilerine;

e yurt icindeki 1.434 subesi,

3.820 ATM’s|,

52 adet GorintulU Islem Merkezi,
yvaygin kullanima sahip internet subesi,
cep telefonlarnna ozel Ziraat Cep subesi,
cagrt merkezi,

e 24.374 calisani

ile kesintisiz ve Ustun kaliteli hizmet sunmaktadir.

T.C. Ziraat Bankasi, reel sektort desteklemeye odakli faaliyetlerini
odun vermeksizin surdurmeye, yaygin sube agi, etkin dagitim
kanallari ve deneyimli personeliyle, karlilik ve verimlilik ilkeleri
dogrultusunda calisarak Ulkemizin gelisimine katkida bulunmaya
devam edecektir.



Sunus Sayfa 6

(Milyon TL)

2011 2010 Degisim Orani (%)
Toplam Aktifler 160.681 151.160
Likit Aktifler ve Bankalar 15.593 14.907
Menkul Degerler Clzdani 70.766 76.352
Krediler 71.430 57.443 24
Mevduat 113.067 125.796 -10
Ozkaynaklar 13.177 13.458 -2
Faiz Gelirleri 13.706 12.392 11
Faiz Giderleri 8.465 7.036 20
Vergi Oncesi Kar 2.780 4.469 -38
Net Dénem Kar/Zarari 2.101 3.713 -43

T.C. Ziraat Bankasi 2011 yilinda dengeli,
etkin, verimli ve riske son derece duyarli
bir bilanco yonetimine odaklanmistir.

T.C. Ziraat Bankasi'nin Sektor Paylari - 31 Aralik 2011

Sube Sayisi Toplam Aktifler Mevduat

%13,8

T.C. Ziraat Bankasl A.S. 2011 Faaliyet Raporu



Sunus Sayfa 7
Krediler
(Milyon TL)
71.430
57.443 Z\
7\ 2011 yiinda
71.430 milyon TL'ye O
ylkselen toplam 0
kredilerin artis orani %24 | - : -
olarak kaydedilmistir. Kredilerin toplam aktifler iginde
2010 yiinda %38 olan payi, 2011
yilsonunda %44'e yukselmistir.
10 11
Toplam Aktifler Mevduat Ozkaynaklar
(Milyon TL) (Milyon TL) (Milyon TL)
. 125.796 .

151.160 16;?1 S 113.067 13":8 13.477
T.C. Ziraat Bankasi'nin 2011 yiinda T.C. Ziraat 2011 yiinda dzkaynaklar
toplam aktifleri 2011 Bankasi'nin toplam 2010 yilina kiyasla
yilinda bir dnceki yila mevduati 113.067 milyon yatay bir seyir izleyerek
gobre %6 oraninda artarak TL olmustur. 13.177 milyon
160.681 milyon TL'ye TL seviyesinde
ulasmistir. gerceklesmigtir.

10 00 11 10 11
Menkul Degerler Krediler Bireysel Krediler

%24,3

T.C. Ziraat BankasI AS. 2011 Faaliyet Raporu

%10,1

N,

%13,6
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1.C. Ziraat Bankas!
Tarihinden Satirbaslari

Kurulus yillari... Savas yillan ve cumhuriyet...

148 yildir degisimin
oncusu ve lideri
olan T.C. Ziraat
Bankasi kurumsal
plan larini ; 23 Nisan 1920'de TBMM'nin Ankara'da

acilimasiyla birlikte, Meclis'in kontrolu

St ratej | Ierl Nl Mithat Pasa, ciftcilerin meydana getirdigi altindaki tlke topraklannda faaliyet
. kaynakla kurulan Memleket Sandiklarin gosteren tim sube ve sandiklar, Ziraat
ve h ed efl erini olustururken Turk gelenekleri arasinda Bankasi Ankara Subesi'ne baglanir.
. . zaten var olan ve karsilikli yardimlasma Banka’nin izmir ve Istanbul teskilatlarinin
sure kl | Olarak esasina dayanan imece geleneginden da Ankara'ya baglanmasiyla birlikte

. . esinlenmistir. 23 Ekim 1922'de Banka yeniden milli
yeni lemektedir. pUtinIigiine kavusur,

1867 yilinda “Memleket Sandiklari

Nizamnamesi’nin yururlige girmesiyle 1923'te Cumhuriyet'in ilaniyla birlikte

Sandiklar Osmanli Devleti'nin her yaninda T.C. Ziraat Bankasi hizli bir gelisim ve

faaliyete baslamis ve uzun yillar basaryla yaygin hizmet strecine girer. Turkiye'nin

hizmet vermistir. dort bir yaninda en basta ciftciler olmak
Uzere tum halka hizmet sunmaya baslar.

1883 yilinda Menafi Sandiklar kurulmus Bu sUrecte T.C. Ziraat Bankasi'nin

ve Memleket Sandiklarinin yerini almistir. misyonu tarimsal kesim ile sinirli kalmaz.
Banka, Turkiye'nin buylme sUrecinde

15 Agustos 1888'de Ziraat Bankasi lokomotif gorevi Ustlenir.

Menafi Sandiklari’'nin islevierini Ustlenecek

modern finans kurulusu olarak resmen

kurulmustur. 28 Agustos 1888'de Ziraat

Bankasi Nizamnamesi yururltge girmis;

17 Eylul'de ise Ziraat Bankasi Umum

Mudurltgu faaliyetlerine baslamistir.

Menafi Sandiklarinin Banka subelerine

donusturtlmesiyle, teskilatl tanimsal kredi

tarihimizde yeni bir ddnem acilmistir.

T.C. Ziraat BankasI AS. 2011 Faaliyet Raporu
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1980’ler... 2000’ler... 150. hizmet yilina dogru...

Ayni donemde T.C. Ziraat Bankas,
Turkiye'nin ilk bankacilik mtzesini
(Ankara Genel Mudurllk Binasi-Ulus) Turk
halkiyla bulusturur; Bankacilik Okulu’nu
kurar. 19983 yilinda Ziraat Bank Moscow,
Kazkommerts Ziraat International Bank
(KZI Bank), Turkmen Turkish Commercial
Bank (TTC Bank) ve Uzbekistan Turkish
Bank (UT Bank) faaliyete gecer.

T.C. Ziraat Bankasi, Euromoney’nin

1993 yilinda yayimladigi “ilk 500 Banka”
siralamasinda 202. olurken net kara gore
41., 6zkaynak karliligina goére ise dunya
1.siolur.

Banka'nin istirak sayisi 1999 yilinda

21’e ulasir. Ayni yil UskUp Subesi hizmet
sunmaya baslar.

T.C. Ziraat BankasI A.S. 2011 Faaliyet Raporu

20071 yiinda baslatilan ve misyonunu
basari ile strdiren Kamu Bankalar Ortak
Yonetimi uygulamasina 2005 yilinda son
verilir.

Makedonya Uskiip Subesi 2008 yili
Mart ayi icerisinde yerel ihtiyaclara cevap

verecek bir yaplya kavusturularak yurt disi
istirak bankasina donust r.

T.C. Ziraat Bankasi, Balkanlar ve Orta
Dogu'daki varligini gtglendirme amaciyla
Yunanistan, Irak ve Suudi Arabistan’da
sube acarak faaliyet gosterdigi Ulke
sayisini 2011 yili itibanyla 17’ye cikarir.

Turkiye Kalite Dernegi (KalDer) tarafindan
duzenlenen Turkiye Musteri Memnuniyeti
Endeksi'nde Ziraat Bankas| 2007-2010
yillar arasinda bireysel bankacilikta
musteri memnuniyetinde kamu bankalari
arasinda lider olur.

2009 yilinda elde ettigi net 3,5 milyar
TL kéarla, o ana kadar bir Turk sirketinin
kaydettigi en yUksek kar rakamina ulasir.

T.C. Ziraat Bankasi, The Banker dergisinin
2011 yiinda yayimladigi, 2010 yilsonu
verilerine gore hazirlanan “En Buyuk 1.000
Banka’ siralamasinda “En lyi Ortalama
Sermaye Karliligl" kategorisinde Bati
Avrupa’'da 2. sirada, dUnyada 5. sirada yer
alrr.

2011 yilinda yasanan gorev degisimi
sonucunda, Banka'nin Genel
Muadurltigune Huseyin Aydin atanr.

2011 yiinda Banka'da sektérlin en iyi
uygulamalarinin dikkate alindigi, Banka’'nin
vizyon, misyon ve degerleri ile uyumlu bir
degisim ve dontstm projesine baslanir.

T.C. Ziraat Bankasi, Ulkemizin
surdurtlebilir kalkinmasina katkida
bulunmaya ve her kesimden milyonlarca
musterisine hizmet gétirmeye kesintisiz
devam etmektedir.

20711
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Yonetim Kurulu Baskani’'nin Mesajl

Muharrem Karsh
Yonetim Kurulu Baskani

Turk bankaciliginin temel tasi olan

T.C. Ziraat Bankasi, kuruldugu 1863
yilindan bugune ulkemiz tarihinin farkh
evrelerinde ekonomik gelismenin surekli
destekleyicisi olmustur.

Bankamiz, ciftciye, tuccara, girisimciye
ve bireylere kesintisiz bir sekilde kaynak
aktarmis; ulkenin her noktasinda
bankacilik Urtn ve hizmetlerini en uygun
kosullarda sunmanin bayraktarligini
yapmigtir.

T.C. Ziraat BankasI AS. 2011 Faaliyet Raporu
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2013 yilinda 150 yasini kutlamaya
hazirlanan T.C. Ziraat Bankasi’nin

hedefi ekonominin itici guct roliint ivme
kazanarak devam ettirmek, siirdirilebilir
ve karli bir bilylime performansi ortaya
koymaktir.

Degerli paydaslarimiz,

2011 yil, kuresel finansal krizin 3. yili olarak
tarihe gegmistir. BuyUme hizlari ve enflasyon
oranlar agisindan gelismis ve gelismekte olan
ekonomiler arasindaki cifte ayrisma 2011
yilinda da surerken, krize damgasini vuran

en énemli gelisme Avrupa kamu borcu krizi
olmustur.

Gelismis duinyada, krizin ilk asamasinda reel
ve finansal kesimlerin en blyUk destekgcisi
konumundaki kamu kesimi, 2011 yilinda
krizin ana aktorl haline gelmistir. Yunanistan
gibi goérece klcuk bir ekonomide patlak
veren kriz, yilin &zellikle ikinci yansinda Euro
alaninda énemli ve kaygi verici gelismelere
neden olmustur. Bu surecte AB otoriteleri
Yunanistan'a care ararken, Italya, Ispanya

ve Fransa gibi bluylk ekonomilerden gelen
olumsuz haberler kamu borcu sorununun
Euro alaninin ¢bzum bekleyen en temel
problemi oldugunu agik olarak isaret etmistir.

Ulke riskleri, global ekonominin blytime
patikasindaki gelisme ve bazi Ulkelerin
bankacilik sistemlerinin dayanma guctne dair
ortaya ¢ikan kaygilar 2011 yilinin 6zellikle 2.
yarisinda finansal stresin uluslararasi 6lgekte
artisina yol agmis, global sermayenin riskli
varliklardan geri gekildigi gordlmustar.

Banka hisse senedi fiyatlar dinya capinda
keskin bir sekilde dusmus ve finansal
kurumlar igin toptan fonlama kosullarinda
onemli miktarda bozulma izlenmistir. Zaten
sikisik olan kredi kosullar Uzerindeki baski

T.C. Ziraat BankasI AS. 2011 Faaliyet Raporu

artmis, bu durum global blytme ve Ulke riski
hakkindaki kaygilari daha da yukseltmistir.
Boylesi bir ortamda, Avrupali otoriteler tlke
ve bankacllik sisteminin bor¢ 6édemeleri
hakkindaki kaygilarla mtcadele etmek icin
bir dizi tedbir agiklamislardir. Avrupa Merkez
Bankasi, yilsonuna dogru tahvil alimi yerine
Euro Bolgesi bankalarina dogrudan likidite
destegi vermeye baslamistir. Aralik ayinda
Euro alaninda faaliyet gdsteren 523 bankaya
%71 faiz oraniyla 3 yil vadeli 489 milyar Euro
tutarinda kaynak aktariimistir.

Diger taraftan uluslararasi kredi
derecelendirme kuruluslart Standard

& Poor’'s, Moody’s ve Fitch, Euro alanindaki
borg krizinin etkilerini gerekge gostererek
bircok Ulkenin kredi notunu dtstrmus, bazi
blyUk banka, sirket ve gelismis Ulkeleri ise
negatif izleme strecine almistir. 2011 yilinda
artan riskler ve rating notlarindaki dusus,
Avrupall bankalarin sermaye acigini Snemli
oranda buyutmustur. IMF, Avrupall bankalarin
sermaye acigini 200 milyar Euro olarak
tahmin etmektedir.

Gelismis dlnyada yasanan sorunlar, 6zellikle
Euro alanini yeni bir durgunluk asamasina
tasirken, gelismekte olan ekonomiler de bu
durumdan dis ticaret ve sermaye akimlari
kanallaryla etkilenmektedir.

2010 yiinda surdurdlebilir blyume patikasina

geri donen Ulkemiz ekonomisi, 2011'in ilk
Ug ¢ceyreginde de guclt bir performans
sergilemis ve sirasiyla %12, %8,8 ve %8,2 ile
buytmede istikrarni stirdurmusttr. Bayume

esas olarak i¢ talep tarafindan desteklenirken,

dlnya ekonomisinde yasanan dalgalanmalar
ile Avrupa borg krizinin tetikledigi kuresel
bUyUumeye dair kaygilar, yilin sonuna

dogru ulkemiz ekonomisinin de gérece
yavaslamasina neden olmustur.

Sayfa 11

Gelismis dunyada
yasanan sorunlar,
ozellikle Euro alanin
yeni bir durgunluk
asamasina tasirken,
gelismekte olan
ekonomiler de

bu durumdan dis
ticaret ve sermaye
akimlar kanallaryla
etkilenmektedir.
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Yonetim Kurulu Baskan’'nin Mesaji

2011 yihinda da
olcek ekonomimizin
ve kontrolumuz
altindaki buyUk
maddi varligin

bize sundugu

essiz potansiyel
performansimiza
yansitmis
oulunuyoruz,

T.C. Ziraat BankasI AS. 2011 Faaliyet Raporu

Ancak acgiklanan ilk gostergeler ekonomik
faaliyetin hiz kesmekle birlikte blylUmesini
sUrdurdiginu gostermektedir. 2011 yilinda
sanayi sektoru Uretimi ortalama %8,9,

imalat sanayi Uretimi %9,2 oraninda artis
gostermistir. Diger taraftan 2011 Aralik ayinda
imalat sanayi kapasite kullanim orani %75,5
seviyesinde gerceklesmistir. Bu kapsamda,
Turkiye ekonomisinin 2011'de %8 civarinda
bir blylme g&sterecedi tahmin edilmektedir.
2012 yilinda ise, bUyUmenin ic talebi
yavaslatmaya yonelik tedbirler ve 6zellikle
Avrupa’daki gelismeler paralelinde bir miktar
gerileyecegi 6ngorulmektedir.

Cari acik 2011 yilinda da Turkiye
ekonomisinin en temel risk unsuru olmaya
devam etmistir. Yillik 77,1 milyar dolara
ulasan aclktaki artisin ana nedenleri; ara mal
ithalati ve enerjideki disa bagimlilik olarak
karsimiza cikmaktadir. TUrkiye'nin en 6nemli
ihracat pazarlari olan Avrupa ulkelerinin
ekonomilerinde yasanan sorunlar karsisinda,
cari acigin finansman kalitesi son derece
onem arz etmektedir.

2011 yiinin biz bankacilarr yakindan
ilgilendiren bir diger gelismesi TCMB ve
BDDK tarafindan alinan ve ekonomideki
buyumeyi frenlemeye yonelik dnlemler
olmustur. TCMB ekonomiyi sogutmak Uzere
zorunlu karsilik oranlarinda artisa giderken,
BDDK karsilik ve sermaye yeterliligine iliskin
yeni dUzenlemelere gitmis; takiben degdisen
uluslararasl konjonktur nedeniyle zorunlu
karsilik oranlarinda indirime gidilmistir.

Sayfa 12

TUrk bankacilik sektortnun, saglam
sermaye yapisi ve aktif kalitesiyle 2012'de
de Avrupa'ya nazaran kuresel krizin etkilerini
¢cok daha duslk bir duzeyde hissedecegini
ongoruyoruz. 400’e yakin yeni subenin
acilmasini ve en az 7 bin Kisilik istihdam
yaratiimasini bekledigimiz sektoriamuzin
2012 yiinda aktiflerini %15-18 oraninda
artirmasl beklenmektedir. Diger taraftan
kredilerdeki blyume de dengeli bir sekilde
devam edeceklir.

Sektoriniin en 6nemli unsurlarindan olan
Bankamiz, 2011 yilinda da gelismesini
suirdiirmus, stratejik tercihini etkin ve
verimli bilanco ve plasman portféylinden
yana kullanmistir.

2011 yiinda da 6lgek ekonomimizin

ve kontrolumuz altindaki blUyUk maddi
varligin bize sundugu essiz potansiyeli
performansimiza yansitmis; hane halkina
oldugu kadar Ulkemiz is dunyasina da
destegimizi piyasa kosullarindan bagimsiz bir
yaklasimla strdtrmus bulunuyoruz.

Yil boyunca farkli is kollarimizda elde ettigimiz
sonugclar raporun ilerleyen sayfalarinda detayli
olarak siz paydaslarimiza sunulmustur.

Mesajimin bu bolumunde 2011 yilinda
aldigimiz stratejik bir karar sizinle paylasmak
istiyorum. Bankamiz Yonetim Kurulu,
strdurtlebilir karlilik ve verimlilik prensipleri
cergevesinde, musterilerimizle olan ¢alisma
aliskanliklanmizin gelistiriimesi ve bu suretle
musterilerimizin finansal ihtiyaclanna daha
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hizli ve kaliteli cevap verilmesi amaciyla
musteri odakli is modelinin uygulanmasina
karar vermistir. Bu dogrultuda, bu yilki faaliyet
raporumuzun da ana temasini olusturan
“Hep Birlikte, Daha lyiye” ilkesi kabul edilmis
ve degisim yonetimi programimizin slogani
olarak benimsenmistir.

150 yila yaklasan gegmisinin koklu ve
saglam temellerinde yukselen T.C. Ziraat
Bankasi saglikli mali yapisi, essiz bilgi birikimi
ve piyasa deneyimi, kurumsal yetkinlikleri,
yurt capina yaygin milyonlarca musteri,
rakipsiz hizmet agi ve degerli insan kaynagdi
ile degisimi en dogru ve hizli bir sekilde
icsellestirmeye ve tUm paydaslari icin artan
miktarda deger Uretmeye hazirdir.

Misterilerimizin talep ettigi bankacilik
hizmetlerinin, dogru dagitim kanalindan,
dogru zamanda ve dogru deger Onerisi ile
karsilanmasini 6ngéren degisim projemiz;
Ziraat Musterisi kavraminin pekistirilmesini
ve miusteri sadakatinin artiriimasini
oncelikli bir hedef olarak belirlemistir.

Degisim stratejilerimizi eksiksiz icra ettigimiz
surece, T.C. Ziraat Bankasi glicunu yeni
basarilarla percinleyecek, musterisinin gbz
bebedi, calisanlannin degismez tercihi
olacaktir.

T.C. Ziraat BankasI AS. 2011 Faaliyet Raporu

Bu noktada stratejik vizyonlari ile bizlere
kilavuzluk eden Yonetim Kurulumuza,
kurumsal ve profesyonel yetkinlikleriyle
Bankamizi her daim dogru yonetme gayreti
icinde calisan icra ekibimize ve hedeflerimizin
gercege donusmesinde birer nefer olarak
Ozveri ile micadele eden Bankamizin her bir
calisanina gok is dusmektedir.

Degerli paydaslarimiz,

Sizlere, yani mUsterilerimize, calisanlanmiza,
muhabirlerimize, is ortaklanmiza ve
markamiza sonsuz guven duyup farkli
kanallardan Urettigimiz degere maddi

veya manevi katkida bulunan herkese
stkranlarimizi sunariz.

T.C. Ziraat Bankasi glven, tercih ve
desteginizle Hep Birlikte, Daha lyiye diyerek

yoluna devam etmektedir.

Saygllarmia,

Muharrem Karsli
Yonetim Kurulu Baskani

Sayfa 13

1.C. Ziraat Bankasi
degisimi en dogru
ve hizl bir sekilde
icsellestirmeye

ve tum paydaslari
iIcin artan miktarda
deger uretmeye
hazirdir,
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Genel Mudur'un Mesaji

Hiiseyin Aydin
Genel Mudur

Turkiye’de bankaciligin kurucusu ve
temel tasi olan T.C. Ziraat Bankasi,
2011 yilinda da guclu bir performans
kaydetmeyi surdurmustur.

Kdresel finansal krizin yeni bir asamaya
ulastigl ve global bankacilik piyasalarinin
artan miktarda finansal stres ile karsi
karsiya kaldigr bu donemde, Bankamiz
musterileri, calisanlart ve tum is ortaklari
icin deger uretmeye devam etmistir.

T.C. Ziraat BankasI AS. 2011 Faaliyet Raporu
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Degerli paydaslarimiz,

2011, T.C. Ziraat Bankasi'nin yarinlarin
rekabet-hizmet dongusuine hazirlanmak
adina kilit nem tasiyan degisim ve dontstim
projesini baslattigr bir yil olarak kurumsal
tarihimize gegmistir. Proje, bireyselden
kurumsala kadar tum is kollarimizda
musterimize deger dneren evrensel ve
dengeli bir bankacilik anlayisini esas kilmak
amaclyla, sektortn en iyi uygulamalarini
dikkate almaktadir ve Banka’'nin vizyon ve
misyonu ile tam uyumludur.

Degisim ve donlusum projemiz esas olarak
T.C. Ziraat Bankasi'nin performansini
verimlilik, karlilk ve etkinlik temellerinde
surdurtlebilir kilmayr hedeflemektedir.

T.C. Ziraat Bankasi'nin koklU gegmisini
yansitan degerlerin Uzerinde
temellendirdigimiz bu proje, mUsteriyi her
seyin odagina yerlestiren ve deger temelli bir
Urtn-hizmet yaklasimini organizasyonumuzun
her katmaninda ve her noktasinda
icsellestirmemizi saglayacaktir.

Bu projemiz ayni zamanda, glincel klresel
finansal kriz yerini olagan ve istikrarli piyasa
kosullarina biraktiginda, T.C. Ziraat Bankasi'ni
piyasalarn yeni rekabet ortaminda en uygun
yetkinlikler ve organizasyonel dzelliklerle de
techiz etmis olacaktir,

Mali performansimizdan satirbaslari
Dengeli, etkin, verimli ve riske son derece
duyarll bir bilango yonetimine odaklandigimiz
2011 yil sonu itibaryla T.C. Ziraat
Bankasi'nin toplam aktifleri 161 milyar

TL'ye ulasmis bulunmaktadir. Bu neticeyle
T.C. Ziraat Bankasi'nin sektor payl %13,2
olarak gergeklesirken aktiflerimizin %44'G
kredilerden olusmustur. Kredilerimizdeki
artis %24 olurken toplam plasmanlarimiz
71,4 milyar TL'ye ulasmis; Bankamiz tarimsal
kesim basta olmak Uzere Uretim-ticaret-
tUketim dongusunde yer alan milyonlarca
sirket ve bireye zengin Urtn ve hizmet
gamiyla destegini devam ettirmistir.
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Kredilerimizin %46'sI bireysel, %29'u tanmsal
ve %25'i ticari kredilerden olusurken takipteki
kredilerin toplam krediler icindeki payi

sektor ortalamasi olan %2,7’nin oldukga
altinda ve %1,2 olarak hesaplanmistir. 2011
yil mevduat sektor payimiz %15,3 olarak
gergeklesirken, T.C. Ziraat Bankasl 113 milyar
TL'lik toplam hacimle mevduat alaninda en
cok tercih edilen banka olmayi strdtGrmustur.
2011 yil sonunda Bankamiz 2.101 milyon TL
kar elde etmis, 6zkaynak karliligimiz sektoriin
yaklasik olarak iki puan Ustliinde ve %16,1
olarak gerceklesmistir.

T.C. Ziraat Bankasi, 2011 yilinda stratejik
tercihini dengeli ve verimli bilango yonetimi
ile maliyet yapisini mumkun olan en
optimal seviyede dengelemekten yana
yapmis, plasman ve kaynak politikalarn ve
uygulamalari bu gerceklerin 1siginda hayata
gecirilmistir. Bankamiz, bu dogrultuda
mevduat faiz oranlarinda son derece dzenli
ve dikkatli bir yaklasim sergileyerek hem
sektdrel misyonunu ve sorumiulugunu
yerine getirmeye devam etmis, hem de
maliyet yapisini dogru noktada dengelemeyi
basarmistir.

T.C. Ziraat Bankasi, bilango yonetimi
konusundaki stratejik tercihi kapsaminda
2011 yiindan itibaren mevduat disi kaynaklar
yakindan degerlendirmeye baslamistir.

Etkin kaynak maliyeti acisindan biyuk
onem taslyan kaynak cesitliligini artirmaya
yonelik calismalar devam etmekte olup,
kaynak cesitliligi ve derinligi, maliyet ve faiz
riski yonetiminde de dnemli etkiye sahip
unsurlardir.

Diger taraftan T.C. Ziraat Bankasi,
musterilerine sunmakta oldugu trtin ve
hizmetlerini tasarrufu da tesvik edecek
sekilde zenginlestirmeyi hedeflemektedir.
Bu husus, 6zellikle Turkiye gibi tasarrufun
kit bir kaynak oldugu ulkelerde énem arz
etmektedir.

Sayfa 15

“Hep Birlikte, Daha lyiye” diyerek yarinlarin
T.C. Ziraat BankasI’ni insa etmeye
basladik.

Bankamiz, mUsterilerimizle olan ¢alismalarin
gelistiriimesi ve musterilerimizin finansal
ihtiyaclarina hizli ve kaliteli cevap vermek
amaclyla musteri odakli is modelini
uygulamaya baslamistir. Bu model, T.C. Ziraat
Bankasi'nin strdurulebilir karlilik ve verimlilik
prensipleri kapsaminda ilerlemesini ve piyasa
konumunu pekistirmesini temin edecektir.

Degisim projemiz, Genel Mudurlik, bélge
ve subelerimizde ¢gok sayida projeyi es anli
olarak tamamlamamizi 6Gngérmektedir. “Hep
Birlikte, Daha lyiye” ilkesini temel alan bu
calismalara, 2011 yili sonu itibarnyla baslamis
bulunuyoruz.

ilk uygulamalan Bankamiz galisanlarinin
gonulden destegi ve guclu katiimiyla hayata
gecirilmeye baslanan degisim projemiz,
esas olarak T.C. Ziraat Bankasi'nin 148 yillik
kurumsal kulturandn, koklt degerlerimizin
muhafaza edilerek, gintimuz piyasa
kosullarinin isiginda gtincellenmesini
hedeflemektedir.

Her daim musterisi ile var olmus ve musterisi
igin galismis bir hizmet saglayici olan
Bankamiz, degisim ve donUsum projesi ile
musteri kavramini farkli bir boyuta tasimaya
baslamistir. Bu eksende Ziraat misterisi
kavramini yerlestirmek ve TUrk bankacilik
sektérinun klasigi olan markamizi gugclu
musteri sadakati ile de taclandirmay ve
farklilastirmayr 6ngériyoruz.

Son ddnemde uluslararasi kosullarda
rekabete acilan Ulkemiz finansal hizmetler
piyasasinda, yukarida 6zetledigim
hedeflerimize ulasmak icin cok calismamiz
gerektigini biliyoruz. Ancak, Bankamizin
sahip oldugu yetkinlikler, dlcegimiz,

insan kaynagimiz, kurumsal kultGrimiz

ve en 6nemlisi degerlerimiz yukarida
Ozetledigimiz hedeflere dogru yolculugumuzu
kolaylastiracak unsurlardir.
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Genel Mudur'un Mesajl

Musterimiz satin
aldigr her bir

urun ve hizmette,
markamizin
degerlerini
tamamlayan bir
deger Onerisi ile
karsilastigl surece
bizimle olacak

ve tercihini Ziraat
Mmarkasindan yana
yapacakiir,
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T.C. Ziraat BankasI’nin altyapi ve
organizasyonu, kuvvetler ayriligi prensibi
dogrultusunda msteri odakli olarak
yeniden diizenlenmektedir.

T.C. Ziraat Bankasi, insani her seyin Ustinde
gbren yonetim anlayisi ile musteri odakliligin
yani sira galisanlarin da tesvik edilip
odullendirildigi bir insan kaynagi yonetimini
hedeflemektedir.

Yaygin sube agi ve diger dagitim
kanallarimizin sagladig musteri iliski yonetim
imkanlarini mumkUn olan en iyi sekilde
kullanarak; Turkiye'ye, T.C. Ziraat Bankasi'na
ve paydaslanmiza deger katan bir yonetim
anlayisini esas kilma gabasi icindeyiz.

insan kaynagimiza cagdas bankaciligin
gerektirdigi dinamizmi kazandirmaya
kararlyiz. Bu sayede katma deger glicU
her anlamda daha yUksek, mUsterilerinin
beklentilerine daha hizli ve kaliteli cevap
verebilen, teknolojik imkanlar cok Ust
seviyede bir T.C. Ziraat Bankas! kuracagiz.

Rekabetin belirleyicisi fiyatlama degil
deger Onerisi olacaktir.

Yakin gelecekte rekabetin en 6Gnemli
belirleyicisinin mUsteriye sunulan deger
onerisi olacagini 6ngoriyoruz. MUsteriyi
isinin odaginda gdren, her seyin Ustinde
tutan ve musteriye hizmet etmeyi goéntlden
benimsemis olan sirketler bu surecte
basarili olacak ve rekabette 6n siralarda yer
alacaklardir.

Sayfa 16

Bankamiz, musterilerimizin talep ettigi
bankacilik hizmetlerinin, dogru dagitim
kanalindan, dogru zamanda ve dogru deger
onerisi ile karsilanmasina blylk dnem
vermektedir, 2011 yilinin sonunda devreye
soktugumuz degisim ve donusum projesinin
onceligi musteriye Grln ve hizmetlerimizle
sundugumuz deger dnerisini dogru
tanimlamak ve yapilandirmaktir. inancimiz
odur ki, mUsterimiz satin aldigi her bir Grlin ve
hizmette, markamizin degerlerini tamamlayan
bir deger Onerisi ile karsilastigi strece bizimle
olacak ve tercihini Ziraat markasindan yana
yapacaktir. Bu durum, ilerleyen asamalarda
sadece Bankamiz i¢in degil ayni zamanda
finansal hizmetler grubumuzu olusturan
istirak sirketlerimiz icin de ¢cok degerli satis
olanaklari ortaya koyacaktir. Degisim ve
doénusum projemiz, kurumsal tarihi Ulkemiz
bankaciliginda gerceklestirdigi ilklerle dolu
olan Bankamizin, 2012 ve sonrasinda yeni en
iyi uygulamalara artan oranda imza atmasini
saglayacak yenilikci ve Uretken bir ortam da
yaratacakiir.

Finansal erisilebilirligi, dogru deger onerisi ile
tamamladigimiz stirece T.C. Ziraat Bankasi
surdurtlebilir ve karli blylme yolunda

gUglu ve kararl adimlarla ilerleyisine devam
edecektir.

Ozkaynak ydnetimi biiyiik 5nem
tasimaktadir.

T.C. Ziraat Bankasi ana yonetim stratejisi
olan surdurUlebilir karlilik ve verimlilik
icinde bUyUmeyi hedeflemektedir. Karlilik
ise 6zkaynak yonetiminde 6nemli bir
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husustur. Ozellikle sermaye karliligimizi
gelistirmek dnumuzdeki donemin en dneml
gundem maddeleri arasinda yer almaktadir.
Surdurulebilir 6zkaynak blyumesini saglikli

aktif blyUumesinin bir geregi olarak gorlyoruz.

Net faiz marjinin yani sira Bankamizin
karliliginda énemli bir rol oynayan faiz dis
gelir/gider yonetiminde dnemli lyilestirmelerin
yaplimasina yonelik calismalarimiz devam
etmektedir.

Gelecek donemde karimiz; mutlak surette
surdurulebilir, gercek ve cesitlendirilmis
olmalidir. Ana hedefimiz bu kriterlerle
biliylik olmak ama buyuklik icin
yarismamaktir.

T.C. Ziraat Bankasi ana misyonu olan tarim
sektorunun finansmanini yeni Grln ve
hizmetlerle desteklemeye ve Ulkemizdeki
tarnimsal endUstrinin gelisimi ve déntstmune
kaynak aktarmaya devam edecektir. Diger
taraftan Bankamiz, 6zellikle kamunun
borclanma ihtiyacinin azalmakta oldugu

bir ortamda, reel sektérun finansmanina

cok daha fazla hassasiyet gostermeye ve
odaklanmaya baslayacaktir.

Temelleri 1863'te atilan ve iki yil sonra 150.
kurulus yildonUmunu kutlamaya hazirlanan
Bankamiz igin bu yeni dénemi genclesme
ve dinamiklesme yonunde bir sigrama
tahtasi olarak degerlendirmeye kararliyiz.
Ontumuizdeki ddnemde Banka'nin risk
istaninin dinamik olarak tanimlandigi bir

sistemin Uzerine etkin kredi degerlendirme ve

tahsis sUreclerini insa ederken; bankacilik
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sektorind duzenleyen, denetleyen ve politika
Ureten kurumlarin kararlarini da dikkate
alarak toplam aktifler iginde kredilerimizin
payini artinp mevduatin krediye déntstim
oranini yukseltecegiz. Boylelikle reel sektdre
aktardigimiz kaynak miktarini artirrken hane
halkina destegimize guclu bir bicimde devam
edecegiz.

T.C. Ziraat Bankasi, kisa vadeli hedefler
yerine sektorel bir bakisla ufkunu genis
tutmaya ve higbir zaman gunu kurtarma
cabasina girmemeye kararlidir. Faaliyetlerimizi
surdurtrken halka agik bir banka gibi
davranip kuracagimiz seffaf yapiyla bu uzun
soluklu kosuda kat ettigimiz her asamayi
kamuoyuyla paylasarak basarilarimizin
gururunu hep birlikte yasamaya kararlyiz.

Ziraat markasini, bugunlere tasiyan ve
gelecegine inanan herkese gok degerli

destekleri ve katkilari igin tesekkur ederim.

Saygllarmia,

HUseyin Aydin
Yoénetim Kurulu Uyesi ve Genel Mudr

Sayfa 17

Reel sektore
aktardigimiz
kaynak miktarini
artirrken hane
halkina destegimize
guclu bir bicimde
devam edecegiz.
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Makroekonomik ve Sektorel Gorunum

Dunya ekonomisindeki belirsizliklere ve
Ozellikle Euro alaninda derinlesmekte
olan kamu borg¢ krizine ragmen 2011,
Turkiye ekonomisinin yuksek buyume
hizini stirdurdagu bir yil olmustur.

Gelismis Ulkelerin bankacilik sektorinun mali yapi sorunlarina
ragmen, Turk bankacilik sektort bUyumesini surdurmustur.

T.C. Ziraat BankasI AS. 2011 Faaliyet Raporu
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DUNYA EKONOMISINDE GORUNUM

Kiresel ekonomide 2010 yilinda gériilen
toparlanma egilimi, 2011 yilinda yerini
kiresel durgunluk endiselerinin arttigi
dalgali ve kirilgan bir ortama birakmistir.

2011 yiinin hemen basinda Japonya'da
yasanan deprem ve emtia fiyatlarinin yuksek
seyretmesi, Avrupa borg krizi ve takiben

Euro alaninda ortaya ¢ikan ¢ozUmsuzlukler,
ABD’nin dlgusuz miktarlarda borglanmasi
2011 yiinda kUresel iyilesmenin hiz
kesmesine yol acan temel nedenler olmustur.

Diger taraftan bazi Asya Ulkeleri basta olmak
Uzere, gelismekte olan ekonomilerin bir
boluminde asin isinma isaretleri gdzlenmis;
bu gelisme sikilastincr mali politikalarin
glindeme gelmesine neden olmustur. Nitekim
Subat ayinda Cin ve Rusya, enflasyondaki
gelismeleri kontrol altina almak amaciyla
politika faizlerini ve zorunlu karsilik oranlarini
artirmislardir.

Gelismekte olan buyuk ekonomilerin para
politikalarinda meydana gelecek sikilasma,
emtia fiyatlarinin kiresel piyasalardaki seyrini
etkileyebilecektir. Parasal sikilasma sUrecinin
bir diger sonucu stz konusu Ulkelere yonelik
sermaye akimlarinin daralmasi seklinde
ortaya ¢ikabilecektir.

IMF'nin “Kuresel Ekonomik Géruntm”
tahminleri, dinya GSYH buyumesinin
2010'daki %5,2 seviyesinden ihmli

bir disusle 2011'de %3,8'e, 2012'de
%3,3'e gerilemesinin beklendigini ortaya
koymaktadir.

T.C. Ziraat BankasI A.S. 2011 Faaliyet Raporu

Gelismis ekonomilerde GSYH'nin 2011'de
%1,6, 2012'de %1,9 oraninda bUyUumesi
ongorulmektedir. Bu 6ngorl, Avrupal politika
yapicilarin borg krizini kontrol altina almasi

ve aynl zamanda ekonomiyi destekleme

ve butce agigini dustrmeye yonelik kararli
ekonomi politikalarr arasinda makul bir denge
kurmalari ana varsayimina dayanmaktadir.
Tahminlerini ayni zamanda kuresel finans
piyasalarindaki oynakligin tirmanmamasi
varsayimina da dayandiran IMF, Euro
alanindaki borg krizine yonelik gelismelerin
kUresel ekonomik aktiviteyi tehdit eden bir
boyuta ulastigini vurgulamistir.

2011 yiinin ilk yarisinda genel olarak
gUglU bir blyuime performansi sergileyen
gelismekte olan Ulkeler icin 2012 yilinda
daha yavas bir buytme beklenmektedir.

Euro alanina yonelik endiseler artmistir.
Avrupa’da artan kamu borcu ve bltge
aciklannin etkisiyle bozulan kamu finansmani,
bankacllik sektorline iliskin sorunlar ve
yUksek issizlik oranlari, sadece Euro alanini
tehdit etmekle kalmayip, kiresel ekonomik
toparlanma Uzerinde de artan bir baski
olusturmaktadir. Portekiz ve ispanya gibi bazi
Avrupa Ulkelerinin, Irlanda ve Yunanistan'a
benzer sorunlar yasayabilecegine yonelik
kaygilar giindemdeki yerini korurken, kredi
derecelendirme kuruluslarindan ispanya,
italya, Irlanda, Portekiz ve Fransa'ya iliskin
olumsuz not indirimleri ve agiklamalar
endiseleri desteklemistir.

Tahminler Euro Bolgesi'nde 2012 igin hafif bir
resesyonun gorulecegine isaret etmektedir.
Euro alaninda beklenen durgunluk, kiresel
ekonomiyi iki kanaldan etkileyecektir. Euro
alaninin dunyanin en bUyUk inracat pazar
olmasli sebebiyle daralan talep, global dis
ticaret hacmini sinirlayacaktir. Diger taraftan
Euro alanindaki finansal kuruluslarin mali yapi
sorunlarinin klresel kredi kosullarr yoluyla
klresel ekonomik aktiviteyi olumsuz yonde
etkilemesi beklenmektedir.

Sayfa 19

Enerji ve emtia fiyatlarindaki artis,
enflasyon baskisi yaratmaktadir.

Enerji ve emtia fiyatlarinda 2010 yilinin ikinci
yarisinda baslayan ve 2011 yilinda da devam
eden artis trendi, hem gelismis hem de
gelismekte olan Ulkelerde enflasyonda artisa
neden olmustur.

ABD ve Euro alanindan gelen veriler,
enflasyonun beklentilerin Uzerinde

artis kaydettigini gostermektedir. Isinan
ekonomileri sogutmak amaciyla, bazi
gelismekte olan Ulke merkez bankalarnnin
faizleri artirdig, bazilarinin ise zorunlu karsilik
gibi faiz disi enstrumanlara yoneldikleri
gbzlenmistir.

2012 yilinda...

e Euro alani borg sorunu en dnemli kUresel
risk unsuru olmayi sUrdurecektir.

¢ Kuresel ekonomide, dusen i¢ ve dis
talebin etkisiyle enflasyonist baskilarin
hafiflemesi beklenmektedir.

¢ Likidite kosullarinda gelecek donemde
piyasa derinligi, piyasa dinamizmini
yansitan alis-satis spreadleri agisindan
daha olumsuz bir seyir beklenmektedir.

* Gelismis ekonomilerdeki yavaslama, 2012
yilinda gelismekte olan ekonomileri de
yavaslatacaktir.
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Makroekonomik ve Sektorel Gorunum

Turkiye ekonomisi,
yuksek buyume
orani ve mali
disiplinin devam
etmesi sonucu,
ozellikle gelismekte
olan ulkeler ve
Avrupa ekonomileri
icinde on plandaki
yerini korumustur.,

T.C. Ziraat BankasI AS. 2011 Faaliyet Raporu

TURKIYE EKONOMISINDE GORUNUM

Diinya ekonomisindeki belirsizliklere ve
ozellikle Euro alaninda derinlesmekte olan
kamu borg¢ krizine ragmen 2011, Tirkiye
ekonomisinin yuksek blyiume hizini
surdurdiigi bir yil olmustur.

Kuresel ekonomide yasanan gelismelere
iliskin endiseler, TUrkiye'de de zaman
zaman piyasalar tedirgin etmesine ragmen
Ulke ekonomisi, yuksek blyume orani

ve mali disiplinin devam etmesi sonucu,
ozellikle gelismekte olan Ulkeler ve Avrupa
ekonomileri iginde 6n plandaki yerini
korumustur.

2011 yil 3. ¢ceyrek blytme verileri, guglu
bUyUmenin strdlgunt gostermektedir.
Mevcut durumda, 2011 yilinda %8 civarinda
blyUme 6ngorulurken, baz etkisi ve kuresel
konjonkturde bozulma nedeniyle 2012 yilinda
blylmede bir yavaslama beklenmektedir.

Yillik bazda 77 milyar dolara ulasan cari
acigin 2011 yilsonunda ekonominin
%10’una ulasmasl kuvvetli intimaldir. Euro
alani Ulkelerinde yasanan sorunlarin devam
etmesi ve kuresel ekonomik buytumeye iliskin
risklerin artmasi, ihracat artisini sinirlayici

etki yapabilecektir. Bu gercevede, cari

acigin risk unsuru olmaya devam edecegi
dUsunulmektedir. Net enerji ithalatgisi
Ulkelerde, buylume ile cari agik arasindaki
pozitif yonlU iliski bilindigine gére, ekonomik
aktivitedeki potansiyel yavaslamanin yani sira
kismen degersiz TL'nin de etkisiyle 2012
yilinda cari agigin sinirl da olsa daralmasi
beklenmektedir.

Cari acigin finansman kalitesinin azaldigina
iliskin tartismalar, kriz doneminde uzun

vadeli ve dogrudan sermaye girislerinin
yerine portfdy girisleri ve kisa vadeli kaynakla
finanse edilmesinden kaynaklanmaktadir.
Avrupa’daki bankalarin giderek bozulan mali
yapisi ve risk istahinin azalmasi, 2012 yilinda
finansmani zorlastiracak temel faktorler olarak
gorulmektedir.
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TUrkiye'nin enerji bagimliigini azaltacak
kalici ¢ozUmler bulunmadigl surece, cari
acigin ekonomimizin en 6nemli yapisal
sorunlarindan birini olusturmaya devam
edecegi tahmin edilmektedir.

Son dénemde kur artisinin kaliciligina olan
inanisin artmas, yurt disinda belirsizlik ve tlke
risk priminde artis ve TCMB para politikasinin
sikilasmasi, faizlerin hizl artmasinda rol
oynayan faktorler arasinda yer almistir.

UFE'de yillik bazda %13,3 ve TUFE'de
%10,5'e yukselen Aralik ayl enflasyon
oranlari, son dénemde enflasyonda
beklentilerin Uzerindeki hizli artisi gosteren
verilerdir. Merkez Bankasi tarafindan
yapllan degerlendirmelerde, enflasyonun
son dénemde hizli artis gbstermesinin
nedenleri arasinda gugclu i¢ talep, islenmemis
gida ve eneriji fiyatlarinda artiglar ve kur
artisinin fiyatlara yansimasi (pass through)
gbsteriimektedir.

2012 yilinda...

Kuresel ekonomide uzun yillar sonra
makroekonomik dengeleri altUst eden

ve bircok yeni olusumu ortaya cikaran
finansal krizin Ulkemizi de etkiledigi ve
etkilemeye devam edecegi gortlmektedir.
Bu sUregte ekonomimiz agisindan gegmis
dénemdeki krizlere gore en buyuk fark,
kriz yaratan faktorlerin yurt igi olumsuz
ekonomik kosullardan degil, dissal soklardan
kaynaklanmasidir.

2011 yiinda kuresel dlcekte artan
belirsizliklere ve gliven ortaminin yeniden
zedelenmesine ragmen ekonomik aktivitenin
hiz kesmemesi gelecek dénem agisindan
olumlu algilanmalidir.

Gecmiste ekonomik performans Uzerinde
olumsuz etkileri bulunan politik riskin, son
yillarda giderek azaldigi ve kararlarin siyasi
oncelik yerine ekonomik gerekliligi ve
Ulkemizin uluslararasi konjonkttrdeki yeri gz
onUne alinarak alinmasi ekonomik istikrar da
beraberinde getirmistir.
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BANKACILIK SEKTORUNDEKI
GELISMELER

Gelismis Ulkelerin bankacilik sektériniin
mali yapi sorunlarina ragmen, Tiirk
bankacilik sekt6ri buylimesini
surdurmektedir.

2000'li yillanin basinda yasanan krizin
ardindan Turk bankacilik sektérintn yeniden
yapllanmasi, sektdrde denetim ve gdzetimin
artinlmasl, sermaye yeterliligi, risk yonetimi

ve likidite yonetimi anlayisinin yerlesmesi,
2008'den sonra yasanan kuresel finansal
krizde sektorun krizin olumsuz etkilerine
direncli olmasinda basrol oynamistir.

2011 yiinda faiz oranlarinda artis egilimi,
para politikalarinda sikilasma sonucu fon
maliyetlerinin artmasi, pasifin yeniden
fiyatlama periyodunun aktiften kisa olmasi
nedeniyle bankacilik sektort net faiz marji
daralmistir. Personel ve diger faiz digl
giderlerde artis ile karsilik giderleri de sektor
karnni dusuren unsurlar arasinda yer almistir.
Karllikta azalis, aktif ve 6zkaynak karliliginin
dtsmesine yol agmistir.

Bankacilik sektériintn aktif bilesiminde
belirgin bir degisim gdze carpmaktadir. BDDK
verilerine gore 2006 yilinda %44,9 dlzeyinde
olan kredilerin toplam aktif igerisindeki payi,
2011 yilsonu itibanyla %56,6 duzeyine
yUkselmistir.
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2011 yih tlkemiz bankacilik sektoriinde
kredi taleplerinin arttigi bir yil olmustur.
Sektdr incelendiginde Ulkemizde

kredi artisinin sebebinin bankalararasi
artan rekabetten kaynaklandigi acikga
gorulmektedir. Buna 6nlem olarak 20711
yilinda Merkez Bankasi'nin aldig faiz kararlari,
maliye politikasindaki disiplinli durus ve
BDDK'nin yaptigr yeni dizenlemelerle kredi
sartlar sikilastinimis ve bu yolla kredi artisi
yavas da olsa dusurtlmeye baslanmistir.
Kredi artis hizinin EylUl ayindan sonra
yavasladigr gorulmektedir.

2012 yilinda...

Turk bankacilik sektortnun, kuresel krizin
etkilerini saglam sermaye yapisi ve aktif
kalitesiyle Avrupa’ya nazaran gok daha dusuk
bir dizeyde hissedecegi dngortlmektedir.

Kredilerdeki bUytumenin 2012 yilinda dengeli
bir sekilde devam edecedi, KOBI ve tliketici
kredilerinin krediler icindeki payinin bir miktar
artacagl beklenmektedir. Kredilerin 2012 yili
icin bUyume oraninin %16 ile 20 arasinda
olacagl, mevduat artis hizinin ise %15
civarinda olacagi tahmin edilmektedir.
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Turk bankacilik
sektorunun, kuresel
Krizin etkilerini
saglam sermaye
yapis! ve aktif
kalitesiyle Avrupa'ya
nazaran ¢cok daha
dusuk bir duzeyde
hissedecegi
ongorulmektedir.
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2011 Yilinin Degerlendirmesi: Stratejiler, Gelismeler
ve Gelecege Dair Hedefler

Basarili bir faaliyet donemini daha
tamamlayan T.C. Ziraat Bankasi, 2011
yilinda da kalitesi ve cesitliligi giderek
artan urun ve hizmetlerini toplumun
her kesiminden musterilerine sunmaya
devam etmistir.

Musteri odakli is modeli T.C. Ziraat Bankasi'nin pazar pay!,
piyasa penetrasyonu ve satis hacimleri alanlarinda halen

sahip bulundugu buyUk potansiyeli hizla ve artan miktarlarda
performansina yansitmasini saglayacaktir.

T.C. Ziraat BankasI AS. 2011 Faaliyet Raporu \
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Genel olarak

* T.C. Ziraat Bankasi'nin kurumsal hedefi
ana misyonunu goz 6ntnde bulundurarak
karlilik ve verimlilik icinde strdUrulebilir
bir blylme gerceklestirmek, bankacilik
sektorl ve Ulkeye deger katmaktir.

* Banka bu hedefi cercevesinde,
musterilerle olan calisma aliskanliklarinin
gelistiriimesi ve muUsterilerin finansal
ihtiyaclanna daha hizli ve kaliteli cevap
verilmesi hedefi kapsaminda musteri
odakli is modelini benimsemistir. Bu
kapsamdaki calismalara Genel MudurlUk,
bolge ve sube organizasyonunda
baslanmistir.

e MUsteri odakli is modeli T.C. Ziraat
BankasI'nin pazar payi, piyasa
penetrasyonu ve satis hacimleri
alanlarinda halen sahip bulundugu buytk
potansiyeli hizla ve artan miktarlarda
performansina yansitmasini saglayacaktir.

e T.C. Ziraat Bankasi 2011 yilinda yurt ici
sube agini genisletmeye devam etmistir.
2010 yil sonunda 1.379 olan toplam
sube sayisi, 2011 yill boyunca agilan 55
yeni subenin eklenmesi ile birlikte 1.434'e
ulasmistir.

e T.C. Ziraat Bankasi'nin kurulus misyonu
tanmsal kesimin ihtiya¢ duydugu kaynagi
saglayarak ekonomik gelismeye katkida
bulunmak olarak belirlenmistir. 2011
yilinda tanimsal kesime kullandirilan
krediler %39 oraninda artarak 18,9 milyar
TL'yi asmistir. T.C. Ziraat Bankasi yil
boyunca cok sayida farkli program,
anlasma ve uygulama ile tanmsal
kesimden yuzbinlerce Ureticinin yaninda
yer almis ve tarimsal katma deger ile
verimliligin artmasinda rol oynamistir,

e 2011 yilinda da T.C. Ziraat Bankasi'nin
ticari kredilerdeki dnceligi KOBI'ler
olmustur. Banka, 2010 yilsonunda
5,3 milyar TL olan klcuk isletme kredileri
bakiyesini, 2011 yilinin sonunda 6,9 milyar
TL'ye cikarmis bulunmaktadir. KOBI
kredilerinde bir 6nceki yila gore saglanan
blylme ise %29’dur. Yilsonu itibaryla
kredilendirilen toplam KOBI sayis|
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129 bine ulasmistir. Bu say, T.C. Ziraat
Bankasi'nin guicunu ve dlgegini net olarak
ortaya koymaktadir.

Bireysel musteriler T.C. Ziraat Bankasi'nin
en buyuk musteri kitlesini olusturmaktadir.
Banka, bireysel musterilerine tuketici
kredisinden kredi kartina kadar gesitlilik
gosteren zengin bir trtn gami ile

hizmet sunmaktadir. Banka, gelistirdigi
6zel Urdnlerle ve uyguladigl rekabetci
fiyatlamalarla her gecen yil artan sayida
bireyin finansman ihtiyacina cevap
vermektedir. T.C. Ziraat Bankasi'nin
bireysel kredileri 2011 yilinda %30
oraninda artmis ve 30,5 milyar TL'ye
ulasmistir.

T.C. Ziraat Bankasi mevduatta sektérden
en fazla pay alan bankadir. 2011 yilinda
Banka’'nin toplam mevduati 113,1 milyar
TL olurken, T.C. Ziraat Bankasl, dnceki
yillarda oldugu gibi sektorde en ylksek
mevduata sahip banka konumunu
%15,3'1Uk sektdr pay ile strdurmustar.

T.C. Ziraat Bankasi uyguladigi 6zenli

ve dikkatli risk yonetimi politikalariyla,
son bir yilda kredilerinde kaydettigi hizli
blyUumeye karsilik, takipteki kredilerinin
toplam kredilerine oranini dnemli oranda
dusurmeyi basarmistir. 2011 yilinda
toplam krediler %24 oraninda artarken
takipteki alacak bakiyesindeki artis orani
%1'in altindadir. 2010 yiinda %1,5 olan
takipteki kredilerin toplam kredilere
oraniise 2011 yilsonu itibaryla %1,2'ye
gerilemis bulunmaktadir. Bu oran %2,7
olan sektdr ortalamasinin oldukca
altindadir.

T.C. Ziraat Bankasi 2012 ve sonrasinda
blyUumek, daha ¢ok katma deger
yaratmak ve sektortnun en iyi hizmet
saglayicisi olmak icin gerekli olan tim
niteliklere sahiptir.
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1.C. Ziraat Bankasi
2012 ve sonrasinda
buyumek, daha
cok katma deger
yaratmak ve
sektorunun en iy
hizmet saglayicis
olmak igin gerekli
olan tum niteliklere
saniptir.
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2011 Yilinin Degerlendirmesi: Stratgjiler, Gelismeler ve Gelecege Dair Hedefler

Ana yonetim stratejisini, surdurulebilir
karlihk ve verimlilik olarak belirleyen
T.C. Ziraat Bankasi’nin aktif buyuklugu
161 milyar TL’ye yukselmistir.

T.C. Ziraat Bankasi, yogun rekabetin hakim
oldugu bir sektoérde, glicli ulusal banka
kimligini daha da pekistirerek tarimsal,
ticari, kurumsal ve bireysel bankacilik is
kollarinda 6nemli gelismeler kaydetmis, is
hacimlerini ve miisteri sayisini artirmistir.

Basarnili bir faaliyet ddénemini daha
tamamlayan T.C. Ziraat Bankasi, 2011 yilinda
da kalitesi ve cesitliligi giderek artan Grdn

ve hizmetlerini toplumun her kesiminden
musterilerine sunmaya devam etmistir.

T.C. Ziraat Bankasi 2011 yilinda dengeli
bilanco hedefini tutturmustur.

Ana yonetim stratejisini, strdUrllebilir karllk
ve verimlilik olarak belirleyen T.C. Ziraat
Bankasi'nin 2011 yili sonu itibariyla aktif
bUyUkltgu 161 milyar TL'ye yukselmistir.

Banka 2011 yilinda dengeli bir bilango
hedeflemis, nakdi kredilerindeki %24 artisa
karsllik, stratejik tercihleri dogrultusunda
menkul kiymetler portféyunu daraltmis,
toplam aktifleri ise %6 oraninda buyttmustur.

2010 yilsonunda, reeskont dahil kredilerin
toplam aktifler icinde %38 olan payi, 2011
yilsonunda %44’e yUkselirken, menkul
kiymetlerin payl %51'den %44'e dusmustur.

2011 yiinda T.C. Ziraat Bankasi'nin

vergi dncesi karl 2.780 milyon TL, net
karise 2.101 milyon TL olmustur. 2011
yiinda T.C. Ziraat BankasI'nin aktif karlhgi
%1,3, bzkaynak karliligi ise %16,1 olarak
gerceklesmistir.
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Organik buytme 2011 yilinda devam etmistir.
Hizmet agini genisletme calismalarini 2011
yilinda da sUrduren T.C. Ziraat Bankasi, yurt
capinda en yaygin banka olma 6zelligini
korumustur.

2011 yiinda 55 adet yeni sube aciimis,

21 adet Ozel islem Merkezi (OIM) subeye
doénusturilmus, 7 adet subenin ismi
degistiriimis, 7 adet Ek Hizmet Binasi aciimis
ve Banka’'nin yurt i¢i toplam sube sayisi
1.434'e yukselmistir.

Yilsonu itibaryla T.C. Ziraat Bankasi;

e 1.3783yurtici sube

e 32 dzel islem merkezi

e 27 blro

e 2 mobil arag

olmak Uzere toplam 1.434 yurt i¢i subesiyle
muUsterilerine hizmet sunmaktadir.

TUrkiye'de 414 ilge ve beldede tek basina
hizmet sunmakta olan T.C. Ziraat Bankas,
uluslararasi alanda da en genis hizmet

agina sahip Turk bankasi unvanina sahiptir.
Banka dunyanin 17 Ulkesindeki 16 subesi,
8 altsubesi, 1 temsilciligi, 8 istirak bankasi ve
53 subesi ile yurt disinda toplam 78 noktada
faaliyet gostermektedir.

Reel sektori desteklemeye odakli
faaliyetler kapsaminda...

Her gecen giin artan sayida musteriye
daha fazla kaynak ve daha fazla hizmet
sunmayi misyon edinen T.C. Ziraat
Bankasi, 2011 yilinda da basta tarimsal
kesim olmak lizere ekonominin butiin
kesimlerine kaynak aktarmaya devam
etmistir.

Bireysel, tarimsal ve ticari kredilerde dengeli
bir dagilim stratejisi izleyen Banka, 2011
yilinda tarimsal kredilerde %39, bireysel
kredilerde %30, ticari kredilerde %4 artis
kaydetmistir.

T.C. Ziraat Bankasi tarimsal kesime yogun
olarak kaynak aktarmaktadir.

Tanmsal kesimin gelismesi, buyumesi

ve dlnya olgeginde bir rekabet glictne
kavusabilmesi T.C. Ziraat Bankasi'nin éncelikli
hedefleri arasinda yer almaktadir. Banka

bu hedefine paralel olarak tarim sektoriine
yogun olarak kaynak aktarma faaliyetlerini
2011 yil boyunca strdurmustur.

2011 yiinda tanmsal kredilerini %39
oraninda artirarak 18,9 milyar TL'ye yukselten
T.C. Ziraat Bankasi tarim sektortnin
Ulkemizdeki en blyUk destekcisi olmaya
devam etmistir.

Subvansiyonlu kredi uygulamasi 2011 yilinda
devam etmistir.

2004 yilinda baslatilan stbvansiyonlu kredi
uygulamasina 2011 yilinda da devam
edilmistir. Bu kapsamda cari faiz oranlarindan
konu bazinda %50 ve %100 oraninda

indirim yapiimak suretiyle yillik %0 ve %5
oranlarinda faiz uygulanmis, 2011 yilinda
961.629 Ureticiye 10.081,7 milyon TL kredi
kullandirimistir.
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Tanmsal yatinm kredilerinin toplam tarimsal
krediler icindeki payl %45'e ulasmistir.

T.C. Ziraat Bankasi tarimsal amacli isletme
kredilerinin yaninda yatinm kredileri ve diger
bankacilik Grtinleri ile de tanmsal verimlilige
destegini artirarak strdurmustur. 2011 yiinda
tanmsal krediler portfoyU icerisindeki yatinm
kredilerinin payl %45 olarak gergeklesmistir.

Faizsiz tanmsal sulama kredilerinde artis

Sulu tarim yapilan arazilerin artinimasi,
bilingsiz ve kontrolstz sulama nedeniyle
olusan su kayiplarinin en aza indirilebilmesi
amaclyla 2007 yilindan bu yana uygulanan
Faizsiz Tarimsal Sulama Kredisi kullandinmina
2011 yiinda devam edilmistir.

Banka, protokollt olarak ¢alisilan firmalar

ve kooperatifler kanali ile yaklasik 15 bin
Ureticiye 273 milyon TL yatinm kredisi
kullandirmistir. T.C. Ziraat Bankasi bu
kapsamda, 5 yilda 93 bin Ureticiye 1,4 milyar
TL kredi kullandirmis, damla ve yagmurlama
sulama sistemlerinin yayginlastirimasina
onemli katkilar saglamistir.

Modern seraciligin tlkemizde yayginlasmasi
hedefiyle...

T.C. Ziraat Bankasi 2011 yilinda seracilik
alaninda faaliyet gosteren yaklasik 23 bin
Ureticiye 391 milyon TL tutarinda kredi
kullandirmistir. Banka, son 8 yilda 73 bin
Ureticiye sagladigl 1,6 milyar TL tutanindaki
kredi ile yeni ve modern seralarin kurulumuna
destegini strdurmustur.

Sabit faizli traktor kredileri: Turkiye'nin tarimsal
makine parkina katki

Ulkemizde 2011 yilinda yapilan sifir kilometre
traktdr satislarinin %50'si T.C. Ziraat
Bankasi'nin sundugu Sabit Faizli Traktor
Kredisi Urtnu ile gerceklestirilmistir.

2011 yiinda 31 binden fazla Ureticiye

1 milyar TLlik traktor kredisi kullandirlirken,
2004 yiindan bu yana yurutulen bu
uygulama kapsaminda ulasilan toplam uretici
sayisi 90 bini, kullandinlan kredi miktari ise
2,6 milyar TL'yi bulmustur.
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Sifir faizli krediler ile hayvanciligin ve
hayvansal Uretimin gelistiriimesine destek
T.C. Ziraat Bankasi, Ulke hayvanciliginin
gelistiriimesi ve hayvansal Uretimin artirnimasi
amaclyla 2010 yili Agustos ayindan itibaren
Sifir Faizli Hayvancilik Kredilerini uygulamaya
koymustur. Temel hedefi mevcut blyUkbas
ve klcukbas damizlik ve besi isletmelerinin
modernizasyonu ve kapasite artinmi ile

yeni kurulacak hayvancilik isletmelerinin
desteklenmesi olarak belirlenen kredi
programi kapsaminda 2011 yilinda 63 bin
Ureticiye 2,3 milyar TL kredi kullandinlmistir.

Banka, Sifir Faizli Hayvancilik Kredileri ile
Ureticilere iki yilda toplam 5,9 milyar TL
kaynak aktarmistir. Program kapsaminda
toplam 4,3 milyon hayvan igin kredi
kullandinimistir.

Safkan atlara kredi - Ulkemizde bir ilk
Ulkemizde yine bir ilke imza atan T.C. Ziraat
Bankasi, safkan at yetistiricilerinin finansman
ihtiyaclarina tarimsal isletme ve yatinm kredisi
artnleri ile ¢6zUm sunmaya baslamistir.

2011 yiinda 2 binden fazla safkan at

icin yetistiricilere 25,1 milyon TL kredi
kullandirimistir.

Cesitlenen tarimsal kredi Urtnleri ile daha
genis bir kitleye destek

T.C. Ziraat Bankasi'nin Ureticilere
sundugu kredi Urlnlerinin gesitlendirilerek
artinimasi, subelerin rekabet giicinun
yUkseltiimesi, kredi streglerinin kisaltiimasi
ve hizlandinlimasi, mUsteri taleplerinin kisa
strede karsllanmasi amaciyla;

e 20.000 TL'ye kadar olan yatirm
kredilerinin kefaletle kullandirlabilmesine
imkan taninmis,

¢ Yurt disi bankalardan alinacak teminat
mektubu karsiliginda tanmsal kredi
kullandirimasi olanagi saglanmis,

¢ Yenive kullaniimamis olmasi kaydiyla
model yili bir dnceki yila ait traktorler icin
kredi kullandinimasi imkani getiriimis,

¢ Kanatl sektdériinde faaliyet gosteren
Ureticilerin munferit olarak satin
alacaklan suluk, yemlik, havalandirma
fani vb. makine ekipman alimlarinin
karsilanabilmesini teminen Projesiz Yatinm
Kredisi Parametrelerine “Kanatl Sektor(”
ilave edilmistir.
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Tarimsal kesimin
dunya olceginde

bir rekabet gucune
kavusabilmesi

1.C. Ziraat
Bankasi'nin oncelikli
hedefleri arasinda
yer almaktadir.
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KOBI’lere her tiirlii finansman destegi
saglayan ve bankacilik hizmetleri sunan
T.C. Ziraat Bankasi bu destegini 2011
yilinda artirarak devam ettirmistir.

Basakkart finansman kolayligi - Greticinin
finansman yukunu hafifleten cagdas bir
uygulama

2011 yiinda 296 bin Uretici 1.125 milyon TL
tutarindaki tarimsal kredi limitini Basakkart
kapsaminda kullanmistir. Kart hamili Greticiler,
toplam sayisi 11 bini asan Basakkart Uye
isyerinden toplam 239 milyon TL tutarinda
akaryakit, tohum, gubre ve diger tarimsal
girdiyi 6 aya varan faizsiz donemlerle satin
almig; Uretim sUreclerindeki finansman
yUklerini azaltmistir.

Tanmsal birliklerle isbirligi kapsaminda artan
sayida Ureticiye finansman imkani

T.C. Ziraat Bankas, tarimsal birliklere Uye
Ureticilerin kredi kaynaklarina erisimlerini
kolaylastirabilmek hedefiyle Damizlik Sigir
Yetistiricileri, Sut Ureticileri ve Koyun Keci
Yetistiricileri Birlikleri ile protokol imzalamistir.
Protokoller kapsaminda 54 bin Ureticiye
211 milyon lira kredi kullandirnlmis, 26 bin
Ureticinin 28 milyon lira tutanindaki Grin
bedeli ddemesi ile 75 binden fazla Ureticinin
478 milyon lira tutarindaki destekleme
6demesi Banka kanali ile gerceklestirilmistir.

Aracllik hizmetleri kapsaminda...

T.C. Ziraat Bankasi 2011 yilinda

* 4,3 milyon uretici ve birligin toplam
6 milyar TL tutarindaki destekleme
bdemesine,

e Toprak Mahsulleri Ofisi (TMO)'nin
431,7 milyon TL tutarindaki Urtn bedeli
odemesine,

* Turkiye Seker Fabrikalar'nin 350,4 milyon
TL tutarindaki seker pancari bedeli
bdemesine,

e 282,5 milyon TL tutarindaki Kirsal
Kalkinma Programi kapsamindaki hibe
destegdi ddemesine aracilik etmistir.

T.C. Ziraat Bankasi A.S. 2011 Faaliyet Raporu

CICA Merkez Komite Toplantisi, T.C. Ziraat
Bankasi'nin ev sahipliginde gerceklestirildi.
Uluslararasi Tarimsal Kredi Konfederasyonu
(CICA)nun her yil farkli bir Ulkede duzenlenen
Merkez Komite Toplantisi, 2011 yilinda

T.C. Ziraat Bankasr'nin ev sahipliginde
istanbul’da yapilmistir.

DUnyanin baslica tarim bankalarnnin Gst
dUzey yoneticilerinin yani sira Turkiye'de tarm
sektérune hizmet sunan kurum ve kuruluslar
ile sektorin 6nde gelen temsilcilerini bir
araya getiren toplanti 400'Un Uzerinde yerli ve
yabanci katilimciyl bulusturmustur.

‘Tarima Kuresel Bakis: Yeni Tanm Stratejileri”
konulu toplantida, basta tanm ve tanmin
finansmani olmak Uzere gida glvenligi,
yenilenebilir enerji kullanimi ile Turkiye'de ve
dlnyada ekonomik durum ve beklentiler ele
alinmistir.

GAP Bolgesi proje calismalart 2011 yili
bildirimi tamamlanmistir.

T.C. Ziraat Bankasi, aktif rol Ustlendigi GAP
Eylem Plani kapsaminda 2011 yilinda GAP
illerinde yUrutttgu faaliyetleri iceren Uger
aylik raporlar hazirlamis ve GAP Idaresi'ne
bildirimde bulunmustur.

Dunya Bankasi ile kUc¢uk ve orta dlcekli
isletmelerin intiyaglarina yonelik isbirligi

ikinci KOBTI'lerin Finansmana Erisimi Projes
kapsaminda, Dunya Bankasr'ndan kuguk ve
orta olgekli isletmelerin finansman ihtiyacina
yonelik olarak saglanan kaynagin uygulama
ve mevzuat calismalarina yonelik gorismeler
2011 yiinda devam etmistir.

Projenin ana amaci TUrkiye'deki klcUk ve
orta olcekli isletmelerin orta ve uzun vadeli
finansmana erisimlerini genisletmek ve
derinlestirmek olup ayni zamanda istihdamin
artinlmasi da hedeflenmistir.

T.C. Ziraat Bankasi, 2011 yilinda Dinya
Bankasi'ndan saglanabilecek yeni kredi
hatlanyla ilgili gérusmelere de baslamistir.

T.C. Ziraat Bankasi, ticari bankacilik is
kolunda iriin ve hizmetlerini cesitlilik
gosteren, yaygin bir muisteri kitlesine
sunmaktadir.

Banka, 2011 yilinin degisken piyasa
kosullarinda, gliclii kaynak yapisinin
sundugu avantajlar zengin Urtin ve
hizmet gamiyla birlestirerek ticari kesime
destegini artirmistir.

Guven, kalicilik ve koklU gegcmis ile
Ozdeslesmis marka gucunun avantajiyla

T.C. Ziraat Bankasi sahip oldugu zengin ticari
bankacilik Grin ve hizmet gami ile yuksek
tutarl kredi kullanan buyuk élcekli, cok uluslu
ve ulusal firmalar ile orta dlgekli ticari firmalara
ve KOB/'lere kadar cesitlilik gésteren buylk
bir muUsteri kitlesine hizmet sunmaktadir.

Banka, yurt ici ve yurt disl teskilatinin
yayginligi, distk fonlama maliyetleri ve likidite
avantajlarina bagl olarak musterilerin bUytk
tutarli finansman ihtiyaclarini kargilayabilme
glcu ile de sektorde Ustunltge sahiptir.

T.C. Ziraat Bankasr'nin glven, kalicilik ve
koklU gecmis ile dzdeslesmis marka glicu
ticari bankaciliktaki bir diger dnemli rekabet
avantajini olusturmaktadir.
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Maliyetsiz kaynak ve capraz satis olanaklari
T.C. Ziraat Bankasi ticari bankacilik Grtin ve
hizmetlerinin sektor ile rekabet edebilir ve
musteri ihtiyaglarini karsilayabilir durumda
olmasini hedeflemekte, bu alandaki faaliyetleri
ile maliyetsiz kaynak ve gapraz satis olanaklar
yaratmaktadir.

PortfoyU genisletmeye yonelik calismalar
2011 yiinda hiz kazanmistir.

2011 yiinda ticari musteri portféyunin
genigletiimesine yonelik calismalar devam
etmis, kurumsal firmalar ile iliskiler gelistiriimis
ve cesitlendirilmistir.

Pazarlama faaliyetlerini, musterilerin tim
bankacilik islemlerinden ve nakit akislarindan
pay almaya odakli bir yaklasimla yurtten

T.C. Ziraat Bankasi, bUyUk 6lcekli kurumsal
musterilerinin bayi, tedarikci ve perakendeci
aglarini da bankacilik Grtn ve hizmetlerini
sunma anlaminda potansiyeli yUksek bir is
sahasl olarak degerlendirmeyi strdUrmustr.

Yabanci para ticari kredilerin payl 2011
yilinda artmistir.

T.C. Ziraat Bankasr'nin toplam nakdi ticari
krediler (TL) bakiyesi 2011 yilinda piyasadaki
dengelere paralel olarak gerilemistir. Bu
dogrultuda 2010 yilinda %66 olan TL nakdi
ticari kredilerin payr 2011 yilinda %58'e
dtsmus, YP nakdi ticari kredilerin pay!
%34'ten %42'ye cikmistir,

Ulkemiz ekonomisinin can damari KOBl'ler
T.C. Ziraat Bankas’'nin dncelikli musteri
kitlesidir.

2008 yilindan bu yana KOBI'lere her tirl(
finansman destegi saglayan ve bankacilik
hizmetleri sunan T.C. Ziraat Bankasi bu
destegini 2011 yilinda artirarak devam
ettirmistir.

KOBI'lere saglanan nakdi kredilerde 2010
yilsonuna goére %29 artis saglanmis, ticari
krediler icindeki KOBI kredilerinin payi
%42, toplam krediler icindeki pay! ise %10
olmustur.

T.C. Ziraat BankasI AS. 2011 Faaliyet Raporu

KOBI'lere 6zel avantajli kredi imkanlarindan
satirbaslari

e T.C. Ziraat Bankasl, KOB/'lerin
desteklenmesi konusunda uzun
yillardan beri isbirligi yaptigi ve 6zellikle
son donemde Uyelerine yogun kredi
kullandinmi gerceklestirdigi ticaret/sanayi
odalar ile esnaf-sanatkar odalar Uyelerine
sagladigr avantajli hizmet imkanlarini 2011
yilinda gunun ekonomik kosullarina gore
revize etmis ve genisletmistir.

¢ Turkiye genelinde 520 oda ile kredi
protokold bulunan T.C. Ziraat Bankasi
2011 yilsonu itibaryla protokoller
kapsaminda toplam 36.200 KOBI'ye
760 milyon TL kredi kullandirmistir.

* Ticaret ve sanayi odalarina ait kaynaklarin
Banka'ya aktariimasi karsiligi imzalanan
Ozel protokoller cercevesinde, ilgili oda
Uyesi KOBl'lere sadlanan uygun faizli
kredi imkanlari ile finansman destegi
cesitlendirilmistir.

o KOBV'lerin yatinmiarini tesvik ederek
uzun vadeli finansman saglamak, isletme
sermayelerine katkida bulunmak ve
buyumelerine destek olmak amaciyla
2011 yiinda TUrk Eximbank’tan Avrupa
Yatinm Bankasi kaynakli kredi saglanmis,
2010 yiinda DUnya Bankasi'ndan temin
edilen uzun vadeli doviz kredisinin
kullandirmina devam edilmistir.

Sayfa 27

KOBV'lere saglanan
nakdi kredilerde,
2010 yilsonuna
gore %29 artis
saglanmistir.
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2011 yilsonu itibariyla T.C. Ziraat
Bankasi’nin toplam bireysel kredi
bakiyesi, bir onceki yila gore %30
oraninda artis gostermistir.

 Her zaman KOBT'lerin yaninda yer aldigini
gbsteren T.C. Ziraat Bankasi 2011 yilinda,
Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandinimasi
ile Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortasi Kanunu ve Diger Bazi Kanun
ve Kanun HukmUndeki Kararnamelerde
Degisiklik Yapiimasi Hakkinda 6111 sayili
Kanun kapsaminda, isverenlerin prim
borglarinin ddenmesini teminen Sosyal
Gulvenlik Kurumu ile protokol imzalamis ve
s6z konusu borclarin KOB'ler tarafindan
uzun vadede 6denmesi imkanini
saglamistir.

¢ KOSGEBR'in 2011 yilinda baslatmasi
beklenen yeni faiz destek programinin
ertelenmesini takiben, &n hazirlik
calismalan kapsaminda iliski kurulan
KOBI'lerin finansman ihtiyaclarina
cevap verilmesi amaciyla 2011 yilinin
Haziran ayinda KOSGEB “Koépri Kredi
Kampanyasi” adi altinda bir ay sureli kredi
kampanyasi duzenlenmistir. Bu kampanya
kapsaminda 8.500 KOBI'ye finansman
destegi saglanmistir.

* T.C. Ziraat Bankasl, bolgesel ekonomik
kalkinma ve sosyal gelismeye katki
saglamak amaciyla énceki yillarda
paslattigl Kalkinma Ajanslari ile isbirligini
2011 yiinda da devam ettirmis ve ajanslar
ile protokol imzalamistir. S6z konusu
ajanslarin Mali Destek Programi'na
basvurarak hibe fonlarindan yararlanmaya
hak kazanan proje sahibi KOBl'lere “es
finansman” imkani saglanmistir.

+ KKTC'de faaliyet gésteren KOBI'lere de
destek olmak amaciyla, 2011 yilinda
KKTC Ekonomi ve Enerji Bakanhgi ve
Turizm, GCevre ve Kulttr Bakanhgi ile
isbirligine gidilmis, yavru vatanda faaliyet
gosteren isletmelere kaynak aktanimistir.

T.C. Ziraat BankasI AS. 2011 Faaliyet Raporu

KOBI'lere destek sunan kuruluslarla yakin
iliskisini 2011 yilinda da surdUren Banka,
KGF'nin “Mikro KOBI’lere Hizl Kefalet
Paketi” ve Bliylyen Anadolu’ya Kredi
Kolayliklari (BAKK) programi kapsaminda
mikro KOBI'lere mikro krediler
uygulamalarina katilmistir.

Kot glinde de KOBI'lerin yaninda yer
almayi gorev bilen T.C. Ziraat Bankas,
Van'da yasanan deprem nedeniyle zarar
goren KOBI'lerin borclarini ertelemis;
KOSGEB'in deprem nedeniyle zarar géren
KOBTlere ydnelik faiz destedi programina
istirak etmistir.

Gegici 6deme gugluglne disen
musterileri desteklemek ve likidite destegi
vermek amaclyla, 2009 yilindan bu yana
KOBI'lerden olan alacaklarin yeniden
yapilandinimasi uygulamasina 2011
yilinda da basariyla devam edilmistir.

Tum KOBI'lere hizmet sunmayi
hedefleyen T.C. Ziraat Bankasl, meslek
gruplarina odakli kredi calismalarina
2011 yiinda serbest meslek mensubu
mimar/muhendis, muhasebeci/serbest
muhasebeci, mali musavir/yeminli mali
muUsavir, noter ve veterinerleri de dahil
etmistir.

Dunyanin paywave ozellikli ik Visa sirket
kredi karti olan ve kullanicisina ayni
zamanda Bankkart ¢zelligi de sunan
KOBIkart, 2011 il icinde KOB/'ler
tarafindan artan oranda tercih edilen

bir 6deme araci olmustur. Bu gelisme,
T.C. Ziraat Bankasi'nin sirket kredi karti
pazarindan aldigi pay her gegen gun
daha fazla artirmasini saglamistir.

T.C. Ziraat Bankasi, bireysel bankacilik
portfoylinii is hacimleri, misteri adetleri
ve plasman acilarindan buyltmeye
devam etmis, sektdrden aldigi payi
artirmistir. Banka, 2011 yilinda da farkl
segmentlerdeki gercek kisi musterilerin
en cok tercih ettigi banka olma konumunu
strdirmustdr.

Bireysel kredi hacminde saglikl buytme
2011 yilsonu itibaryla T.C. Ziraat Bankasi'nin
toplam bireysel kredi bakiyesi, bir dnceki

yila gére %30 oraninda artis gostererek,

23,5 milyar TL'den 30,5 milyar TL'ye ¢cikmistir.
Bireysel bankacilik kredileri Banka'nin toplam
kredi portféyu icinde %46,4'IUk bir orana
ulasmis, T.C. Ziraat Bankas’'nin 2011 yili
sektor payl %13,6 olmustur.

T.C. Ziraat Bankasi bireysel kredi bakiyelerinin
tur bazinda dagiimi incelendiginde ise
e konut kredilerinin %13 artisla
7,9 milyar TL'ye,
o tagit kredilerinin %35 artisla
328 milyon TL'ye,
¢ ihtiyac kredilerinin %38 artisla
20,2 milyar TL'ye
e kredi kartlarinin %35 artisla
1,6 milyar TL'ye
yUkseldigi gorulmektedir.

Banka’'nin s6z konusu kredilerdeki sektor
paylari ise siraslyla

* Konutta %10,6 (2010: %11,5)

¢ Tasit kredilerinde %4,5 (2010: %4,3),

« |htiyac kredilerinde %32,5 (2010: %32,0),
* Kredi kartlarinda %2,8 (2010: %2,7),
olmustur.

T.C. Ziraat Bankasi, 2011 yilinda

konut kredileri haric tim bireysel kredi
kategorilerinde sektor paylarinda artis
saglama basarisi gostermistir. 2011 yilinda
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T.C. Ziraat Bankasi tarafindan toplam
21 milyar TL ve 1.912.509 adet bireysel kredi
kullandinimistir.

Diger taraftan faiz disi gelirlerin artinimasina
yonelik olarak uygulanan etkin fiyatlama
politikalar, T.C. Ziraat BankasI'nin bankacilik
hizmetlerinden elde ettigi komisyon gelirlerini
2011 yiinda %25 oraninda artirmasini
saglamistir.

T.C. Ziraat Bankasr'nin Aralik 2011 sonu
itibaryla bireysel krediler takip orani %0,6
seviyesinde gergekleserek, hem 2010 yili
takip oraninin (%0,7) hem de 2011 yilsonu
sektor takip oraninin (%2,9) altinda kalmistir.

Yenilikler, kampanyalar ve cazip firsatlar mutlu
musteri kitlesini buyUttyor.

T.C. Ziraat Bankasi sektordeki rekabet
glcunun ve gelirlerinin artinimasi, musteri
tabaninin genisletiimesi, musterilerin
birikimlerinin degerlendirilmesine yonelik
taleplerinin karsilanmasi amaciyla yeni trtn
ve hizmet calismalarina 2011 yilinda da
devam etmistir.

* Yilicinde musteri/muUsteri gruplarina
yonelik genel, meslek gruplarina ézel
ve hedef liste bazli kredi kampanyalari
dtzenlenmis, toplam 1.3571.008 kisiye
bireysel kredi kullandirimistir.

* Bu kampanyalar dahilinde Banka'ya
56.565 yeni musteri kazandinlmistir.

* 152.436 kisiye ilk kez T.C. Ziraat Bankasi
kredisi sunulmus, toplam 622.634 adet
kredi karti verilmis, 60.566 adet internet
bankaciligi kullanicisi tanimlanmis, 30.320
adet duzenli 6deme talimati ve 57.633
adet otomatik 6deme talimatr alinmis,
454,799 kisiye kredili mevduat hesabi
(KMH) ve 418.223 kisiye maas avans
hesabr agilmistir.

* Banka'da KMH Urln sahipligi ve
aktivasyonunu artirmaya yonelik
calismalara baslanmistir. TUm bireysel
kredi basvurularinda KMH ve Bankkart
satis otomasyonu uygulamaya alinmistir.
Diger taraftan, KMH Grantnde limit
yetersizligi yasayan musterilerin

T.C. Ziraat BankasI AS. 2011 Faaliyet Raporu

degerlendiriimesi, KMH musterilerine
Bankkart tahsis edilmesi ve KMH’'nin
Bankkart ile iliskilendiriimesi calismalar
yurGttimustar.

KMH ve aktif otomatik 6deme talimati
Urtnlerinden her ikisine sahip musterilere
yonelik olarak dizenlenen indirimli

KMH Kampanyasindan 60.703 Kisi
yararlanmistir.

Otomatik fon alim satim islemlerini
gerceklestiren ve vadesiz mevduat hesabi
ile iliskilendirilen Basak Hesap urlinU
musteriye sunulmustur.

Geng musterilerin Gmur boyu degerinden
faydalanmak suretiyle Banka'nin
gelecegine yatinm yapilmasi ve Banka'nin
Ustlenmis oldugu sosyal misyon
cergevesinde dgrencilere avantajlar
sunulmasl amaciyla Ulkemizdeki ylksek
ogretim dgrencilerine yonelik “Ziraat
Genglik Paketi” hazirlanmistir.

Ulkemizde yalitim bilincini gelistirmek
ve enerji verimliligi uygulamalarina katki
saglamak amaciyla [ZODER (Isl Su Ses
Yangin Yalitimcilan Dernegi) teknik
danismanligiyla “Enerji Tasarruf Paketi”
musterilere sunulmustur.

T.C. Ziraat Bankasi'nin sigorta trtin
yelpazesine bireysel emeklilik planlar
eklenmis, toplam 6.929 adet bireysel
emeklilik sbzlesmesi satiimistir. Banka
kanalr ile gerceklestirilen hayat ve hayat
disi sigorta Urunleri satisinda prim Uretimi
bazli sektdrel liderlik strdUrtimustr.

Ziraat Yatinm ile isbirligi kapsaminda
2011 yiinda gerceklesen Adese, Akfen
GYO, Atag Insaat, Bilici Yatinm, Bimeks,
Bizim Toptan, Kiler, Kiler GYO, Rdnesans
Gayrimenkul Yatinm, Yaprak Sut halka arz
islemlerinde talep toplama faaliyetleri yurt
capindaki T.C. Ziraat Bankasi subelerince
gerceklestiriimistir.
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1.C. Ziraat Bankasi
yeni urun ve hizmet
calismalarina 2011
yilinda da devam
etmistir.
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T.C. Ziraat Bankasi 6grenciden
emekliye, ticcardan girisimciye, ev
hanimindan ciftciye buyuk bir bireysel
Kitlenin ana bankasidir.

e Ziraat Yatinm musteri sayisi ve hisse
senedi islem hacmi ile Banka'nin
Maximum kart musteri sayisinin ve kart
kullaniminin artirimasi hedefiyle, hisse
senedi komisyon iadesinin Maxipuan
olarak yapilmasini iceren kampanya
duzenlenmistir.

e T.C. Ziraat Bankasi'nca aracllik edilen
TOKI projeleri, gayrimenkul satis ve takip
islemleri kapsaminda, 2.243,8 milyon TL
konut satis bedelli 23.149 adet tasinmazin
satisi gerceklestirilmis; TOKI projeleri
cercevesinde 3.720 kisiye 180,7 milyon
TL konut kredisi kullandiriimistir.

e T.C. Ziraat BankasI'na 6zgu ve sektorde
ilk olma niteligi tasiyan mevduat avans
Urdnunde 206 bin, maas avans Uruntnde
2 milyon musteriye ulasiimistir.

* Belirli bir isverene bagl olmaksizin
kendi adlarina faaliyette bulunan, ifasi
yUksek 6grenim sarti gerektiren, ilmi
veya mesleki bilgiye ya da ihtisasa
dayanan doktor, avukat, noter, mali
musavir, mimar/muhendis, eczaci vb.
serbest meslek mensubu musterilere
gelir belgesi aranmaksizin bireysel kredi
kullandinimasina baslanmistir.

e Turkiye'de ikamet etmeyen, ticari faaliyeti
olmayan ve en az alti aydir calismakta olan
T.C. vatandasI mUsterilere (kamu ve &zel
sektor galisanlar, emekliler vb.) Turkiye'de
satin alacaklari/aldiklar gayrimenkulin
finansmanina/refinansmanina yonelik
olarak Konut Kredisi/Refinansman
Kredisi/Bireysel isyeri Kredisi/Ortak
Isyeri Kredisi/Ortak Konut Kredisi/Kiraya
Vermek Icin Satin Al Konut Kredisi Urlinleri
kullandinimaya baslanmistir.

T.C. Ziraat BankasI AS. 2011 Faaliyet Raporu

Banka’nin hedefi alternatif dagitim
kanallarini hizmet sunum siirecine artan
oranda entegre etmektir. Bu alanda
yurutilen buyuk ve kapsamli projeler,
T.C. Ziraat Bankasi’nin maliyet tabanina
oldugu kadar misteri memnuniyetine de
surekli katkida bulunmaktadir.

Etkinlige ve musteri memnuniyetine odakli
alternatif dagitim kanali calismalari
Ogrenciden emekliye, tiiccardan girisimciye,
ev hanimindan ciftgiye buyuk bir bireysel
kitlenin ana bankasi olan T.C. Ziraat
Bankasi, bireysel musterilerine yurdun

dort bir yanindaki sube aginin yani sira
cesitlendiriimis elektronik hizmet kanallan
Uzerinden de etkin bir sekilde hizmet
sunmaya odaklidir.

2011 yilsonu itibaryla T.C. Ziraat Bankas’'nin
faal ATM sayisi bir 6nceki yila gére %30 artis
gOstererek 3.820'ye, para yatirmall ATM
sayisi ise 1.095 adede ulasmistir.

2011 yiliiginde alternatif dagitim kanallari
Uzerinden kart talebi ve limit artis talebi
alinmaya baslanmistir. Alternatif dagitim
kanallarr Gzerinden alinan 602.369 adet
basvurunun 247.131 adedi kart, 355.238
adedi ise limit artis basvurusudur.

2011 yiinda T.C. Ziraat Bankasi POS sayisi
%45 oraninda artmistir.

T.C. Ziraat Bankasi internet subesi
www.ziraatbank.com.tr adresinde zengin
icerigi ile hizmet sunmaktadir. 2011 yilinda
internet Bankaciligrislem hacmi %108,
musteri sayisi ise %92 oraninda artmistir.

T.C. Ziraat BankasI banka kartlarinda sektor
lideridir.

Banka kartlarinda sektor lideri olan T.C. Ziraat
Bankasi, 2011 yiinda %15 olan sektor
ortalamasinin 3 puan Ustinde bir artisla
Bankkart sayisini %18 oraninda artirmistir.

Bankkart sayisi 2010 yilsonuna gore
2.556.169 adet artisla 16.512.976'ya,
TSK ¢ipli banka karti sayisi ise 368.703’e
ulasmistir.

2011 yiinda satilan her 4 banka kartindan
biri, kullanimda olan her 5 banka kartindan
biri T.C. Ziraat BankasI'na aittir.

Kredi karti adet ve cirosunda sektorin
Ustinde buylme

T.C. Ziraat Bankasi 2011 yilinda kredi kart
adet ve cirosunda sektortn dstinde buytme
gostermistir. Kredi karti sayisi %13, kredi karti
cirosu ise %40 oraninda artmistir.

2010 yilsonuna gore kredi karti sayis|
406.174 adet artisla 3.481.247'ye, kredi
karti cirosu 2.185,4 milyon TL artisla
7.658,8 milyon TL'ye ulasmistir.

13 Haziran 2011 tarihinde baslanan taksitli
nakit avans uygulamasi, T.C. Ziraat Bankas
musterileri icin yeni bir uygulama olmasina
ragmen, sistemsel alt yapinin ¢ok hizli ve
etkin bir sekilde tamamlanmasi ile genis
musteri Kitlesine ulasmistir.

Uygulama sonucunda toplam taksitli nakit
avans tutar 126,6 milyon TL, toplam islem
adedi ise 218.756 olarak gerceklesmistir.
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T.C. Ziraat Bankasi 2011 yilinda tasarruf
mevduat hacmini artirarak yaygin ve kalici
mevduat tabanini daha da gui¢clendirmistir.

Yaygin ve kalici mevduat tabani ile sektortin
lideri

Bilango pasifinin %70'ini mevduatin
olusturdugu T.C. Ziraat Bankasi, 2011

yilinda etkin pasif ve mevduat yonetimiyle
kaynak maliyetlerini azaltarak karliligini
artirmaya odaklanmis, kredi politikalari ve aktif
kompozisyonunu dikkate alarak Turk Lirasl
agirlikl mevduat yapisini korumustur.

izledigi rasyonel fiyatlama ve rekabet stratejisi
ile piyasadaki faiz seviyesinin olusumunda
belirleyici bir konumda olan T.C. Ziraat
Bankasi, sektordeki piyasa yapicisi olma
rollinU &zenle yerine getirmektedir.

T.C. Ziraat Bankasi, 2011 yilinda tasarruf
mevduat hacmini artirarak yaygin ve kalici
mevduat tabanini daha da gugclendirmistir.
Toplam mevduat icinde TL tasarruf
mevduatinin agirhgr devam etmis ve 2011
yllsonunda bankalar mevduati hari¢ toplam
mevduatin yaklasik %51'ini TL tasarruf
mevduati olusturmustur.

Kalici mevduat tabaninin gt¢lendiriimesi
yolunda Urtn ¢alismalarina agirlik veren
T.C. Ziraat Bankasi, yil icerisinde birikimli
mevduat hesabini uygulamaya koymus,
diger mevduat Urtnleri icin ise calismalarini
hizlandirmistir.

T.C. Ziraat BankasI AS. 2011 Faaliyet Raporu

T.C. Ziraat Bankasi 2011 yilinda da para,
doviz ve sermaye piyasalarinin aktif
katihmcilan arasinda yer almaya devam
etmistir.

Likidite ve menkul degerler portfoyU yonetimi
T.C. Ziraat Bankasi bilangosunda tasinan
risklerinin yonetiimesi, faiz, kur ve likidite
politikalarinin belirlenmesi, tim subelere
merkezi olarak hazine yonetimi ve yatinm
araclari fiyatlamasi hizmeti verilmesi iglevi
Hazine Yonetimi Grubu tarafindan yerine
getirilmektedir.

Hazine Ydnetiminin baslica fonksiyonu Banka
bilangosunun karsilasacag finansal riskleri
izlemek ve yonetmek, yaygin sube aginin
avantajlarini kullanarak trtin ¢esitliligi ve
kaliteli hizmet saglamak ve maksimum kara
ulasmaktir.

T.C. Ziraat Bankasi 2011 yilinda da

para, doviz ve sermaye piyasalarinin aktif
katilimcilari arasinda yer almaya devam
etmistir. Yil icinde Banka aktif-pasifinin ve
bilangoda yer alan finansal risklerin daha
etkin bicimde yonetilebilmesi ve Banka
muUsterilerine alternatif bankacilik Grtnleri
sunulabilmesine yonelik tlrev finansal
artnlerin kullanimr artinimis, yatinm ve
fonlama olanaklan ¢esitlendirilmistir.

Piyasa yapiciligr konumu

T.C. Hazine MUstesarligi tarafindan belirlenen
Turk DIBS piyasa yapicisi bankalardan biri
olarak T.C. Ziraat Bankasi piyasa yapicilig
konumunu surdtrmektedir. Bu kapsamda
birincil ve ikincil piyasada aktif katihmcilar
arasinda yer alan Banka, sermaye piyasasi
islem karini énemli dlglde artirmayi
basarmistir.
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1.C. Hazine
MUstesarligl
tarafindan belirlenen
Turk DIBS piyasa
yapicisl bankalardan
biri olarak T.C. Ziraat
Bankasi, piyasa
yapicihgl konumunu
surdurmektedir.
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T.C. Ziraat Bankasi, 2011 yilinda da en
yaygin uluslararasi hizmet agina sahip
Turk bankasi konumunu surdurmustur.

Yeni Urtnler hazine islem hacimlerine katkida
bulunuyor.

T.C. Ziraat Bankasi'nin hazine Urlnleri
cesitliligi 2011 yilinda gerceklestirilen
calismalar ile artinlmistir. Yaygin sube agdi ve
surekli gelistirilen alternatif dagitim kanallar
araciligyla rekabetgi fiyatlama politikalar
izlenmis, musteri memnuniyetini artiracak
ve ihtiyaclarini etkin olarak karsilayacak
yeni hizmetler hayata gegcirilmistir. TUm bu
calismalarin sonucunda Banka'nin hazine
Urtnleri islem hacimleri 2011 yilinda artis
kaydetmistir.

2011 yiinda muUsterilere gram altin alim
satimi hizmeti sunulmaya baslanmistir.

T.C. Ziraat Bankasi'nda vadesiz hesaplar
Uzerinden de altin alim satimi gergeklestirmek
Uzere calismalara baslanmis, vadesiz altin
mevduati islemleri 2012 yilinin ilk geyreginde
uygulamaya alinmistir,

T.C. Ziraat Bankasi 2011 vili iginde efektif
islemler disindaki islemler igin Cin yuani doviz
alis satis kurlan yayinlanmaya baslamistir.

Anapara korumali yeni yatirnm fonlari
Farkl risk-getiri profillerine sahip mUsteri
ihtiyaglarinin etkin sekilde karsilanmasi
amaciyla 2011 vili icinde Koruma Amagcli
Semsiye Fonu'na bagl 3 adet B tipi %100
Anapara Koruma Amagli Alt Fon ihrac
edilmistir.

T.C. Ziraat Bankasi, mUsteri talepleri
dogdrultusunda, ilki 2012 vili Subat ayinda
yapilan korumali yatinm fonlarinin arzlarinin
devamini planlamaktadir.

T.C. Ziraat BankasI AS. 2011 Faaliyet Raporu

T.C. Ziraat Bankasi, diinyanin dort bir
tarafinda saglam temeller lizerine kurmus
oldugu yaygin hizmet agi, finansal
kurumlar ve bankalarla tesis ettigi gliclii
muhabirlik iligkileri ve saglam fonlama
tabani ile uluslararasi bankacilik alaninda
gucli ve saygin konuma sahiptir.

Banka 2011 yilinda da en yaygin uluslararasi
hizmet agina sahip Turk bankasi konumunu
surdurmek ve etkinligini artirarak ¢ok daha
guclu hale getirmek icin calismalarina yogun
sekilde devam etmistir.

Global hizmet noktalar

T.C. Ziraat Bankasi, 17 Ulkede 78 noktadaki
sube, temsilcilik ve istirak bankalar ile hizmet
sunmaktadir.

Banka'nin global hizmet noktalarr;

* ABD'de New York Subesi,

« Ingiltere’de Londra Subesi,

e QGurcistan’'da Tiflis Subesi,

* Bulgaristan'da, Sofya Subesi ile Filibe
(Plovdiv), Kircaali ve Varna altsubeleri,

 Yunanistan'da, Atina, Gimlcine, iskece
ve Rodos subeleri,

* lrak'ta Bagdat ve Erbil subeleri,

e Suudi Arabistan’da Cidde Subesi,

¢ Kuzey Kibris Tlrk Cumhuriyeti'nde,
Lefkosa, Girne, Gazimagusa, Guzelyurt ve
Gonyeli subeleri ile Akdogan, Yakin Dogu
Universitesi, Catalkdy, Karaoglanoglu ve
Iskele altsubeleri,

+ Iran’da Tahran Temsilciligi,

e Toplam 53 subeye sahip 8 yurt digl istirak
bankasindan

olusmaktadir.

Global hizmet noktalarinin, Banka’'nin
uluslararasi bankacilik stratejisi ve vizyonuna
paralel olarak,

* faaliyet gosterdikleri Ulkelerde her gecen
gun etkinligini artirmak,

e bu Ulkeler ile Turkiye arasindaki ticari ve
ekonomik iliskilerin gelismesine katkida
bulunmak, dis ticaretin finansmanindan
yUksek pay almak,

e Turk girisimcileri ve firmalar basta olmak
Uzere tUm musterilerine hizl, modern ve
kaliteli hizmet sunmak

amaclyla yapilandirimasina devam

edilmektedir.

Bolgesel yayginlasmaya yonelik projeler
Kuresel piyasalardaki gelismeleri titizlikle
analiz eden T.C. Ziraat Bankas, faaliyet
gosterdigi her noktada muhtemel firsatlar
degerlendirerek, en az sektdr ortalamasi
kadar etkinlik saglamak, dolayisiyla gelecek
dénemde de Turkiye’'nin ve bolgenin en
gUglt ve etkin bankasi olmak hedefi ile
calismalarini strdurmektedir.

Banka, bu amacla, yakin cografya basta
olmak Uzere, is hacmi ve ticari iliski gelisme
potansiyeli bulunan her noktaya hizmet
gbtirmek ve faaliyetlerini genisletmek
hedefi dogrultusunda surekli incelemelerde
bulunmakta ve degerlendirmeler
yapmaktadir.

T.C. Ziraat Bankasi Bulgaristan’da, merkez
Sofya ve bagl Filibe (Plovdiv), Kircaali

ve Varna olmak Uzere 4 sube ile hizmet
sunmaktadir.
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Bulgaristan'da, subesiz bankacilik alaninda
son donemdeki gelisim surdUrllerek
hizmete sunulmus olan debit kart, ATM ve
internet bankaciiginin yani sira, 2012 vili
icerisinde kredi kartlari, telefon bankacilig
ve POS Urlinlerini de devreye alarak faaliyet
alaninin genisletiimesine devam edilmesi
planlanmaktadir.

T.C. Ziraat Bankasi Yunanistan’da, Atina,
Gumdlcine, Iskece ve Rodos'ta 4 sube ile
hizmet sunmaktadir.

T.C. Ziraat Bankasi, 1974 yilinda hizmet
sunmaya basladigi KKTC’de, son iki

yilda Yakin Dogu Universitesi, Gonyeli,
Catalkdy, Karaoglanoglu ve Iskele'de actigi
5 yeni hizmet noktasi ile sube sayisini 10’a
cikarmistir. Son donemdeki istikrarli gelisme
trendi paralelinde, Urun yelpazesi ve hizmet
kalitesini artirmaya yonelik galismalarini
yogunlastiran Banka, 2011 yilinda
kullandinmina baslanan tarimsal kredilerde
bUyuk bir ilgi ile karsilasmistir.

TUrkiye'de mevcut her turll bankacilik
hizmetini sunmakta olan Banka'nin KKTC
subeleri, Ulkede faaliyet gosteren bankalar
arasinda hem buyuklik hem de karlilik
acisindan ilk siralarda yer alarak Ulke
ekonomisine de dnemli katkilar yapmaktadir.

Gircistan’da, 2001 yilindan bu yana
faaliyetlerine devam etmekte olan T.C. Ziraat
Bankasi Tiflis Subesi’'nin yurt digl istirak banka
olarak yapilandirimasi ve Batum sehrinde bir
altsube acilmasi yontindeki degerlendirmeler
devam etmektedir. ATM ve debit kart hizmet
sunumu i¢in surdtrdlen calismalarda son
asamaya gelinmistir ve bu drtnlerin 2012 yili
icerisinde musterilere sunumu planlanmistir.

T.C. Ziraat BankasI AS. 2011 Faaliyet Raporu

Suudi Arabistan’da, T.C. Ziraat Bankasi
Cidde Subesi 14 Mart 2011 tarihinde
faaliyete gecmistir. Basta Turk mUteahhitlik
firmalarninin teminat mektubu ihtiyaclarn olmak
Uzere, Ulkede faaliyet gosteren is adamlari ile
Hac ve Umre sebebiyle Suudi Arabistan’'da
bulunan vatandaslarimizin bankacilik
ihtiyaglarinin karsilanmasi yonundeki
calismalar artarak devam etmektedir.

T.C. Ziraat Bankasi, Irak’ta ilk olarak 2008
yllinda Bagdat'ta actigi subeyle olaganUstu
kosullarda hizmet sunmaya baslamistir.
Banka, 14 Subat 2011 tarihinde ise Erbil'deki
ilk Turk bankasi subesini agarak hizmete
baslamistir. Bolgede faaliyet gosteren Turk
muteahhitlik firmalarinin teminat mektuplari
ile Turk firma ve iscilerinin havale islemlerine
yogun bir bicimde aracilik eden Banka,
2012 yiligerisinde Irak’taki faaliyetlerini
genigleterek artirmayi planlamaktadir.

T.C. Ziraat Bankasi glclu ve kokli muhabirlik
iliskileriyle yerkurenin her noktasina ulasiyor.
T.C. Ziraat Bankasi 2011 yilsonu itibaryla
108 ulkede yaklasik 1.300 banka ile gtclu
ve koklu muhabirlik iliskilerini strdudrmektedir.
Banka'nin genis muhabir agl, musteri talepleri
ve dunya ekonomisinde yasanan konjonktur
ile trendlere paralel olarak surekli degismekte
ve gelismektedir.

DUnya capinda ihracat sigorta kuruluslar ile
yakin isbirligi icinde calismakta olan Banka,
bu kuruluslardan musterilerine kullandiracagi
kredilere aracilik etmek Uzere gesitli muhabir
bankalarla cerceve anlasmalan imzalamistir.

Sayfa 33

1.C. Ziraat Bankas;
17 ulkede 78
noktadaki sube,
temsilcilik ve istirak
bankalar ile hizmet
sunmaktadir.
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T.C. Ziraat Bankasi, 2011 yilinda
istiraklerden toplam 31,8 milyon TL
temettu geliri elde etmistir.

Dis islem operasyonlarinda etkinlik...

T.C. Ziraat Bankasi uluslararasi en yaygin
hizmet agi unvanina sahip Turk bankasi
olarak bankalarla tesis ettigi nostro/vostro
hesap iliskileri ile global capta muhabir
bankacilik hizmeti vermektedir. Bankamizla
muhabir hesap iliskisi tesis etme firsatina
sahip olan bankalar, hem yurt ici hem de
tim dunya ulkelerine yapilacak islemlerinde
dlnya standartlarinda bankacilik hizmetinden
faydalanmaktadirlar.

T.C. Ziraat Bankasi tarafindan Turkiye'de
yerlesik bankalarin yurt icine yapilacak doviz
transferlerinde kullaniimak Uzere DTR (Déviz
Transferi) adiyla gelistirilerek uygulamaya
alinan sisteme 2011 yilsonu itibaryla

7 banka dahil olmustur. DTR sistemi
sayesinde, Turkiye'de yerlesik bankalarin
transfer islemlerine yurt disindaki muhabir
bankalar kullaniimaksizin hizli ve etkin bir
sekilde aracilik hizmetleri sunulmaktadir.

DTR Uyesi olarak T.C. Ziraat Bankasi
nezdinde vostro hesabi agarak sistemimize
dahil olan bankalar arasinda yapilan
ddemeler herhangi bir kesinti olmaksizin
sonuclandiriimakta ve mevcut 6deme
surecinde karsilasilabilecek gecikme ve

T.C. Ziraat BankasI AS. 2011 Faaliyet Raporu

aksakliklar yasanmamaktadir. Ayrica,

T.C. Ziraat Bankasi nezdinde hesap agarak
ayricalikli sisteme dahil olan bankalar
minimum masraf ve kolay anlasilir maliyet
uygulamasi ile avantaj saglamaktadir.
Sisteme dahil olan bankalar, 31.12.2011
tarihi itibaryla 50 adet nostro ve TL hesaplar
da dahil olmak Uzere 61 adet vostro hesap
sayisina ulasan T.C. Ziraat BankasI'nin
gUclU uluslararasi agini kullanarak her tarlt
muhabirlik hizmetinden faydalanmaktadirlar.

T.C. Ziraat Bankasi tarafindan vostro hesaplar
araciliglyla sunulan hizmetler déviz ddemeleri
ile sinirl olmayip diger bankalardan

T.C. Ziraat BankasI subelerinde 6denmek ve
EFT sistemi kanaliyla diger TUrk bankalarina
aktarimak Uzere gelerek otomatik olarak
gerceklestirilen TL 6deme islemlerini de
kapsamaktadir.

Banka dis ticaret islemlerini CITF-Uluslararasi
Ticaret ve Finans Sertifikasi (8 sertifika) ve
CDCS- Sertifikall Akreditif Uzmanhigr (24
sertifika) gibi uluslararasi sertifikalara sahip
yetkin personel tarafindan yuritmektedir.

T.C. Ziraat Bankasi dis islemlerde daha etkin
ve verimli bir yaplya kavusmak amaciyla
teknolojik agidan katma degeri yuksek trtn
gelistirme galismalarina devam etmektedir.

T.C. Ziraat Bankasi istirak politikasi ve

2011 yil gelismeleri

T.C. Ziraat Bankasi'nin istirak politikas;

e yurtici ve yurt disinda musterilerine
evrensel ve cagdas finans hizmetlerini en
iyi ve en karl bigcimde sunmak,

¢ maliyet avantajl elde etmek ve

e Urun gesitliligi saglayarak rekabet
Ustunlugu saglamak

amaclyla;

* Banka ile sinerji saglayacak yeni istirakler
kurmak,

o kurulu sirketlere ortak olmak,

¢ mevcut istiraklerin bu amag dogrultusunda
etkin hizmet vermesini saglamak,

¢ kontrol guctne sahip olunan ana ortaklik
niteligindeki yurt ici istirakleri faaliyet
gosterdikleri sektorin énde gelen firmasi
konumuna getirmektir.

2011 yiinda Banka’nin istirak yapilanmasinda
meydana gelen baslica gelismeler asagida
Ozetlenmistir.

e 2010 yil basinda bireysel emeklilik ve
hayat sigortalari branslarinda hizmet
sunmak Uzere kurulan Ziraat Hayat ve
Emeklilik A.S., Hazine MUstesarligi’'ndan
bireysel emeklilik konusunda faaliyet
ruhsati almis ve kurdugu fonlar SPK
nezdinde kayit altina aldirmak suretiyle
Temmuz 2011 itibaryla bireysel emeklilik
alanindaki faaliyetlerine baslamistir.
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e Ziraat Yatinm Menkul Degerler A.S.'deki
T.C. Ziraat Bankasi Personel Vakfi'na ait
hisseler satin alinmak suretiyle anilan
istirakteki Banka pay1 %51’e yukseltilmistir.

e Ziraat Finansal Kiralama A.S.'deki Basak
Sigorta ve Basak Emeklilik Emekli ve
Yardim Sandigi Vakfi'na ait hisseler satin
alinmak suretiyle anilan istirakteki Banka
payl %50,25 oranina yukseltilmistir.

* Kazakistan Ziraat International Bank'taki
Groupama Sigorta A.S. ve Licorne
Gestion’a ait hisseler satin alinmak
suretiyle anilan istirakteki Banka payi
%99,36'ya yukselmistir.

* Bakanlar Kurulu’'nun 27 Ekim 1983
tarih 83/7242 sayili karari ile T.C. Ziraat
Bankasi'na devredilen Mulga Odibank
A.S. istiraklerinden Elektronal Antrepo ve
Lojistik Hizmetler Sanayi ve Dis Ticaret
A.S. hisselerinin Hazine nam ve adina
satisi yapilmistir.,

« lstiraklerin karlilik ve faaliyet hacimlerinin
artirlmasi amaciyla; yurt ici istiraklerde
50,2 milyon TL, yurt disi istiraklerde ise
34,9 milyon dolar ve 3,3 milyon euro
sermaye artigl gerceklestiriimistir.

e 31 Aralik 2011 tarihi itibaryla Banka'nin
yurt igi istirakler yatinm tutari 306,6 milyon
TL, yurt disiistirak yatinmlar 720,9 milyon
TL olmak Uzere toplam istirak yatirnm tutar
1.027,5 milyon TL olmustur.

e T.C. Ziraat Bankasi, 2011 yilinda yurt
ici istiraklerden 29,3 milyon TL, yurt disi
istiraklerden ise 2,5 milyon TL olmak Uzere
toplam 31,8 milyon TL temettu geliri elde
etmistir.

T.C. Ziraat Bankasi'nin istirakleri hakkindaki

detayli bilgiler bu raporun 38. sayfasinda
sunulmustur.

T.C. Ziraat BankasI AS. 2011 Faaliyet Raporu

T.C. Ziraat Bankasi rekabet ortaminda
fark yaratan en 6nemli unsurun insan
kaynagi oldugunun bilincindedir. Banka’da
insan kaynaginin yiiksek nitelikli yapisini
surdiirme hedefi dogrultusunda yogun
calismalara ve projelere 2011 yilinda
devam edilmistir.

Seffaflik, katilimcilik, verimlilik ve bankacilik
etigine uygunluk ilkeleri dogrultusunda
benimsedigi cagdas insan kaynaklari yonetim
sistemini strdtren Banka, tum ¢alisanlarnnin
bilgi ve becerilerini gelistirilecek egitim
programlan dtzenlemektedir.

Sayfa 35

1.C. Ziraat Bankasi
seffaflik, katimcilik,
verimlilik ve
bankacllik etigine
uygunluk ilkeleri
dogrultusunda
benimsedigi cagdas
iInsan kaynaklar
yonetim sistemini
surdurmektedir.
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1.C. Ziraat Bankasi'nda Sosyal Sorumluluk Calismalari

Turkiye’nin yarinlarina yatirrm yapmaya
devam eden T.C. Ziraat Bankasi, kultur,
sanat, egitim ve spor basta olmak
uzere cesitli alanlarda bireyi ve toplumu
gelistirmeyi hedefleyen calismalarini
araliksiz surdurmektedir.

Banka, sosyal sorumluluk anlaminda ustlendigi misyonu her vyil

bir adim daha ileriye tasimaya ve bu konuda surekliligi saglamaya
kararlidir.

T.C. Ziraat BankasI AS. 2011 Faaliyet Raporu
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Kapsamli sosyal sorumluluk projeleri ile
Turkiye'nin yarinlarina yatinm yapmaya devam
eden T.C. Ziraat Bankas, kultur, sanat, egitim
ve spor basta olmak Uzere cesitli alanlarda
bireyi ve toplumu gelistirmeyi hedefleyen
calismalanni araliksiz strdurmektedir.

Ozellikle toplumun Kulttirel birikimine katkida
bulunacak projelere imza atan Banka, sosyal
sorumluluk anlaminda Ustlendigi misyonu
her yil bir adim daha ileriye tasimaya ve bu
konuda surekliligi saglamaya kararlidir,

Spora Ziraat destegi

T.C. Ziraat Bankasi, 2009/2010 ve
2010/2011 sezonunda oldugu gibi
2011/2012 yili futbol sezonunda da Turkiye
Kupasi'nin isim hakkina sponsor olmus,
organizasyona “Ziraat Turkiye Kupas!” ismi
verilmistir.,

“Sanat icin Sanatin iginde”

Kurulusundan bu yana sanata ve sanatcgiya
verdigi dnemi “Sanat igin Sanatin iginde”
sloganiyla bUtunlestiren T.C. Ziraat Bankasi,
2011 yiinda da cesitli sanat dallarindaki
etkinlikleri desteklemeye devam etmistir.

1990 yillardan itibaren sanata verdigi destek
zincirine yeni halkalar ekleyerek gelistiren
T.C. Ziraat Bankasi Mithatpasa, Kugulu,
Tunel ve Kiziltan Ulukavak Sanat Galerileri
ile Omer Nafi GUvenli Sergi Salonu'nu
sanatseverlerin kullanimina sunmustur.
2010-2011 sergi sezonunda Ankara Kugulu,
Ankara Mithatpasa ve Istanbul Tlinel Sanat
Galerilerinde 33 adet sergi, 100 bini asan
sanatsever tarafindan ziyaret edilmistir. Bu
sergilerden elde edilen 32 adet tablonun
eklenmesiyle 2.249 esere ulasan T.C. Ziraat
Bankasi orijinal resim koleksiyonu, Ulkemizin
en zengin resim koleksiyonlarindan biridir.
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T.C. Ziraat Bankasi'nin sanata katkis,
Mithatpasa Gosteri Merkezi'ndeki sinema
salonuyla devam etmektedir. TUrkiye'de
kamu yararina faaliyet gosteren tek sinema
olan T.C. Ziraat Bankasl sinema salonunda
yil icerisinde sinemaseverlerin begenisine
sunulan 24 film, 60 bini askin seyirci
tarafindan izlenmistir.

2011 yiinda, T.C. Ziraat Bankasl ile Ankara
Valiligi il Milli Egitim MUdUrigi ortak
calisma platformu kapsaminda Milli Egitim
BakanligI'nin belirledigi okullara 8 hafta
boyunca, haftada 4 gun egitici ve 6gretici
cizgi film gosterimi yapilmistir.

Okul déneminde 6grencilere hosca vakit
gecirtmek, motivasyonlarini ylkseltmek,
sosyal aliskanliklarini artirmak ve sinemayi
sevdirmek amaciyla gerceklestirilen bu
calismada 6grencilerin tasinmas| Banka
tarafindan tahsis edilen servis araglari ile
ogretmenlerinin refakatinde saglanmistir.
8 haftada 30 okuldan 6.200 6grenci bu
hizmetten yararlanmistir.

Tiirkiye’nin ilk Bankacilik Miizesi

20 Kasim 1981 tarihinde acilan T.C. Ziraat
Bankasi MUzesi, Ankara'nin Ulus
Semtinde bulunan tarihi Genel MudurlUk
binasinin Seref Salonunda yer almaktadir.
Cumbhuriyetin hemen her asamasina bizzat
tanik olmus Banka'nin 148 yillik koklU
gecmisinin sergilendigi muze, Turkiye'de
acllan ilk Bankacilik Muzesi olma &zelligini
tasimaktadir.
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Baslangicindan buglne dek Turkiye
bankacilik sisteminin ticari, ekonomik,

siyasi, kUltUrel, sanatsal, egitsel degisimini

ve gecmisten bugline yasanan gelisimini
gbsterme 6zelligine sahip olan T.C. Ziraat
Bankasi Muzesi, bu 6zellikleri icinde
barindiran ve bankacilik sisteminde kullanilan
pek cok antika objeyi, tarihi bir atmosfer
icinde sergilemektedir.

Diger faaliyetler

T.C. Ziraat Bankasi, 2011 yilinda Afrika’da
ortaya cikan kuraklik nedeniyle yurtlarini terk
ederek muhtac ve magdur duruma duisen
dost ve kardes halklara yardim saglamak
amaclyla bagista bulunmustur. Ayrica 23
Ekim 2011 tarihinde Van ve ilgelerinde
meydana gelen depremde magdur olan
vatandaslanmizin sorunlarinin ¢ézumdune
katkida bulunmak Uzere yardim kampanyalari
duzenlenmistir.
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T.C. Ziraat Bankasl Istiraklerinde 2011 Vili

T.C. Ziraat Bankasi finansal hizmet
istirakleri ile gelistirdigi sinerjik isbirligi
kapsaminda miusterilerine sundugu Urin
ve hizmet gamini pekistirmektedir.

Turkmenistan’dan Almanya'ya, ABD'den Suudi Arabistan’a,
dunyanin 17 farkh Ulkesindeki hizmet noktalari ile T.C. Ziraat
Bankasi Turk isadamina ve yabanci musterilerine uluslararasi
alanda Urun, hizmet ve ¢ozumler sunmaktadir.
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Yurt Disl Istirakler

T.C. Ziraat Bankasi’nin hedefi, miisterisine
mumkin olan her yerde hizmet vermektir.
Tirkmenistan’dan Almanya’ya, ABD’den
Suudi Arabistan’a, diinyanin 17 farkh
Uilkesindeki hizmet noktalari ile

T.C. Ziraat Bankasi Tiirk isadamina ve
yabanci musterilerine uluslararasi alanda
ariin, hizmet ve ¢éziimler sunmaktadir.

ZIRAAT BANK INTERNATIONAL AG

Avrupa Birligi'ndeki en blyUk sermayeli TUrk
bankalarindan olan Ziraat Bank International
AG, T.C. Ziraat Bankasi'nin yurt disindaki en
buylk istirakidir,

Ziraat Bank International AG; kurumsal, ticari
ve bireysel bankacilik alanlarinda faaliyet
gbstermektedir. Turkiye, Almanya ve diger AB
Ulkeleri arasindaki dis ticaretin finansmanina
yonelik nakdi ve gayrinakdi kredi islemleri

ile AlImanya’da faaliyet gosteren firmalar/
¢ok uluslu firmalar, Ziraat Bank International
AG'nin kurumsal ve ticari bankacilik
hizmetlerinin temelini olusturmaktadir.

Aktif bUyUkIGgunu her yil artirmakta olan
Ziraat Bank International AG, 47 yildir
Almanya’da yasayan TUrk vatandaslarinin
Turkiye havalelerine gagdas ve hizli bir teknik
altyapi ile aracilik etmektedir.

2011 yiliiginde Ziraat Bank International
AG'nin genis Urdn yelpazesine eklenen
“Nakitsiz Havale” GrlnU, muUsterilerine
yanlarinda nakit para tasimadan ve kisa
surede islem tamamlama kolayligiyla havale
yapma imkani sunmustur.

Ziraat Bank International AG son yillarda
bireysel bankacilik alanindaki faaliyetlerini de
gelistirerek strekli yenilemektedir. interneti
etkin bir dagitim kanali olarak kullanan Banka,
musterilerine kapsamli internet bankacilig
hizmetleri sunmaktadir. Banka’'nin internet
bankaciligi triinlerinden “Marifetli Hesap”,
Almanya’nin bagimsiz ve en saygin Tuketici
Vakfi “Stiftung Warentest/Finanztest”
tarafindan 5 kez arka arkaya "Strekli lyi” notu
ile degerlendirilmistir.

T.C. Ziraat BankasI AS. 2011 Faaliyet Raporu

Alman Bankalar Birligi'nin (Bundesverband
deutscher Banken e.V.) tasarruf

mevduatl sigorta fonuna dahil olan Ziraat
Bank International AG ayni zamanda
‘Entschadigungseinrichtung deutscher
Banken GmbH” (Alman devletinin mevduat
koruma fonu) Uyesidir. AlImanya’daki
Yabanci Bankalar Birligi'nin (Verband der
Auslandsbanken in Deutschland e.V.) de
Uyesi olan Banka, son dért yildir birligin
yonetim kurulunda temsil edilmektedir.

Banka’'nin Frankfurt, Hamburg, Koln,
Hannover, Berlin, Duisburg, Stuttgart, Munih,
Nurnberg ve Essen sehirlerinde faaliyet
gbsteren toplam 10 subesi bulunmaktadir.

31 Aralik 2011 itibanyla Ziraat Bank
International AG'nin 6denmis sermayesi

108 milyon Euro, 6zkaynaklari 155 milyon
Euro, aktif toplami 907 milyon Euro, kredileri
760 milyon Euro ve mevduat toplami

720 milyon Euro olmustur. 2010 yilina gére
aktif buyUkligu %32 artis gosteren Banka'da
148 kisi calismaktadir.

TURKISH ZIRAAT BANK BOSNIA d.d.

Bosna Hersek'in tamami yabanci sermayeli ilk
bankasi olan Turkish Ziraat Bank Bosnia d.d.
1997 yilinda faaliyete gegmistir.

Banka, Federasyon genelinde 21 hizmet
biriminin yani sira, 30 ATM, 23 bin kredi

kartl, 10 bin Bankkart ve 749 POS cihazi
Uzerinden ve 157 personeli ile kurumsal,
ticari ve bireysel musterilerine tim bankacilik
artin ve hizmetlerini sunmaktadir.

2009 yilindan bu yana kuresel finansal
krizden yogun olarak etkilenen bir pazarda
Turkish Ziraat Bank Bosnia d.d., karliligini
strdurme basarisi gostermistir. Turkish
Ziraat Bank Bosnia d.d.’nin 31 Aralik 2011
itibaryla toplam aktifleri 108 milyon dolar,
kredileri 48 milyon dolar, mevduati 58 milyon
dolar, 6zkaynaklari ise 46 milyon dolar olarak
kaydedilmistir.
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ZIRAAT BANKA AD SKOPJE

T.C. Ziraat Bankasi, 1999 yilinda hizmete
actigl Uskiip Subesini, 2008 yill Mart

ayinda Ziraat Banka AD Skopje unvani
altinda faaliyet gosteren istirak bankasina
donusturmustur.

Banka; baskent UskUp'teki Merkez, Ramstore
ve Turk Garsisi subeleri, Kalkandelen

ve Gostivar'daki 2 subesi ile birlikte
Makedonya'da toplam 5 hizmet noktasinda
faaliyet gostermektedir.

Banka'nin 6ncelikli hedefi, T.C. Ziraat
Bankasi'nin glcunun yarattigi sinerjiyi
mumkun olan en Ust seviyeye tasimak,
drdn-hizmet yelpazesini gelistirerek

musteri memnuniyetini artirmak ve Turkiye-
Makedonya arasindaki ekonomik ve ticari
iliskilerin glglenmesinde katki saglamaktir.

2011 yilinda kullanima alinan internet
bankaciligi ve son asamasina gelinen kredi
karti projesi ile Uriin-hizmet yelpazesinin
zenginlestiriimesi, dolayisiyla tamamlayici
Urln sunumu ve gapraz satis olanaklari
yaratiimasi amaclanmaktadir. Son dénemde
yasanan kuresel krizin etkiledigi Ulkede
karliigini strdUren Ziraat Banka AD
Skopje’nin 31 Aralik 2011 tarihi itibaryla
toplam aktifleri yaklasik 54 milyon dolar,
Ozkaynaklari ise yaklasik 24 milyon dolar
olarak gerceklesmistir.

ZIRAAT BANK (MOSCOW) CJSC

19983 yilinda Moskova'da faaliyete gecen
Ziraat Bank (Moscow) CJSC, Rus ve Turk
vatandaslarinin her turlt bankacilik ihtiyacini
karsilamay! hedefleyen, musteri odakli hizmet
anlayisi ile calismalarina devam etmektedir.
Banka, Rusya'da faaliyet gosteren Turk
sermayeli firmalarin yani sira, Rus sirketlerine
de ticari, kurumsal ve gayrinakdi kredi
alanlarinda hizli, kaliteli ve gagdas bankacilik
hizmetleri sunmaktadir.

Ziraat Bank (Moscow) CJSC’'nin 2011
yilsonu itibaryla toplam aktifleri 52 milyon
dolar, kredileri 42 milyon dolar, 6zkaynaklar
ise 27 milyon dolar olarak gergeklesmis,

bir dnceki yila gore aktif buyUklugu %12,
kredileri ise %59,7 oraninda artis gostermistir.
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KAZAKHSTAN-ZIRAAT INTERNATIONAL
BANK

Kazakhstan-Ziraat International Bank 1993
yiinda Kazakistan'in ilk yabanci sermayeli
bankasi olarak kurulmustur.

Genel Merkezi Almati’'da bulunan Banka
Almati, Astana ve Cimkent sehirlerinde
bulunan 3 subesi ile hizmetlerine devam
etmektedir. 31 Aralik 2011 tarihi itibaryla
Banka'nin aktif baytkliagt 112 milyon dolar,
Ozkaynak buyUkligu 76 milyon dolar, dénem
kari ise 2 milyon dolar olarak gerceklesmistir.

AZER-TURK BANK ASC

Azer-Tlrk Bank ASC 1995 yilinda T.C. Ziraat
Bankasl A.S. ve Agrarkredit QSC (Azerbaycan
Cumhuriyeti) ortakligr ile kurularak faaliyete
paslamistir.

Banka, Merkez, Baku, Gence, Nahgivan
subeleri ile Genel MUdUrlUk blnyesindeki
Musteri Hizmetleri Departmani olmak Uzere 5
ayri birimde hizmet sunmaktadir.

Azer-Turk Bank'in 31 Aralik 2011 tarihi
itibaryla aktif toplami 82,6 milyon dolar,
bzkaynak toplami 14,8 milyon dolar, net kari
ise 1,4 milyon dolar olarak kaydedilmistir.

Azer-Turk Bank'in faaliyetlerindeki

seffaflik ve kara para aklanmasina karsi
gosterdigi hassasiyetin yani sira bankacilik
islemlerindeki kalitesi, Citibank N.A. New
York tarafindan “2010 Quality Recognition
Award” 6dullne layik goralmustur.
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TURKMEN TURKISH JOINT STOCK
COMMERCIAL BANK (TTJSC BANK)

Turkmen Turkish Joint Stock Commercial
Bank 1993 yilindan bu yana T.C. Ziraat
Bankasi A.$.'nin istiraki olarak
TUrkmenistan'da faaliyetini surdtrmektedir.
MUsterilerine her turlli bankacilik hizmetini
sunan Banka, kurulusundan bu yana
Turkmenistan ve Turkiye arasindaki
ekonomik, ticari ve sosyal iliskilerin
gelismesinde dnemli rol Ustlenmis ve ayni
zamanda TUrkmenistan'in disa agllan
kapilarindan biri olmustur. Banka, 5 doviz
bUfesi ile yabanci para islemlerinde Ulkedeki
en aktif banka konumundadir. Ayrica
Banka'nin sahip oldugu 3 adet Western
Union noktalarindan birisi, dinyada en gok
islem yapan ilk 500 nokta i¢erisine girmistir.

2011 yilsonunda Banka’'nin aktif toplami
58 milyon dolar, 6zkaynaklar 5,3 milyon
dolar, net kar ise yaklasik 2,9 milyon dolar
olarak gerceklesmistir.

UZBEKISTAN-TURKISH BANK (UTBANK)

UTBANK, T.C. Ziraat Bankasi ve Agrobank
(Ozbekistan)'in esit paylarda katilimi ile 1993
yilinda Taskent'te kurulmustur.

Bankaciligin tum kollarinda musterilerine
hizmet sunan UTBANK'In 2011 yilsonu
itibaryla aktif toplami 113,6 milyon dolar,
mevduat 13 milyon dolar, 6zkaynaklari

19,2 milyon dolar, net kari ise 1,2 milyon
dolar olmustur.
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Yurt Ici Istirakler

T.C. Ziraat Bankasi finansal hizmet
istirakleri ile gelistirdigi sinerjik isbirligi
kapsaminda misterilerine sundugu urin
ve hizmet gamini pekistirmektedir.

Yurt ici istirakleri ile gelistirmis oldugu
kuvvetli iliskiler, T.C. Ziraat Bankasi’nin
capraz satis olanaklarini artirmakta ve yeni
musteri kazanimina katkida bulunmaktadir.

ZIRAAT SIGORTA A.S.

Bir yilda sektorinde ilk 20 arasina

yUkselen Ziraat Sigorta, 2011 yilinda sektor
ortalamasinin yaklasik dort kat Ustunde
pbUyUmustuar.

11 Mayis 2009 tarihinde kurulan ve 2010
yilinda sigortacilik faaliyetlerine baslayan
Ziraat Sigorta ilk yilini 173 milyon TL'lik prim
Uretimi ile tamamlamis ve 57 sirketin faaliyet
gosterdigi sektorde 18. sirada yer almistir.
Hayat disi sigortacilik bransinda 2011 yilinda
da sektor ortalamasinin yaklasik dort kati
Uzerinde buyUyerek 318 milyon TL prim
Uretimi gerceklestiren Sirket, 59 kurulusun
faaliyet gosterdigi sektorde 12. sirada yer
almis, 2010 yilinda %1,4 olan pazar payi,
2011 yil sonunda %2,2'ye ylkselmistir.

Sirket yilsonu itibarlyla banka sigortaciligi prim
Uretiminde ikinci, 6zkaynak karliiginda ve
personel basina dusen prim Uretiminde ise
sektor birincisi durumundadir.
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Sirket'in faaliyet baslangici olan 1 Ocak
2010'da 19,3 milyon TL olan ézsermayesi
2011 yil sonunda 75 milyon TL'ye, aktifleri
198 milyon TL'ye ulasmis, vergi dncesi kar
tutarr ise 52 milyon TL'yi gegmistir.

Sirket'in ilk faaliyet yilinda Ziraat Bankasi
araciligiyla sigorta pazarina iki yeni Grin
sunulmustur. Bunlardan “Hastane GUndelik
Tazminat” Grtnu 2011 yilinda kanser

tedavi teminatini da icerecek sekilde
gelistirilerek “Saglik Destek Sigortasi” adi

ile piyasaya sunulurken, “Ailem Ziraat
GUvencesinde” Urund mevcut teminatlarin
yani sira 25.000 TL pesin édeme teminati ile
zenginlestirilmistir.

Sirket calisanlarinin emek ve gayretleri ile
saglanan yUksek hizmet standartlarinin

yani sira, ana ortak T.C. Ziraat Bankasi
camiasinin kurulan yeni sirketi benimsemesi
ve sigortacilik faaliyetine katilimi da Ziraat
Sigorta'nin elde ettigi basarili sonuglarin
gerceklesmesine katkida bulunmustur.

ZIRAAT HAYAT VE EMEKLILIK A.S.
Hayat sigortalar bransinda kurulusunun

ilk yilinda liderlige yerlesen Ziraat Hayat
ve Emeklilik, Temmuz 2011'de Bireysel

Emeklilik Sistemi'nde de faaliyete baslamistir.

11 Mayis 2009 tarihinde kurulan ve 2010
yill basinda aktif olarak hayat ve ferdi kaza
sigortalan branslarinda faaliyete baslayan
Ziraat Hayat ve Emeklilik A.S., 2011 yili
Temmuz ayindan itibaren de T.C. Ziraat
Bankasi temsilcisi olarak Bireysel Emeklilik
Sistemi’'nde yerini almistir.

T.C. Ziraat BankasI AS. 2011 Faaliyet Raporu

Sirket ilk faaliyet yili olan 2010 yilinda, Turkiye
Sigorta ve Reasurans Sirketleri Birligi (TSRSB)
tarafindan ac¢iklanan yilsonu prim tretimi
sonuglarina gére; Hayat Sigortalari Bransi'nda
601,7 milyon TL prim Uretimi ve %27,6 pazar
pay! ile sektor lideri olmus ve bu liderligini
2011 yil boyunca strdurmustur.

Yine TSRSB rakamlariyla 2011 sonunda

806 milyon TL prim uretimi ile %30 pazar
payina ulasmis, bir dnceki yilin ayni donemine
oranla yaklasik %34 prim Uretimi artis
saglamistir. 27 kurulusun faaliyet gosterdigi
sektérde 2011 yilini da 1. sirada bitirmistir.

Ziraat Hayat ve Emeklilik A.S.'nin, 2010 yili
sonunda 437 milyon TL olan aktif bUyUkIugu,
2011 yilsonu itibartyla 900 milyon TL
seviyesine ulasmis, gegen yilin ayni doénemine
gore yaklasik %106 oraninda artmistir. Diger
yandan 2011 sonu itibaryla hayat sigortalari
sektorl %23 oraninda buyume gosterirken
Ziraat Emeklilik'in %34 oraninda bUyumesi
dikkat gekicidir.

Ziraat Emeklilik, Temmuz 2011’de son

yedi yildir hizla gelismekte olan Bireysel
Emeklilik Sistemi'nde faaliyete baslamistir. Bu
kapsamda herkesin alabilecegi “Gulduren
Yarinlar Plant’, faiz geliri igermeyen yatinm
enstrimanlarina yonelik “Bereket Plan”,
birikimleri ile sisteme girenlere 6zel avantajlar
sunan “Semsiye Plani” gibi cesitli bireysel
emeklilik planlari ile farkli musteri kitlelerine
hizmet sunmaktadir. Hayat sigortalarinda ise
vefat ve maluliyet teminatlan yaninda, tehlikeli
hastaliga yakalanma durumunda da tazminat
6deyen "Hayata Dair Yillik Hayat Sigortas!”;
istege gore secilebilen farkli teminatlar sunan
“Hayat Arkadasim Yillik Hayat Sigortas!” ile
kurumsal musterilere yonelik “Grup BES’,
‘Grup Ferdi Kaza” ve “Grup Hayat Sigortalan”
baslica trlnler olarak sayilabilir.
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Ziraat Hayat ve Emeklilik A.S. dnimuzdeki
dénemde dagitim kanallarini daha

etkin kullanmayi ve nis pazarin énemini
vurgulayarak Urtin gamini segmente edilmis
musterilere 6zel cozUmler sunacak sekilde
genisletmeyi hedeflemektedir.

ZIRAAT FINANSAL KIRALAMA A.S.

20 yildir istikrarli bir sekilde hizmet sunmakta
olan Ziraat Leasing, 2011 yilinda da
sektdriindeki lider konumunu strdUrmustir.
SektorunUn istikrarl, koklU ve guglu
kurumlarindan olan Ziraat Leasing, 1991
yilinda kurulmus ve 20 yildir dogru projelere
dogru finansal cozumler Uretmeyi ilke
edinerek, yaklasik 1,2 milyar dolar tutarinda
projeye finansman saglamistir.

2011 yiinda da istikrarli bUyUumesini devam
ettiren Ziraat Leasing, cirosunu %40 artirarak
286 milyon TL'ye, aktif bUyUkIGgunu ise
%42 artirarak 559 milyon TL'ye yUkseltmeyi
basarmistir.

Ziraat Leasing kurulusundan itibaren insaat,
saglik, tekstil, gida, demir celik, metal
isleme, basim, imalat sanayi vb bircok
sektore fon temin ederek, mekanizasyonda
teknolojik ilerlemeye katki saglamayi
hedeflemistir. Finansal kiralama sisteminin
tarimsal ekipmanlarda kullanilmasinin
yayginlasmasinda oncu rol Ustlenen Ziraat
Leasing, 2011 yilinda da tanm sektérine
yaptigi leasing islemleri ile sektoriinde lider
konumunu devam ettirmistir.

“Ulke ekonomisine ve finansal piyasalarin
derinlesmesine katki saglamak amaciyla,
dogru ve etkin cozUmler Ureterek, yatinmlar
finanse etmek” misyonuna sahip olan Ziraat
Leasing, “Yatinmcilarin ve ¢alisanlann ilk
tercih ettigi finansal kiralama sirketi olma”
vizyonunun yani sira, T.C. Ziraat Bankasi
A.S.'nin destegi ve tecrtibeli uzman
kadrosuyla, sektoriin éncu ve dnde gelen
sirketlerinden biri olma yolunda ilerlemektedir.



‘ Sunus

T.C. Ziraat Bankasi Istiraklerinde 2011 Yl

ZIRAAT YATIRIM MENKUL DEGERLER
AS.

1997 yilinda faaliyete gegen Ziraat Yatinm
Menkul Degerler, 110 kisilik uzman kadrosu
ve musteriye etkin hizmete odakli misyonu
ile sermaye piyasasinin aktif katilimcisi
konumundadir.

Sirket; Alim Satim Aracilik, Halka Arza Aracilik,
Portfoy Yoneticiligi, Yatinrm Danismanhgi,
Kredili Alm-Satim, Aciga Satis ve Odiing
Alma Verme, Vadeli islemler ve Tirev

Araclar yetki belgelerine sahiptir. 5 sube, 20
yatinm merkezi ve 1 irtibat bUrosunun yani
sira internet subesi ve 44 44 979 MUsteri
Hizmetleri Merkezi ile hizmet sunan Ziraat
Yatinm Menkul Degerler ayrica T.C. Ziraat
Bankasi’'nin yurt sathina yayilmis tim
subelerinden acente olarak yararlanmaktadir.

Ziraat Yatinm Menkul Degerler, alternatif
dagitim kanallarinin etkin bir kullanicisidir.
www.ziraatyatirim.com.tr Uzerinden erisilen
e-sube, cep telefonlar, tablet bilgisayarlar
ve veri ekranlar Uzerinden emir iletiimesine
imkan sunan “Ziraat Trader” uygulamasi
ve 44 44 979 Musteri Hizmetleri Merkezi
Sirket'in yaygin alternatif dagitim kanallarini
olusturmaktadir.

Ziraat Yatinm Menkul Degerler'in 2011
yillsonu itibaryla hisse senetleri piyasasindaki
islem hacmi 22,1 milyar TL olarak
gerceklesmistir. Ayni dénemde, IMKB
nezdinde ve borsa disinda gercgeklestirilen
repo-ters repo islemlerinin toplami 59,7 milyar
TL; tahvil bono piyasasindaki kesin alim-
satim islem hacmi ise 8,5 milyar TL'dir.
Turev islemler piyasasinin da 6nde gelen

bir katilimcisi olan Ziraat Yatinm Menkul
Degerler'in tdrev islem hacmi 2011 yilinda
10,8 milyar TL seviyesinde gergeklesmistir.

ZIRAAT PORTFOY YONETIMI A.S.

2002 yilinda faaliyete gegen Ziraat Portfoy
Yonetimi A.S., sermaye piyasasi araclarindan
olusan yatinm portfoylerine vekil sifatiyla
yonetim hizmeti sunmaktadir.

Sermayesi 1,5 milyon TL olan Sirket,

T.C. Ziraat Bankasi'na ait 10 ve Ziraat
Yatinm’'a ait 4 adet menkul kiymet yatinm
fonu ile Ziraat Hayat ve Emeklilik'e ait 6 ve
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Groupama Emeklilik'e ait 9 adet bireysel
emeklilik yatinm fonunu yonetmektedir.

Sirket'in yonetimi altindaki varliklarin toplami
Aralik 2011 itibaryla 2,1 milyar TL'ye ulasmis,
Sirket %4,3'IUk sektor payi ile 32 portfdy
yonetim sirketi arasinda 7. sirada yer almistir.
Sirket'in 2011 yili net kan 1,6 milyon TL
olarak gerceklesmistir.

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJi
HiZMETLERI A.S.

Fintek, kuruldugu 2001 yilindan bu yana,
T.C. Ziraat Bankasr'na ve istiraklerine, altyapi,
entegrasyon, sistem yonetimi, destek-
operasyon, uygulama gelistirme ve teknik
danismanlik alanlarinda bilisim teknolojileri
hizmetleri sunmaktadir. TS ISO/IEC 27001
Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi belgesinin
sahibi olan Fintek, gectigimiz yillarda oldugu
gibi 2011 yilinda da Turkiye'nin “ilk 500
Bilisim Sirketi Arastirmas!” sonuclarinda ilk
100 bilisim sirketi arasinda yer almistir.

Fintek, 587 kisiye ulasan yetkin ve dinamik
insan kaynagi ile teknolojiyi ve uzmanlhgini
kullanarak her zaman daha iyiye ulasmayi
amaclamaktadir. Sirket TSE EN ISO

9001: 2000 sartlarina uygun bir sekilde
gergeklestirdigi yenilikgi ve guincel teknoloji
yatinm ve Uretimleri ile 2011 yiinda da

T.C. Ziraat Bankasr'na guglU teknoloji destegi
saglamay strdurmustar.

T.C. Ziraat BankasI'nin temel bankacilik
uygulamasi Finart'in mimari olan Fintek,
surekli gelistirme anlayisi cergevesinde,
2011 yiinda operasyonel etkinligi ve musteri
odakliligl saglayacak ¢gok sayida uygulama
gelistirme calismalari gerceklestirmistir.
Banka'nin her seviyesinde karar vericilere
anlamli bilgi saglamaya yonelik “MUsteri
Karllik” bilgileri olusturulmast ile formlarin

ve doklmanlarn streglere dahil edilerek bir
otomasyon sistemi Uzerinde yonetilmesini
saglayacak “Kurumsal icerik Yonetimi”
uygulamasi altyapi calismalari bu projeler
arasinda yer almaktadir. Subelerdeki musteri
yogunlugunun daha iyi yonetilebilmesine
yonelik olarak “Merkezi Sira Sistemi”
gelistiriimis ve dokunmatik kiosklar subelerde
devreye alinmaya baslanmistir.
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Ayrica Banka'nin ATM parkuru, kartl veya
kartsiz islemlerde avug ici ile de dogrulama
yapabilen 1.505 adet recycle ATM'ler ile
guglendirilmistir.

T.C. Ziraat Bankasr'nin BT ihtiyaclarini

en iyi ve hizli bir bicimde karsilayabilmek
Uzere, Fintek'in organizasyonu 2011 yilinda
yeniden yapilandinimistir. Fintek, yenilenen
organizasyonu ve yuritmekte oldugu
projeler sayesinde, 2012 yilinda T.C. Ziraat
Bankasr'nda operasyonel verimliligi artirarak,
sektorde rekabetci avantaj saglanmasi hedefi
dogrultusunda, Ustun ve hizli teknolojik altyapi
ile donanim destegini saglamaya devam
edecektir.

BILESIM ALTERNATIF DAGITIM
KANALLARI VE ODEME SISTEMLERI A.S.
Bilesim Alternatif Dagitim Kanallarn ve Odeme
Sistemleri A.S., T.C. Ziraat BankasI'na,
alternatif dagitim kanallari ve 6deme
sistemleri alaninda hizmet vermektedir.

Visa ve MasterCard gibi uluslararas| kart
kuruluslarinin dnculugunde olusturulan
gUvenlik standartlar denetiminden gegerek
servis saglayicisi kategorisinde Avrupa’da
doérduncu, Turkiye'de ise ilk PCI DSS
(Payment Card Industry Data Security
Standards) sertifikasyonuna sahip servis
saglayicisi unvanini elinde bulunduran
Bilesim A.S., sertifikasyonun gerekliliklerini
yerine getirmeyi sturdtrerek 2011 yilinda
da uluslararasi standartlardaki denetimlerini
basariyla tamamlamistir.

Turkiye'nin en blyuk ATM aglarindan birine
hizmet veren Bilesim A.S., “ilk 500 Bilisim
Sirketi - Turkiye 2010” siralamasinda “Satis
Gelirleri” dalinda bir 6nceki yila oranla on

Uc sira ilerleyerek altmis ikinci, “Hizmet
Kategorisi” dalinda ilk elli sirket arasinda bir
onceki yila oranla iki sira daha ilerleyerek
yirmi besinci, ana faaliyet alani olan “Dis
Kaynak Hizmet Geliri” kategorisinde ise ikinci
sirada yerini almistir.

Bilesim A.S., guclt mali ve teknolojik altyapisi,
konusunda uzman personeli ve yeniliklere
hizla uyum saglayan dinamizmi ile 2011
yilinda da sektérdeki 6Gncu konumunu
strdUrmuUstUr.
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‘ Yénetim ve Kurumsal Yonetim Uygulamalar

1.C. Ziraat Bankasi A.S. Yonetim Kurulu

1- MUHARREM KARSLI

Yoénetim Kurulu Baskani

1959 yilinda Istanbul Universitesi Iktisat Fakultesi
isletme Maliye BSIUm{’'nden mezun oldu. Ayn
fakUltede Para-Banka boluminde ylksek lisans
egitimini tamamladi. 1965-1974 yillarinda

T. Is Bankasi'nda Mifettis Yardimciligi ve Mifettislik
yaptigi dénemde ingiltere ve Fransa'da bankacilik
konusunda birer yil streyle arastirmalar yapti. Bu
arastirmalari sonucunda ATM cihazlarni 1972
yilinda ilk defa Turkiye'ye getirdi. Karsli, 1974-1985
yillari arasinda, Turk Bankaciliginda ilk olarak,

ayni bankanin Menkul Kiymetler Departmani'ni
kurdu ve 11 yil yoneticiligini yapti. 1985 yilinda
istanbul Menkul Kiymetler Borsasi'nin kurulmasi
gorevini Ustlendi ve 5 yil Baskanligini yapti.
Sonrasinda kendi borsa araci kurumunu kurdu.
10 yil sonra 2001'de sirketi devretti. 3 Kasim
2002 segimlerinde Istanbul’dan milletvekili secildi
(22. ddnem). is Bankas’'nda gorev yaptigi sirada
Banka'nin istiraki Tofas Turk Otomobil Fabrikalari
A.S.'de 5 vil, Disbank A.S.'de (Fortis Bank) 1,5 yil
Yonetim Kurulu Uyeligi, T. Sise ve Cam Fabrikalari
AS. ile Takasbank'ta Murakiplik yapti. Milletvekilligi
sirasinda, 2,5 yil TUrkiye Avrupa Birligi Karma
Parlamento Komisyonu ve 2,5 yil da NATO
Parlamenter Asamblesi Uyeligi yapti. Karsl, Mayis
2010'dan itibaren Bankamiz Yonetim Kurulu
Baskani olarak gorev yapmaktadir. Yayinlanmis
eserlerinden "Sermaye Piyasasi Borsa Menkul
Kiymetler” isimli kitabr Gniversitelerde ders kitabl
olarak okutulmaktadir.
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2- MEHMET MUMCUOGLU

Yoénetim Kurulu Baskan Vekili

1974 yilinda Istanbul Universitesi Isletme
Fakultesi’nden mezun oldu. Akbank ve Disbank’ta
mUfettislik, Sube Mudur Yardimcilid, Teftis Kurulu
Baskanligi, Personel MudUrligu gibi gérevierde
bulundu. Cesitli 6zel kuruluslarda yoneticilik ve
danismanlik yapti. Mumcuoglu, 2003 yilindan

bu yana Bankamiz Yonetim Kurulu Uyesi, 2005
yilindan bu yana da Yonetim Kurulu Baskan Vekili
olarak gorev yapmaktadir.

3- HUSEYIN AYDIN

Genel Miidiir ve Yénetim Kurulu Uyesi

Ankara Iktisadi ve Ticari llimler Akademisi
Ekonomi Fakultesi'nden 1981 yilinda mezun oldu.
Meslek hayatina Bankamizda MUfettis Yardimcisi
olarak baslayan Aydin, 27.03.2003 tarihine

kadar Bankamizin gesitli birimlerde yoneticilik
gorevlerinde bulundu. Daha sonra yUrattigu

Halk Bankas! Yénetim Kurulu Murahhas Uyeligi,
Pamukbank Yonetim Kurulu Uyeligi ve

T.C. Ziraat Bankas! Yonetim Kurulu Baskan Vekilligi
gorevlerinin ardindan, 31.05.2005-14.07.2011
tarihleri arasinda Halk Bankasi'nda Genel Mudur
olarak gorev yapti. 15.07.2011 tarihi itibaryla
Bankamiz Genel MUdUrU olarak géreve baslayan
Aydin, ayrica Turkiye Bankalar Birligi Baskanligi
gbrevini de yUritmektedir.

4- OGUZ KAYHAN

Yénetim Kurulu Uyesi

Denetim Komitesi Uyesi

1986'da Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler
Faklltesi Iktisat Bolimi’'nden mezun oldu. Gazi

‘ Sayfa 44

Universitesi'nde Muhasebe-Finans alaninda

yUksek lisansini tamamlayan Kayhan, halen Ankara
Universitesi Siyasal Bilgiler Fakliltesi, isletme Ana
Bilim Dalinda Doktora egitimini strdtUrmektedir.
Meslek hayatina 1987 yilinda Basbakanlik Hazine
MUstesarligi'nda Bankalar Yeminli Murakip
Yardimciligi gérevi ile basladi. 1998-2001 villari
arasinda Bankalar Yeminli Murakiplar Kurulu
Baskan Yardimcisi olarak gorev yapan Kayhan, bu
doénemde 9 ay sure ile Bankalar Yeminli Murakiplari
Kurulu Baskanligi gorevini vekaleten yUrittt. Subat
2001-Kasim 2006 tarihleri arasinda BDDK'da
muhtelif dairelerde Daire Baskani olarak gorev
yaptl. Kasim 2006'da Kidemli Bankalar Yeminli
Basmurakipligi gérevine atandi. Haziran 2007’den
itibaren Bankamizda Yonetim Kurulu ve Denetim
Komitesi Uyesi olarak gérev yapmaktadir.

5- HIKMET AYDIN SiMIiT

Yénetim Kurulu Uyesi

Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakultesi Isletme
BolimU mezunu olan Hikmet Aydin Simit, 6zel
bankalarda Ustlendigi ¢esitli gérevlerin ardindan
2007 Haziran ayindan itibaren Bankamizda
Yonetim Kurulu Uyesi olarak gdrev yapmaktadir.

6- Dr. UMRAN DEMIRORS

Yénetim Kurulu Uyesi

1976 yilinda Bursa Iktisadi ve Ticari llimler
Akademisi Iktisat Bolumini bitirdi. 1981 yilinda
New York Universitesi Iktisat FakUltesinden ylksek
lisans ve 1988 yilinda ayni Fakduite'den doktora
derecesi aldi. 1981-1982 vyillar arasinda New

York Universitesi Ekonomik Analiz Enstitiisi'nde
arastirma gorevlisi olarak calisti. 1983-1988
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yillari arasinda Birlesmis Milletler Uluslararasi
Ekonomi ve Sosyal fliskiler Departmani'nda LINK
Projesi icin Ekonomi Danismani olarak gorev aldi.
1988-1989 vyillar arasinda New York Merkez
Bankasinin Uluslararasi Finans Departmaninda
Ekonomist olarak calist. 1989-1992 villari
arasinda Uluslararasl Yonetim Danismanhigi
(IMCA) Grubunda Kidemli Finans ve Ekonomi
Danismani olarak gérev yapti. 1992-1994 yillar
arasinda VestcorPartners Grup Portfoy Yonetim
ve Yatinm Bankasi'nda Arastirma ve Strateji
Departmani Baskanligr yapt. 1994-1995 yillari
arasinda Renaissance Hedge Fon Yoénetim
Sirketi'nde Yatinm Komitesi Bagkani olarak galist.
1996-2002 yillan arasinda Franklin Templeton
Yatinm Sirketinin, Global Bono Departmani Yatirim
Komitesi Baskani olarak gorev aldi. 2002-2008
yillar arasinda Gables Yatinm Yonetimi ve Butik
Hedge Fon Yatinm Danisma Sirketi’'nin yonetici
ve kurucu ortagl olarak gorev aldi. 13.12.2007
tarihinden itibaren TUrkiye Cumhuriyeti Basbakani
BasmUsaviri gérevini strdtren Dr. Demirdrs, Nisan
2008'den itibaren de T.C. Ziraat Bankasi A.S.'de
Yonetim Kurulu Uyesi olarak gérev yapmaktadir.

7- HALIL CELIK

Yénetim Kurulu Uyesi

Denetim Komitesi Uyesi

Eskisehir Iktisadi ve Ticari ilimler Akademisi iktisat
Fakultesi'nden 1980 yilinda mezun oldu. Meslek
hayatina 1982 yilinda Bankamizda MUfettis
Yardimaisi olarak baslayan Celik, 01.08.2002
tarihine kadar Bankamizdaki Mifettis, BasmUfettis
ve Bélge Mudurligu gorevlerinden sonra,
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02.08.2002-27.07.2008 tarihleri arasinda iller
BankasI’'nda Mufettislik gorevinde bulundu.

Celik kariyerini, 28.07.2003-23.05.2010 tarihleri
arasinda T. Halk Bankasi'nda degisik birimlerden
sorumlu Genel MudUr Yardimeisi olarak strdrdd.
24.056.2010 tarihinden itibaren ise Bankamiz
Yonetim Kurulu Uyesi ve Denetim Komitesi Uyesi
olarak gérev yapmaktadir.

8- MUSTAFA CETIN

Yénetim Kurulu Uyesi

1974'te Ankara Universitesi Hukuk Faklltesi'nden
mezun oldu. 1979-1985 vyillari arasinda siraslyla
Hadim, Akgakale ve Pasinler Kaymakam ve
Belediye baskani olarak gorev yapti. 1985-1996
yillan arasinda Igisleri Bakanligrnda Milkiye
Basmufettisi, Teftis Kurulu Baskan Yardimcisy,
Bakan Musaviri ve Bakanlik Genel Sekreterligi
gorevlerinde bulundu. 1996-1999 vyillar arasinda
GUmUshane Valisi, 1999-2000 yillarinda igigleri
Bakanlgi APK Kurulu Bagkani, 2000-2002 vyillar
arasinda Merkez Valisi, 2002-2007 yillarinda
Bagbakanlik MUstesar Yardimcisi olarak galisti.
Basbakanlik MUstesar Yardimcisi iken énce Basin
lan Kurumu Genel Kurul, ardindan Anadolu Ajans
Yonetim Kurulu Uyeligi gdrevierini de yuriitti. 2007-
2011 yillan arasinda ise Usak Milletvekili olarak
TBMM'de gbrev yapti. Mustafa Cetin, Temmuz
2011'den itibaren Bankamiz Yonetim Kurulu Uyesi
olarak gorev yapmaktadir.

9- ABDULLAH YALCIN

Denetgi

Ankara Iktisadi Ticari llimler Akademisini 1977
yilinda bitirdi. 1975 yilinda Etibank Genel
MUdurltgt Muhasebe ve Mali isler BaskanlgI'nda
basladigi bankacilik hizmetlerini énce T.C.

Merkez Bankasi'nda ve daha sonra mUfettislik,
yonetmenlik, sube mudurligu gibi gdrevierde
bulundugu Vakifbank'ta strdirdui. Vakifbank’tan
emekli olduktan sonra bir stire 6zel sektérde
yonetici olarak galisan Yalgin, 2003 yilindan bu
yana Bankamizda denetgilik gorevini yurttmektedir.

10- MAHMUT GURSES

Denetgi

1986'da Siyasal Bilgiler Fakultesi'nden mezun
olduktan sonra Maliye Bakanligi Teftis Kurulu’'nda
Maliye Mifettisi olarak gorev yapt. 1995-1996'da
ingiltere’de Exeter Universitesinden MBA
derecesi aldl. Yurda donUsunu mUteakip Maliye
Bakanligi bunyesinde yeni kurulan MASAK'ta

bir stire Baskan Yardimcilidi yapti. 2000 yilinda
Teftis Kurulu’'nda Baskan Yardimcisi iken istifaen
ayrilarak 6zel sektére gecti. 2001 yilindan beri
Yeminli Mali MUsavir olarak ¢alisan Gurses, Mayis
2010'dan itibaren Bankamizda denetgilik gérevini
yuratmektedir.

*Yonetim Kurulu Uyesi Sayin Burhanettin
AKTAS, 05.01.2012 tarihi itibaryla Bankamizdaki
gbrevinden ayriimistir,
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1- HUSEYIN AYDIN
Genel Mudiir ve Yonetim Kurulu Uyesi

2- OMER MUZAFFER BAKTIR

Pazarlama Genel Mudir Yardimcisi

istanbul Teknik Universitesi Maden Mihendisligi
Bolimd’'nden mezun oldu. 1990 yilindan itibaren
Pamukbank T.A.S.'de Mufettis Yardimcisi, MUfettis,
Servis Yoneticisi ve Bolum Yoneticisi olarak galistl.
Aralik 2004 tarihinde TUrkiye Halk Bankasi A.S.'de
gbrev yapmaya baslayan Baktir, 14.06.2005
tarihinde Genel Mudur Yardimciligi'na atandi ve
Mart 2010 tarihine kadar sirasiyla Kurumsal Ticari
Pazarlama, Kurumsal ve KOBI Pazarlama, Kurumsal
ve Ticarl Pazarlama, Kredi Tahsis ve Yonetiminden
sorumlu oldu. Mart 2010'da Cengiz Holding'de
goreve baslayan Baktir, Ekim 2011 tarihine kadar
CFO-cra Komitesi Uyeligi yapti. Baktir, Kasim 2011
tarihinden itibaren Bankamizda Pazarlama Genel
MUdUr Yardimceisi olarak gérev yapmaktadir.,
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3- MUSA ARDA

Kredi Tahsis ve Yonetimi Genel Miidiir
Yardimcisi

Gukurova Universitesi iktisadi ve idari Bilimler
Fakultesi’'nden mezun oldu. Meslek hayatina 1994
yilinda Pamukbank'ta Mali Tahlil Uzman Yardimcisi
olarak bagladi. 1994-2004 yillari arasinda ayni
bankada Uzman, Genel MudUrlUkte gesitli
birimlerde Servis Yoneticisi ve Gunesli Kurumsal
Subede Pazarlama Yoneticisi olarak calist. 2005
yilinda T. Halk Bankasi A.S.'de Ticari Pazarlama
Daire Baskanlhiginda Bolum Mudur olarak goreve
basladi. Daha sonra sirasi ile Mali Tahlil Daire
Baskani, Kredi Politikalari ve Proje Degerlendirme
Daire Baskani, Ticari Krediler Daire Baskani,
istanbul Il. Bélge Koordinatdri olarak gorev yapti.
Kasim 2011 tarihinden bu yana Bankamizda Kredi
Tahsis ve Yonetimi Genel Mudur Yardimcisi olarak
gbrev yapmaktadir.

4- CEM INAL

Bireysel Bankacilik Genel Midur Yardimcisi
Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakultesi Maliye
pbolimunden mezun oldu. 1992'de Mufettis
Yardimaisi olarak Bankamizda géreve baslayan
inal, Mifettis, Sube Mudur, Bolge Bas Mudurt

ve Daire Baskani olarak gorev yapti. Kasim 2011
tarihinden itibaren Bireysel Bankacilik Genel Mudur
Yardimcisi olarak gdrevini yUrutmektedir.

5- MEHMET CENGIiZ GOGEBAKAN

Kredi Politikalari Genel Miidiir Yardimcisi
Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakultesi Iktisat
Bolimd’'nden 1987 yilinda mezun oldu. Ayni yil
Pamukbank T.A.S."de MUfettis Yardimcisl olarak
basladig meslek hayatini, 1994 yilindan sonra
yine ayni kurumda; Firma Degerlendirme, Kredi
izZleme, Kredi Tahsis, idari Takip ve Kredi Politikalari
Bolumlerinde, BoIUm Yoneticisi olarak surddrdu.
17.11.2004 tarihinde Perakende Krediler'den
sorumlu olarak basladigi Turkiye Halk Bankasi
A.S.deki gdrevine, 09.06.2005 tarihinden sonra
Risk Tasfiye’den sorumlu Genel MudUr Yardimcisi
olarak devam etti. 2007-2010 vyillar arasl Kredi
Politikalar’'ndan sorumlu Genel Midur Yardimciligi
gorevini yurattd. Mayis 2010-Ekim 2011 tarihleri
arasinda Anadolubank A.S.'de kredilerden sorumilu
Genel Mudur Yardimcisi olarak ¢alisan Gogebakan,
Kasim 2011 tarihinden itibaren Bankamizda Kredi
Politikalar Genel Mudur Yardimcisi olarak gorev
yapmaktadir.

6- BILGEHAN KURU

Hazine Yonetimi Genel Miidiir Yardimcisi

Orta Dogu Teknik Universitesi Maden Mihendisligi
Balimi’'nden mezun oldu. Ayni Universitede

Fen Bilimleri Enstittst’'nde finans agirlikli Yiksek
Lisans yaptl. Mesleki kariyerine 1986-1988 vyillari
arasinda TUrkiye Halk Bankasi A.S."de Kambiyo
Memuru olarak basladi. 1988 yilinda Pamukbank
T.AS.'de Uzman Yardimcisi olarak gorev yapti.
Hazine Bolimunde Servis Yoneticisi ve Bolim
Yoneticisi olarak calisti. 2004 yili Kasim ayinda
TUrkiye Halk Bankasi A.S."de Déviz ve Para
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Piyasalar Daire Baskani olarak gorev yapti. Haziran
2007-Temmuz 2011 tarihleri arasinda Turkiye Halk
Bankasi A.S.'de Bireysel Bankaciliktan sorumiu
Genel Mudur Yardimcisi gérevini yaptiktan sonra,
Bankamizda Hazine Yoénetimi Genel Mudur
Yardimcisi olarak géreve baslamistir.

7- NUMAN BEK

Uluslararasi Bankacilik Genel Miidiir Yardimcisi
1991'de Cukurova Universitesi Iktisadi idari Bilimler
Faklltesi iktisat Bolimiinden mezun olduktan
sonra, T.C. Ziraat Bankasi Bankacilik Okulu'nu
bitirdi. Mesleki kariyerine T.C. Ziraat BankasI A.S.
Genel Mudurluk Menkul Kiymetler Mudurlugtinde
bagladi. Turkiye Vakiflar Bankasi T.A.O.'da MUfettis,
Fon Yoénetimi Yoneticiligi ve New York Subesi'nde
Genel Mudurluk yapti. 2004 yilindan itibaren
Vakifbank International AG'de Genel Mudurlik

ve Yonetim Kurulu Baskanligi gorevierinde
bulunduktan sonra Kasim 2010'da Bankamizda
Dis lliskiler ve Istiraklerden sorumlu Genel Mudir
Yardimcisi olarak goreve baslamistir. Bek, Ocak
2012'den itibaren Bankamiz Uluslararasi Bankacilik
Genel MUdur Yardimeisi olarak gérevine devam
etmektedir.
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8- ALI TOKER
insan Kaynaklari Genel Midiir Yardimcisi
Gazi Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler

Fakultesi Kamu Yonetimi Bolumd’'nden mezun
oldu. Bankadaki gérevine 1992 yilinda MUfettis
Yardimcisi olarak basladi. Teftis Kurulu Baskan
Yardimciligl, Tarimsal Krediler Daire Baskani ve i¢
Kontrol Daire Baskani olarak gérev yaptl. Kasim
2011 tarihinden itibaren insan Kaynaklari Genel
MudUr Yardimeisi olarak gérev yapmaktadir.

9- ALPASLAN CAKAR

Operasyonel islemler Genel Miidiir Yardimcisi
Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakuiltes|
Kamu Yénetimi Bolimu'nden mezun oldu. 1996
yilinda Bankamizda Mufettis Yardimcisi olarak
ise baslayip, Mufettislik ve Sube Mudurligu
gdrevlerinde bulunan Cakar, 2005 yilinda Bolge
Bas Mudurlugt gorevine atandi. Agustos 2007
yilinda Daire Baskani olan Cakar, Temmuz

2010'da Genel MudUr Yardimcisi olarak atanmistir.

Ocak 2012'den itibaren Operasyonel islemler
Genel Mudur Yardimcisi olarak gorevine devam
etmektedir.

10- ALi ARAS

Teftis Kurulu Baskani

Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler FakUltesi Maliye
Bolimud’nden 1990 yilinda mezun oldu. Bankadaki
gbérevine 1991 yilinda Mufettis Yardimcisi olarak
baslayan Aras, Mfettis, MUdUr Yardimcisi, Sube
Mudurt, Bolge Bas Mudurd, Daire Baskani olarak
gbrev yapti. Eylil 2008'den itibaren Teftis Kurulu
Baskani olarak gorev yapmaktadir.

11- BULENT YALIM

ic Kontrol ve Risk Yénetimi Grup Baskani
Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiltesi'ni
bitirdi. 1987 yilinda Bankamizda géreve baslayarak,
MUfettis Yardimcisi, MUfettis, MUdUr Yardimceisi,
Sube Mudurt, Daire Baskani, Genel Mudur
Yardimcisi ve Grup Baskani olarak calismistir.
Kasim 2011 tarihinden itibaren ig Kontrol ve Risk
Yénetimi Grup Baskani olarak gérev yapmaktadir.
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Yonetim Kurulu Raporu

2011 Yilinda Ziraat Bankasi

iki yil sonra 150. kurulus yildénUmuni kutlamaya hazirlanan Ziraat Bankasi igin 2011 yili degisim yili olmus, sektérdeki en iyi uygulamalar dikkate

alinarak Bankanin degerleri, vizyon ve misyonu ile uyumlu bir degisim ve donUsUm projesine baslanmistir. 2011 yilinda, altyapi ve organizasyon yeniden
dlzenlenmis, musteri odakliligin yani sira galisanin tesvik edilip ¢dullendirildigi bir insan kaynagi yonetimi hedeflenmistir. Baslanan proje ile Ziraat Bankasi,
katma deger guict her anlamda daha yuksek, mUsterilerinin beklentilerine daha hizli ve kaliteli cevap verebilen, teknolojik imkanlari gok Ust seviyede bir
banka haline gelecektir.

Ana yonetim stratejisi, strdUrtlebilir karlilik ve verimlilik icinde bluylmek olarak belirlenen Banka'nin 2011 yili sonu itibariyla aktif bUyUklugu 161 milyar
TL'ye yUkselmistir. Banka 2011 yilinda dengeli bir bilango hedeflemis, Bankanin nakdi kredilerinde %24 artisa karsilik, menkul kiymetler portféytndeki
daralma sonucunda toplam aktiflerde %6 artis gergeklesmistir. Kredilerin toplam aktif icinde 2010 yilsonundaki %37 olan payi, 2011 yilsonunda %43'e
yukselirken, menkul kiymetlerin payl %49'dan %43'e dismustur.

Ziraat Bankasi, reel sektort desteklemeye odakli faaliyetlerini 6dun vermeksizin strdtrmektedir. Banka, 2011 yilinda tarimsal kredilerini %39 oraninda
artirarak 18,9 milyar TL'ye yUkseltmis ve tarim sektorlinin en blyUk destekgisi olmaya devam etmistir. KOBI kredileri %29 artisla 6,9 milyar TL'ye ulasmis,
toplam ticari krediler 16,5 milyar TL'yi asmistir. Bireysel krediler ise 2010 yilsonuna gére %30 oraninda artisla 30,5 milyar TL'ye yUkselmistir.

Banka; yurt icinde 1.434 hizmet noktasti ile 2011 yilinda da sektérdeki en yaygin sube agina sahip banka olma konumunu strdtrmustur. 24.374 olan
personel sayis! ile sektoriin %12'sini, sube sayisi agisindan ise sektorliin %14'UnU olusturan Banka, baska hi¢bir bankanin bulunmadigi 414 ilce ve
beldede sadece Ziraat olarak hizmet vermektedir.

T.C. Ziraat Bankas|, KKTC'deki 5 sube ve 5 altsubesinin yani sira, New York subesi (ABD), Londra subesi (ingi\tere), Sofya subesi ile Filibe, Kircaali ve
Varna altsubeleri (Bulgaristan), Tiflis subesi (GUrcistan), Atina, GUmdlcine, iskece, Rodos subeleri (Yunanistan), Bagdat, Erbil subeleri (Irak), Cidde subesi
(Suudi Arabistan) ile; Tahran temsilciligi (iran); Almanya, Makedonya, Azerbaycan, Bosna-Hersek, Kazakistan, Ozbekistan, Rusya ve Tirkmenistan'da
bulunan yurtdisi istirak bankalari ve bunlarin sube, altsube ve burolar dahil edildiginde dunyanin 17 Ulkesinde; 16 sube, 8 altsube, 8 yurtdisi istirak
bankasi ve 1 temsilcilik ile toplam 78 noktada faaliyet gésteren, yurtdisinda en yaygin Turk Bankasi konumundadir.

Sonug

2011 yilinda T.C. Ziraat Bankasi'nin vergi 6ncesi kari 2.780 milyon TL, net kari ise 2,101 milyon TL olmustur. 2011 yilinda T.C. Ziraat BankasI'nin aktif
karlihigi 9%1,3, dzkaynak karliligi ise %16,1 olarak gergeklesmistir.

148 yildir halkimizin ve Ulkemizin hizmetinde olan Ziraat Bankasl, bugline kadar oldugu gibi bundan sonra da yaygin sube agi, etkin dagitim kanallari ve
deneyimli personeliyle, karlilik ve verimlilik ilkeleri dogrultusunda ¢alisarak Ulkemizin gelisimine katkida bulunmaya devam edecektir.

TURKIYE CUMHURIYETI ZIRAAT BANKASI A.S.

; HUseyin\AYDIN Muharrem KARSLI

Genel Mudur Yonetim Kurulu Bagkani

T.C. Ziraat BankasI AS. 2011 Faaliyet Raporu
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Insan Kaynaklar Uygulamalar

Bankacilik sektorindeki guclt konumunu 2011 yilinda da basariyla stirdUren Bankamiz, rekabet ortaminda fark yaratan en énemli unsurun insan
kaynagi oldugu bilinci ile seffaflik, katiimeilik, verimlilik ve bankacilik etigine uygunluk ilkeleri dogrultusunda benimsedigi cagdas insan kaynaklari yonetim
sistemini strdUrmektedir.

Genel Demografik Gostergeler

Bankaciligin ve uluslararasi rekabetin gereklerini yerine getirerek, modern ve glvenilir bankacilik hizmeti sunmayi amaglayan Bankamiz, 2011 yilsonu
ftibaryla 24.374 calisani ile hizmet vermektedir. Toplam personel sayimiz 2010 yill sonuna gore %7,33 oraninda artis gostermistir. Calisanlarmizin %12’si
Genel MudUrltk Birimleri'nde, %88'i ise Bolge Baskanliklar ve Subelerde gérev yapmaktadir. Calisanlarimizin %81'i lisans ve lisanststl 6grenim mezunu
olup, yas ortalamasi 37, hizmet yili ortalamasi ise 14't(r.

ise Alim

Benimsenen seffaf kariyer yonetimi anlayisi ile genclere bankacilik kariyerinde ilerleme imkéani saglayan Bankamiz, dnceki yillarda oldugu gibi 2011 yili
icerisinde de yeni mezun bircok gence kapilarini agmistir. Bankamizca gelistirilen ve 2009 yilindan bu yana Ulkemizde bir ilk olarak uygulanan on-line ise
alim sinavlart kapsaminda 66.755 kisinin sinavlara katilimi saglanmistir.

Duzenlenen sinavlar neticesinde gesitli unvanlarda toplam 3.164 yeni personel Ziraat Bankasi ailesine katiimistir.

Kariyer

Nitelikli insan giicunt en dnemli 6zkaynagdi olarak benimseyen Bankamiz kariyer yollarinin ve gerekliliklerinin net tanimlarla belirlendigi seffaf kariyer
yonetimi anlayist ile genclere bankacilik kariyerinde ilerleme imkani saglamakta, yonetim kadrolarini kendi blinyesinde yetistirmeyi amaglamaktadir.

Performans Sistemi
Bankamizda; Sube Performans Sistemi uygulanmakta olup, bu sistemin sonugclari gercevesinde, Performans Primleri, Ucret tespit esaslarina gore
belirlenen Ucret ve tazminatlarin disinda ayri bir unsur olarak 6denmektedir. Bu kapsamda galisanlarimiza Uger aylik dénemlerde yilda 4 defa,

Subat, Mayis, Agustos ve Kasim aylarinda Ucretlerle birlikte performans primi 6demesi yapilmaktadir.

Calisanlarmiza Performans Primi ddemesi, toplam aylik Ucret 6demelerinin %7’sini gegmeyecek sekilde, genel ve 6zel olmak Uzere iki farkli kriter esas
alinarak yapiimaktadir. S&z konusu tutanin %601 Genel, %40t ise Ozel Performans Primi olarak dagitiimaktadir.

‘Genel Performans Primi” 6demesinde Bltce, Performans ve Karlilik Yonetimi Bolim Baskanligr tarafindan Uger aylik donemler itibaryla agiklanan
olceklere gdre sube siralamalarn esas alinmaktadir.

Her 6lcekte kendi icinde siralanan subeler, yuzdelik dilimlere gére 6 adet Performans Grubuna ayrilir. Her Performans Grubu'na farkli katsayllarda 6deme
yaplimakla birlikte en sonda kalan 6. gruptaki subeler Genel Performans Primi ddemesinden faydalanamaz.

“Ozel Performans Primi” ise Bltce, Performans ve Karlilik Yénetimi Bolim Baskanlgi tarafindan Uger aylik dénemler itibanyla agiklanan hedef
gerceklesme oranlari esas alinarak hesaplanir.

Hedef gerceklesme orani %90 ve Uzerinde olan subelerin ¢alisanlarina belirlenmis olan katsayilar esas alinarak ¢zel performans primi 6demesi
yapllmaktadir. Hedef gergeklesme orani %90'in altinda kalan subeler Ozel Performans Primi édemesinden faydalanamaz.

Ote yandan, Bolge Baskanliklari calisanlarina, bagl subelerin ortalama Genel ve Ozel Performans Primi katsayilar, Genel Midiirlik calisanlanna ise Bdlge
Baskanliklan ortalama Genel ve Ozel Performans Primi katsayilan esas alinarak performans primi ddemesi yapiimaktadir.

S6z konusu ddemelerin gegcmise yonelik olmasindan dolay, Banka’'dan ayrilan veya Ucretsiz izin kullanan personele fiillen calistiklar déneme iliskin

hak ettikleri performans primi tutari ddenir. Ancak disiplin cezasi alan personel, almis oldugu cezaya gére yonetmelik ile belirlenmis olan stire boyunca
performans primi 6demelerinden faydalanamaz.

T.C. Ziraat BankasI AS. 2011 Faaliyet Raporu
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Komitelerin Faaliyetleri ile llgili Bilgiler

Kredi Komitesinin Faaliyetleri ile ilgili Bilgiler

Bankamiz Yonetim Organlar Yonetmeligi geregince, Kredi Komitesi; kredi risk stratejileri ile kredi politikalarnni, dizenli olarak incelemek ve inceleme
sonugclarina gore politika ve stratejilerde gerekli degisikliklerin yapilimasi icin Yonetim Kurulu'na énerilerde bulunmak, teklif edilen kredileri, Bankacilik
Kanunu ve ilgili mevzuatlara uygun olmasi halinde degerlendirmeye almak, yetkisindekileri onaylamak, yetkisini asanlardan uygun bulduklarini olumiu
gorusle Yonetim Kurulu'na sunmak, kredilerle ilgili yonetmelikleri degerlendirerek uygun gérdiklerini Yonetim Kurulu'nun onayina sunmak, genelge ve
mevzuat kitaplarini degerlendirmek, kredi teklifleri ile ilgili olarak yeni tahsis, vade uzatimi, artinm, sart degisikligi, faiz indirimi gibi yeniden yapilandirma
konularini karara baglamak gibi faaliyetlerde bulunmaktadir.

Kredi Komitesi, 2011 yilinda 30 toplanti yaparak 297 adet karar almistir.

Baskan
Huseyin AYDIN, Genel Midur ve Yénetim Kurulu Uyesi

Uyeler )
Mehmet MUMCUOGLU, Yonetim Kurulu Baskan Vekili
Hikmet Aydin SIMIT, Yoénetim Kurulu Uyesi

Denetim Komitesinin Faaliyetleri ile ilgili Bilgiler

Bankamiz Yonetim Organlar Yonetmeligi geregince, Denetim Komitesi, Bankacilik Kanunu ve BDDK tarafindan dtzenlenen mevzuatla belirlenen gorev,
yetki ve sorumluluklarini yerine getirmekle yukimltudir. Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun’'un uygulanmasina yénelik olarak
yayimlanan “Sug Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdrin Finansmaninin Onlenmesine lliskin Yukimliliklere Uyum Programi Hakkinda Yénetmelik” uyarinca
olusturulacak Uyum Programinin yurtttimesi ile bu konularla ilgili olarak dUzenlenen mevzuatla belirlenen goérev, yetki ve sorumluluklari yerine getirir.

Uyeler

Oguz KAYHAN, Yonetim Kurulu Uyesi
Halil CELIK, Yénetim Kurulu Uyesi

Yonetim Kurulu ve Denetim Komitesi Uyelerinin Hesap Donem
Icinde Yapilan ligili Toplantilara Katilimlarn Hakkinda Bilgiler

Yoénetim Kurulu
Yonetim Kurulu; Yénetim Kurulu Baskani, Baskan Vekili veya bir Uyenin cagrnisi (izerine ayda en az bir defa olagan olarak toplanmaktadir. Kurul, 2011
yilinda 27 toplanti yaparak 352 adet karar almistir.

Denetim Komitesi
Denetim Komitesi, tim Uyelerin katilimiyla ayda en az bir defa toplanmaktadir. Komite, 2011 yilinda 27 toplanti yaparak 65 adet karar almistir.

T.C. Ziraat BankasI AS. 2011 Faaliyet Raporu
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Bankanin Dahil Oldugu Risk Grubu ile
Yaptigi Islemlere lliskin Bilgiler

5411 sayill Bankacilik Kanununun 49. maddesi hUkUmleri uyarinca; T.C. Ziraat Bankasl A.S. sermayesinin tamami Hazineye ait bir banka olmasi
sebebiyle, dogrudan veya dolayli olarak kontrol ettigi ortakliklar ile birlikte bir risk grubunu olusturmaktadir.

Bankanin dahil oldugu risk grubunda yer alan ve bankanin kontroltndeki kuruluslarla olan iliskileri, Bankacilik Kanununa uygun olarak, normal banka-
musteri iliskisi cercevesinde ve piyasa kosullart dahilinde her turll bankacilik islemlerini kapsamakta olup yapilan islemler agirlikli olarak kredi ve mevduat
islemlerinden olusmaktadir.

T.C. Ziraat Bankasl A.S.'nin, 2011 yili icinde; dahil oldugu risk grubu ile yaptigi islemlerin tutarlanna ve bu konudaki agiklamalara, faaliyet raporu icerisinde
yer alan yilsonu finansal raporunun besinci bolimunun VIl numarall dipnotunda yer verilmistir.,

T.C. Ziraat BankasI AS. 2011 Faaliyet Raporu
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Bankalarin Alacaklari Destek Hizmetleri ve Destek Hizmeti
Kuruluslarnin Yetkilendirilmesi Hakkinda Yonetmelik Uyarinca
Destek Hizmeti Alinan Faaliyet Konulart ve Hizmetin Alindigr Kisi
ve Kuruluslara lliskin Bilgiler

1- BILESIM ALTERNATIF DAGITIM KANALLARI VE ODEME SISTEMLERI A.S.

1995 yilinda kurulan, 1998 yilinda Ziraat Kart islemleri A.S. unvanini alarak faaliyet konularini degistiren, 2002 yilinda ise ortaklik yapisindaki degisikligin
yani sira bugUnkU unvanini alan Bilesim A.S., T.C. Ziraat BankasI A.S.'nin alternatif dagitim kanallar ve édeme sistemleri ile ilgili faaliyetlerine operasyon ve
destek hizmeti vermektedir.

Bilesim A.S.nin hizmet vermekte oldugu alternatif dagitim kanallar ve ddeme sistemleri operasyonlari; kredi karti, banka karti, ATM, GiM, Uye isyeri (POS),
gecis sistemleri ve cagn merkezi hizmetleri ile ilgili faaliyetleri kapsamaktadir. T.C. Ziraat Bankasi A.S. adina 2011 yilsonu itibariyla 3,5 milyon kredi karti
ve 16,5 milyon banka kartina hizmet verilmekte olup, 972.739 adet OGS, 98.236 adet POS, 3.820 adet ATM ve 52 adet GIM terminalinin operasyon
hizmetini vermektedir.

444 00 00 ve 444 0 434 hatlar ile Bankamiz mUsteri ve subelerine hizmet veren Musteri lletisim Merkezi, 2011 yilinda 14,9 milyon cagdriyi ele almis olup,
2011 yili itibaryla Ziraat Yatinm A.S., Ziraat Sigorta A.S. ve Ziraat Hayat Emeklilik A.S.'ye 7 glin 24 saat hizmet verilmeye devam edilmistir.

Hizmet alanlarinda 2011 yilindaki 6nemli hacimsel blyUklUklere ayni hizmet kalitesi ve musteri odakli yaklagimr ile hizmet sunan Bilesim A.S., 2011
yilinda 6nemli projeleri basariyla tamamlamistir. Bilesim A.S.’nin 2011 yilinda tamamladigi dnemli calismalar arasinda; Turk Silahl Kuvvetleri isbirlidi,
ADK kanallarindan kart basvurusu ve limit artis taleplerinin alinabilmesi, Ziraat Maximum platin kart mUsterilerine asistans ve lounge hizmetlerinin
verilmesi, Geng Kart ve Genglik Paketi, taksitli nakit avans ve sonradan taksitlendirme uygulamasi, e-ticaret islemleri icin 3D secure uygulamasinda statik
sifre ile musteri dogrulamasina gecilmesi, Bankkart'larin e-ticaret islemlerinde kullaniimasi, modern ve fonksiyonel yeni ATM kurulumlarinin yapiimasi
bulunmaktadir.

2- FINTEK FINANSAL TEKNOLOJI HIZMETLERI A.S.

Fintek, kuruldugu 2001 yilindan bu yana, T.C. Ziraat Bankasi'na ve istiraklerine, altyapi, entegrasyon, sistem yénetimi, destek-operasyon, uygulama
gelistirme ve teknik danismanlik alanlarinda bilisim teknolojileri hizmetleri sunmaktadir.

Yetkin ve dinamik insan kaynagd ile teknolojiyi ve uzmanhgini kullanarak her zaman daha iyisine ulasmayi amaglayan Fintek, yenilik¢i ve gtncel teknoloji
yatinm ve Uretimleri ile 2011 yilinda da Ziraat Bankasi'na guclu teknoloji destegi saglamayi strdurmustur. Ziraat Bankasi'nin temel bankacilik uygulamasi
Finart'in mimari olan Fintek, strekli gelistirme anlayisi gercevesinde, 2011 yilinda operasyonel etkinligi ve musteri odakliigi saglayacak ¢ok sayida
uygulama gelistirme calismalar gergeklestirmistir. Banka'nin her seviyesinde karar vericilere anlamli bilgi saglamaya yonelik “Musteri Karlilik” bilgileri
olusturulmast ile formlarin ve dokiimanlarin stireclere dahil edilerek bir otomasyon sistemi (izerinde yénetiimesini saglayacak “Kurumsal icerik Yonetimi”
uygulamasi altyapi calismalari bu projeler arasinda yer almaktadir. Subelerdeki musteri yogunlugunun daha iyi yonetilebilmesine ydnelik olarak “Merkezi
Sira Sistemi” gelistiriimis ve dokunmatik kiosklar subelerde devreye alinmaya baslanmistir. Ayrica Banka'nin ATM parkuru, kartli veya kartsiz islemlerde
avug ici ile de dogrulama yapabilen 1.505 adet recycle ATM'ler ile gUglendirilmistir.

Fintek, 2012 yilinda da Ziraat Bankasi'nin is stratejilerini destekleyecek sekilde operasyonel verimliligi artirarak, sektérde rekabetci avantaj saglanmasi
hedefi dogrultusunda, Ustun ve hizli teknolojik altyapi ile donanim destegini saglamaya devam edecektir.

T.C. Ziraat BankasI AS. 2011 Faaliyet Raporu
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Denetci Raporu

T.C. Ziraat Bankasi Genel Kurulu’na

T.C. Ziraat Bankasl A.S.’nin 01.01.2011 - 31.12.2011 dénemi hesap ve islemlerinin ilgili mevzuat hikumlerine gore incelenmesi sonucunda;

1. Tutulmasi zorunlu defter ve kayitlarin, kanun icaplarina uygun bir sekilde tutuldugu, kayitlarin ve tevsik edici belgelerin dlzenli bir sekilde muhafaza
edildigi,

2. T.C. Ziraat Bankasi A.S.’nin Yonetim Kurulu Faaliyet Raporuna ekli 31.12.2011 tarihli bilanco ile kar/zarar tablosu ve bunlarla ilgili Yonetim Kurulu
Faaliyet Raporunda yapilan aciklamalarin muhasebe kayitlarina uygun oldugu,

3. Banka Yonetim ile ilgili kararlarin usultine uygun sekilde tutulan Karar Defteri'ne gecirildigi,

goruimustur.

Bagimsiz denetimden gegmis ekli 01.01.2011-31.12.2011 ddnemine iliskin bilanco ile kar-zarar tablosunun, Bankanin anilan ddnemdeki gergek mali
durumunu ve faaliyet sonuglarini yansittigr kanaatine ulasilimis olup, Bankanin Bilango ve Kar/Zarar Tablosunun onaylanmasini ve Yonetim Kurulu'nun ibra
edilmesini arz ederiz.

Saygilarimizla,

Ankara, 06.03.2012

DENETGILER

W
Abdullah YAIj:\/]

Mahmut GURSES

T.C. Ziraat BankasI AS. 2011 Faaliyet Raporu
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Denetim Komitesinin i¢c Denetim, Ic Kontrol ve
Risk Yonetimi Sistemlerinin Isleyisine lliskin Degerlendirmeleri

Bankamizda i¢ denetim, i¢ kontrol ve risk yonetimi faaliyetleri; gorev ve sorumluluklar ayristinimis, organizasyonel agidan birbirinden bagimsiz, ancak
koordinasyon iginde galisan Teftis Kurulu Baskanlgi ile ic Kontrol ve Risk Yénetimi Grup Baskanligi tarafindan gerceklestiriimektedir.

TUm birim ve Subelerimiz ile denetime tabi istiraklerimizi kapsayacak sekilde tesis edilmis olan organizasyon, bankacilik faaliyetlerinin tam ve gtvenli bir
sekilde surdUrtlmesini, uzun dénemli kar hedeflerinin gergeklestiriimesini, glvenilir mali ve idari raporlamanin yapilmasini, bankanin itibarini ve finansal
istikrarini olumsuz etkileyebilecek beklenmedik risklerin en aza indiriimesini amaglamaktadir.

ic Denetim Sisteminin isleyisi

Teftis Kurulu Baskanligr ic kontrol ve risk yonetimi dahil, Bankanin bttun Genel MUdUrlUk birimleri ile yurt ici ve yurt disi subelerin ve kontrolU altindaki
istiraklerin yUrUttugu faaliyetlerin kanun ve ilgili diger mevzuat ile banka i¢i strateji, politika, ilke ve hedefler dogrultusunda yUrittlUp yarttalmedigini risk
odakli denetim anlayisi cergevesinde kontrol etmekte, Banka Ust Yénetimini bilgilendirerek, Ust Yoénetimin karar verme stireclerine katkida bulunacak
nitelikle calismalarini strdUrmektedir.

Kadrosunda 228 mufettis bulunan ve uluslararasi i¢ denetim standartlarn dogrultusunda faaliyet gosteren Teftis Kurulu, 2011 yili igerisinde Banka
faaliyetlerinin tabi olduklar streclere uygunluklarinin denetlenmesinin yani sira, asli stregleri olusturan islem adimlarinin etkinliklerini, verimliliklerini ve tali
sUrecleri de denetlemek suretiyle dederlendirmeye tabi tutmustur. Ayrica, BDDK tarafindan yayinlanan Bilgi Sistemleri ve Bankacilik Stireclerine lliskin
Duzenlemelerde belirtilen suregler de Banka uygulamalari dogrultusunda Bilgi Teknolojileri MUfettisleri tarafindan denetlenmistir.

Gergeklestirilen yerinde denetimler haricinde, Teftis Kurulu Baskanlgr bunyesinde faaliyet gosteren ve uyguladigi senaryo analizleri ile hem gergeklesmis
usulsUzlUkleri tespit eden hem de gergeklesmesi muhtemel usulsuzllklerin dnlenmesi bakimindan caydirici bir etkiye sahip olan Merkezden Denetim
Ekibi, bu yonleriyle Teftis Kurulu faaliyetlerine katki saglamaya devam etmektedir.

MUfettisler tarafindan gerceklestirilen denetim calismalari esnasinda, bolgesel anlamda dnemli sektérlerin tanitiimasi, bunlara iliskin 6zellikle kredi
portfoyl acisindan mevcut ve/veya ileride ortaya ¢ikabilecek risk ve firsatlarla ilgili olarak hizli bir sekilde karar alinmasi amaciyla tasarlanan tespit ve oneri
calismalarina devam edilmistir.

Ayrica, Kurul Uyelerimiz 2011 vili igerisinde subelerde verdikleri yerinde egitimler kanaliyla personelimizin uygulamaya yénelik bilgi seviyesini artirmaya
calismistir. Ote yandan, periyodik olarak farkli birimlerde denetim faaliyetinde bulunarak mesleki bilgi ve tecriibelerini stirekli olarak artirma imkanina sahip
olan Mufettisler, kisisel ve mesleki konulardaki gelisimlerine katkida bulunmak amaciyla belirli araliklarla egitime tabi tutulmuslardir. Bu kapsamda her
kidemdeki kurul Gyesinin alacagi egitimler belirlenerek hazirlanan egitim katalogunun uygulanmasina 2011 yilinda da devam edilmis, ayrica yil boyunca
Kurul Uyelerinin Banka disinda diizenlenen birgok toplanti, konferans ve seminere katilimi saglanmistir.

Teftis Kurulu 6ntimiizdeki ddnemde de, Bankamiz Ust Yénetimince belirlenen hedef ve politikalar dogrultusunda ve modern denetim anlayisi
cergevesinde hazirlanacak ic denetim planinin icrasi ve sonuclarinin Denetim Komitesi araciligiyla Yonetim Kuruluna raporlanmasi ve denetim raporlarina
istinaden alinacak énlemlerin izlenmesi faaliyetlerini yuksek sorumluluk ve goérev bilinci igerisinde strdUrmeye devam edecektir.

ic Kontrol ve Risk Yonetimi Grup Baskanlgi

ic Kontrol Sisteminin isleyisi

ic Kontrol faaliyetleri, “Bankalarin Ig Sistemleri Hakkinda Yénetmelik” kapsaminda, tim yurt ici ve yurt disi Subeler ile Genel MdUrlik Birimlerinin
faaliyetlerini kapsayacak sekilde yapilandirimis olup, ihtiyaglar dogrultusunda surekli revize edilmektedir.

Subelere iliskin kontrol programlari; risk odakli kontrol yaklasimi cergevesinde, sube 6lgekleri, islem hacimleri, risklilikleri, kredi tutarlarindaki degisimler
ve dnceki kontrol donemine iliskin sonuglar gibi bircok kriter dikkate alinarak Uger aylik ddénemlerde hazirlanmakta ve Komitemizin onayi ile yUrtrlige
girmektedir. Program cercevesinde her (¢ aylik ddnemde ortalama 1.000 subenin kontroll gerceklestiriimektedir.

Gerek Subelerde, gerekse Genel Mudurlik Birimlerinde yuruttlen kontrol faaliyetleri neticesinde dizenlenen raporlarda yer alan bulgular belirli basliklar
altinda toplanarak Uretilen sonuclar ilgili Birimler ve Ust Yonetim ile paylasiimakta ve gerekli aksiyonlarin alinmasi saglanmaktadir.
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Denetim Komitesinin i¢c Denetim, i¢ Kontrol ve
Risk Yonetimi Sistemlerinin Isleyisine lliskin Degerlendirmeleri

Teknolojik yeniliklerden azami oranda istifade etmek suretiyle, kontrollerin mimkun oldugunca merkezilestirimesi yaklasimi 2011 yilinda da gegerliligini
strdiirmustir. Uygulamanin bu yénde gergeklestiriimesine agirlik veriimesi sayesinde, sahada gérevli i Kontroldrlerin operasyonel yiikleri azaltimis ve
boylelikle risk odakli kontrol yapabilmelerine ve faaliyetlerini bu alanda yogunlastirmalarina imkan saglanmistir.

YurGtulen kontrol faaliyetleri kapsaminda, tespit edilerek Uzerinde detayll inceleme yapiimasinin gerekli olduguna kanaat getirilen hususlarda, mahallinde
gdrevli g Kontroldrler tarafindan 6n inceleme yapiimasi uygulamasi da 2011 yilinda devam ettirilen baska bir faaliyet kolu olmustur. Dizenlenen ¢n
inceleme raporlarina istinaden Banka tarafindan alinmasi gerekli aksiyonlarin zaman kaybetmeden hayata gecirilmesi ve suistimal sUphesi bulunan
islemlerin ise gerekli inceleme/sorusturmanin yapilabilmesini teminen Teftis Kurulu Baskanlidi ile paylasiimasi saglanmistir.

Bu hususlara ilave olarak, Bankalarin ic Sistemleri Hakkinda Yénetmeligin 18. Maddesi cercevesinde uyum kontrolleri faaliyetleri de ic kontrol blinyesinde
yurtttlmekte olup, Bankanin gerceklestirdigi ve gerceklestirmeyi planladigi tum faaliyetleri ile yeni islem ve Urtnlerin, Kanuna ve ilgili diger mevzuata,
Banka i¢i politika ve kurallar ile bankacilik teamullerine uyumunun kontroll saglanmaktadir. Ayrica, uyum kontrolleri kapsaminda Banka iginde
dlzenlenen ya da degistirilen mevzuat da incelenmekte ve olusan goruslerin ilgili Birimlerle paylasiimasi saglanmaktadir.

Kontrol faaliyetlerinin yani sira, i Kontroldrler tarafindan Banka'da yur(tilen faaliyetlere iliskin streglerin iyilestiriimesi ve muhtemel risklerin dnlenmesine
yonelik olarak 6neri raporu duzenlenmesi uygulamasi da devam ettirilmistir. Bu uygulama ile risklerin 6nceden tespit edilerek dnlenmesi, streclerin
iyilestirilerek rekabet ortamina uyum ve musteri memnuniyetinin saglanmasi ile birlikte, maliyet azaltici tedbirlerin alinmasi amagclanmistir.

Temel gdrevler olarak sayllabilecek yukaridaki faaliyetlerin yani sira, ic Kontrolérlerin idari gdreve gecisleri tesvik edilmekte olup, bu kapsamda 2011
yilinda 37 ic Kontrolériin idari goéreve gecisi saglanarak Bankanin idari personel kadrosuna nitelikli insan kaynagi saglama fonksiyonu strdUriimdstar.

Ozetle, i kontrol faaliyetleri, kapsam ve uygulanan yéntem yonilyle Banka'nin ana hedef ve stratejileri ile uyumilu bir sekilde yritilimektedir. Bununla
birlikte, degisen risk algisi, strateji ve kosullara uyumun zaman kaybedilmeden saglanmasini teminen proaktif bir yapi benimsenmistir. Benimsenen
proaktif yapi sayesinde Banka faaliyetlerinin sektdr normlarinin Uzerinde, gerek i¢, gerekse dis mevzuat ve rekabet kosullarr ile uyumlu bir sekilde
yurttdlmesine katki saglanmistir.

Risk Yonetimi Sisteminin isleyisi

Risk Yénetimi, 2011 yilinda 22 Risk Analisti ve Risk Analist Yardimcisi ile faaliyetlerini etkin bir bicimmde strdUrmustur. Bankamizin risk yonetimi
faaliyetlerindeki temel yaklasimi, Banka butiinunde risk kultGrindn yerlestiriimesi, hem sistem, hem de insan kaynagdinin strekli olarak iyilestiriimesi
suretiyle, risk yonetimi fonksiyonunun en iyi uygulamalara yaklastiriimasidir. Risk yonetimi sistemi ¢cercevesinde yuruttlen faaliyetlerin, her bir risk tarindn
iliskili oldugu faaliyet koluna dahil olan birimlerin katkilarr ile esgldUim halinde yUritilmesinin saglanmasina 6zen gdsteriimektedir.

Risk yonetimi faaliyetleri; kredi riski, piyasa riski, operasyonel risk ve bilanco riskleri (yapisal faiz orani riski ve likidite riski) temel basliklarini kapsamakta
olup, nihai hedef uluslararasi en iyi uygulamalara uyum saglanmasidir.

Kredi riski yonetimi faaliyetleri cercevesinde, Basel Il ile uyumlu yontemler kullanilarak kredi riskinin élgtimu, raporlanmasi ve izlenmesine yonelik
calismalar yurattlmektedir. Bu baglamda, ay sonlari itibariyla standart yaklasim ile kredi riski 6lcimU yapiimakta ve BDDK'ya raporlanmaktadir.
30.06.2012 tarinine kadar Basel | htikumleri ile paralel uygulama kapsaminda olup 01.07.2012 tarihinde yUrurltge girecek olan Basel Il duzenlemelerine
iliskin hesaplamalar, BDDK'nin zaman zaman yaptigi yeni agiklamalar ile de gerektigi durumlarda revizeye tabi tutulmaktadir. Bankamizda ileri dlgtim
yontemleriyle baglantili olarak kredi degerliliginin dlgtlmesi konusunda faaliyetler devam etmektedir. Bu kapsamda, farkli kredi portféylerine yonelik olarak
kullanilan derecelendirme (scoring) modellerinin sonuglar tzerinde galismalar yUrutilmektedir.

Operasyonel risk yonetimi faaliyetleri kapsaminda, operasyonel risklerin tanimlanmasi, siniflandirimasi ve analiz edilmesi faaliyetleri yUr(tilmektedir.
Operasyonel riske esas tutar hesaplamalari temel gosterge yaklasimi ile yapilmakta olup, gelismis 6lgim yontemleri konusunda galismalar
strdurtimektedir. Ozdegerlendirme calismalart ile risklerin konusunda yetkin personel araciligi ile yerinde tespiti saglanmaktadir. Finart ortamindaki
operasyonel risk kayip veri tabani ile operasyonel risk olaylarinin takibi saglanmaktadir. Subelerimizin risklilik diizeylerinin belirlenmesi amaciyla ic Kontrol
denetim programinda kullaniimak Uzere Operasyonel Risk Haritasi hazirlanmistir. Ayrica, destek hizmeti aldigimiz kuruluslar icin BDDK'nin yGrGrlUkteki
dlzenlemeleri gergevesinde risklilik degerlendirmeleri yapiimaktadir,
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Piyasa ve bilango riskleri yonetimi faaliyetleri kapsaminda; piyasa riski, likidite riski ve yapisal faiz orani riski 6lcme, analiz, limitleme, senaryo analizi, stres
testi, raporlama ve izleme faaliyetleri yUrttulmektedir.

Risk yonetimi faaliyetleri kapsaminda ayrica, klresel ve ulusal gelismelerin zaman serileri vasitasiyla takibi yapilarak, risk yonetiminde kullanilan ekonomik
ve finansal gdstergelerin ekonometrik modellerle tahminine yonelik calismalar ile icsel sermaye yeterliligi degerlendirme sUrecinin parcasi olarak temel
riskleri kapsayan “Ekonomik Sermaye” hesaplamalarina yonelik calismalar strdurllimektedir.

Risk yonetimi faaliyetleri kapsaminda yUrtttlen analizlerin sonugclari ve risk gostergeleri degisik kapsamlarda alti aylik periyotlarda Yonetim Kurulu’na ve
Denetim Komitesi'ne, aylik, haftalik ve glnltk periyotlarda icraci birimlere ve i¢ sistem birimlerine raporlanmaktadir.

Tum risk turlerine yonelik yurattlen faaliyetlerin, uluslararasi alanda kabul géren gelismis risk yonetim tekniklerine dayali olarak strdurtimesine ve bu
faaliyetlerin Bankanin stratejik karar alma sureclerinin ayriimaz bir pargasi olarak yuruttlmesine yeni faaliyet ddéneminde de devam edilecektir.

M’ |
Halil CELIK
Denetim Komitesi Uyesi

n

/\\u'\z‘—“"‘\

Oguz KAYHAN
Denetim Komitesi Uyesi
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Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.
1 Ocak-31 Aralik 2011 Hesap Dénemine Ait Konsolide Olmayan Bagimsiz
Denetim Raporu

BAGIMSIZ DENETIM RAPORU

TUrkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S. Yonetim Kurulu'na:

TUrkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.'nin (“Banka”) 31 Aralik 2011 tarihi itibaryla hazirlanan konsolide olmayan bilancosu ile ayni tarihte sona eren
déneme ait konsolide olmayan gelir tablosu, nakit akis tablosu, 6zkaynak degisim tablosu ve dnemli muhasebe politikalari ile diger agiklayici notlarin bir
Ozetini denetlemis bulunuyoruz.

Banka Yonetim Kurulunun Sorumluluguna lliskin Aciklama:

Banka Y6netim Kurulu, rapor konusu konsolide olmayan finansal tablolarin 1 Kasim 2006 tarihli ve 26333 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Bankalarin
Muhasebe Uygulamalarina ve Belgelerinin Saklanmasina lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik ve Tirkiye Muhasebe Standartlari ile Trkiye
Finansal Raporlama Standartlarina ve Bankacilik DUzenleme ve Denetleme Kurulu ("BDDK”") tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarina

iliskin yayimlanan diger yonetmelik, teblig ve genelgeler ile BDDK tarafindan yapilan agiklamalara uygun olarak ve hata ya da suistimal dolayisiyla
onemlilik arzeden dlgtde yanlis bilgi icermeyecek sekilde hazirlanmasini ve sunulmasini saglayacak bir i¢ kontrol sistemi olusturulmasi, uygun muhasebe
politikalannin secilmesi ve uygulanmasindan sorumludur.

Yetkili Denetim Kurulusunun Sorumluluguna lliskin Aciklama:

Bagimsiz denetimi yapan kurulus olarak Gzerimize dUsen sorumluluk, denetlenen finansal tablolar Gzerinde gérus bildirmektir. Bagimsiz denetimimiz,

1 Kasim 2006 tarihli ve 26333 sayill Resmi Gazete'de yayimlanan Bankalarda Bagimsiz Denetim Gergeklestirecek Kuruluslarin Yetkilendiriimesi ve
Faaliyetleri Hakkinda Yonetmelik ve uluslararasi denetim standartlarina uyumlu olarak gergeklestiriimistir. Finansal tablolarin énemlilik arzedecek élgtude
bir hata icermedigine iliskin makul glivence saglayacak sekilde bagimsiz denetim planlanmis ve gergeklestiriimistir. Bagimsiz denetimde; finansal
tablolarda yer alan tutarlar ve finansal tablo aciklama ve dipnotlar hakkinda denetim kaniti toplamaya yénelik denetim teknikleri uygulanmis; bu teknikler
istihdam ettigimiz bagimsiz denetcilerin inisiyatifine birakiimis, ancak, duruma uygun denetim teknikleri, finansal tablolarin hazirlanmasi ve sunumu
strecindeki i¢ kontrollerin etkinligi dikkate alinarak ve uygulanan muhasebe politikalarinin uygunlugu degerlendirilerek belirlenmistir. Asagida belirtilen
bagimsiz denetim goristnun olusturulmast igin yeterli ve uygun denetim kaniti saglanmistir.

Sartl Gortistn Dayanagi:

Konsolide Olmayan Finansal Tablolara lliskin Aciklama ve Dipnotlar BoIim Il Not 7.¢1'de belirtildigi (izere, bilanco tarihi itibariyla ilisikteki konsolide
olmayan finansal tablolar, Banka yonetimi tarafindan ekonomide ve piyasalarda meydana gelebilecek muhtemel gelismeler dikkate alinarak intiyatlilik
prensibi dahilinde ayrilan ve cari ddnemde gider yazilan 130.000 bin TL tutarinda serbest karsiligi icermektedir.

Bagimsiz Denetci GortsU:

GorlsumuUze gore, yukarida sartl goristin dayanagi paragrafinda aciklanan hususun konsolide olmayan finansal tablolar Gzerindeki etkileri haricinde,
ilisikteki konsolide olmayan finansal tablolar, bitin édnemli taraflaryla, Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.'nin 31 Aralik 2011 tarihi itibariyla mali
durumunu ve ayni tarinte sona eren doneme ait faaliyet sonuglari ile nakit akimlarini 5411 sayili Bankacilik Kanunu'nun 37'nci maddesi geregince
yurlrltkte bulunan dlzenlemelerde belirlenen muhasebe ilke ve standartlarina ve BDDK tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarina iliskin
yayimlanan diger yonetmelik, teblig, genelge ve aciklamalara uygun olarak dogru bir bicimde yansitmaktadir.

Basaran Nas Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali MUsavirlik A.S.
a member of

PricewaterhouseCoopers

7

Haluk Yal¢in, SMMM
Sorumlu Ortak Basdenetci

istanbul, 5 Mart 2012
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Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.

31 Aralik 2011 Tarihi itibaryla Hazirlanan Yilsonu
Konsolide Olmayan Finansal Raporu

Yonetim Merkezinin Adresi: Doganbey Mahallesi Atattrk Bulvar
No:8 06107-Altindag/ANKARA

Telefon: (312) 5684 20 00

Faks: (312) 584 49 63

Elektronik Site Adresi: www.ziraatbank.com.tr

Elektronik Posta Adresi: zbmail@ziraatbank.com.tr

Bankacilik Dlizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan diizenlenen Bankalarca Kamuya Aciklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara iliskin Aciklama ve
Dipnotlar Hakkinda Teblige gore hazirlanan yilsonu konsolide olmayan finansal raporu asagida yer alan bolimlerden olusmaktadir.

+ BANKA HAKKINDA GENEL BILGILER

« BANKA'NIN KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLARI

+ ILGILI DONEMDE UYGULANAN MUHASEBE POLITIKALARINA ILISKIN ACIKLAMALAR
« BANKANIN MALI BUNYESINE ILISKIN BILGILER

+ KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLARA ILISKIN AGIKLAMA VE DIPNOTLAR

+ DIGER ACIKLAMA VE DIPNOTLAR

« BAGIMSIZ DENETIM RAPORU

Bu raporda yer alan konsolide olmayan yilsonu finansal tablolar ile bunlara iliskin aciklama ve dipnotlar Bankalarin Muhasebe Uygulamalarina ve
Belgelerin Saklanmasina lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik, Turkiye Muhasebe Standartlar, Turkiye Finansal Raporlama Standartlar, bunlara
iliskin ek ve yorumlar ile Bankamiz kayitlarina uygun olarak, aksi belirtiimedigi muddetce Bin Turk Lirasi cinsinden hazirlanmis olup, bagimsiz denetime

tabi tutulmus ve ilisikte sunulmustur.
WJ /
Nawon ot

Muharrem KARSLI HuseyimAYDIN Oguz KAYHAN Halil GELIK
Yonetim Kurulu Baskan Yonetim Kutulu Uyesi, Yonetim Kurulu Uyesi, Yénetim Kurulu Uyes,
Genel Mudur Denetim Komitesi Uyes Denetim Komitesi Uyes

W3

Bilgehan KURU Mehmet Sukrt TASCI
Finansal Raporlamadan Sorumilu Genel Muhasebe ve Raporlama
Genel Mudur Yardimeist V. Bolum Baskani

Bu finansal rapor ile ilgili olarak sorularin iletilebilecegdi yetkili personele iliskin bilgiler:
Ad-Soyad/Unvan : Atakan BEKTAS/Finansal Tablolar MUduru

Tel No 103125684 7097 - 7098
Faks No 103125684 71 61

T.C. Ziraat BankasI AS. 2011 Faaliyet Raporu



Finansal Bilgiler ve Risk Yonetimi Sayfa 60

Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.

ICINDEKILER Sayfa No

BIRINCi BOLUM
Banka Hakkinda Genel Bilgiler

V.
V.

Banka'nin kurulus tarihi, baslangi¢ statUsu, anilan stattide meydana gelen degisiklikleri intiva eden tarnCesi ... 62
Banka’'nin sermaye yapisi, yonetim ve denetimini dogrudan veya dolayll olarak tek basina veya birlikte elinde

bulunduran ortaklar, varsa bu hususlarda yil icindeki degisiklikler ile dahil oldugu gruba iliskin aCIKIAMA ... 62
Banka'nin, Yénetim Kurulu Baskan ve Uyeleri, Denetim Komitesi Uyeleri ile Genel Midur ve

Yardimcilarinin varsa Banka'da sahip olduklar paylara ve sorumluluk alanlarina iliskin @GIKIGMA ... 62
Banka'da nitelikli pay sahibi olan kisi ve kuruluslara iliSKin @GIKIAMAIAT ... 63
Banka’'nin hizmet tlrl ve faaliyet alanianna ilISKIN OZET DIIGI ... 63

iKINCi BOLUM
Konsolide Olmayan Finansal Tablolar

[

II.
Mll.
V.
V.
VI,
VI,

BIAINGO . SRR
NAZIM NESAPIAT TAIDIOSU 111188
Gelir tablosu
Ozkaynaklarda muhasebelestirilen gelir gider kalemlerine iliskin tablo
OZKAYNAK AEGISIM TADIOSU ...vvvvrreveeeesstcoesees e eeeee e ses e ss e bbbttt
INAKIE KIS TAIDIOSU ...ttt ettt et 21t
JCAT AAGIIM TADIOSU 111vvvvveivivaiviisssv s 1188858505418

UCUNCU BOLUM
Muhasebe Politikalarina iliskin Aciklamalar

[

Il.
Ml.
V.
V.
VI,
VI
VIIIL

Xl.
XII.
XIII.
XIV.
XV.
XVI.
XVII.
XVIII.
XIX.
XX.
XXI.
XXII.
XXIII.

XXIV.

Sunum esaslarina iliskin agiklamalar,
Finansal araclarin kullanim stratejisi ve yabanci para cinsinden islemlere iliskin aCIKIAMAIAT ..., 74

stirakler, bagl ortakliklar ve birlikte kontrol edilen ortakliklara iliskin QCIKIAMAIAL ... 75
Vadeli islem ve opsiyon sozlesmeleri ile tUrev Urdnlere ilISKIN AGIKIAMAIAT ... s 75

Faiz gelir ve gidering HlSKIN ACIKIAMAIAT ...
Ucret ve komisyon gelir ve giderlerine iliskin agiklamalar .. .
Finansal varliKlara ilSKIN AGIKIAMIAIAL ..o 81281188
Finansal varliklarda deger dUSUKIUGUNE ISKIN GIKIAMAIAT.........cuiuiiiiiiiii e 77
Finansal araclarin netlestiriimesine iliskin aciklamalar

Satis ve geri alis anlasmalari ve menkul degerlerin ddung verilmesi |s\em\er|ne lSKIN ACIKIAMAIAT ... e 78
Satis amagli elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iliskin duran varliklar ile bu varliklara iliskin borglar hakkinda agiklamalar ... 78
Serefiye ve diger maddi olmayan duran varliklara iliSKiN ACIKIAMAIAT ... s 78
Maddi duran VarlKIara iSKIN @GIKIAMAIAT ... e85 888885888 78
Kiralama islemlerine iliskin aciklamalar ...... .79
Karslliklar, kosullu varlik ve yUKUMITIUKIErE IHSKIN QGIKIAMAIAT . ........i.iiiiii e 79
Calisanlarin haklarina iliskin yUkUmIUIUKIEre TISKIN AGIKIAMAIAT ... ... 80
Vergi uygulamalaring lISKIN @GIKIAMAIAT ... 888

Borc¢lanmalara iliskin ilave agiklamalar

ihrag edilen hisse senetlerine iliskin aciklamalar ...
Aval ve kabullere iliskin agiklamalar

DeVvlet tESVIKIEINNE HISKIN ACIKIAIMAIAT .. ...t
Nakit ve nakde esdeger varliklar

Raporlamanin bolimlemeye gore yapimasina ilISKIN AGIKIAIMAIAT. . ... s 82
Diger NUSUSIAra lISKIN AGIKIAMIAIAT ... ... 82
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Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.

Sayfa No
DORDUNCU BOLUM
Mali Biinyeye iliskin Bilgiler
l. Sermaye yeterliligi standart 0raning lISKIN QCIKIAMAIAT ... 83
Il Kredi FISKINE MISKIN AGIKIAMIAIAT ... 8888808888888 88
Il Piyasa risKiNg HISKIN GGIKIAMAIAT ........iviiiiiiiiiiii 2818118115018 92
IV. Operasyonel MSKE IHSKIN AGIKIAMAIAT ... ... 8888 93
V. KUP FISKINE TISKIN AGIKIAMIAIAT 111111081 94
VI. Faiz orant riSKiNg ISKIN ACIKIAMIAIAT ... 96
VIIL LIKIAITE FISKING THSKIN AGIKIAMAIAT 11111ttt 101
VI, Faaliyet bolumlerine iliskin aciklamalar .................... s 104
IX. Finansal varlik ve yukumlutlUklerin gercege uygun deger ile gosteriimesing iliskin aGIKIAMAIAT ... s 107

X Baskalarinin nam ve hesabina yapilan islemler, inanca dayali islemlere iliskin @GIKIAMAIAT ... s 108

BESINCIi BOLUM
Konsolide Olmayan Finansal Tablolara iliskin Aciklama ve Dipnotlar
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Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.
31 Aralik 2011 Tarihi itibariyla Konsolide Olmayan Finansal Tablolara iliskin
Aciklama ve Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtimedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

BIRINCi BOLUM

BANKA HAKKINDA GENEL BILGILER

I. BANKA’NIN KURULUS TARIHi, BASLANGIC STATUSU, ANILAN STATUDE MEYDANA GELEN DEGISIKLIKLERI iHTiVA EDEN TARIHCESI
TUrkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.'nin (“Ziraat Bankas!” veya “Banka”) temelini 1863 yilinda kurulan Memleket Sandiklari olusturmaktadir.
1883 yilinda Memleket Sandiklar’nin yerini Menafi Sandiklar almis ve 1888 yilinda da Menafi Sandiklar yeniden organize edilerek Banka, ¢iftcileri
kredilendirmek, faiz karsiliginda tevdiat kabull ve ziraata iliskin sarraflik ve aracilik isleri yapmak Uzere resmen kurulmustur. Her tUrlt bankacilik

faaliyetlerinde bulunma yetkisini haiz olan Banka'nin hisselerinin tamami T.C. Hazine MUstesarligi'na ait olup, merkezi Ankara’dadir.

IIl. BANKA’NIN SERMAYE YAPISI, YONETIM VE DENETIMiNi DOGRUDAN VEYA DOLAYLI OLARAK TEK BASINA VEYA BIiRLIKTE ELINDE
BULUNDURAN ORTAKLARI, VARSA BU HUSUSLARDA YIL iGCINDEKI DEGISIKLIKLER IiLE DAHIL OLDUGU GRUBA ILISKIN AGIKLAMA

Banka’'nin tek hissedar T.C. Hazine Mustesarligi'dir.

1. BANKA’NIN, YONETIM KURULU BASKAN VE UYELERI, DENETIM KOMITESi UOYELERI iLE GENEL MUDUR VE YARDIMCILARININ VARSA
BANKA’DA SAHIP OLDUKLARI PAYLARA VE SORUMLULUK ALANLARINA iLiSKIN AGIKLAMA

ismi Gorevi
Yénetim Kurulu Uyeleri

Muharrem KARSLI Baskan
Mehmet MUMCUOGLU Baskan Vekili
Huseyin AYDIN Genel Mudir ve Uye
Burhanettin AKTAS!") Uye

Halil CELIK Uye

Hikmet Aydin SIMIT Uye

Mustafa CETIN Uye

Oguz KAYHAN Uye

Dr. Umran DEMIRORS Uye

Denetim Komitesi Uyeleri

Halil CELIK Uye

Oguz KAYHAN Uye

Genel Midir Yardimcilari

Ali TOKER insan Kaynaklari

Alpaslan CAKAR

Operasyonel Islemler

Bilgehan KURU

Hazine Yonetimi

Bilgehan KURU (Vekaleten)

Finansal Yonetim

Cem INAL

Bireysel Bankacilik

Mehmet Cengiz GOGEBAKAN Kredi Politikalari
Musa ARDA Kredi Tahsis ve Yonetimi
Numan BEK Uluslararasi Bankacilik

Omer Muzaffer BAKTIR

Pazarlama

Grup Baskani

Bulent YALIM ic Kontrol ve Risk Y&netimi Grubu
Teftis Kurulu Baskani
Ali ARAS Teftis Kurulu Bagkani

1'5 Ocak 2012 tarihi itibanyla gérevinden ayriimistir.

Banka yoneticilerinin sahip olduklari pay bulunmamaktadir.
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Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.
31 Aralik 2011 Tarihi itibariyla Konsolide Olmayan Finansal Tablolara iliskin
Aciklama ve Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtimedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

IV. BANKA’DA NITELIKLI PAY SAHIBI OLAN KiSi VE KURULUSLARA iLISKIN AGIKLAMALAR

Ad Soyad/Ticaret Unvani Pay Tutarlari Pay Orani % i Odenmis Paylar ¢ Odenmemis Paylar

T.C. Hazine MUstesarligi 2.500.000

100 2.500.000 -

Banka’'nin tek hissedarn T.C. Hazine MUstesarligi'dir.
V. BANKA’NIN HiZMET TURU VE FAALIYET ALANLARINA iLISKIN OZET BILGiI

Banka’'nin faaliyet amaci ana sdzlesmesinde mevduat kabull dahil her turlt bankacilik faaliyetlerinin yurttilmesi olarak saptanmistir, Banka bu amagla
Bankacilik Kanunu ve diger mevzuat hukimleri sakli kalmak kaydiyla TUrk parasi ve ddviz Uzerinden her tUrll nakdi ve gayrinakdi krediler agmak, yerel ve
uluslararasl finans piyasalarinda kullanilan finansal Grlinlerin ihracina, alinmasina, satiimasina aracilik etmek, yatinm bankaciligi islemleri yapmak, yurtici ve
yurtdisi vadeli piyasalarda alim ve satim islemi yapmak, bankalararasi para piyasasindan, yurtigi ve yurtdisindan fon saglamak, her trll sermaye piyasasi
islemlerini yapmak, ithalat ve ihracat islemlerine aracilik etmek, sigorta ve diger finans kuruluslarn acenteligi yapmak, ilgili mevzuat hikumleri gergevesinde
yurtici ve yurtdisinda bankalarin kurabilecekleri veya ortak olabilecekleri her turlt ortakliga istirak etmek ya da bu amacla yeni ortakliklar kurmak, her

cesit tasinir ve tasinmaz mallari, sinai ve fikri haklari, intifa, irtifak ve Ust hakki gibi sinirli ayni ve sahsi alacak haklarini iktisap etmek ve iktisap ettigi mal ve
haklar satmak, devretmek, bu mal ve haklar Gzerinde rehin ve ipotek tesis etmek, tesis edilmis rehin ve ipotekleri fek etmek gibi her turlU tasarrufi islemleri
yapmak, kira ve satis vaadi sdzlesmelerini tapuya serh etmek gibi her tlrlu faaliyette bulunur.

Banka, 31 Aralik 2011 tarihi itibaryla, yurt iginde 1.373 sube, 27 buro, 32 6zel islem merkezi, 2 mobil sube olmak Uzere toplam 1.434 sube (2010:
1.299 yurt ici sube, 25 buro, 53 6zel islem merkezi, 2 mobil sube olmak Uzere toplam 1.379 sube), yurt disinda 16 sube ve 8 altsube (ABD'de New York,
ingiltere’de Londra, Glircistan'da Tiflis, Irak’'ta Bagdat ve Erbil, Yunanistan'da Atina, GimUicine, iskece ve Rodos Subeleri, Bulgaristan’da Sofya Subesi
ile Filibe/Plovdiv, Kircaali ve Varna Altsubeleri, Suudi Arabistan’da Cidde Subesi, KKTC'de Lefkosa, Girne, Glzelyurt, Gazimagusa ve Gonyeli Subeleri ile
Akdogan, Yakin Dogu Universitesi, Karaoglanoglu, Catalkdy ve Iskele Altsubeleri) olmak Uzere toplam 24 ve genel toplamda 1.458 subesinin yani sira
iran'da Tahran Temsilciligi ile faaliyet géstermektedir. Ayrica, Glrcistan'da Batum Altsubesi agiimasi yéniinde galismalar devam etmektedir.

Banka, kredi karti hamillerine taksit ve puan avantaji saglamak ve kredi kartlarinin Maximum uygulamasina dahil tim Uye isyerlerinde Maximum kredi karti
ozellikleri ile kullaniimasina olanakli hale getirmek amaci ile 22 Ocak 2007 tarihinde T. Is Bankasi A.S. ile bir anlasma imzalamistir. Bu anlasma ile Ziraat
Bankas! Maximum Uye isyeri kaydetme hakki elde etmistir. iki banka arasi islem trafigi Bankalararasi Kart Merkezi tarafindan yonetilmektedir.

Basakkart, tarimsal kredi hesaplari ile vadesiz mevduat hesabinin baglanabildigi bir bankkarttir. Banka, musterilerin talebi dogrultusunda tarimsal kredi
limitlerini Basakkart ile iliskilendirerek kullandirabilmektedir. Basakkart'a bagli kredi limitlerinin tamami Basakkart Uye Isyerlerinde Banka’'nin POS cihazlan
araciligryla tarimsal girdi (yem, tohum, akaryakit vb.) alisverislerinde kullanilabilmektedir. MUsterilerin tercinlerine gére kredi limitlerinin azami %75'i
Banka’nin Sube/ATM'lerinden nakit olarak ¢ekilebilmektedir. Basakkart islemlerine ait geri ©demeler Banka'nin Subeleri araciligi ile yapilabilmektedir.
Basakkart ile alinan tarimsal girdi/hizmet bedelleri Banka tarafindan belirlenen faizsiz dénemlerin sonuna kadar, faizsiz olarak geri ddenebilmektedir.

iKiNCi BOLUM

KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLAR

I Bilanco

Il Nazim hesaplar tablosu

M. Gelir tablosu

\"A Ozkaynaklarda muhasebelestirilen gelir-gider kalemlerine iliskin tablo
V. Ozkaynak degisim tablosu

VI. Nakit akis tablosu

VIL. Kar dagitim tablosu
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Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.
31 Aralik 2011 ve 2010 Tarihleri ltibanyla
Konsolide Olmayan Finansal Tablolar
(Tutarlar aksi belirtimedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
1. BILANCO
Dipnot Cari Dénem Onceki Dénem
(Besinci (31/12/2011) (31/12/2010)
AKTIF KALEMLER Bolim 1) TP YP Toplam TP YP Toplam
I NAKIT DEGERLER VE MERKEZ BANKASI 1) 6.318.336 7.954.038 14.272.374 7.652.000 2.613.064 10.265.064
1. GERCEGE UYGUN DEGER FARKI K/Z’A YANSITILAN FV (Net) (2) 92.992 40.604 133.596 211.577 28.012 239.589
21 Alim Satim Amagl Finansal Varliklar 92,992 40.604 133.596 211.577 28.012 239.589
211 Devlet Borglanma Senetleri 42.289 14.139 56.428 183.889 26.229 210.118
212 Sermayede Payl Temsil Eden Menkul Degerler - - - - - -
213 Alim Satim Amacli Turev Finansal Varliklar 50.703 26.465 77.168 27.688 1.783 29471
2.1.4 Diger Menkul Degerler - - - - - -
22 Gergege Uygun Deger Farki Kar/Zarara Yansitilan Olarak Siniflandirlan FV
221 Devlet Borglanma Senetleri -
222 Sermayede Payl Temsil Eden Menkul Degerler - -
223 Krediler - -
224 Diger Menkul Degerler - - - - - -
1. BANKALAR (3) 61.040 1.259.419 1.320.459 44.514 4.597.596 4.642.110
Iv. PARA PiYASALARINDAN ALACAKLAR - - - - - -
4.1 Bankalararasi Para Piyasasindan Alacaklar - - - -
4.2 IMKB Takasbank Piyasasindan Alacaklar - - - -
4.3 Ters Repo Islemlerinden Alacaklar - - - - - -
V. SATILMAYA HAZIR FINANSAL VARLIKLAR (Net) (4) 33.842.067 4.285.716 38.127.783 35.943.019 3.781.486 39.724.505
5.1 Sermayede Payl Temsil Eden Menkul Degerler 123.809 93.586 217.395 118312 46.394 164.706
5.2 Devlet Borglanma Senetleri 33.313.947 4.145.154 37.459.101 35.618.082 3.695.037 39.313.119
5.3 Diger Menkul Degerler 404.311 46.976 451.287 206.625 40.055 246.680
VL. KREDILER VE ALACAKLAR (5) 64.330.044 7.099.931 71.429.975 51.982.988 5.460.465 57.443.453
6.1 Krediler ve Alacaklar 64.073.451 7.099.809 71.173.260 51.700.885 5.460.465 57.161.350
6.1.1 Bankanin Dahil Oldugu Risk Grubuna Kullandirilan Krediler 14.193 264.996 279.189 - 206.449 206.449
6.1.2 Devlet Borglanma Senetleri - - - - - -
6.1.3 Diger 64.059.258 6.834.813 70.894.071 51.700.885 5.254.016 56.954.901
6.2 Takipteki Krediler 850.293 12.748 863.041 844.746 10.324 855.070
6.3 Ozel Karsiliklar () 598.700 12.626 606.326 562.643 10.324 572.967
VIL. FAKTORING ALACAKLARI - - - - - -
VIl VADEYE KADAR ELDE TUTULACAK YATIRIMLAR (Net) (6) 27.600.761 4.903.436 32.504.197 32.331.551 4.056.500 36.388.051
8.1 Devlet Borglanma Senetleri 27.592.135 4902915 32.495.050 32.325.607 4,056.071 36.381.678
8.2 Diger Menkul Degerler 8.626 521 9.147 5.944 429 6.373
IX. iSTIRAKLER (Net) (7) 59.806 - 59.806 52.177 - 52.177
9.1 Ozkaynak Yontemine Gore Muhasebelestirilenler - - - - -
9.2 Konsolide Edilmeyenler 59.806 - 59.806 52177 52177
9.21 Mali Istirakler 53.781 - 53.781 47128 47123
9.2.2 Mali Olmayan Istirakler 6.025 - 6.025 5.054 - 5.054
X. BAGLI ORTAKLIKLAR (Net) (8) 123.000 576.949 699.949 114.700 520.976 635.676
101 Konsolide Edilmeyen Mali Ortakliklar 117.279 576.949 694.228 108.979 520.976 629.955
10.2 Konsolide Edilmeyen Mali Olmayan Ortakliklar 5.721 - 5.721 5721 - 5.721
XI. BiRLIKTE KONTROL EDILEN ORTAKLIKLAR (iS ORTAKLIKLARI) (Net) (9) - 50.359 50.359 - 43.231 43.231
11 Ozkaynak Yontemine Gore Muhasebelestirilenler - - - - -
1.2 Konsolide Edilmeyenler 50.359 50.359 43.231 43.231
1121 Mali Ortakliklar 50.359 50.359 - 43.231 43.231
11.2.2  Mali Olmayan Ortakliklar - - - - -
Xl KIRALAMA iSLEMLERINDEN ALACAKLAR (Net) (10) - - - - - -
121 Finansal Kiralama Alacaklari -
12.2 Faaliyet Kiralamasi Alacaklari - - -
12.3  Diger - -
124 Kazanilimamis Gelirler (-) - -
Xl RISKTEN KORUNMA AMAGCLI TUREV FINANSAL VARLIKLAR (11) - - - - - -
1381 Gergege Uygun Deger Riskinden Korunma Amaglilar -
132 Nakit Akis Riskinden Korunma Amaclilar - - -
133 Yurtdisindaki Net Yatinm Riskinden Korunma Amaglilar - - - - - -
XIV. MADDI DURAN VARLIKLAR (Net) (14) 921.322 9.176 930.498 821.178 4.864 826.042
XV. MADDI OLMAYAN DURAN VARLIKLAR (Net) (15) 52.614 11.363 63.977 33.736 1.688 35.424
151 Serefiye - - - - - -
1562 Diger 52.614 11.363 63.977 33.736 1.688 356.424
XV YATIRIM AMAGLI GAYRIMENKULLER (Net) (12) - - - - - -
XVIIL. VERGI VARLIGI 281.913 - 281.913 316.340 - 316.340
171 Cari Vergi Varligi 211 211 1.504 1.504
17.2 Ertelenmis Vergi Varligi (16) 281.702 281.702 314.836 - 314.836
XVIIl.  SATIS AMAGLI ELDE TUTULAN VE DURDURULAN FAALIYETLERE iLISKIN DURAN
VARLIKLAR (Net) (13) 51.882 - 51.882 14.945 - 14.945
181 Satis Amacl 51.882 51.882 14.945 - 14.945
18.2 Durdurulan Faaliyetlere iliskin - - - - - -
XIX. DIGER AKTIFLER 703.217 51.157 754.374 478.769 54.332 533.101
AKTIF TOPLAMI 134.438.994 26.242.148 : 160.681.142 : 129.997.494 21.162.214 : 151.159.708

llisikteki agiklama ve dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici bir pargasidir.
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Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.
31 Aralik 2011 ve 2010 Tarihleri itibaryla

Konsolide Olmayan Finansal Tablolar

(Tutarlar aksi belirtimedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Sayfa 65

1 BILANGO
Dipnot Cari Dénem Onceki Dénem
(Besinci (31/12/2011) (31/12/2010)

............. PASIF KALEMLER Bolim II) TP YP Toplam TP YP Toplam
l. MEVDUAT (1) 89.189.709 23.876.973 ;: 113.066.682 : 103.371.049 i 22.425.423 ;| 125.796.472
11 Bankanin Dahil Oldugu Risk Grubunun Mevduati 1.066.830 108.861 1.175.691 1.395.435 131.613 1.527.048
1.2 Diger 88.122.879 23.768.112 : 111.890.991 : 101.975.614 22.293.810 : 124.269.424
1. ALIM SATIM AMAGLI TUREV FINANSAL BORGCLAR (2) 29.853 9.968 39.821 5.514 85 5.599
. ALINAN KREDILER (3) 65.526 487.956 553.482 28.679 70.084 98.763
V. PARA PIYASALARINA BORGLAR 23.319.266 2.468.904 25.788.170 5.003.477 - 5.003.477
4.1 Bankalararasi Para Piyasalarindan Borglar - 871.449 871.449 - -
4.2 IMKB Takasbank Piyasasindan Borglar - - - - -
4.3 Repo islemlerinden Saglanan Fonlar 23.319.266 1.697.455 24.916.721 5.003.477 5.003.477
V. iHRAQ EDILEN MENKUL KIYMETLER (Net) - - - - - -
5.1 Bonolar - - - -
5.2 Varlida Dayall Menkul Kiymetler - - -
5.3 Tahviller - - - -
VI. FONLAR 3.871.136 - 3.871.136 3.525.458 - 3.525.458
6.1 Mustakriz Fonlan - - - - -
6.2 Diger 3.871.136 - 3.871.136 3.525.458 - 3.525.458
VI MUHTELIF BORGLAR 688.700 199.156 887.856 574.576 139.130 713.706
VIIL DIGER YABANCI KAYNAKLAR (4) 794.385 340.473 1.134.858 626.643 297.670 924.313
IX. FAKTORING BORGLARI - - - - - -
X. KIRALAMA iSLEMLERINDEN BORGLAR (Net) (5) - - - - 1 1
101 Finansal Kiralama Bor¢lar - - 1 1
10.2 Faaliyet Kiralamasi Borglar - -
103 Diger
104 Ertelenmis Finansal Kiralama Giderleri (-)
XI. RISKTEN KORUNMA AMAGCLI TUREV FINANSAL BORCLAR (6) - - - - -
111 Gergege Uygun Deger Riskinden Korunma Amaclilar - - - -
1.2 Nakit Akis Riskinden Korunma Amaglilar - - -
113 Yurtdisindaki Net Yatinm Riskinden Korunma Amaglilar - - - - - -
XIl. KARSILIKLAR (7) 1.886.463 5.973 1.892.436 1.223.040 4.990 1.228.030
12.1 Genel Karsiliklar 977.551 139 977.690 254.814 31 254.845
12.2 Yeniden Yapilanma Karsiligi - - - - - -
123 Calisan Haklar Karsigi 656.600 656.600 600.830 - 600.830
12.4 Sigorta Teknik Karsiliklari (Net) - - - - - -
125 Diger Karsiliklar 252.312 5.834 258.146 367.396 4.959 372.355
Xl VERGIi BORCU (8) 269.111 337 269.448 405.625 179 405.804
131 Cari Vergi Borcu 269.111 337 269.448 405.625 179 405.804
132 Ertelenmis Vergi Borcu - - - - -
XIV. SATIS AMAGLI ELDE TUTULAN VE DURDURULAN FAALIYETLERE iLISKIN DURAN

VARLIK BORGLARI (Net) - - - - -
141 Satis Amagli
14.2 Durdurulan Faaliyetlere lliskin - -
XV. SERMAYE BENZERI KREDILER - - - - - -
XVI. OZKAYNAKLAR (9) 13.140.811 36.442 13.177.253 13.271.440 186.645 13.458.085
16.1 Odenmis Sermaye 2.500.000 - 2.500.000 2.500.000 - 2.500.000
16.2 Sermaye Yedekleri 1560.032 36.442 186.474 1.302.740 186.645 1.489.385
16.2.1 Hisse Senedi ihrag Primleri - - - - - -
1622  Hisse Senedi Iptal Karlan - - - - - -
16.23  Menkul Degerler Degerleme Farklar (410.811) 36.442 (374.369) 741963 186.645 928,608
16.2.4 Maddi Duran Varliklar Yeniden Degerleme Farklari - - - -
16.2.5 Maddi Olmayan Duran Varliklar Yeniden Dederleme Farklari - - -
16.2.6 Yatinm Amagl Gayrimenkuller Yeniden Degerleme Farklari - - -
16.2.7 stirakler, Bagli Ort. ve Birlikte Kontrol Edilen Ort. (is Ort.) Bedelsiz Hisse Senetleri 17.361 17.361 17.295 17.295
16.2.8 Riskten Korunma Fonlar (Etkin kisim) - -
16.2.9 Satis Amacli Elde Tutulan ve Durdurulan Faaliyetlere lliskin Duran Varliklanin Birikmis

Degerleme Farklari - - - -
16.2.10  Diger Sermaye Yedekleri 543.482 543.482 543.482 543.482
16.3 Kar Yedekleri 8.230.307 8.230.307 5.696.300 5.696.300
16.3.1 Yasal Yedekler 2.290.756 2.290.756 2012298 2012298
16.3.2 Statli Yedekleri - - - -
16.3.3  Olaganustl Yedekler 5.305.510 5.305.510 3.000.593 - 3.000.593
16.3.4  Diger Kar Yedekleri 634.041 634.041 583.409 - 583.409
16.4 Kar veya Zarar 2.260.472 2.260.472 3.872.400 - 3.872.400
16.4.1 Gecgmis Yillar Kar/Zarar 169.798 169.798 169.798 169.798
16.4.2  Donem Net Kar/Zarar 2.100.674 2.100.674 3.712.602 - 3.712.602
"""""""" PASIF TOPLAMI 133.254.960 27.426.182 : 160.681.142 : 128.035.501 23.124.207 : 151.159.708

ilisikteki agiklama ve dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici bir parcasidir.
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Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.

31 Aralik 2011 ve 2010 Tarihleri ltibanyla

Konsolide Olmayan Finansal Tablolar

(Tutarlar aksi belirtimedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

II. NAZIM HESAPLAR TABLOSU

Dipnot Cari Dénem Onceki Dénem
(Besinci (31/12/2011) (31/12/2010)
Bolim i) TP YP Toplam TP YP Toplam

A. BILANGO DISI YUKUMLULUKLER (I+11+111) (1),(3) 36.255.578 : 21.183.840 57.439.418 21.918.514 11.352.571 33.271.085
1. GARANTI VE KEFALETLER 4.046.543 : 7.932.118 11.978.661 2.600.853 4.921.101 7.521.954
1.1 Teminat Mektuplari 4.044.509 i 5.922.741 9.967.250 2.598.621 3.898.990 6.497.611
111 Devlet Ihale Kanunu Kapsamina Girenler 392.196 5.600.700 5.992.896 306.182 3.675.222 3.981.404
1.1.2 Dis Ticaret islemleri Dolayisiyla Verilenler 2.959.563 - 2.959.563 1.782.538 - 1.782.538
113 Diger Teminat Mektuplari 692.750 322.041 1.014.791 509.901 223.768 733.669
12 Banka Kredileri 2.000 371.588 373.588 2.000 37.164 39.164
1.21 fthalat Kabul Kredileri - 6.354 6.354 - 8.721 8.721
122 Diger Banka Kabulleri 2.000 366.234 367.234 2.000 28.443 30.443
1.3 Akreditifler 34 i 1.637.789 1.637.823 232 984.947 986.179
1.3.1 Belgeli Akreditifler 34 i 1.637.789 1.637.823 232 984.947 985.179
132 Diger Akreditifler - - - - -
1.4 Garanti Verilen Prefinansmanlar

1.5 Cirolar

1.6.1 T.C. Merkez Bankasina Girolar - - -
152 Diger Cirolar - - -
1.6 Menkul Kiy. Ih. Satin Alma Garantilerimizden - - -

1.7 Faktoring Garantilerinden

1.8 Diger Garantilerimizden

1.9 Diger Kefaletlerimizden - - - - - -
I TAAHHUTLER (1),(3) 30.945.781 8.304.720 39.250.501 17.265.250 4.282.801 21.548.051
21 Cayillamaz TaahhUtler 7.755.616 974.747 8.730.363 5.684.559 491.315 6.175.874
211 Vadeli, Aktif Deger Alim-Satim Taahh(tleri 268.644 367.070 635.714 93.489 167.788 261.277
212 Vadeli, Mevduat Aim-Satim Taahhutleri - - - - - -
213 istir. ve Bag. Ort. Ser. Ist. TaahhUtleri 1.000 - 1.000 2.000 - 2.000
214 Kul. Gar. Kredi Tahsis Taahhttleri 143 - 143 - - -
215 Men. Kiy. Ihr. Aracilik Taahhutleri - - - -

216 Zorunlu Karsilik Odeme Taahhid(i - - - -
217 Qekler igin Odeme Taahhitlerimiz 2.461.000 2.461.000 2.303.845 2.303.845
218 Ihracat Taahhtitlerinden Kaynaklanan Vergi ve Fon Yukamldiltkleri - - - - - -
219 Kredi Karti Harcama Limit Taahhttleri 3.822.106 - 3.822.106 2.673.734 - 2.673.734
2.1.10  Kredi Kartlarn ve Bankacilik Hizmetlerine lliskin Promosyon Uyg. Taah. 8.131 - 8.131 10.958 - 10.958
2111 Agiga Menkul Kiymet Satis TaahhUtlerinden Alacaklar

2112 Aciga Menkul Kiymet Satis TaahhUtlerinden Borglar - - - - - -
2.1.18  Diger Cayllamaz Taahhutler 1.194.5692 607.677 1.802.269 600.533 323.627 924.060
2.2 Cayilabilir Taahhitler 23.190.165 i 7.329.973 30.520.138 11.580.691 3.791.486 16372177
221 Cayillabilir Kredi Tahsis Taahhttleri 23.189.863 i 7.329.973 30.519.836 11.580.339 3.791.486 15.371.825
222 Diger Cayilabilir Taahhdtler 302 - 302 352 - 352
1. TUREV FINANSAL ARACLAR (2) 1.263.254 4.947.002 6.210.256 2.052.411 2.148.669 4.201.080
3.1 Riskten Korunma Amacli Turev Finansal Araglar - - - - - -
3.1.1 Gercege Uygun Deger Riskinden Korunma Amacli Islemler - - -

31.2 Nakit Akis Riskinden Korunma Amagli Islemler - - -

3.1.3 Yurtdisindaki Net Yatinm Riskinden Korunma Amagli islemler - - - - - -
3.2 Alim Satim Amagch islemler 1.263.254 4.947.002 6.210.256 2.052.411 2.148.669 4.201.080
3.2.1 Vadeli Doviz Alim-Satim Islemleri 133.1956 134.612 267.707 9.352 10.363 19.705
3.2.1.1  Vadeli Déviz Alim islemleri 66.617 67.248 133.865 4.682 5187 9.869
3.2.1.2  Vadeli Déviz Satim Islemleri 66.578 67.264 133842 4.670 5.166 9.836
322 Para ve Faiz Swap Islemleri 1130059 ¢ 4.812.490 5.942.549 2.043.059 2.138.316 4.181.376
3221  Swap Para Alim Islemleri -1 2977218 2977218 61.728 2.039.638 2.101.366
3222 Swap Para Satim islemleri 1.130.059 i 1.835.272 2.965.331 1.981.331 98.678 2.080.009
3223 Swap Faiz Alim islemleri - - - - - -
3224  Swap Faiz Satim Islemleri R

323 Para, Faiz ve Menkul Deger Opsiyonlar - - -

3.2.3.1  Para Alim Opsiyonlari - - - -

3.2.3.2 Para Satim Opsiyonlar -

3.2.3.3 Faiz Alm Opsiyonlari

3.2.3.4 Faiz Satim Opsiyonlari -

3.2.35  Menkul Degerler Alim Opsiyonlari - - -

3236 Menkul Degerler Satim Opsiyonlari - - - -

3.2.4 Futures Para Islemleri -

3.2.4.1  Futures Para Alim islemleri

3.2.4.2  Futures Para Satim Islemleri -

3.2.5 Futures Faiz Aim-Satim Islemleri - - -

3.25.1  Futures Faiz Alim Islemleri - - - -

3.252  Futures Faiz Satim Islemleri -

3.2.6 Diger

llisikteki agiklama ve dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici bir pargasidir.

T.C. Ziraat BankasI AS. 2011 Faaliyet Raporu




Finansal Bilgiler ve Risk Yonetimi

Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.

31 Aralik 2011 ve 2010 Tarihleri itibaryla

Konsolide Olmayan Finansal Tablolar

(Tutarlar aksi belirtimedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Sayfa 67

I. NAZIM HESAPLAR TABLOSU
Dipnot Cari Dénem Onceki Dénem
(Besinci (31/12/2011) (31/12/2010)

............ Bolim Il TP YP Toplam TP YP Toplam

B. EMANET VE REHINLI KIYMETLER (IV+V+VI) 212.862.987 : 14.045.181 226.908.168 144.257.120 7.326.577 151.583.697
V. EMANET KIYMETLER 21.201.775: 1.362.383 22.564.158 12.077.658 645.771 12.723.429
4.1 Musteri Fon ve Portfoy Mevcutlan - - - - - -
4.2 Emanete Alinan Menkul Degerler 3.661.620: 1.133.079 4.694.699 2.917.066 516.859 3.432.925
4.3 Tahsile Alinan Gekler 977.787 14.781 992.568 867.258 16,434 882.692
4.4 Tahsile Alinan Ticari Senetler 2.770.680 143.106 2.913.785 2.161.082 75.767 2.236.849
4.5 Tahsile Alinan Diger Kiymetler 8.893 - 8.893 8.442 - 8.442
4.6 ihracina Araci Olunan Kiymetler 13.672.892 93 13.672.985 5.920.736 305 5.921.041
4.7 Diger Emanet Kiymetler 208.254 71.325 279.579 201.422 38.406 239.828
4.8 Emanet Kiymet Alanlar 1.649 - 1.649 1.652 - 1.652
V. REHINLI KIYMETLER 191.661.212 ;| 12.598.473 204.259.685 132.179.462 6.647.063 138.826.525
5.1 Menkul Kiymetler 264,618 38.111 302.729 261.333 13.549 274.882
52 Teminat Senetleri 24.543.558 4.242.379 28.785.937 156.576.321 2.641.709 18.218.030
53 Emtia 1.249.461 14.118 1.263.579 1.227.795 25.555 1.263.350
5.4 Varant - - - - - -
5.5 Gayrimenkul 164.386.204 i 6.685.510 161.071.714 107.084.713 3.050.964 110135677
5.6 Diger Rehinli Kiymetler 11.212.162 1.611.171 12.823.333 8.024.091 909.357 8.933.448
5.7 Rehinli Kiymet Alanlar 5.209 7.184 12.393 5.209 5929 11.138
VL. KABUL EDILEN AVALLER VE KEFALETLER 84.325 84.325 - 33.743 33.743
""""""""" BILANGO DISI HESAPLAR TOPLAMI (A+B) 249.118.565 : 35.229.021 284.347.586 166.175.634 18.679.148 184.854.782
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1ll. GELIR TABLOSU
N Dipnot
(Besinci Cari Dénem Onceki Donem
. GELIR VE GIDER KALEMLERI Bolim 1V) 01/01-31/12/2011 01/01-31/12/2010
1 FAiZ GELIRLERI (1) 13.706.442 12.391.498
1.1 Kredilerden Alinan Faizler 7.392.119 5.776.757
1.2 Zorunlu Karsiliklardan Alinan Faizler 1.650 1.145
1.3 Bankalardan Alinan Faizler 34.657 176.506
1.4 Para Piyasasi islemlerinden Alinan Faizler 38 5.301
1.5 Menkul Degerlerden Alinan Faizler 6.265.869 6.418.601
151 Alim Satim Amagl Finansal Varliklardan 9571 20.312
162 Gergcede Uygun Deger Farki Kéar/Zarara Yansitilan Olarak Siniflandirilan FV - -
163 Satilmaya Hazir Finansal Varliklardan 3.202.880 2.701.743
154 Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatinmlardan 3.053.418 3.696.546
1.6 Finansal Kiralama Gelirleri - -
1.7 Diger Faiz Gelirleri 12.109 13.188
. FAiZ GIDERLERI (2) 8.464.864 7.035.839
21 Mevduata Verilen Faizler 7.348.651 6.5564.119
22 Kullanilan Kredilere Verilen Faizler 6.683 1.892
2.3 Para Piyasasi islemlerine Verilen Faizler 1.088.513 456.102
2.4 Ihrac Edilen Menkul Kiymetlere Verilen Faizler - -
25 Diger Faiz Giderleri 21117 23.726
. NET FAiZ GELIRIi/GIDERI (I - Il) 5.241.578 5.355.659
Iv. NET UCRET VE KOMISYON GELIRLERI/GIDERLERI 625.613 510.581
4.1 Alinan Ucret ve Komisyonlar 773.958 609.248
411 Gayri Nakdi Kredilerden 45,158 27.934
41.2 Diger 728.800 581.314
4.2 Verilen Ucret ve Komisyonlar 148.345 98.667
4,21 Gayri Nakdi Kredilere 12 1
422 Diger 148.333 98.666
V. TEMETTU GELIRLERI 3) 31.788 33.648
VI TiCARiI KAR/ZARAR (Net) (4) (61.453) (13.137)
6.1 Sermaye Piyasas! Islemleri Kari/Zarari 93.140 22.348
6.2 Tirev Finansal islemlerden Kar/Zarar (5) 291574 111.654
6.3 Kambiyo Islemleri Kar/Zarar (446.167) (147.039)
ViI. DIGER FAALIYET GELIRLERI (6) 372.414 976.774
VIIL FAALIYET GELIRLERI/GIDERLERI TOPLAMI (llI+IV+V+VI+VII) 6.209.940 6.863.525
IX. KREDI VE DIGER ALACAKLAR DEGER DUSUS KARSILIGI (-) (7) 807.997 144.505
X. DIGER FAALIYET GIDERLERI (-) 8) 2.622.439 2.249.660
XI. NET FAALIYET KARI/ZARARI (VIII-IX-X) 2.779.504 4.469.360
Xl BIiRLESME iSLEMi SONRASINDA GELIR OLARAK KAYDEDILEN FAZLALIK TUTARI - -
Xl OZKAYNAK YONTEMi UYGULANAN ORTAKLIKLARDAN KAR/ZARAR - -
XIV. NET PARASAL POZISYON KARI/ZARARI - -
XV. SURDURULEN FAALIYETLER VERGI ONCESI K/Z (XI+...+XIV) 9) 2.779.504 4.469.360
XVI. SURDURULEN FAALIYETLER VERGI KARSILIGI () (10) (678.830) (756.758)
16.1 Cari Vergi Karsiligi (314.816) (807.390)
16.2 Ertelenmis Vergi Karsiligi (364.014) 50.632
XVII. SURDURULEN FAALIYETLER DONEM NET K/Z (XV+XVI) (11) 2.100.674 3.712.602
XVIIL. DURDURULAN FAALIYETLERDEN GELIRLER - -
181 Satis Amacli Elde Tutulan Duran Varlik Gelirleri
182 stirak, Bagh Ortaklik ve Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar (is Ort.) Satis Karlari
18.3 Diger Durdurulan Faaliyet Gelirleri
XIX. DURDURULAN FAALIYETLERDEN GIiDERLER ) - -
191 Satis Amacli Elde Tutulan Duran Varlik Giderleri
19.2 stirak, Bagh Ortaklik ve Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar (is Ort.) Satis Zararlan
19.3 Diger Durdurulan Faaliyet Giderleri
XX. DURDURULAN FAALIYETLER VERGI ONCESI K/Z (XVIII-XIX) - -
XXL. DURDURULAN FAALIYETLER VERGI KARSILIGI (+) - -
21.1 Cari Vergi Karsiligi
21.2 Ertelenmis Vergi Karsiligi
XXII. DURDURULAN FAALIYETLER DONEM NET K/Z (XX£XXI) - -
XXII. NET DONEM KARI/ZARARI (XVI+XXIT) (12) 2.100.674 3.712.602
Hisse Basina Kar/Zarar 0,000840 0,001485
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IV. GZKAYNAKLARDA MUHASEBELESTIRILEN GELIR GIDER KALEMLERINE iLiSKiN TABLO
) Cari Dénem Onceki Dénem

C\ZKAYN'AKLAF\‘DA MUHASEBELESTIRILEN GELIR GIDER KALEMLERI (31/12/2011) (31/12/2010)
1. MENKUL DEGERLER DEGERLEME FARKLARINA SATILMAYA HAZIR FINANSAL VARLIKLARDAN EKLENEN (320.948) 1.184.512
. MADDI DURAN VARLIKLAR YENIDEN DEGERLEME FARKLARI - -
1. MADDI OLMAYAN DURAN VARLIKLAR YENIDEN DEGERLEME FARKLARI - -
V. YABANCI PARA iSLEMLER iGiN KUR GEVRIM FARKLARI (17.038) 1.756
V. NAKIT AKIS RISKINDEN KORUNMA AMAGLI TUREV FINANSAL VARLIKLARA iLiSKIN KAR/ZARAR (Gergege Uygun Deger Degisikliklerinin Etkin Kismi) - -
VI YURTDISINDAKI NET YATIRIM RISKINDEN KORUNMA AMAGLI TUREV FINANSAL VARLIKLARA iLiSKIN KAR/ZARAR (Gercege Uygun Deger

Degisikliklerinin Etkin Kismi) - -
VI MUHASEBE POLITIKASINDA YAPILAN DEGISIKLIKLER ILE HATALARIN DUZELTILMESININ ETKISi
VIl TMS UYARINCA OZKAYNAKLARDA MUHASEBELESTIRILEN DIGER GELIR GIDER UNSURLARI (216) 62.173
IX. DEGERLEME FARKLARINA AIT ERTELENMIS VERGI 85.332 (211.259)
X. DOGRUDAN OZKAYNAK ALTINDA MUHASEBELESTIRILEN NET GELIR/GIDER (I+11+...+IX) (252.870) 1.037.182
XI. DONEM KARI/ZARARI (1.050.107) (599.181)
111 Menkul Degerlerin Gergege Uygun Degerindeki Net Degisme (Kar-Zarara Transfer) (1.055.826) (576.649)
1.2 Nakit Akis Riskinden Korunma Amagl Turev Finansal Varliklardan Yeniden Siniflandirilan ve Gelir Tablosunda Gosterilen Kisim -
113 Yurtdisindaki Net Yatinm Riskinden Korunma Amagli Yeniden Siniflandirilan ve Gelir Tablosunda Gésterilen Kisim
1.4 Diger 5719 (22.532)
XIl. " DONEME ILISKIN MUHASEBELESTIRILEN TOPLAM KAR/ZARAR (X+XI) (1.302.977) 438.001

ilisikteki agiklama ve dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici bir parcasidir.

T.C. Ziraat BankasI AS. 2011 Faaliyet Raporu




Finansal Bilgiler ve Risk Yonetimi Sayfa 70
TUrkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.
Konsolide Olmayan Ozkaynak Degisim Tablosu
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V. BZKAYNAK DEGISIM TABLOSU
Dipnot
(Besinci Odenmis Od. Sermaye Enflasyon Hisse Senedi Hisse Senedi Yasal Yedek Statl
31 Aralik 2010 Bolim V) Sermaye Duizeltme Farki lhrac Primleri Iptal Karlan Akceler Yedekleri
l. Onceki Dénem Sonu Bakiyesi 2.500.000 543.483 - - 1.758.096
Dénem igindeki Degisimler
1. Birlesmeden Kaynaklanan Artis/Azalis - - - - -
. Menkul Degerler Degerleme Farklari - - - - -
Iv. Riskten Korunma Fonlari (Etkin kisim) - - . - -
4.1 Nakit Akis Riskinden Korunma Amacl - - - - -
4.2 Yurtdisindaki Net Yatinm Riskinden Korunma Amagli - - - - _
V. Maddi Duran Varliklar Yeniden Degerleme Farklari - - - - -
VI. Maddi Olmayan Duran Varliklar Yeniden Degerleme Farklar - - - - -
VIl istirakler, Bagh Ort. ve Birlikte Kontrol Edilen Ort.(is Ort.) Bedelsiz HS - - - - -
Vil Kur Farklar - - - - -
IX. Varliklarin Elden Cikariimasindan Kaynaklanan Degisiklik - - - - -
X. Varliklarin Yeniden Siniflandinimasindan Kaynaklanan Degisiklik - - - - -
XI. istirak Ozkaynagindaki Degisikliklerin Banka Ozkaynagina Etkisi - - - R R
XIl. Sermaye Artinmi - - - - -
121 Nakden - - - - -
122 I¢ Kaynaklardan - - - . .
Xl Hisse Senedi ihrag Primleri - - - - -
XIV. Hisse Senedi iptal Karlan - - R R R
XV. Odenmis Sermaye Enflasyon Diizeltme Farki - - - - -
XVI. Diger - (1) - - -
XVIL. Donem Net Kari veya Zarari - - - - -
XVIIL. Kar Dagitimi - - - - 254.202
18.1 Dagitilan Temettt - - - - -
18.2 Yedeklere Aktarilan Tutarlar - - - - 254.202
18.3 Diger - - - - -
Donem Sonu Bakiyesi (I+11+l1+......+XVI+XVII+XVIII) 2.500.000 543.482 - - 2.012.298
Dipnot
(Besinci Odenmis Od. Sermaye Enflasyon : Hisse Senedi Hisse Senedi Yasal Yedek Statl
31 Aralik 2011 Bolim V) Sermaye Diizeltme Farki lhrac Primleri Iptal Karlar Akceler Yedekleri
I. Onceki Donem Sonu Bakiyesi 2.500.000 543.482 - - 2.012.298
Dénem Igindeki Degisimler
1. Birlesmeden Kaynaklanan Artis/Azalis - - - - -
. Menkul Degerler Degerleme Farklari - - - - -
Iv. Riskten Korunma Fonlari (Etkin kisim) - - - - -
4.1 Nakit Akis Riskinden Korunma Amacl - - - - -
4.2 Yurtdisindaki Net Yatinm Riskinden Korunma Amagli - - - - -
V. Maddi Duran Varliklar Yeniden Degerleme Farklari - - - - -
VI Maddi Olmayan Duran Varliklar Yeniden Degerleme Farklari - - - - -
VII. istirakler, Bagh Ort. ve Birlikte Kontrol Edilen Ort.(is Ort.) Bedelsiz HS - - - - -
Vil Kur Farklar - - - - -
IX. Varliklarin Elden Cikariimasindan Kaynaklanan Degisiklik - - - - -
X. Varliklarin Yeniden Siniflandinimasindan Kaynaklanan Degisiklik - - - - -
XI. istirak Ozkaynagindaki Degisikliklerin Banka Ozkaynagina Etkisi - - R R R
Xl Sermaye Artirnmi - - - - -
121 Nakden - - - - -
122 i¢ Kaynaklardan - - - . R
XI. Hisse Senedi ihrag Primleri - - - - -
XIV. Hisse Senedi iptal Karlan - - R R R
XV. Odenmis Sermaye Enflasyon Diizeltme Farki - - - - -
XVI. Diger - - - - -
XVIL Dénem Net Kari veya Zarari - - - - -
XVIIL. Kar Dagitimi - - - - 278.458
181 Dagitilan Temettl - - - - _
18.2 Yedeklere Aktarilan Tutarlar - - - - 078.458
18.3 Diger - - - - -
Donem Sonu Bakiyesi (I+11+ll+......+XVI+XVII+XVIII) 2.500.000 543.482 - - 2.290.756
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Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.
Konsolide Olmayan Ozkaynak Degisim Tablosu
(Tutarlar aksi belirtimedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
Satis A./Durdurulan
Olaganusti Diger Dénem Net Gecgmis Dénem Menkul Deger. Maddi ve Maddi Olmayan Ortakliklardan Bedelsiz Riskten F.iliskin Dur. Toplam
Yedek Akge : Yedekler Kari/(Zaran) Kari/(Zarar) Degerleme Farki Duran Varlik YDF Hisse Senetleri Korunma Fonlari V. Bir. Deg. F. Ozkaynak
1.074.290 304.134 - 3.670.753 490.607 - 12.764 - - 10.354.127
- - - - 436.245 - - - - 436.245
- - - - - - 4.531 - - 4,531
- - - - 1.756 - - - - 1.756
- - - - - - - - - o
- - 3.712.602 - - - - - - 3.712.602
1.926.303 279.275 - (3.510.955) - - - - - (1.051.175)
- - - (1.051.175) - - (1.051.175)
1.926.303 279.275 (2.459.780)
3.000.593 583.409 3.712.602 159.798 928.608 - 17.295 - - 13.458.085
Satis A./Durdurulan
Olaganusti Diger Dénem Net Gegmis Dénem Menkul Deger. Maddi ve Maddi Olmayan Ortakliklardan Bedelsiz Riskten Korunma F.iliskin Dur. V. Bir. Toplam
Yedek Akce : Yedekler Kari/(Zarari) Kari/(Zarari) Degerleme Farki Duran Varlik YDF Hisse Senetleri Fonlan Deg. F. Ozkaynak
3.000.593 583.409 3.872.400 928.608 - 17.295 - - 13.458.085
- - - (1.152.774) - - - - (1.152.774)
- - - - - 66 - - 66
- - - (150.203) - - - - (150.203)
- - 2.100.674 - - - - - - 2.100.674
2.304.917 50.632 (3.712.602) - - - - - (1.078.595)
- - - (1.078.595) - - - (1.078.595)
2.304.917 50.632 (2.634.007)
5.305.510 634.041 2.100.674 159.798 (374.369) - 17.361 - - 13.177.253
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VI. NAKIT AKIS TABLOSU
Dipnot

(Besinci Cari D6nem Onceki Dénem

Bolim VI) (31/12/2011) (31/12/2010)
A. BANKACILIK FAALIYETLERINE iLISKIN NAKIT AKIMLARI
1.1 Bankacilik Faaliyet Konusu Aktif ve Pasiflerdeki Degisim Oncesi Faaliyet Kari 2.826.818 3.135.587
111 Alinan Faizler 14.662.653 12.017.169
1.1.2 Odenen Faizler (8.615.062) (6.979.212)
1.1.3 Alinan Temettller 31.788 38.185
114 Alinan Ucret ve Komisyonlar 772.430 604.451
1.1.5 Elde Edilen Diger Kazanclar 692.076 173.266
1.1.6 Zarar Olarak Muhasebelestirilen Donuk Alacaklardan Tahsilatlar 823.027 635.478
117 Personele ve Hizmet Tedarik Edenlere Yapilan Nakit Odemeler (2.366.768) (2.068.396)
1.1.8 Odenen Vergiler (651.052) (911.528)
1.1.9 Diger (2.622.274) (373.826)
1.2 Bankacilik Faaliyetleri Konusu Aktif ve Pasiflerdeki Degisim (9.835.062) 2.270.643
1.2.1 Alim Satim Amagli Finansal Varliklardaki Net (Artis)/Azalis 148.418 236.202
122 Gercede Uygun Deger Farki K/Z'a Yansitilan Finansal Varliklardaki Net (Artis)/Azalis - -
1.2.3 Bankalar Hesabindaki Net (Artig)/Azalis (5.297.641) (817.408)
124 Kredilerdeki Net (Artis) Azalis (13.786.911) (20.905.224)
1.2.5 Diger Aktiflerde Net (Artis) Azalis (189.121) (166.178)
126 Bankalarin Mevduatlarinda Net Artis (Azalis) 21.717.650 (2.264.439)
127 Diger Mevduatlarda Net Artis (Azalis) (13.610.193) 25.334.357
1.2.8 Alinan Kredilerdeki Net Artis (Azalis) 452.364 77.467
129 Vadesi Gelmis Borglarda Net Artis/(Azalis) - -
1.2.10 Diger Borglarda Net Artis (Azalis) 730.372 775.866
I. Bankacilik Faaliyetlerinden Kaynaklanan Net Nakit Akimi (7.008.244) 5.406.230
B. YATIRIM FAALIYETLERINE iLISKIN NAKIT AKIMLARI
1. Yatinm Faaliyetlerinden Kaynaklanan Net Nakit Akimi 2.866.552 (5.062.108)
2.1 iktisap Edilen Bagli Ortaklik ve Istirakler ve Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar (is Ortakliklari) (78.697) (22.807)
2.2 Elden Cikarilan Bagl Ortaklik ve istirakler ve Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar (is Ortakliklari) - -
2.3 Satin Alinan Menkuller ve Gayrimenkuller (181.265) (163.745)
2.4 Elden Cikarilan Menkul ve Gayrimenkuller 32217 76.915
25 Elde Edilen Satiimaya Hazir Finansal Varliklar (51.478.756) (25.603.705)
26 Elden Cikarllan Satimaya Hazir Finansal Varliklar 50.861.760 12.806.347
2.7 Satin Alinan Yatinm Amagl Menkul Degerler (4.373.548) (2.041.461)
2.8 Satilan Yatinm Amacl Menkul Degerler 9.003.719 9.886.348
2.9 Diger (918.878) -
C. FINANSMAN FAALIYETLERINE iLiSKIiN NAKIT AKIMLARI
1. Finansman Faaliyetlerinden Saglanan Net Nakit (1.078.596) (1.051.175)
3.1 Krediler ve Ihrag Edilen Menkul Degerlerden Saglanan Nakit
32 Krediler ve ihrag Edilen Menkul Degerlerden Kaynaklanan Nakit Qikisi
3.3 ihrag Edilen Sermaye Araglar - -
3.4 Temettt Odemeleri (1.078.595) (1.051.175)
35 Finansal Kiralamaya lliskin Odemeler ()] -
3.6 Diger -
Iv. Déviz Kurundaki Degisimin Nakit ve Nakde Esdeger Varliklar Uzerindeki Etkisi 606.441 192.319
V. Nakit ve Nakde Esdeger Varliklardaki Net Artis (I+11+111+IV) (4.613.847) (514.734)
VL. Donem Basindaki Nakit ve Nakde Esdeger Varliklar (1) 12.301.839 12.816.573
VII. Do6nem Sonundaki Nakit ve Nakde Esdeger Varliklar (1) 7.687.992 12.301.839

llisikteki agiklama ve dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici bir pargasidir.
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VIl. KAR DAGITIM TABLOSU'"

Cari Dénem : Onceki Dénem®

(31/12/2011) } (31/12/2010)
l. DONEM KARININ DAGITIMI
1.1 Dénem Kari 2.779.504 4.469.360
1.2 Odenecek Vergi ve Yasal Yukumitliikler (- 678.830 807.390
1.2.1 Kurumlar Vergisi (Gelir Vergisi) (314.816) (807.390)
122 Gelir Vergisi Kesintisi - -
123 Diger Vergi ve Yasal YukumltlUkler (364.014)
A. NET DONEM KARI (1.1-1.2) 2.100.674 3.661.970
1.3 Gegmis Donemler Zarar (-) - -
1.4 Birinci Tertip Yasal Yedek Akge (-) 105.034 183.099
1.5 Bankada Birakilmasi ve Tasarrufu Zorunlu Yasal Fonlar (-) - -
B. DAGITILABILIR NET DONEM KARI [(A<(1.3+1.4+1.5)] 1.995.640 3.478.871
1.6 Ortaklara Birinci Temettu (-) 125.000
1.6.1 Hisse Senedi Sahiplerine 125.000
1.6.2 imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine -
163 Katlma Intifa Senetlerine
164 Kara Istirakli Tahvillere
165 Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine -
1.7 Personele Temettu (-) - 111.898
1.8 Yonetim Kuruluna Temettu (-) -
1.9 Ortaklara Ikinci Temettl (-) 841.697
1.91 Hisse Senedi Sahiplerine 841.697
1.9.2 imtiyazll Hisse Senedi Sahiplerine - -
193 Katilma Intifa Senetlerine - -
194 Kara stirakli Tahvillere - -
195 Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine -
1.10 Ikinci Tertip Yasal Yedek Akge () 956.359
111 Statl Yedekleri (-) - -
112 Olaganustt Yedekler - 2.304.917
118 Diger Yedekler - -
114 Ozel Fonlar
1. YEDEKLERDEN DAGITIM
2.1 Dagttilan Yedekler -
22 ikinci Tertip Yasal Yedekler (1)
2.3 Ortaklara Pay (-) -
2.3.1 Hisse Senedi Sahiplerine - -
232 Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine - -
233 Katilma intifa Senetlerine
234 Kara istirakli Tahvillere
235 Kar ve Zarar Ortaklig Belgesi Sahiplerine
2.4 Personele Pay (-)
25 Yonetim Kuruluna Pay (-) -
1. HiSSE BASINA KAR
3.1 Hisse Senedi Sahiplerine 0,000840 0,001485
3.2 Hisse Senedi Sahiplerine (%) - -
3.3 imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine
3.4 imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine (%)
V. HISSE BASINA TEMETTU
41 Hisse Senedi Sahiplerine 0,000387
4.2 Hisse Senedi Sahiplerine (%) -
4.3 imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine
4.4 Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine (%)

' Kar dagitimi Banka Genel Kurulu tarafindan kararlastinimaktadir. Finansal tablolarin diizenlendigi tarih itibanyla Genel Kurul toplantisi hentiz yapiimamistir.
2 Onceki déneme iliskin kar dagitim tablosu 31 Aralik 2010 tarihli bagimsiz denetimden gegmis finansal tablolar yayinlandigi tarihten sonra Olagan Genel Kurul karari ile kesinlesmis ve

bu dogrultuda yeniden dizenlenmistir.

© Onceki déneme lliskin 50.632 TL tutarindaki ertelenmis vergi geliri kar dagitimina konu edilmemistir.

ilisikteki agiklama ve dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici bir parcasidir.
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UcUNCU BOLUM
MUHASEBE POLITIKALARINA iLiSKIN AGIKLAMALAR
I. SUNUM ESASLARINA iLiSKIN ACIKLAMALAR

Banka, muhasebe kayitlarini TUrk parasi olarak, 1 Kasim 2005 tarihinde yururlige giren 5411 sayill Bankacilik Kanunu (“Bankacilik Kanunu”), TUrk Ticaret
Kanunu (“TTK") ve Turk vergi mevzuatina uygun olarak tutmaktadir.

Konsolide olmayan finansal tablolar, bunlara iliskin aciklama ve dipnotlar Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu ("“BDDK”) tarafindan 1 Kasim 2006
tarih ve 26333 sayill Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarin Muhasebe Uygulamalarina ve Belgelerin Saklanmasina lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik” cergevesinde, TUrkiye Muhasebe Standartlart Kurulu (“TMSK”) tarafindan yUrtrlige konulan “TUrkiye Muhasebe Standartlan” (“TMS”) ve
“TUrkiye Finansal Raporlama Standartlan” (“TFRS”) ile bunlara iliskin ek ve yorumlara ve BDDK tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarina
iliskin yayimlanan diger yonetmelik, aciklama ve genelgelere uygun olarak hazirlanmistir. DUzenlenen kamuya acgiklanacak konsolide olmayan finansal
tablolarin bigim ve igerikleri ile bunlarin agiklama ve dipnotlar 10 Subat 2007 tarihli ve 26430 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarca Kamuya
Aciklanacak Finansal Tablolar lle Bunlara lliskin Aciklama ve Dipnotlar Hakkinda Teblig’e gére hazirlanmistir.

Konsolide olmayan finansal tablolar, gercege uygun degerleri ile gdsterilen finansal varlik ve yuktumltkltlerin disinda, 31 Aralik 2004 tarihine kadar
enflasyon dUzeltmesine tabi tutulmak suretiyle, tarihi maliyet esasi baz alinarak TL olarak hazirlanmistir.

371 Aralik 2011 tarihi itibanyla finansal tablolar 31 Aralik 2010 tarihli bagimsiz denetimden gecmis bakiyeler ile karsilastirmali olarak verilmistir.
Aksi belirtimedikge, finansal rapor ve dipnotlarda tum bakiyeler Bin Turk Lirasi (“TL") olarak sunulmustur.

Finansal tablolarin hazirlanmasi, bilanco tarihi itibaryla raporlanan aktif ve pasiflerin ya da agiklanan sarta bagl varlik ve yuktmlulUklerin tutarlarini ve
ilgili dénem igerisinde olustugu raporlanan gelir ve giderlerin tutarlarini etkileyen tanmin ve varsayimlann yapilimasini gerektirir. Bu tahminler yonetimin
en iyi kanaat ve bilgilerine dayanmakla birlikte, gercek sonuglar bu tanminlerden farklilik gdsterebilir. Kullanilan varsayim ve tahminler ilgili dipnotlarda
aciklanmaktadir.

Finansal tablolarin hazirlanmasinda izlenen muhasebe politikalari ve kullanilan degerleme esaslar TMS kapsaminda yer alan esaslara gore belirlenmis ve
uygulanmistir. S6z konusu muhasebe politikalari ve degerleme esaslari asagida yer alan Il ile XXIV. no’lu dipnotlarda aciklanmaktadir.

Il. FINANSAL ARAGLARIN KULLANIM STRATEJiSi VE YABANCI PARA CINSINDEN ISLEMLERE iLiSKIN ACIKLAMALAR

Banka’'nin temel faaliyet alani; her turlt nakdi ve gayrinakdi TUrk Lirasi ve déviz Uzerinden krediler agmak, yurtici ve yurtdisi para ve sermaye piyasalarinda
islemler yapmak, tarim sektortine finansman destegi saglamak, Turk Lirasi ve yabanci para mevduat toplamak gibi bankacilik hizmetlerini kapsamaktadir.
Banka'nin ana fonlama kaynaklarinin &nemli bir kismini TUrk Lirasi cinsinden olan mevduatlar, repo ve 6zkaynaklar ile Banka'ya butgeden, bakanliklardan
ve diger kamu kaynaklarindan yasa ve idari kararlarla tahsis edilen fonlar olusturmaktadir. Banka bu kaynaklarini agirlikli olarak Devlet ig Borclanma
Senetleri ve krediler olmak Uzere yUksek getirili ve dUsuk riskli varliklara yéneltmektedir. Banka'nin likidite yapisi, vadesi gelecek buttin yikimltltklerin
karsilanabilecegi sekilde dikkate alinmaktadir. Banka bilangcosunda yer alan kaynaklarin blyUk bolumU sabit oranl olmasina ragmen, aktiflerde yer alan
bir kisim menkul kiymetlerin getirileri degisken oranlidir. Kaynaklarin yeniden fiyatlandirmaya kalan strelerinin kisa olmasi sebebiyle kaynak maliyetleri
piyasadaki sartlara bagl olarak kisa araliklarla yeniden fiyatlanmaktadir. Banka ayrica uzun vadeli plasmanlarinda daha yiksek getiri ilkesini benimsemistir.

Banka’'nin faaliyet alanlarr igin hesaplanan ortalama getirinin Uzerinde getiri elde edilen alanlar arasinda krediler ve menkul kiymetler sayilabilir. Bilango disi
risk alanlarr igerisinde en dnemlileri teminat mektuplar, banka kredileri, akreditifler, gekler icin 6deme taahhutleri ve kredi karti harcama limit taahhutleridir.

Banka'nin piyasaya olan borc tutarinin, toplam yikUmitlUkleri icerisindeki payinin az olmasi, istanbul Menkul Kiymetler Borsasi (“IMKB”), T.C. Merkez
Bankasi, Para Piyasasi veya Bankalararasi Para Piyasasli gibi kisa vadeli piyasalardan gerektiginde kolaylikla bor¢lanabilmesine imkan tanimaktadir.
Likidite krizi olarak adlandirlacak bir durumun ortaya ¢ikmasi halinde, Banka'nin yaygin sube agina sahip bir kamu bankasi olmasina bagl olarak
mevduatlarinin bdyle bir durumdan 6nemli dlclide etkilenmeyecedi varsayllmaktadir.

Yabanci para kaynaklarin maliyeti ile varliklarin getirisi yakindan izlenmektedir. Mevduat faizleri, piyasa faizlerine gére ayarlanarak pozitif kar marji
korunmaktadir.

Yabanci para islemler, islemin yapildigi tarihteki Banka gise déviz alis kurlar esas alinmak suretiyle kayitlara yansitiimistir. Donem sonlarinda, yabanci para

aktif ve pasif hesaplarin bakiyeleri, ddnem sonu Banka gise déviz alis kurlari ile degerlemeye tabi tutularak Turk parasina gevrilmis ve olusan kur farklari
“Kambiyo islemleri kar/zarar” olarak kayitlara yansitiimistir.
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Yurtdisinda faaliyet gdsteren ortakliklara yabanci para cinsinden gonderilen sermaye tutarlari, islemin yapildigi tarinteki kur Gzerinden Turk parasina
cevrilmekte ve finansal tablolarda gosterilmektedir.

Banka’'nin yurt disinda kurulu subelerinin varlik ve yukumiutlUkleri ile gelir ve giderleri bilango tarihinde gegerli olan Banka gise doviz alig kurlarindan Turk
parasina gevrilmektedir.

Ill. iISTIRAKLER, BAGLI ORTAKLIKLAR VE BiRLIKTE KONTROL EDILEN ORTAKLIKLARA iLISKIN ACIKLAMALAR

TUrk parasi cinsinden istirakler ve bagl ortakliklar, TMS 27 “Konsolide ve Bireysel Finansal Tablolara lliskin Ttirkiye Muhasebe Standard!” uyarinca maliyet
degeriyle muhasebelestirimekte ve varsa deger kaybi ile ilgili karsilik dustldUkten sonra, konsolide olmayan finansal tablolara yansitimaktadir.

Yurtdisinda faaliyet gbsteren ve yabanci para cinsinden takip edilen bagli ortakliklar ile birlikte kontrol edilen ortakliklara iliskin yatinmlar gercege uygun
degerleri ile izlienmektedir. S6z konusu ortakliklar icin hazirlanan degerleme raporlari ile gercege uygun degerler tespit edilmis ve degerleme tarihi itibaryla
ortakliklardaki yatinmlarin TP karsiliklan sabitlenmis olup, degerleme farklar ortakliklarin degerlerine eklenerek karsiliginda 6¢zkaynaklar altinda “Menkul
Degerler Degerleme Farklan” hesabinda muhasebelestiriimistir.

IV. VADELI iSLEM VE OPSiYON SOZLESMELERI iLE TUREV URUNLERE iLiSKiN ACIKLAMALAR

Banka’'nin turev islemlerini agirlikli olarak para swaplari ile vadeli doviz alim-satim s6zlesmeleri olusturmaktadir. Banka’'nin, ana stzlesmesinden
aynstinimak suretiyle olusturulan tlrev Grtnleri bulunmamaktadir.

Banka, tlrev islemlerini TMS 39 “Finansal Araclar: Muhasebelestirme ve Olcmeye lliskin Tlrkiye Muhasebe Standardi” hitkiimleri geregi alim satim
amagl veya finansal riskten korunma araci olarak siniflandirmakta olup Banka'nin bilango déneminde finansal riskten korunma amacl tlrev Grtnleri
pbulunmamaktadir. Buna bagl olarak; Banka'nin tlrev islemlerinin, finansal riskten korunma amagl siniflandirmaya yonelik tespitin yapiimasindaki élgttleri
karsilamadigi ve bu tlrden turev islemlerin satiimasi, vadesinin sona ermesi veya stzlesmeye konu edimlerin yerine getirilmesi yoluyla sona erdigi
durumlar s6z konusu olmamistir.

TUrev finansal araclar s6zlesme tarihindeki gercege uygun degeriyle muhasebelestirilir ve sonraki raporlama dénemlerinde gercege uygun degeriyle
olclllp gelir tablosuyla iliskilendirilerek muhasebelestirilir. Gercege uygun dederin pozitif olmasi durumunda “Gercege uygun deder farki kar/zarara
yansitilan finansal varliklar” ana hesap kalemi altinda “Alim Satim Amagli Turev Finansal Varliklar” icerisinde; negatif olmasi durumunda ise “Alim satim
amagcli turev finansal borglar” icerisinde gosterilmektedir. Yapilan degerleme sonucu gercege uygun degerde meydana gelen farklar gelir tablosunda
“Tlrev Finansal islemlerden Kar/Zarar” hesabina yansitimaktadir.

TUrev araglarnn gercege uygun degeri piyasada olusan rayi¢c degerleri dikkate alinarak veya indirgenmis nakit akimi modelinin kullaniimasi suretiyle
hesaplanmaktadir.

TUrev islemlerden dogan yukumltllk ve alacaklar sézlesme tutarlar Uzerinden nazim hesaplara kaydedilmektedir.
V. FAIZ GELIR VE GIDERINE ILISKIN ACIKLAMALAR

Faiz gelir ve giderleri TMS 39 “Finansal Araclar: Muhasebelestirme ve Olgmeye lliskin Turkiye Muhasebe Standardl” gercevesinde etkin faiz yontemi
ile tahakkuk esasina gére muhasebelestiriimektedir. 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayill Resmi Gazete'de yayimlanarak yUrtrlige giren “Bankalarca
Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belilenmesi ve Bunlar Icin Ayrlacak Karsiliklara Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yoénetmelik” geredi donuk
alacak haline gelen tutarlar igin doneme iliskin faiz tahakkuku ve reeskontu yapilmamaktadir. Donuk alacak haline dénUsen tutarlar igin daha 6nce
yapilmis bulunan ve tahsil edilemedigi halde gelir yazilan faiz tahakkuklari ve reeskontlari iptal edilmekte, s6z konusu tutarlar tahsil edildiginde gelir
yazilmaktadir.

VI. UCRET VE KOMISYON GELIR VE GIDERLERINE ILISKIN AGCIKLAMALAR

Komisyon gelirlerinden, bankacllik, acente ve aracilik hizmet gelirleri tahsil edildikleri anda gelir kaydedilmektedir. Bunlarin disindaki ticari ve tarimsal
kredilerden alinan komisyon gelirleri ile bireysel kredilerde faiz niteliginde olanlar (komisyon tutarina bagli olarak faiz orani degisenler) ddnemsellik
ilkesine bagl olarak tahakkuk esasina gére etkin faiz orani yontemi kullanilarak ilgili kar/zarar hesaplarina aktariimaktadirlar. Bununla birlikte, Aralik 2011
doénemi itibariyla bireysel kredilerden alinan faiz niteliginde olmayan komisyonlarin da dénemsellik ilkesine bagli olarak tahakkuk esasina gore etkin faiz
orani yontemi kullanilarak ilgili kar/zarar hesaplarina aktariimasina baslanilimistir. Diger Ucret ve komisyon giderleri ise édendikleri anda gider hesabina
kaydedilmektedir.
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VII. FINANSAL VARLIKLARA iLISKIN AGIKLAMALAR

Finansal araclar, finansal varliklar, finansal yukumilulukler ve tlrev enstrimanlarn kapsamaktadir. Finansal aracglar, Banka’nin bu finansal araclara hukuki
olarak taraf olmasI durumunda Banka’'nin bilangosunda yer almaktadir.

Finansal varliklar, temelde Banka'nin ticari faaliyet ve operasyonlarini meydana getirmektedir. Bu araclar finansal tablolardaki likiditeyi, kredi ve faiz riskini
ortaya ¢ikarma, etkileme ve azaltabilme 6zelligine sahiptir.

Finansal varliklar edinimleri sirasinda siniflandirimakta ve vadeye kadar elde tutulacak yatinmlar, banka kaynakli kredi ve alacak, satiimaya hazir veya alim
satim amagli finansal varlik olarak tasnife tabi tutulmaktadir.

Finansal varliklarin alim-satim islemleri teslim tarinine gére muhasebelestirimektedir.
a. Gercege uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar:

Banka'da, "Gercege uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar” olarak siniflandinlan finansal varliklar, alim satim amagli finansal varliklar olup
piyasada kisa donemde olusan fiyat ve benzeri unsurlardaki dalgalanmalardan kar saglamak amaciyla elde edilen veya elde edilme nedeninden bagimsiz
olarak, kisa donemde kar saglamaya yonelik bir portféyln pargasi olan varliklardir.

Alim satim amagli finansal varliklar maliyet bedelleriyle kayitlara alinmaktadir. Bu deger, gercege uygun deger olarak kabul edilir. Sonraki dénemlerde ise
gercege uygun degerleri Uzerinden finansal tablolarda gosteriimektedir.

Alim satim amagli finansal varliklar ile satiimaya hazir finansal varliklar icerisinde yer alan Devlet Tahvili ve Hazine Bonolarindan IMKB'de islem

gdrenler bilango tarihinde IMKB'de olusan agirlikli ortalama takas fiyatlari ile, IMKB'de islem gérmeyen finansal varliklar ise T.C. Merkez Bankas!
fiyatlanyla degerlenmektedir. Eurobondlar ise Tezgah Ustii Piyasa’da olusan islem fiyatlar ile degerlenmektedir. Alim satim amagli finansal varliklarin
degerlemelerinde elde etme maliyetleri ile gercege uygun degerleri arasindaki olumlu farklar “Diger Faiz ve Gelir Reeskontlar” hesabina, olumsuz farklar
ise "Menkul Degerler Deger DusuUs Karsiligl” hesabina, itfa edilmis maliyetleri ile elde etme maliyetleri arasindaki olumlu farklar faiz geliri, olumsuz farklar
deger dUsme giderleri ve gergede uygun degerleri ile itfa edilmis maliyetleri arasindaki olumlu farklar sermaye piyasasi islem kéarlari, olumsuz farklar ise
sermaye piyasasi islem zararlar hesabina yansitiimaktadir.

b. Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar:

Vadeye kadar elde tutulacak yatinmlar; vadesine kadar saklama niyetiyle elde tutulan ve fonlama kabiliyeti dahil olmak Uzere vade sonuna kadar elde
tutulabilmesi igin gerekli kosullarin saglanmis oldugu, sabit veya belirlenebilir 5demeleri ile sabit vadesi bulunan ve banka kaynakli krediler ve alacaklar
disinda kalan finansal varliklardan olusmaktadir. Vadeye kadar elde tutulacak yatinmlar grubunda siniflandirilan menkul kiymetler erken itfa kapsaminda

degisim-geri alim ihalelerine veya iade islemlerine tabi tutulabilmektedir.

Vadeye kadar elde tutulacak yatinmlar etkin faiz orani kullanilarak iskonto edilmis degerleri ile degerlenmekte, deger azalis karsiligi ayriimak (deger disme
gideri) veya faiz gelir reeskontu yapilimak suretiyle muhasebelestirimektedir.

Onceden vadeye kadar elde tutulacak menkul dederler arasinda sinflandirilan; ancak siniflandirma esaslarina uyulmadigindan iki yil boyunca bu
siniflandirmaya tabi tutulmayacak finansal varlik bulunmamaktadir.

Vadeye kadar elde tutulacak yatinmlardan kazaniimis olan faizler, faiz geliri olarak kaydedilmektedir.
Vadeye kadar elde tutulacak yatinmlar ilk kaydi maliyet degerleri ile yapiimaktadir. Bu degder, gercege uygun deder olarak kabul edilir.
c. Krediler ve alacaklar:

Banka kaynakli krediler ve alacaklar; borcluya para, mal veya hizmet saglama yoluyla olusturulan alim-satim ya da kisa vadede satiima amaciyla elde
tutulanlar disinda kalan finansal varliklardan olusmaktadir.

Banka kaynakli krediler ve alacaklarin ilk kaydi maliyet degerleri ile yapilmaktadir. Banka kaynakli krediler iskonto edilmis maliyetleri Uzerinden
muhasebelestirimekte, kisa ve uzun vadeli krediler agik ve teminatli olarak siniflandirimakta, YP cinsinden krediler sabit fiyat Uzerinden kayda alinmakta,
dénem sonlarinda Banka gise déviz alis kuru ile evalliasyona tabi tutulmaktadir. Dovize endeksli krediler ise kullandinm tarihinde gecerli olan Banka
gise ddviz alis kuru Uzerinden TL olarak kullandirimakta, geri 6demeleri ise taksit tahsilat tarihinde gecerli olan Banka gise doviz satis kuru Uzerinden
hesaplanan TL karsiliklari ile tahsil edilmektedir.
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Banka, krediler ve diger alacaklartigin 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayill Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin
Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar Icin Ayrilacak Karsiliklara lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik” hususlarini da dikkate alarak ¢zel ve genel
karsllik ayirmaktadir. Diger taraftan, 6zel karsilik, ilgili yonetmelikte belirtilen asgari oranlar ve ihtiyatlilik ilkesi g6z dntnde bulundurularak bu tir kredilerin
teminatlan dikkate alinmadan ayriimaktadir. Ayrilan karsiliklar o yilin gelirinden dustlmektedir. Daha dnceki donemlerde karsilik ayrilan alacaklar tahsil
edildiginde ayrilan karsilik hesabindan dusulerek “Diger Faaliyet Gelirleri” hesabina aktariimaktadir. Ayni yil icerisinde karsilik ayrilan alacaklar tahsil

<

edildiginde ise “Kredi ve Diger Alacaklar Deger Dusus Karsiligl” hesabindan dusulmektedir.
d. Satilmaya hazir finansal varliklar:

Satilmaya hazir finansal varliklar; krediler ve alacaklar ile vadeye kadar elde tutulacaklar ve alim-satim amaglilar disinda kalan finansal varliklari ifade
etmektedir.

Satilmaya hazir finansal varliklarin ilk kaydr maliyet degerleri ile yapiimaktadir. Bu deger, gercege uygun deger olarak kabul edilir.
Satilmaya hazir finansal varliklar kayda alinmalarini izleyen dénemlerde gercege uygun degerleri ile finansal tablolarda gosteriimektedir.

Satilmaya hazir finansal varliklarin, gercege uygun deger ile maliyet arasindaki fark faiz gelir reeskontu veya deger azalis karsiligi olarak
muhasebelestiriimektedir. Ayrica etkin faiz orani kullanilarak iskonto edilmis degerleri ile maliyet degerleri de karsilastirilarak aradaki fark faiz geliri veya
deger dUsus gideri olarak gosteriimektedir. S6z konusu menkul degerlerin gercede uygun degerleri ile iskonto edilmis degerleri karsilastirimakta ve
aradaki fark 6zkaynaklar kalemleri icerisinde "Menkul Degerler Degerleme Farklan” hesabi altinda gosteriimektedir. S6z konusu menkul degerlerin tahsil
edildiginde veya elden gikarldiginda 6zkaynak icinde gdsterilen birikmis rayi¢ deger farklar gelir tablosuna yansitiimaktadir.

Gercege uygun degere esas teskil eden fiyat olusumlarinin aktif bir piyasada fiyat kotasyonu bulunmamasi veya makul degerin glvenilir olarak
olgulemedigi durumlarda satiimaya hazir finansal varliklarin gergege uygun degeri etkin faiz orani kullanilarak iskonto edilmis degerleri ile veya uygun
degerleme yontemleri kullanilarak belirlenmektedir.

VIIl. FINANSAL VARLIKLARDA DEGER DUSUKLUGUNE iLiSKIN ACIKLAMALAR

Bir finansal varlik veya finansal varlik grubu, yalnizca ilgili varligin ik muhasebelestiriimesinden sonra bir veya birden daha fazla olayin (“zarar/kayip

olayr”) meydana geldigine ve s6z konusu zarar olayinin veya olaylarinin ilgili finansal varligin veya varlik grubunun givenilir bir bicimde tahmin edilebilen
gelecekteki tahmini nakit akislar Uzerindeki etkisi sonucunda deger dUsuklugune ugradidina iliskin tarafsiz bir géstergenin bulunmasi durumunda deger
dustklugune ugrar ve deger distkltugu zarari olusur.

Gergegde uygun deger farki kéar/zarara yansitilan finansal varliklarin degerlenmis tutarlarinin, daha 6énceki degerlenmis tutarlarindan distk olmasi halinde,
onceki deger artisinin Uzerinde bir deger kaybi varsa aradaki fark “Menkul Degerler Deger DUsUs Giderleri” hesabinda muhasebelestiriimektedir. Deger
artisi halinde 6nce s6z konusu kiymetin deger dusUs giderleri ters kayitla gelire donUsturtimektedir.

Satilmaya hazir finansal varliklara dair kalici deger dusutsu olmasi durumunda, ilgili TMS htukumleri cergevesinde, “Menkul Degerler Deger DUsUs
Giderleri” hesabinin borcuna kaydedilmektedir.

istirak, bagl ortaklik, birlikte kontrol edilen ortaklik ve vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklara iliskin kalici deger distist olmasi durumunda, séz
konusu deger dusuklugu tutar “Istirakler, Bagl Ortakliklar, Vadeye Kadar Elde Tutulacak Menkul Degerler Deger Dusus Giderleri” hesabinin borcuna
kaydedilmektedir.

Bu bolumun VII. no’lu dipnotunda kredi ve alacaklar icin ayrilan karsiliklarin muhasebelestiriimesine iliskin esaslar agiklanmistir.

Banka, krediler ve diger alacaklari, 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayill Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin
Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar igin Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yoénetmelik” hilkiimleri dogrultusunda siniflandirmaktadir.

Ozel karsiliklarin disinda, Banka ilgili ydnetmelik hiikimleri cergevesinde kredi ve diger alacaklar icin genel kredi karsilig ayirmaktadir. 6 Mart 2010
tarihinden itibaren uygulanmakta olan, kredi kartlar alacaklar haricinde yeni kullandirilan nakdi krediler igin genel karsilik oraninin ylzde sifir olarak
dikkate alinmasi uygulamasina, 1 Ocak 2011 tarihi itibarlyla Banka tarafindan son verilmis ve Karsiliklar Yonetmeligi'nin 7nci maddesinin birinci fikrasinin
(a) bendi paralelinde, 1 Ocak 2011 tarihinden itibaren standart nitelikli nakdi krediler Gzerinden %1 oraninda genel karsilik ayrilmaya baslanmistir. Ayrica
21 Aralik 2010 tarihli Aktif-Pasif Komitesi (“APKQO”) Toplantis’'nda alinan karar uyarinca, nema kredileri harig toplam krediler icin ayrilacak genel ve
serbest karsilik tutarinin %3 olarak esas alinmasi uygulamasi 1 Ocak 2011 tarihinden itibaren sona erdirilmis, bu dogrultuda krediler igin tutulan mevcut
serbest karsilik genel karsilik hesaplarina aktariimistir. Bununla birlikte, Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar icin
Ayrilacak Karsiliklara lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yoénetmelik'te 28 Mayis 2011 ve 18 Haziran 2011 tarihlerinde yapilan degisiklikler Banka tarafindan
uygulanarak ilave genel karsilik tutarlar ilgili muhasebe hesaplarina yansitiimistir,
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IX. FINANSAL ARAGLARIN NETLESTIRILMESINE iLISKIN AGIKLAMALAR

Finansal varliklar ve borglar, Banka'nin netlestirmeye yonelik yasal bir hakka ve yaptinm gtcline sahip olmasi ve ilgili finansal aktif ve pasifi net tutarlar
Uzerinden tahsil etme/6deme niyetinde olmasi veya ilgili finansal varligi ve borcu eszamanli olarak sonuglandirma hakkina sahip olmasi durumlarinda
bilangoda net tutarlar Gzerinden gosterilir.

X. SATIS VE GERI ALIS ANLASMALARI VE MENKUL DEGERLERIN ODUNG VERILMESI iSLEMLERINE iLiSKIN ACIKLAMALAR

Tekrar geri alimlarini dngéren anlasmalar gergevesinde satiimis olan menkul kiymetler (“Repo”) Banka portféylnde tutulus amaclarina gore “Gercege
Uygun Deger Farki Kar/Zarara Yansitilan”, “Satilmaya Hazir” veya “Vadeye Kadar Elde Tutulacak” portfoylerde siniflandinimakta ve ait oldugu portfoytn
esaslarina gore degerlemeye tabi tutulmaktadir. Repo stzlesmesi karsiligi elde edilen fonlar pasifte “Repo Islemlerinden Saglanan Fonlar” hesabinda

muhasebelestirimekte ve déneme iliskin faiz gider reeskontlari etkin faiz orani yontemine gére hesaplanmaktadir.

Geri satim taahhtid ile alinmis menkul kiymet (“Ters Repo”) islemleri bilangoda “Ters Repo Islemlerinden Alacaklar” kalemi altinda muhasebelestiriimekte
ve doéneme iliskin faiz gelir reeskontlari etkin faiz yontemine gore hesaplanmaktadir.

Bilanco tarini itibaryla Banka'nin édince konu edilmis menkul degeri bulunmamaktadir.

XI. SATIS AMAGLI ELDE TUTULAN VE DURDURULAN FAALIYETLERE iLISKIN DURAN VARLIKLAR ILE BU VARLIKLARA iLiSKiIN BORCLAR
HAKKINDA ACIKLAMALAR

Banka'nin alacaklarindan dolayr edindigi varliklar, finansal tablolarda 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayill Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarin Kiymetli
Maden Alim Satimina ve Alacaklarindan Dolayr Edindikleri Emtia ve Gayrimenkullerin Elden Cikarimasina lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik”
hukUmlerine uygun olarak muhasebelestiriimekte, bu varliklar higbir sekil ve suretle degerlemeye tabi tutulmamaktadir.

Durdurulan bir faaliyet, Banka'nin elden ¢ikarilan veya satis amaciyla elde tutulan olarak siniflandirlan bir bolimtdUr. Durdurulan faaliyetlere iliskin
sonuglar gelir tablosunda ayri olarak sunulur.

Banka’'nin durdurulan faaliyetleri bulunmamaktadir.
XIl. SEREFIYE VE DIGER MADDiI OLMAYAN DURAN VARLIKLARA iLISKiN ACIKLAMALAR
Bilanco tarihi itibariyla Banka'nin finansal tablolarinda serefiye bulunmamaktadir.

Diger maddi olmayan duran varliklarin ilk kayitlari elde etme tutarlari ve varligin kullanilabilir hale getirilebilmesi icin gerekli diger dogrudan giderlerin ilavesi
suretiyle bulunmus maliyet bedeli Uzerinden yapiimistir. Diger maddi olmayan duran varliklar, kayda alinmalarini izleyen dénemde maliyet bedelinden
birikmis amortismanlarn ve varsa birikmis deger azalislarinin distlmesinden sonra kalan tutarlan Uzerinden degerlenmistir.

Diger maddi olmayan duran varliklar tahmini faydali murleri boyunca dogrusal amortisman yontemi kullanilarak itfa edilmektedir. Diger maddi olmayan
duran varliklarin faydali émurlerinin tespiti, varligin beklenen kullanim stresi, teknik, teknolojik veya dider tUrdeki eskime ve varliktan beklenen ekonomik
faydayi elde etmek igin gerekli olan bakim masraflari gibi hususlar degerlendirilerek yapilmaktadir. Cari dénem icerisinde uygulanan amortisman
yonteminde degisiklik yapllmamistir. Diger maddi olmayan duran varliklar igin yapilan harcamalar, kira stresi iginde esit tutarlarla itfa edilmekte, kira
sUresinin belli olmamasi veya bes yildan uzun olmasi durumunda ise itfa stresi bes yil (amortisman orani %20) olarak kabul edilmektedir.

Banka, bilgisayar yazilimlar igin katlandigi maliyetleri diger maddi olmayan duran varliklar-gayrimaddi haklar hesabinda izlemekte olup, gelistirici giderleri
yazilimin ilk maliyetine eklemek ve faydal dmurlerini de dikkate almak suretiyle 3 yilda itfa etmektedir.

XIlil. MADDi DURAN VARLIKLARA iLISKIN ACIKLAMALAR

Maddi duran varliklarin ilk kayitlar elde etme tutarlar ve varligin kullanilabilir hale getirilebilmesi icin gerekli diger dogrudan giderlerin ilavesi suretiyle
bulunmus maliyet bedeli Uzerinden yapilmistir, Banka, 1 Ocak 2005 tarihinden dnce satin alinan maddi duran varliklarini 31 Aralik 2004 tarihine kadar
enflasyona gore dUzeltimis bedelleri ile bilangosunda gdstermis, 1 Ocak 2005 tarihinden sonra edinmis oldugu maddi duran varliklarini ise tarihi maliyet
esaslyla degerlemistir. Maddi duran varliklar, kayda alinmalarini izleyen dénemde maliyet bedellerinden birikmis amortismanlar ve varsa deger azalislarinin
dustimesinden sonra kalan tutarlar Uzerinden finansal tablolarda gosteriimektedir. Maddi duran varliklar normal amortisman yontemi uygulanmak suretiyle
tahmini faydali &murleri itibanyla amortismana tabi tutulmaktadir. Cari ddnem icerisinde uygulanan amortisman yonteminde degisiklik yapiimamistir.
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Uygulanan yillik amortisman oranlari asagidaki gibidir;

Binalar %2
Tasit, Doseme ve Demirbaslar @ %2 - 20

Maliyet bedelinin ilgili maddi duran varligin “Net Gergeklesebilir Degeri"nin Uzerinde olmasi durumunda s6z konusu varligin degeri “Net Gergeklesebilir
Degeri'ne indirilir ve ayrilan deger dustklugu karsiligi gider hesaplari ile iliskilendirilir.

Maddi duran varliklar, finansal tablolarda gergcege uygun degerleri ile yansitmaya yonelik olarak, yeniden degerlemeye tabi tutulmamaktadir.

Maddi duran varliklarin elden ¢ikarlmasindan dogan kazang veya kayiplar, ilgili maddi duran varligin net elden cikariima hasilati ile net defter degeri
arasindaki fark olarak kar veya zarar hesaplarina yansitiimaktadir.

Maddi bir duran varliga yapilan normal bakim ve onarim harcamalari, gider olarak muhasebelestirimektedir. Maddi duran varligin kapasitesini genisleterek
kendisinden gelecekte elde edilecek faydayi artiran nitelikteki yatirm harcamalari, maddi duran varligin maliyetine eklenmektedir. Yatinm harcamalari,
varligin faydall 6mrind uzatan, varligin hizmet kapasitesini artiran, Uretilen mal veya hizmetin kalitesini artiran veya maliyetini azaltan giderler gibi maliyet
unsurlarindan olusmaktadir.

Maddi duran varliklarin Uzerinde rehin, ipotek ve diger tedbirler veya bunlarin alimr icin verilen taahhutler ya da bunlar Uzerindeki tasarruf haklarinin
kullaniimasini sinirlayan bir husus mevcut degildir.

XIV. KIRALAMA iSLEMLERINE ILISKIN ACIKLAMALAR
Finansal Kiralama

Finansal kiralama islemlerinde kiraci durumunda olan Banka kiralama islemlerinin muhasebelestiriimesinde TMS 17 “Kiralama islemleri’ni benimsemistir.
Finansal kiralama islemleri ile elde edilen varliklar, benzer nitelikte olup dogrudan iktisap edilen varliklara uygulanan oranlar dogrultusunda itfa
edilmektedir. Kiralama konusu varliklar, maddi duran varliklar hesabinin altinda izlenmekte ve faydali dmUrlerine gore aylik ve yillik bazda itfaya tabi
tutulmaktadir. Finansal kiralama ile edinilen maddi duran varliklara iliskin ileriki ddnemlerde ddenecek anapara ve faiz toplami “Kiralama Islemlerinden
Borglar” pasif hesabina, faiz tutari ise pasifte duzenleyici hesap niteligindeki “Ertelenmis Finansal Kiralama Giderleri” hesabina kaydedilir. Taksit
ddemelerinde, takside ait anapara ve faiz tutart “Kiralama Islemlerinden Borglar” hesabina borg, faizler ise “Ertelenmis Finansal Kiralama Giderleri”
hesabina alacak kaydedilerek “Diger Faiz Giderleri” hesabinda muhasebelestiriimektedir.

Banka “Kiralayan” olma sifatiyla finansal kiralama islemleri gerceklestirmemektedir.
Operasyonel (“isletme”) Kiralama

Mulkiyete ait risk ve getirilerin dnemli bir kisminin kiralayana ait oldugu kiralama islemi, isletme kiralamasi olarak siniflandirilir. isletme kiralari olarak yapilan
o6demeler, kira donemi boyunca dogrusal yontem ile gelir tablosuna gider olarak kaydedilir.

XV. KARSILIKLAR, KOSULLU VARLIK VE YUKUMLULUKLERE iLiSKIN AGIKLAMALAR

Krediler ve diger alacaklar icin ayrilan 6zel ve genel karsiliklar disinda kalan karsiliklar ve kosullu yoktmlultkler TMS 37 “Karsiliklar, Kosullu Borclar ve
Kosullu Varliklara lliskin Turkiye Muhasebe Standardi’na uygun olarak muhasebelestiriimektedir.

Banka, gegmis bir olaydan kaynaklanan mevcut bir yokUmlaligun (hukuki veya zimni) bulunmasi, yukumltltigun yerine getiriimesi igin ekonomik fayda
iceren kaynaklarin isletmeden gikmalarnnin muhtemel olmasi ve yukumiluluk tutarinin gtvenli bir bigimde tahmin edilebiliyor olmasi durumunda karsilik
ayirmaktadir. Tutarin yeterince gtvenilir olarak dlgtlemedigi ve yukimltlugtn yerine getirilmesi icin Banka'dan kaynak ¢ikma ihtimalinin bulunmadigi
durumlarda s6z konusu yukimlUllik “Kosullu” olarak kabul edilmekte ve dipnotlarda agiklanmaktadir.

Mali bunyeyi etkileyebilecek boyuttaki islemlerden verileri net olanlar igin bu verilere dayanilarak, aksi durumda olanlar i¢in ise tahmini olarak karsilik
ayriimaktadir.

Bilanco tarini itibariyla, gegmis olaylarin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmasi muhtemel ve tutar guvenilir bir sekilde olgulebilen sarta bagl olay
bulunmamaktadir.
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Kosullu varliklar, genellikle, ekonomik yararlarin isletmeye girisi olasiligini doguran, planlanmamis veya diger beklenmeyen olaylardan olusmaktadir.
Kosullu varliklarin finansal tablolarda gdsterilmeleri, hicbir zaman elde edilemeyecek bir gelirin muhasebelestiriimesi sonucunu dogurabileceginden,
s6zU edilen varliklar finansal tablolarda yer almamaktadir. Kosullu varliklar, ekonomik faydalarin isletmeye girisleri olasi ise finansal tablo dipnotlarinda
aciklanmaktadir. Kosullu varliklar ilgili gelismelerin finansal tablolarda dogru olarak yansitiimalarini teminen surekli olarak degerlendirmeye tabi tutulur.
Ekonomik faydanin Banka'ya girmesinin neredeyse kesin hale gelmesi durumunda ilgili varlik ve buna iliskin gelir, degisikligin olustugu dénemin finansal
tablolarina yansitilir.

XVI. CALISANLARIN HAKLARINA iLISKIN YOKUMLULUKLERE iLiSKIiN ACIKLAMALAR
a. Kidem Tazminati ve izin Haklari

Banka, kidem tazminati ve izin haklarina iliskin yikamltluklerini TMS 19 “Calisanlara Saglanan Faydalara iliskin Tirkiye Muhasebe Standard”
htkUmlerine gére muhasebelestirmekte olup, gelecekteki kidem ve ihbar tazminatlarindan dogan yukumlultklerini net bugtnkd degeri Uzerinden
hesaplamis ve finansal tablolara yansitmistir.

TUrk yasalar ve sendika sdzlesmelerine gére kidem tazminatlar emeklilik veya isten ¢ikanlma durumunda 6denmektedir. Personelin, Bankadaki galisma
statlistl ve bagli oldugu sosyal guvenlik kurumuna gore ilgili mevzuat uyarinca, Devlet memuru statUstinde calistiklari stre icin emekli ikramiyesi, is¢i
statUstinde calistiklar dénem icin ayrildiklari tarihteki maasi esas alinarak (kidem tazminati tavanini asmamak suretiyle) kidem tazminati hesaplanmaktadir.

izin Ucreti yukUmIUIugy, tim personelin kullandigi izinlerin kanunen hak edilen izin stiresinden dustimesi suretiyle bulunan kullaniimayan izin giin sayis
Uzerinden hesaplanmaktadir.

Banka, belirli streli sbzlesme ile personel istihdam etmemektedir.
b. Emeklilik Haklari

Bazi Banka galisanlarinin Uyesi bulundugu T.C. Ziraat Bankasi ve T. Halk Bankasi Calisanlari Emekli Sandidi Vakfi (“Sandik”), 506 sayili Sosyal Sigortalar
Kanunu'nun gegcici 20. maddesine gore kurulmustur. 31 Aralik 2011 tarihi itibanyla Sandik'tan yararlanan kisi sayisi, bagimlilar harig, 14.325'tir (2010:
11.625 Kisi). Bu kisilerin 10.925'i aktif, 3.400'U pasif Uyelerden olusmaktadir (2010: 8.339 aktif Uye, 3.286 pasif Uye).

Sosyal Sigortalar Kanunu kapsaminda kurulmus olan Banka sandiklarinin, 5411 sayili Bankacilik Kanunu'nun Gegici 23. maddesi ile Kanun'un yayimini
izleyen Ug yil icinde SSK'ya devredilmesine hilkmedilmis, 30 Kasim 2006 tarih ve 2006/11345 sayili Bakanlar Kurulu Karariyla da devre iliskin usul

ve esaslar belirlenmistir. Ancak Anayasa Mahkemesi'nin 31 Mart 2007 tarih, 26479 sayill resmi Gazete'de yayimlanan E.2005/139, K.2007/13 ve
K.2007/33 sayili kararlyla Emekli Sandiklarinin Sosyal Guvenlik Kurumu'na (*SGK”) devrine imkan saglayan 5411 sayill Bankacilik Kanunu’nun 23'UncU
maddesinin gegici 1'inci maddesinin 1'inci fikrasi iptal edilmistir.

Anayasa Mahkemesi'nin iptale iliskin gerekceli kararinin yayinlanmasinin hemen akabinde Turkiye BUyuk Millet Meclisi (“TBMM”) banka sandik
istirakgilerinin SGK'ya devredilmesini 6ngéren yeni yasal dizenlemeler Uzerinde calismaya baslamis ve 17 Nisan 2008 tarihinde 5754 sayili Sosyall
Guvenlik Kanunu'nun (“Yeni Kanun”) devre iliskin esaslari dizenleyen ilgili maddeleri TBMM Genel Kurulu’'nda kabul edilmis ve 8 Mayis 2008 tarih ve
26870 saylll Resmi Gazete'de yayimlanarak yurtrltige girmistir.

19 Haziran 2008 tarihinde Yeni Kanun'un sandiklarin SGK'ya devredilmesini de iceren bazi maddelerinin iptali ve yurlrligunun durdurulmasi istemiyle
Anayasa Mahkemesi'ne basvuruda bulunulmustur. Anayasa Mahkemesi, 30 Mart 2011 tarihli toplantisinda alinan karar ile, iptal davasini esastan
incelemis ve maddelerin iptali ile yGrtrldlugun durdurulma istemini reddetmistir.

Yeni Kanun ile Banka sandiklannin istirakgileri ve aylik veya gelir baglanmis olanlar ve bunlarin hak sahiplerinin herhangi bir isleme gerek kalmaksizin
ilgili maddenin yayimi tarihinden itibaren Ug¢ yil icinde SGK'ya devredilmesi ve bu Kanun kapsamina alinmasi, Ug¢ yillik devir stresinin Bakanlar Kurulu
karari ile en fazla iki yil uzatilabilecegi hukum altina alinmistir. S6z konusu kanunda, devir tarini itibariyla devredilen kisilerle ilgili olarak, sandiklarin anilan
Kanun kapsamindaki sigorta kollari itibaryla gelir ve giderleri dikkate alinarak yUukUumldlugunin pesin degerinin hesaplanacagdi ve pesin degerin aktleryal
hesabinda kullanilacak teknik faiz oraninin %9,80 olarak esas alinacagd, ayrica sandik istirakgileri ile aylik ve/veya gelir baglanmis olanlar ve bunlarin hak
sahiplerinin SGK'ya devrinden sonra bu kisilerin tabi olduklar vakif senedinde bulunmasina ragmen karsilanmayan diger sosyal haklari ve 6demelerinin,
sandiklar ve sandik istirak¢ilerini istihdam eden kuruluslarca karsilanmaya devam edilecedi hususlarina yer verilmistir.
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Bankacilik Kanunu’nun 58'inci ve Gegici 7'nci maddeleri uyarinca bankalarin 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren s6z konusu sandiklarin agiklarinin
kapatiimasi igin artik kaynak aktaramayacaklarina iliskin hiikmu yukarida belirtilen kanun kapsaminda 5 yila kadar ertelenmistir.

9 Nisan 2011 tarih ve 27900 sayill Resmi Gazete'de yayimlanan 2011/1559 sayill Bakanlar Kurulu Karar ile 506 sayili Kanunun gegcici 20 nci maddesi
kapsamindaki bankalar, sigorta ve reastrans sirketleri, ticaret odalari, sanayi odalari, borsalar veya bunlarin teskil ettikleri birlikler personeli icin kurulmus
bulunan sandiklarin istirakgileri ile aylik veya gelir baglanmis olanlar ile bunlarin hak sahiplerinin Sosyal Guvenlik Kurumuna devredilmesine iliskin strenin
iki yil uzatilmasi kararlastiriimistir,

Yeni Kanun cercevesinde ve belirtilen oran olan %9,80 teknik faiz kullanilarak hazirlanan teknik bilango raporlarina gore 31 Aralik 2011 tarihi itibaryla
s6z konusu sandik i¢in teknik agik olusmadigi rapor edilmistir. Banka'nin, sandiktan yapilan geri 6demeler veya gelecekte yapilacak katkilardaki azalislar
seklinde ortaya ¢ikan ekonomik yararlarin buglnkU degerini elde etmeye yonelik yasal bir hakki olmadigindan éttrd, bilangosunda muhasebelestirdigi bir
varlik bulunmamaktadir.

XVII. VERGI UYGULAMALARINA iLISKIN ACIKLAMALAR
a. Cari Vergi

5520 sayill Kurumlar Vergisi Kanunu 21 Haziran 2006 tarihli ve 26205 sayill Resmi Gazete'de yayimlanarak yurlrluge girmistir. S6z konusu Kanun'un
pek cok hukmU 1 Ocak 2006 tarihinden itibaren gegerlidir. Buna gére Turkiye'de, kurumlar vergisi orani 1 Ocak 2006 tarihinden itibaren %20'dir.
Kurumlar vergisi orani kurumlarin ticari kazancina vergi yasalari geregince indirim kabul edilmeyen giderlerin ilave edilmesi, vergi yasalarinda yer alan
istisna (istirak kazanclari istisnasi gibi) ve indirimlerin indiriimesi sonucu bulunacak vergi matrahina uygulanir. Kar dagitimadigi takdirde baska bir vergi
ddenmemektedir.

TUrkiye'deki bir isyeri ya da daimi temsilcisi araciligi ile gelir elde eden dar mukellef kurumlar ile Turkiye'de yerlesik kurumlara ddenen kar paylarindan
(temettuler) stopaj yapiimaz. Bunlarin disinda kalan kisi ve kurumlara yapilan temettt édemeleri %15 oraninda stopaja tabidir. Karin sermayeye ilavesi, kar
dagitimi sayllmaz ve stopaj uygulanmaz.

Kurumlar Gger aylik mali karlar Gzerinden %20 oraninda gegici vergi hesaplar ve o ddénemi izleyen ikinci ayin 14'Uncu ginune kadar beyan edip 17'nci
glint aksamina kadar dderler. Yl icinde 6ddenen gegici vergi o yila ait olup izleyen yil verilecek kurumlar vergisi beyannamesi Uzerinden hesaplanacak
kurumlar vergisinden mahsup edilir. Mahsuba ragmen 6¢denmis gegici vergi tutan kalmasi durumunda bu tutar nakden iade alinabilecegi gibi devlete karsi
olan diger mali bor¢lara da mahsup edilebilir.

Enaz 2 yil stre ile elde tutulan istirak hisseleri ile gayrimenkullerin satisindan dogan karlarin %75'i, Kurumlar Vergisi Kanunu'nda 6ngortldugu sekilde
sermayeye eklenmesi veya 5 yil sUreyle 6zkaynaklarda tutulmasi sarti ile vergiden istisnadir.

Turk vergi mevzuatina gore beyanname Uzerinde gdsterilen mali zararlar 5 yil asmamak kaydiyla donem kurum kazancindan indirilebilirler. Ancak, mali
zararlar, gecmis yil karlanndan mahsup edilemez.

TUrkiye'de 6denecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat saglamak gibi bir uygulama bulunmamaktadir. Kurumlar vergisi beyannameleri
hesap doneminin kapandigi ayi takip eden doérdincU ayin 25'inci gunt aksamina kadar bagl bulunulan vergi dairesine verilir ve ayni ayin sonuna kadar
da tahakkuk eden vergi ddenir. Bununla beraber, vergi incelemesine yetkili makamlar bes yil zarfinda muhasebe kayitlarini inceleyebilir ve hatali islem
tespit edilirse 6denecek vergi miktarlari degisebilir.

b. Ertelenmis Vergi

Banka, uygulanan mphasebe politikalar ve degerleme esaslar ile vergi mevzuati uyarinca belirlenen vergiye esas degeri arasindaki gegici farklar icin TMS
12 “Gelir Vergilerine lliskin TUrkiye Muhasebe Standardi” uyarinca ertelenmis vergi hesaplamakta ve muhasebelestirmektedir.

Ertelenmis vergi yukumltlugu veya varlidi, varliklarin ve yaktumlulUklerin finansal tablolarda gosterilen tutarlan ile yasal vergi matrahi hesabinda dikkate
alinan tutarlan arasindaki gegici farkliliklarin bilango yéntemine gére vergi etkilerinin yasalasmis vergi oranlari dikkate alinarak hesaplanmasiyla
belirlenmektedir. Ertelenmis vergi yukumlultkleri vergilendirilebilir gegici farklarin timuU icin hesaplanirken, indirilebilir gegici farklardan olusan ertelenmis
vergi varliklari, gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle bu farklardan yararlanmanin kuvvetle muhtemel olmasi sartiyla hesaplanmaktadir, Serefiye
veya isletme birlesmeleri disinda varlik veya yukumltlUklerin ik defa finansal tablolara alinmasindan dolayi olusan ve hem ticari hem de mali kar veya
zarar etkilemeyen gegici zamanlama farklarina iliskin ertelenmis vergi yukumlUlugu veya varligi hesaplanmaz.
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Ertelenmis vergi varliginin kayith degeri, her bir bilango tarihi itibariyla gézden gegirilir. Ertelenmis vergi varliginin bir kisminin veya tamaminin saglayacagi
faydanin elde edilmesine imkan verecek diizeyde mali kéar elde etmenin muhtemel olmadigi dlclide, ertelenmis vergi varliginin kayith degeri azaltilir.

Ertelenmis vergi, varliklarin olustugu veya yUktmlulUklerin yerine getirildigi dbnemde gegerli olan vergi oranlan Uzerinden hesaplanir ve gelir tablosuna
gider veya gelir olarak kaydedilir. Bununla birlikte, ertelenmis vergi, ayni veya farkll bir ddnemde dogrudan dézsermaye ile iliskilendirilen varliklarla ilgili ise
dogrudan ¢zsermaye hesap grubuyla iliskilendirilir.

Hesaplanan ertelenmis vergi varligi ile ertelenmis vergi borglari finansal tablolarda netlestirilerek gosteriimektedir.

BDDK'nin ilgili genelgesi uyarinca ertelenmis vergi geliri kar dagitiminda dikkate alinmamaktadir.

XVIIl. BORGLANMALARA iLISKIN ILAVE ACIKLAMALAR

Banka, borclanma araglarini TMS 39 “Finansal Araclar: Muhasebelestirme ve Olcmeye lliskin Ttirkiye Muhasebe Standardi” hiikiimleri geregi
muhasebelestirmekte olup, tum finansal yukumitluklerini kayda alinmalarini izleyen dénemlerde “etkin faiz orani (i¢ verim) yontemi” ile degerlemektedir.
Borglanma araclannin muhasebelestirime ve degerleme yontemleri ile borglanmayi temsil eden yukumlUlUkler agisindan riskten korunma tekniklerini
uygulamayi gerektiren borglanma bulunmamaktadir.

Banka tarafindan hisse senedine donusturdlebilir tahvil ihrag edilmemistir. Banka'nin ihrag ettigi borclanmayi temsil eden araglar bulunmamaktadir.
XIX. IHRAG EDILEN HiSSE SENETLERINE iLiSKIN AGIKLAMALAR

Banka cari ddnemde hisse senedi inra¢ etmediginden, bu islem ile ilgili herhangi bir maliyeti bulunmamaktadir.

XX. AVAL VE KABULLERE iLISKIN AGIKLAMALAR

Banka’'nin aval ve kabullerine iliskin borg taahhutleri “Bilanco Disi YUkUmlultkler” altinda muhasebelestiriimektedir.

XXI. DEVLET TESVIKLERINE ILISKIN ACIKLAMALAR

Banka’nin bilanco tarihi itibartyla yararlanmis oldugu herhangi bir devlet tesvigi bulunmamaktadir.

XXIl. NAKIT VE NAKDE ESDEGER VARLIKLAR

Nakit ve nakit benzeri kalemler, nakit para, vadesiz mevduat ve satin alim tarihinden itibaren vadeleri 3 ay veya 3 aydan daha az olan, hemen nakde
cevrilebilecek olan ve dnemli tutarda deger degisikligi riskini tasimayan yUksek likiditeye sahip diger kisa vadeli yatinmlardir. Bu varliklarin defter degeri
gergegde uygun degeridir. Nakit degerler ve bankalara iliskin tutarlar ddnem sonu Banka gise doviz alis kuru ile dederleme yapilarak gosterilmistir.
Nakit akis tablolarinin hazirlanmasina esas olan “Nakit”, kasa, efektif deposu, altin, yoldaki paralar ve satin alinan ¢ekler ile T.C. Merkez Bankasi
dahil bankalardaki vadesiz mevduat olarak, “Nakde Esdeger Varlik” ise orijinal vadesi U¢ aydan kisa olan bankalararasi para piyasasi plasmanlari ve
bankalardaki vadeli depolar olarak tanimlanmaktadir.

XXIll. RAPORLAMANIN BOLUMLEMEYE GORE YAPILMASINA iLISKIN ACIKLAMALAR

Banka’'nin organizasyonel ve i¢ raporlama yapisina ve TFRS 8 “Faaliyet Bolumleri” hUkUmlerine uygun olarak belirlenmis faaliyet alanlarina iliskin bilgiler
Doérdtnct Boltim, VI no’lu dipnotta sunulmustur.

XXIV. DIGER HUSUSLARA iLiSKIN AGIKLAMALAR

Banka'nin 1 Mart 2011 tarihinde gerceklestirdigi 2010 yili Olagan Genel Kurul Toplantisi'nda alinan karar geregince, 2010 yilsonuna ait 3.712.602
TL'lik donem karindan 278.458 TL yasal yedek akge ayrilmis, iki brit aylik tutarini asmamak kaydiyla personele dagitimasi kararlastirilan 116.000 TL
personel temettl tutarindan 111.898 TL temettl dagitimis, %15 oraninda stopaj (144.390 TL) kesintisi yapildiktan sonra 30 Mart 2011 tarihinde Hazine
Mustesarligi'na, net 818.205 TL nakit olarak 6deme gerceklestiriimistir. Ayrica, kann 2.304.917 TL tutarindaki kismi bunyede birakilmis olup, 50.632

TL tutarindaki ertelenmis vergi geliri kar dagitimina konu edilmemistir. Personele ddenmek Uzere ayrilan temettu tutarindan artan kisim (4.102 TL) %15
oraninda stopaj (615 TL) yapllarak net 3.487 TL daha yilsonu itibarnyla T.C. Hazine Mustesarligi hesaplarina aktariimistir.
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DORDUNCU BOLUM
MALI BUNYEYE iLISKIN BILGILER
I. SERMAYE YETERLILiGi STANDART ORANINA iLISKiN ACIKLAMALAR

1. Banka’nin konsolide olmayan sermaye yeterliligi standart orani, bu oranin ilgili mevzuatta belirlenen orandan diisiik olmasi halinde bunun
nedenleri ve 6ngodrilen ¢éziim stratejileri:

Banka'nin “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olctiimesine ve Degerlendiriimesine lliskin Yénetmelik” esaslarina gére hesaplanan konsolide olmayan
sermaye yeterliligi standart orani %15,61 olarak gerceklesmistir (2010: %19,20).

2. Sermaye yeterliligi standart oraninin tespitinde kullanilan risk 6lgiim yontemleri:

Sermaye yeterliligi standart orani, 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayill Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olctimesine ve
Degerlendirimesine iliskin Yénetmelik” esaslarina gére hesaplanmaktadir.

Sermaye yeterliligi standart oraninin hesaplanmasinda hesap ve kayit dizenine iliskin mevzuata uygun olarak duzenlenen veriler kullaniimaktadir. Ayrica,
“Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olglilmesine ve Degerlendirimesine iliskin Yénetmelik” esaslarina gére piyasa riski, kredi riski ve operasyonel risk tutar
hesaplanarak sermaye yeterliligi standart orani hesaplamalarina dahil edilmistir.

Ozkaynak hesabinda sermayeden indirilen deger olarak dikkate alinan tutarlar risk agirlikli varliklar, gayrinakdi krediler ve taahh(tlerin hesaplanmasina
dahil edilmez. Risk agirlikli varliklarin hesaplanmasinda, tikenme ve deger kaybi ile karsi karsiya olan varliklar, ilgili amortismanlar ve karsiliklar
dusuldukten sonra kalan net tutarlar Uzerinden hesaplara alinir.

Gayrinakdi krediler ile ilgili islemlerde, kredi riskine esas tutarlarin hesaplanmasinda, karsi taraftan olan alacaklar, varsa bu islemler icin “Bankalarca
Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belilenmesi ve Bunlar Icin Ayrilacak Karsiliklara lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik’e istinaden
aynilan ve pasif hesaplar arasinda izlenen dzel karsiliklar diistldiikten sonraki net tutar Uizerinden, “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olcllmesine ve
Degerlendirimesine iliskin Yénetmelik’in 5'inci maddesinin (1) numarali fikrasinda belirtilen krediye dénustlirme oranlar ile carpildiktan sonra Sermaye
Yeterliligi Analiz Formu'nda belirtilen risk agirliklarinin uygulanmasi suretiyle hesaplanir.

Doviz ve faiz haddi ile ilgili islemlerde, kredi riskine esas tutarlarin hesaplanmasinda, karsi taraftan olan alacaklar, “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin

Olctimesine ve Degerlendirilmesine lliskin Yénetmelik’in 5'inci maddesinin (2) numarali fikrasinda belirtilen krediye dénistirme oranlari ile carpildiktan
sonra Sermaye Yeterliligi Analiz Formunda belirtilen risk agirliklar ile agirliklandirilir.
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Sermaye yeterliligi standart oranina iliskin bilgiler:

Sayfa 84

Risk Agirliklari

Cari Donem Banka
%0 %10 %20 %50 %100 %150 %200
Kredi Riskine Esas Tutar &
Bilanco Kalemleri (Net) 52.351.581 -1 1.775.476: 16.339.203: 45.821.684 1.198.149: 4.847.168
Nakit Degerler 1331212 : 66
Vadesi Gelmis Menkul Degerler 3 - et T Ao
T. C. Merkez Bankasi 5.192.098 - - N T

Yurtici, Yurtdisi Bankalar, Yurtdisi Merkez ve ;
Subeler -1 1.137.520¢ 180.126 ¢
Para Piyasalarindan Alacaklar - - 5 N N
Ters Repo Islemlerinden Alacaklar - - -
Zorunlu Karsiliklar 7.748.998 - - - N [ -
Krediler!” 5.246.346 - 396.074: 16.100.257: 42.047.967 1.198.149 4847168
Tasfiye Olunacak Alacaklar (Net)" - - 102.417 : -
Kiralama Islemlerinden Alacaklar - -
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar - IS N U
Vadeye Kadar Elde Tutulan Yatinmlar 31.823.531 - - 8.884
Aktiflerimizin VVadeli Satisindan Alacaklar - - 3.231 - -
Muhtelif Alacaklar 7571 : 73378 - 166.844
Faiz ve Gelir Tahakkuk ve Reeskontlari 687.571 18.340 238.946 1201890: -

Istirak, Bagl Ortak. ve Birlikte Kontrol Edilen

Ortakliklar (Is Ortakliklarn) (Net) - - 810114 -
Maddi Duran Varliklar - - 982 8 T
Diger Aktifler 314.251 - 150.098 327.870 =i
Nazim Kalemler 299.575 - 373.286 - 7.770.437 - -
Gayrinakdi Krediler ve Taahhttier £99.575 g7 758 7.769.680
Turev Finansal Araglar - 85.528 X N N
Risk Agirligi Verilmemis Hesaplar - - - N N The
Toplam Risk Agirlikh Varliklar 52.651.156 : -1 2.148.762: 16.339.203: 53.592.121: 1.198.149: 4.847.168

1 Finansal tablolarda Tasfiye Olunacak Alacaklar (Net) tutari iginde yer alan kredilerden riski bankaya ait olmayan fon kaynakli kredilere iligkin tutar, krediler satirnin %0 risk agirfiginda

g&sterilmistir.
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Sayfa 85

........ Risk Agirliklan
Onceki Dénem Banka
%0 %10 %20 %50 %100 %150 | %200

Kredi Riskine Esas Tutar &
Bilanco Kalemleri(Net) ¢ 51.566.459 - 4.906.371: 13.127.561 41.412.283 55.855

Nakit Degerer & 1.291.045 - 129 -

Vadesi Gelmis Menkul Degerler & - - -

T.C MerkezBankast & 6.5649.245 - -

Yurtici, Yurtdisi Bankalar, Yurtdisi Merkez ve

Suoeler - 4.543.751 97.392

Para Piyasalarndan Alacaklar & - - -

Ters Repo Islemlerinden Alacaklar - - - -

Zorunlu Karsiliklar 2.424.645 - - - - -

Krediler & 4.547.023 184.218: 13.056.906 38.545.233 55.855

Tasfiye Olunacak Alacaklar (Nety? & - - 112.952

Kiralama Islemlerinden Alacaklar - - -

Satilmaya Hazir Finansal Varliklar - - - -

Vadeye Kadar Elde Tutulan Yatnmlar & 35.638.709 - 6.146

Aktiflerimizin Vadeli Satisindan Alacaklar ¢ - - - 2.932

Muhtelif Alacaklar 19.775 - 120 - 123.971

Faiz ve Gelir Tahakkuk ve Reeskontlari 753601 - 1,722 70.655 846.303

Istirak, Bagli Ortak. ve Birlikte Kontrol Edilen : : :

Ortakliklar (Is Ortakliklar) (Net) & - - - 731.084 ¢

Maddi Duran Varliklar & - - 840.797

Diger Aktifler & 342.416 176.431 105.473
Nazim Kalemler ¢ 248.224 - 167.813 - 4.924.591 -

Gayrinakdi Krediler ve Taahhttler 248.224 - 128.169 - 4,924,497 -

Tdrev Finansal Araglar & - 39.644 94 -
Risk Agirligi Verimemis Hesapler &+ - - - - -
Toplam Risk Agirlikli Varliklar 51.814.683 : -1 5.074.184: 13.127.561: 46.336.874: 55.855:

1 Finansal tablolarda Tasfiye Olunacak Alacaklar (Net) tutari iginde yer alan kredilerden riski bankaya ait olmayan fon kaynakli kredilere iliskin tutar, krediler satirnin %0 risk agifiginda

gosterilmistir.
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Sermaye yeterliligi standart oranina iliskin 6zet bilgi:

Cari Dénem Onceki Dénem

Kredi Riskine Esas Tutar (KRET) 73,683,034 53999.274

Piyasa Riskine Esas Tutar (PRET) 6.431.913 5.526.838

‘Operasyonel Riske Esas Tutar (ORET) 10.895.348 10.009.066

.Q‘zkaymak 14.208.686 13.350.237

Ozkaynak/(KRET+PRET+ORET) *100 15,61 19,20

Ozkaynak kalemlerine iliskin bilgiler:
Cari Dénem Onceki Dénem

ANA SERMAYE

Odenmis Sermaye 2.500.000 2.500.000
Nominal Sermaye 2.500.000 2.500.000
Sermaye Taahhutleri (-) - -

Odenmis Sermaye Enflasyon Dizeltme Farki 543,482 543,482

Hisse Senedi ihrag Primleri - -

Hisse Senedi Iptal Karlan - -

Yasal Yedekler 2.290.756 2.012.298
I Tertip Kanuni Yedek Akge (TTK 466/1) 1.018.023 834.924
Il. Tertip Kanuni Yedek Akge (TTK 466/2) 1.272.733 1177374
Ozel Kanunlar Geregi Ayrilan Yedek Akge -

Statl Yedekleri - -

Olaganustu Yedekler 5.939.551 3.684.002
Genel Kurul Karari Uyarinca Ayrilan Yedek Akce 5.305.510 3.000.593
Dagitiimamis Karlar 634.041 583.409
Birikmis Zararlar -

Yabanci Para Sermaye Kur Farki - -
Yasal Yedek, Statl Yedekleri ve OlaganUstu Yedeklerin Enflasyona Gére Duzeltme Farki - -
Kar 2260472 3.872.400

Net Donem Kari 2.100.674 3.712.602

Gecmis Yillar Kari 159.798 159.798
Muhtemel Riskler icin Ayrilan Serbest Karsiliklarin Ana Sermayenin %25'ine Kadar Olan Kismi 140.248 275125
Istirak ve Bagl Ortaklik Hisseler ile Gayrim. Satis Kazanclari - -
Birincil Sermaye Benzeri Borglarin Ana Sermayenin %15'ine Kadar Olan Kismit? -

Zarar (-) (Yedek Akcelerle Karsilanamayan Kisim) - -
Net Dénem Zarar - -
Gecgmis Yillar Zarari - -

Ozel Maliyet Bedelleri (-)?) 34.382 16.666

Pesin Odenmis Giderler (-)@ - 73.771

Maddi Olmayan Duran Varliklar (-) 29.595 18.758

Ana Sermayenin %10'unu Asan Ertelenmis Vergi Varligi Tutar (-) -

Kanunun 56'nci Mad. Uclincl Fikrasindaki Asim Tutari (-) - -

Ana Sermaye Toplami 13.610.532 : 12.678.112

110 Mart 2011 tarihli ve 27870 sayill Resmi Gazete'de yayinlanan “Bankalarnin Ozkaynaklarina lliskin Yonetmelikte Degisiklik Yapimasina Dair Yonetmelik” geregince ilgili satinn adi

“Sekizinci Fikrada Yer Alan Sinirlart Asmamak Kaydiyla Birincil Sermaye Benzeri Borglar” olarak degistiriimistir.

) Yukarida bahsi gegen yonetmelik geregi “Ozel Maliyet Bedelleri’nin ad “Faaliyet Kiralamasi Gelistirme Maliyetleri” olarak degistirilmistir.
@ Yukarida bahsi gegen yonetmelik geregdi “Pesin Odenmis Giderler'in Ana Sermaye’den indirim kalemi yapiimasina son verilmistir.
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Cari Dénem Onceki Dénem
KATKI SERMAYE
Genel Karslliklar 977.690 254.845
Menkuller Yeniden Degerleme Deger Artisi Tutarinin %45'i - -
Gayrimenkuller Yeniden Degd. Deger Artisi Tutarinin %45'i - -
Istirakler, Bagl Ortakliklar ve Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar (is ortakliklar) Bedelsiz Hisseler 17.361 17.295
Birincil Sermaye Benzeri Borglarin Ana Sermaye Hesaplamasinda Dikkate Alinmayan Kismi -
Ikincil Sermaye Benzeri Borclar - -
Menkul Degerler Deger Artis Fonu Tutarinin %45'i (374.369) 417.874
Istirakler ve Bagl Ortakliklardan 81.478 36.763
Satilmaya Hazir Finansal Varliklardan (455.847) 381.111
Sermaye Yedeklerinin, Kar Yedeklerinin ve Ge¢gmis Yillar K/Z'inin Enflasyona Gore Duzeltme
Farklar (Yasal Yedek, Statl Yedekleri ve Olaganustu Yedeklerin Enflasyona Gére Duzeltme Farki
Harig) - -
Katki Sermaye Toplami 620.682 690.014
UCUNCU KUSAK SERMAYE - -
SERMAYE 14.231.214 13.368.126
SERMAYEDEN INDIRILEN DEGERLER 22.528 17.889
Sermayesinin Ylzde On ve Daha Fazlasina Sahip Olunan Bankalar ile Finansal Kuruluslardan (Yurt
Ici, Yurt Disi) Konsolide Edilmeyenlerdeki Ortaklik Paylari - -
Sermayesinin Yiizde Onundan Azina Sahip Olunan Bankalar ile Finansal Kuruluslardaki (Yurt Igi,
Yurt Dist) Banka'nin Ana Sermaye ve Katki Sermaye Toplaminin Ylzde On ve Daha Fazlasini Asan
Tutardaki Ortaklik Paylar Toplami - ,
Bankalara, Finansal Kuruluslara (Yurt ici, Yurt Disi) veya Nitelikli Pay Sahiplerine Kullandirilan
ikincil Sermaye Benzeri Borg Niteligini Haiz Krediler ile Bunlardan Satin Alinan Birincil veya Ikincil
Sermaye Benzeri Borg Niteligini Haiz Borclanma Araglari 21.638 17.699
Kanunun 50 ve 571'inci Maddeleri Hukumlerine Aykirn Olarak Kullandirnlan Krediler - -
Bankalarin, Gayrimenkullerinin Net Defter Degerleri Toplaminin Ozkaynaklarinin Yiizde Ellisini
Asan Kismi ile Alacaklarindan Dolayr Edinmek Zorunda Kaldiklar ve Kanunun 57’'nci Maddesi
Uyarinca Elden Cikarllmasi Gereken Emtia ve Gayrimenkullerden Edinim Tarihinden ftibaren Bes
Yil Gegcmesine Ragmen Elden Cikarilamayanlarin Net Defter Degerleri 39 190
Diger 851 -
TOPLAM OZKAYNAK 14.208.686 13.350.237
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Il. KREDI RiSKINE ILISKIN ACIKLAMALAR

Kredi riski, Banka'nin taraf oldugu sozlesmelerde karsi tarafin; yapilan sézlesme gereklerine uymayarak yukimlUliguint kismen veya tamamen zamaninda
yerine getirememesinden olusabilecek risk ve zararlari ifade eder.

Kredi musterilerinin limitleri, yasal mevzuata uygun olarak Subeler, Bolge Baskanliklar, Grup Baskanliklari, Bolim Baskanliklar, Genel Mudur Yardimciligi,
Genel Mudur, Kredi Komitesi ve Yonetim Kurulu'na ait kredilendirme yetki limitleri gcergevesinde, kredi mUsterilerinin mali olan ve olmayan verileri, kredi
ihtiyaclari, sektorel ve cografi 6zellikler gibi pek ¢ok faktor bir arada degerlendirilerek tahsis edilmektedir.

Krediler portféyUne iliskin tespit edilen global limitler, Yonetim Kurulu'nun onayi ile belirlenmekte ve gerektiginde revize edilmektedir. Tespit edilen limitler,
ilgili Genel Mudurltk birimleri tarafindan mevcut portfoy yapist, musteri ve kredi potansiyeli ile bolgesel ve sektorel dzellikler, calisan personelin yetkinligi
gibi hususlar gozetilerek Bolge Baskanliklart bazinda dagitiimaktadir.

Ticari kredi portféylinde risk yogunlasmasini dnlemek amaciyla; grup firmalar, 6zel ve kamu firmalari ve farkli borclu gruplar bazinda limitler belirlenmekte
ve izlenmektedir. Benzer bir sekilde tarimsal kredi portfoytne yonelik limitlerin belirlenmesinde bolgelerin yapisi géz 6ntinde bulundurulmaktadir.
Bankanin kullandirilan bireysel kredilerde kredi yetki limitleri tr ve teminat aynminda belirlenmekte olup, bu limitler genel olarak ekonomik konjonkttr ve
Bolge Baskanliklari/Subelerin talepleri dogrultusunda gtncellenebilmektedir.

Blitge hedefleri dogrultusunda TL/YP Nakdi/Gayrinakdi Ticari/KOBI kredi plasmanlan sektérel ve bélgesel bazda tahsis edilmekte ve izienmektedir.

Subelerce kullandirilan kredilerin limitleri, konulari, teminat durumu, vadeleri, izlendikleri hesaplar, borg bakiyeleri ile mUsteri sayilarina gére belirli
periyotlarda degerlendiriimekte, mUsteri bazinda ve bolgesel bazda izlenmektedir.

Ticari kredilerde kredinin tahsisi sonrasinda firmalar izlienmeye devam edilmekte, kredili firmalarin mali yapilari ve piyasa iliskilerinde meydana gelen
degisiklikler takip edilmektedir. Kredi limitleri bir yil streyle gecerli olmak Uzere tespit edilip onaylanmakta, mUsterinin durumunda (mali yapisinda,
piyasasinda, teminat v.b) olumsuz bir degisiklik olmamasi kosuluyla yenileme yapilmaktadir.

Tanmsal krediler, Banka'nin ihtisas kredileri olup, tanmsal kredi agma yetkisi verilen Bolge Baskanligi, Tanmsal Bankacilik Subeleri ve bagli subeler
araciligyla kullandinimaktadir. Kredi limiti tarimsal Uretim faaliyetine iliskin kapasite, krediye konu Urtine iliskin birim maliyet, isletme sermayesi intiyaci,
yatinm tutari, UrinUn cari piyasa degeri, destekleme 6demeleri, belgelendirilebilir nitelikteki alacaklar, isletmenin gelir-gider/nakit akim projeksiyonu

ve musterinin 6deme gucl gibi unsurlar dikkate alinarak tespit ediimektedir. Kredi degerliliginin tespitinde musterilerin mali verileri de gbz 6nliinde
bulundurulmaktadir. Tanmsal kredi muUsterileri dUzenli araliklarla tarimsal Uretim gergeklestirdikleri tesislerinde ziyaret edilmek suretiyle izlienmekte ve kredi
degerliliginde meydana gelen degisiklikler belirlenmektedir. Kredi limitinin tespiti ve mevcut limitin degistiriimesi igin yerinde tespit yapiimaktadir.

Banka, kredilendirmede asli unsuru mUsterinin kredibilitesi olarak degerlendirmekte ve kredi borglularinin kredi degerlilikleri kredi basvurusu ve limit
tahsis/yenilenmesi esnasinda tespit ediimektedir. Basvuru sirasinda alinacak belgeler mevzuatta agikga yer almakta olup, s6z konusu belgelerin mevzuata
uygun olarak temin edilip edilmedigi denetim birimleri tarafindan kontrol edilmektedir. Banka teminati da riskin asgariye indirilmesi ve tasfiyesi bakimindan
onemli gérmektedir. Guvenilir ve saglam teminatlar alinmasi temeline dayanan kredi politikalari ve strecleri neticesinde, Banka’nin kredi riskini dnemli
Olglde azalttigr dUstnulmektedir.

Banka, KOBI-Ticar-Kurumsal kredi misterisinin kredi degerliliginin analizi adina yapilan icsel derecelendirme islemlerini kredi tahsisinde bir karar destek
sistemi olarak Ocak 2011 tarihinden itibaren uygulamaya almistir.

Banka, mevzuatinda tanimlanmamis ve uygulamaya alinmamis kredilendirme islemlerini yapmamaktadir.

Banka, “Bankalarca Karsilik Ayrlacak Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belilenmesi ve Ayrilacak Karsiliklara lliskin Esas ve Usuller Hakkinda
Yonetmelik'te 6ngoraldigu sekilde karsilik ayirmaktadir.,

Yurt disinda ve yurt icinde yerlesik bankalar lehine limit tesisleri, mUsterilerin ve birimlerin intiyaclar dikkate alinarak, bankalarin ve bulunduklari
Ulkelerin mali ve ekonomik durumlari ile derecelendirmeleri dogrultusunda yapiimaktadir. Bankalarin ve/veya bulunduklar Ulkelerin ekonomik, mali
ya da finansal acidan riskli gértlmesi durumunda tesis edilmis olan limitler vade, miktar veya islem cinsi ile sinirlandirlabilmekte ya da kullandirnmlar
durdurulabilmektedir.

Yurt disinda yuruttlen kredi islemlerinin farkli Glkelerdeki mali kurumlar ile yapilmasi ve bilangodaki payinin kiiglk olmasi gbz éniine alinarak, Bankanin bu
faaliyetler nedeniyle oldukga dlsUk kredi riski tasidigr dusunulmektedir.
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Banka’nin yurtici/yurtdisi mali kurum ve Ulke riskleri genellikle uluslararasi derecelendirme sirketleri tarafindan derecelendirilen Ulke-kurumlara iliskin
riskleri icermektedir. Hazine islemleri belirlenmis olan yetki ve limitler cergcevesinde gerceklestiriimekte, s6z konusu yetki ve limitlere iliskin izlieme faaliyetleri
yerine getiriimektedir. Fon Yonetimi kapsamindaki mUsteri islemleri, mUsteriler icin belirlenen genel kredi limitleri dahilinde gerceklestiriimektedir.

Banka'da aktif-pasif dengesi ile yasal sinirlar g6z éntinde tutularak Yonetim Kurulu’nca belirlenmis olan yetki ve limitler gercevesinde vadeli islem ve
opsiyon sdzlesmeleri ile diger tlrev Urln islemleri yapilmaktadir. S6z konusu islemlerde, bilango icindeki payi dikkate alindiginda, oldukga dustk duzeyde

kredi riski tasinmaktadir.

Nakit riski karsilik yonetmeligi uyarinca donuk alacak olarak siniflandirilan musterilere ait gayri nakdi riskler de ayni yonetmelik uyarinca 6zel karsiliga tabi
tutulmakta, ilgili riskler tazmin edilerek nakit alacak haline donUstlklerinde daha énce donuk alacak olarak siniflandirilan nakit kredi ile ayni risk grubunda
takip edilmekte ve 6zel karsilik ayriimaya devam edilmektedir.

Yenilenen ve itfa planina baglanan krediler de yine sz konusu yonetmelikte belirlenen hususlara uygun olarak ve yonetmelikte dngorilen hesaplarda
tutulmakta, ayrica Banka tarafindan kredi risk politikalari cergevesinde izlenmektedir. Bu kapsamda ilgili musterilerin finansal durumu ve ticari faaliyetleri
analiz edilmekte ve yenilenen plana gore anapara ve faiz demelerinin yapilip yapiimadigi takip edilmekte ve gerekli dnlemler alinmaktadir.

Banka'nin ilk blyuk 100 nakdi kredi musterisinden olan alacaginin toplam nakdi krediler portféyU icindeki payl %11'dir (2010: %15).

Banka'nin ilk blyUk 100 gayrinakdi kredi mUsterisinden olan alacaginin toplam gayrinakdi krediler portfoyu icindeki payr %7 1'dir (2010: %75).

Banka'nin ilk btyuk 100 kredi mUsterisinden olan nakdi ve gayrinakdi alacak tutarinin toplam nakdi ve gayrinakdi krediler toplami igindeki payr %17 'dir

(2010: %17).

Bankaca Ustlenilen kredi riski i¢in ayrilan genel karsilik tutar 977.690 TL'dir (2010: 254.845 TL).

Kredi riskinin kullanicilara ve cografi bolgelere gore dagilimi tablosu:

Kisi ve Kuruluslara

Bankalar ve Diger Mali
Kuruluslara Kullandirilan

Kullandirlan Krediler Krediler Menkul Degerler!” Diger Krediler®
Cari Onceki Cari Onceki Cari Onceki Cari Onceki

Dénem Dénem Dénem Dénem Dénem Dénem Dénem Dénem
Kullanicilara Gore Kredi
Dagihmi 70.606.088: 55.799.721: 567.172: 1.361.629: 70.688.408: 76.352.145: 2.223.452: 5.343.781
Ozel Sektor 19.997.2181 16.685.707 364.069 648.191 - 39.243 11.746 116.591
Kamu SektorU 713774 470.541 7.229 709.316¢ 70.242,580¢ 76.118.877 207.003 31.495
Bankalar - - 195.874 4122 228,433 29.319 2.001.471 5.192.763
Bireysel MUsteriler 49.895.096: 38.643.473 - - - - 3.232 2.932
Sermayede Payi Temsil Eden : : :
MD - - - - 217.395: 164.706: - -
Cografi Bolgeler itibariyla
Bilgiler 70.606.088: 55.799.721: 567.172: 1.361.629: 70.688.408: 76.352.145: 2.223.452: 5.343.781
Yurtici 69.134.097: 54.820.282 520.041 1.310.467: 70.226.365: 75.962.690 1.357.779 4.291.711
Avrupa Birligi Ulkeleri 607.742 499.488 33.341 33.136 186.806 171.281 295.560 163.041
OECD Ulkeleri® - -
Kyl Bankaciligi Bolgeleri - - - - - - - -
ABD, Kanada 464.365 255.045 13.653 18.026 172110 M177 391.045 863.172
Diger Ulkeler 399.884 224,906 : 237 103.127: 106.997 : 179.068 : 25857

' Gergege Uygun Deger Farki Kar/Zarara Yansitilan, Satiimaya Hazir ve Vadeye Kadar Elde Tutulacak menkul degerleri icermektedir,

@Ik tig stituna dahil edilmemis; ancak 5411 sayill Kanunun 48'inci maddesinde bilango ici kredi olarak tanimlanan islemleri igermektedir; dagitilamayan diger kredi kalemleri bireysel

musteriler satinnda gosterilmistir.

9 AB Ulkeleri, ABD ve Kanada disindaki OECD Ulkeleri.
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Gayrinakdi Sabit Sermaye
Varliklar Yikumlalikler Krediler Yatinmlari Net Kar
CariDénem
Yurtigi 156.918.237 144.555.556 11.463.481 - 2.087.239
Avrupa Birligi Ulkeleri 1.167.029 1.179.715 36.321 - 251
OECD Ulkelerim - - -
Kyl Bankaciligr Bélgeleri - - - -
ABD, Kanada 1.031.327 1.027.202 346918 - 3.624
Diger Ulkeler 754.435 741416 131.941 - 9.560
Istirak, Bagl Ortaklik ve Birlikte Kontrol Edilen
Ortakliklar (is Ortakliklar) S 810.114 -
Dagitiimamis Varliklar/YUkUmlUltkler'® - - - -
Toplam 159.871.028 147.503.889 11.978.661 810.114 2.100.674
Bnoeki Dénem o
Yurtici 147.671.930 184.973.739 7.162.786 - 3.700.049
Avrupa Birligi Ulkeleri 891.094 881.055 36.280 - (292)
OECD Ulkeleri - - - -
Kiyl Bankaciligi Bolgeleri - - - -
ABD, Kanada 1.248.830 1.249.068 312.169 - (737)
Diger Ulkeler 616.770 597.776 10.719 - 13.682
Istirak, Bagl.l Ortaklik ve Birlikte Kontrol Edilen
Ortakliklar (Is Ortakliklar) - 731.084 -
Dagrtilimamis Varliklar/Yktmltltkler® - - - -
Toplam 150.428.624 137.701.623 7.521.954 731.084 3.712.602
1 AB Ulkeleri, ABD ve Kanada disindaki OECD Ulkeleri.
@ Tutarll bir esasa gore bollimlere dagitlamayan varlik ve yukumltltkleri igermektedir.
Sektorlere gore nakdi kredi dagihmi:
Cari Dénem Onceki Dénem
TL (%) YP (%) TL (%) YP (%)
Tanm 22.950.672 35,82 332.387 4,68 16.768.330 32,43 201.399 3,69
Ciftcilik ve Hayvancilik 22.603.867 35,28 330.439 4,65 16.5620.797 31,95 197.808 3,62
Ormancilik - - - - - - - -
Balik¢ilik 346.705 0,54 1.948 0,03 247.533 0,48 3.591 0,07
Sanayi 2.181.803 3,41 2.625.475 36,98 3.698.316 6,96 2.064.530 37,81
Madencilik ve
Tasocakgiligl 74.693 0,12 206.479 2,91 416.967 0,81 121.208 2,22
imalat Sanayi 2.088.730 3,26 2.120.705 29,87 3.137.641 6,07 1.777.267 32,65
Elektrik, Gaz, Su 18.380 0,03 298.291 4,20 43.708 0,08 166.055 3,04
Insaat 1.059.939 1,65 236.591 3,33 669.062 1,29 203.967 3,74
Hizmetler 5.816.829 9,08 2.600.390 36,63 6.095.327 11,79 1.352.231 24,76
Toptan ve Perakende Ticaret 2.205.077 3,44 304.086 4,28 1.971.802 3,81 203.845 3,73
Otel ve Lokanta Hizmetleri 369.671 0,58 266.492 3,75 311.606 0,60 214.006 3,92
Ulastirma ve Haberlesme 846.469 1,32 137.949 1,94 889.433 1,72 113.043 2,07
Mali Kuruluslar 134.304 0,21 505.678 7,12 1.237.690 2,39 123.939 2,27
Gayrimenkul ve Kira. Hizm. 31.766 0,05 781.205 11,00 20.803 0,04 16.339 0,30
Serbest Meslek Hizmetleri 22,770 0,04 - - 19.198 0,04 - -
Egitim Hizmetleri 82.5628 0,13 3.908 0,06 64.166 0,12 2171 0,04
Saglik ve Sosyal Hizmetler 2124244 3,32 601.072 8,47 1.680.629 3,06 678.888 12,43
Diger" 32.064.308 50,04 1.304.966 18,381 24.569.850 47,62 1.638.338 30,00
Toplam 64.073.451 100 7.099.809 100: 51.700.885 100 5.460.465 100

1 Bireysel krediler diger kaleminin iginde gosteriimektedir.
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Asagidaki tablo finansal tablo kalemlerinin azami kredi duyarliliklarini géstermektedir.

Cari Dénem Onceki Dénem
Gergege Uygun Deger Farki Kar/Zarar'a Yansitilan FV 133.596 239.589
Bankalar 1.320.459 4.642.110
Para Piyasalarindan Alacaklar - -
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 38.127.783 39.724.505
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatirnmlar 32.504.197 36.388.051
Verilen Krediler 71.429.975 57.443.453
Diger Varliklar 597.043 450.105
Bilanco kalemlerinin kredi risk duyarlhhg: 144.113.053 138.887.813
Garanti ve Kefaletler 11.978.661 7.5621.954
Taahhutler 39.250.501 21.5648.051
Nazim hesap kalemlerinin kredi risk duyarhhg: 51.229.162 29.070.005
Toplam kredi risk duyarlihgi 195.342.215 167.957.818
Finansal varlik sinifi bazinda kredi kalitesine iligkin bilgiler:
Cari Dénem Onceki Dénem
Vadesi Vadesi Gegmis Vadesi Vadesi Gegcmis
Gegcmemis ve ve Deger Gegmemis ve ve Deger
Deger Kaybina Kaybina Deger Kaybina Kaybina
Ugramamis Ugramamis Ugramamis Ugramamis

Finansal Varliklar Olanlar Olanlar Toplam Olanlar Olanlar Toplam
Bankalar 1.320.459 - 1.320.459 4.642.110 - 4.642.110
Gergege Uygun Deger Farki Kar/
Zarar'a Yansitilan FV 133.596 - 133.596 239.589 - 239.589
Verilen Krediler 67.458.041 3.7156.219 71.173.260 53.433.759 3.727.591 57.161.350

Ticari Krediler 16.979.007 729.498 16.708.504 16.500.607 532.079 16.032.686

Bireysel Kredileri 29.562.673 2.401.145¢ 31.963.818 22554172 2.254.154 24.808.326

intisas Kredileri 21.916.361 584.576 22.500.938 16.378.980 941.358 16.320.338
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 38.127.783 -: 38.127.783 39.724.505 - 39.724.505
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatirnmlar 32.504.197 - 32.504.197 36.388.051 - 36.388.051

Vadesi veya anlasma kosullari Banka yénetimi tarafindan tekrar degerlendirilen finansal varliklarin kayitli degeri tablosu:

Cari Dénem Onceki Dénem
Bankalar - -
Gergege Uygun Deger Farki Kar/Zarar'a Yansitilan FV - -
Verilen Krediler 579.101 915.293
Ticari Krediler 125.242 132.191
Bireysel Krediler 48.513 39.932
intisas Kredileri 405.346 743170
Diger - -
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar - -
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatirimlar - -
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Ill. PIYASA RiSKINE iLISKIN AGIKLAMALAR

a) Banka’nin risk yonetimi politikalari cergevesinde piyasa riskinden korunmak amaciyla 6nlem alip almadigi, piyasa riskine maruz kalinmasi
nedeniyle banka yénetim kurulunun risk yénetimine iliskin olarak almis oldugu 6nlemler, piyasa riskinin l¢climiinde kullanilan yontemler ile
piyasa riski 6l¢climlerinin hangi aralikta yapilmakta oldugu:

Banka, finansal risk yonetimi amagclan ¢ergevesinde piyasa riskinden korunmak amaciyla 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayill Resmi Gazete'de
yayimlanmis “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olctlmesine ve Degerlendiriimesine lliskin Yonetmelik” kapsaminda piyasa riski yonetimi faaliyetlerini
belirlemis ve gerekli dnlemleri almistir,

Banka'nin piyasa riski yonetimi politika ve uygulama usulleri, “Piyvasa ve Bilanco Riskleri Yonetimi ile Likidite ve Finansal Acil Durum Yénetimi Yonetmeligi”
kapsaminda belirlenmistir.

Banka, doviz pozisyonu yonetiminde dnemli boyutta pozisyon tasinmamasina 6zen gdstermekte olup, tasinabilecek en blyuk pozisyon tutar
limitlendirilmistir. Ayrica Banka'nin piyasa riski kapsaminda degerlendirilen faiz orani riskinin sinirlanmasina yonelik pozisyon limiti uygulamasi
bulunmaktadir.

Banka'da yasal raporlamalar kapsaminda, aylik dénemler itibarlyla Standart Metot kullanilarak toplam Piyasa Riskine Esas Tutara ulasiimaktadir. S6z
konusu tutar Banka’'nin Sermaye Yeterliligi Standart Rasyosu hesaplanmasina dahil edilmektedir.

Banka'da; muhtelif risk faktdrlerine sahip finansal enstrimanlar ve portféyler bazinda gunltk Riske Maruz Deger (RMD) tanminleri yapiimakta ve ilgili
birimlere raporlanmaktadir. Ayrica kullanilan modelin performansinin élgtimesine yonelik olarak geriye yonelik test calismalan yapiimaktadir. Banka piyasa
riski maruziyetini “Piyasa ve Bilango Riskleri Yonetimi ile Likidite ve Finansal Acil Durum Y&netimi Yonetmeligi” kapsaminda belirlenen RMD tabanli limit ile
sinilandirmistir,

Banka ayrica modellerin kapsamadigi asin piyasa oynakliklarinin Banka finansal durumuna etkisini gézlemleyebilmek amaciyla, aylik bazda piyasa riski
stres testleri yapmaktadir.

Piyasa riskine iliskin bilgiler:

Cari D6nem

(I) Genel Piyasa Riski icin Hesaplanan Sermaye YUkimlulugu — Standart Metot 396.735
(II) Spesifik Risk igin Hesaplanan Sermaye YUkumluligu — Standart Metot 21.056
(Ill) Kur Riski icin Hesaplanan Sermaye Yukumluligl — Standart Metot 96.762
(IV) Emtia Riski Igin Hesaplanan Sermaye YUkimltligl — Standart Metot -
(V) Takas Riski Igin Hesaplanan Sermaye YUkUmliligi — Standart Metot -
(V1) Opsiyonlardan Kaynaklanan Piyasa Riski icin Hesaplanan Sermaye YUkimluligu — Standart Metot

(VI1) Risk Olgtim Modeli Kullanan Bankalarda Piyasa Riski Icin Hesaplanan Sermaye YUkimlGligo -
(VIIl) Piyasa Riski Icin Hesaplanan Toplam Sermaye YUkUmiGliga (141114 VAV 514.553
(IX) Piyasa Riskine Esas Tutar (12,5 x VIIl) ya da (12,5 x VII) 6.431.913

b) Dénem icerisinde ay sonlari itibariyla hesaplanan piyasa riskine iliskin ortalama piyasa riski tablosu:

Cari Dénem Onceki Dénem
Ortalama En Yiiksek En Disiik En Disiik

Faiz Orani Riski 400.308 406.666 396.140: 252.905: 367.395 193.508

Hisse Senedi Riski 30.315 33.044 31.048 20.668 26.352 3.846

Kur Riski 73177 94.274 49.896 31.007 47.322 19.5653

Emtia Riski 1.373 2.185 1.825 890 1.078 759

Takas Riski - - - - -

Opsiyon Riski . : . S : :
Toplam Riske Maruz Deger 6.314.663 6.702.113 5.986.363 3.818.375 5.526.838 2.720.825
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IV. OPERASYONEL RISKE iLISKIN ACIKLAMALAR

a) Operasyonel risk hesaplamasinda kullanilan yontem ile operasyonel risk 6lclimlerinin hangi aralikta yapilmakta oldugu:

Operasyonel risk, Banka i¢i kontrollerdeki aksamalar sonucu hata ve usulstzlUklerin gbzden kagmasindan, Banka yonetimi ve personeli tarafindan zaman
ve kosullara uygun hareket edilememesinden, Banka yonetimindeki hatalardan, bilgi teknolojisi sistemlerindeki hata ve aksamalar ile deprem, yangin, sel
gibi felaketler nedeniyle maruz kalinan kayip veya zarar ihtimali olarak tanimlanir.

Banka, Temel Gosterge Yontemi ile yillik periyotlarla Operasyonel Riske Esas Tutar hesaplamasi yapmaktadir. Temel Gosterge Yontemi'nde operasyonel
riske esas tutar belirleyen parametre brit gelirdir. Brit gelir genel olarak net faiz gelirleri ile net faiz disi gelirlerin toplamindan olusmakla birlikte satiimaya
hazir menkul degerler ve vadeye kadar elde tutulacak menkul degerler satis kari/zarari ve olaganUstl gelirler hesaplamaya dahil ediimemektedir.
Operasyonel riske esas tutarin hesaplanmasinda son 3 yillik brit gelirlerin ortalamasi alinarak 12,5 ile carpilmaktadir.

Banka’'nin operasyonel risk yonetimi politika ve uygulama usulleri, “Operasyonel Risk Yonetimi Yonetmeligi” kapsaminda belirlenmistir.

Banka'da i¢ Kontrol ve Risk Yénetimi Grup Baskanlii blinyesinde operasyonel risk yonetimi faaliyetleri yiriitlimektedir. Bu cercevede genel olarak;

Gergeklesmis operasyonel riskler “operasyonel risk kayip veri tabani” bunyesinde takip edilmektedir. Bu veri tabani sistem Uzerinden muhasebe
verileriyle uyumlu olarak calismaktadir. Toplanan veriler Basel II'de 6ngérulen standartlara uygun olarak siniflandirimaktadir.

Basel Il Uzlasisi cercevesinde global diizeyde hizmet veren bankalar tarafindan kullaniimast dngértlen ileri Olctim Yontemleri ile ekonomik sermaye
hesaplamasi yapiimakta olup, yontemin gelistiriimesi calismalarina devam edilmektedir.

Subelerin operasyonel risk diizeylerinin belirlenebilmesi amaciyla i¢ Kontrol denetim programinda kullaniimak (izere operasyonel risk gdstergeleri,
operasyonel risk veri tabani ile belirlenmis islemlerin adet ve hacim bilgileri gibi gesitli degiskenlerden yararlanilarak “Operasyonel Risk Haritas!”
calismalar yarttulmektedir.

Risklerin yerinde tespiti amaciyla, tiim Bélge Baskanliklarinda toplantilar yapmak ve galisanlarla yiiz yiize gortstimek suretiyle Ozdegerlendirme
Calismasl gerceklestiriimektedir.

Bilgi Sistemleri Risk Yonetimi faaliyetleri kapsaminda Banka'nin ilgili diger birimleri ile koordineli olarak Bankamiz Is Stirekliligi Plani olusturulmus,
ylrlirltikte olan Acil Durum Plani revize edilmis ve iki plan bir araya getirilerek “T.C. Ziraat Bankasi A.S. Is Stirekliligi ve Acil Durum Plani” hazirlanmistir.
Bu kapsamda, Banka personelinin Plan hakkinda bilgilendiriimesi, sorumluluklari hakkinda bilgi sahibi olmalari ve Planin kurum kultGrintn bir parcasi
haline gelebilmesi amaciyla egitimler dlzenlenmistir.

b) Banka standart metot kullanmamaktadir.

T.C. Ziraat BankasI AS. 2011 Faaliyet Raporu



Finansal Bilgiler ve Risk Yonetimi Sayfa 94

Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.
31 Aralik 2011 Tarihi itibariyla Konsolide Olmayan Finansal Tablolara iliskin
Aciklama ve Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtimedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

V. KUR RISKINE ILISKIN AGIKLAMALAR

a) Banka’nin kur riskine maruz kalip kalmadigi, bu durumun etkilerinin tahmin edilip edilmedigi, Banka Yonetim Kurulu’nun giinliik olarak izlenen
pozisyonlar icin limitler belirleyip belirlemedigi:

Banka, yabanci para yonetimi politikasi gergevesinde dnemli dlizeyde bir pozisyon tasinmamasi ilkesini benimsemis olup, Banka'da énemli 6l¢ctde kur
riski tasinmamaktadir. Standart metot kapsaminda olusturulan kur riski tablosu aracilidi ile kur riskinin izlenebilmesinin yani sira, Banka'da gunlik bazda
doviz pozisyonu icin RMD hesaplanmakta olup ilgili birimlere raporlanmaktadir.

Ayrica doviz islemleri icin; pozisyon ve islem limitleri Yonetim Kurulu kararyla kullandinimaktadir.

b) Onemli olmasi durumunda yabanci para cinsinden borglanma araclarinin ve net yabanci para yatirimlarinin riskten korunma amacl tiirev
araclar ile korunmasinin boyutu:

Bulunmamaktadir.

c) Yabanci para risk yonetim politikasi:

Banka’nin faaliyet gosterdigi en Gnemli yabanci para birimleri olan ABD Dolar ve Avro'da likidite ve yapisal faiz orani risklerini belirlemeye yonelik olarak
periyodik “Likidite Bosluk Analizi” ve “Yeniden Fiyatlama Bosluk Analizi” ile ddviz tevdiat hesaplarinin tarihsel yenilenme oranlarini dikkate alan “Yapisal
Likidite Bosluk Analizleri” yapiimaktadir. Ayrica kur riskinin takibine yonelik ginltik RMD analizleri ile yasal raporlamalar kapsaminda Yabanci Para Net

Genel Pozisyon/Ozkaynak orani ile Yabanci Para Likidite Pozisyonu diizenli olarak izlenmektedir.

d) Banka’nin finansal tablo tarihi ile bu tarihten geriye dogru son 5 is glinii kamuya duyurulan cari doviz alis kurlari:

ABD Dolarn Avro AUD DKK SEK CHF CAD NOK GBP SAR 100Yen
23.12.2011 1,8840 2,4544 1,9168 0,33142 i 0,27440 2,0161 1,8549 | 0,31629 2,9604 0,48865 24152
26.12.2011 1,8811 2,4544 1,9094 0,33057 : 0,27345 20118 1,8430 0,315689 2,9408 0,48621 2,4096

27.12.2011 1,8903 2,4645 19165 : 0,33210 : 0,27501 2,0223 18526 : 0,31642 2,9611 0,48840 2,4223

28.12.2011 1,9012 2,4629 1,9252 033178 : 0,27560 2,0250 1,8651 0,31620 2,9600 : 0,49237 2,4421

29.12.2011 1,9074 24575 1,9249 0,33113 : 0,27563 2,0238 1,8652 0,31665 29416 i 0,49264 2,4478

30.12.2011 1,8816 2,4390 1,9199 0,32834 i 0,27406 2,0076 1,8461 0,31466 2,9205 0,48661 2,4343

e) Banka’nin cari doviz alis kurunun finansal tablo tarihinden geriye dogru son otuz glinliik basit aritmetik ortalama degeri:

ABD Dolari Avro AUD DKK SEK CHF CAD NOK GBP SAR 100Yen

1,8609 2,4438 1,8844 0,32928 0,27179 1,9967 1,8188 0,31583 2,9047 048127 2,3880
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Banka’nin kur riskine iligskin bilgiler:

....... Avro ABD Dolar Yen Diger YP" Toplam
Caribépem
variklar
Nakit Degerler (Kasa, Efektif Deposu, Yoldaki Paralar,
Satin Alinan Cekler) ve T.C. Merkez Bankasi 4.690.220 2.306.241 450 957127 7.954.038
Bankalgr 4 274,721 867.440 523 116.735 1.2590.419
Gergegde Uygun Deger Farki Kéar veya Zarara
Yansitlan Finansal Varlklar & 9.663 4.476 - - 14.139
Para Piyasalarindan Alacaklar & - - - -
Satlmaya Hazrr Finansal Varlklar & 2.754.558 1.531.158 - - 4.285.716
Krediler» 3.002.122 4.074.519 - 24.854 7.101.495
Istirak, Bagl Ortaklik ve Birlikte Kontrol Edilen
OrtakliKlar (Is Ortakliklgr)® = 382.227 207.612 - 37.469 627.308
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatmlar & 1.869.951 3.033.150 - 335 4.908.436
Riskten Korunma Amagli Turev Finansal Varlklar & - - - - -
Maddi Duran Varlklgr -~ 4.685 1.960 - 2531 9.176
Maddi Olmayan Duran Varlklar & 987 3.205 - 7171 11.363
Diger Varliklar 37.749 7.666 - 3.428 48.843
Toplam Varliklar 13.026.883 12.037.427 973 1.149.650 26.214.933
Yiikiimliliikler
Bankalar Mevdyet 155.590 508.468 - 17.734 681.792
Déviz Tevdiat Hesebr 13.378.752 9.215.814 364 600.251 23.195.181
Para Piyasalanna Borglar & 231.705 2.237.199 - 2.468.904
Diger Mali Kuruluglardan Saglanan Fonlar ¢ 12.860 475,096 - 487.956
inrag Edilen Menkul Degerer & - - - - -
Muhtelif Borglar 171.415 27.596 - 145 199.156
Riskten Korunma Amagl TUrev Finansal Borglar | - - - - -
Diger YukiimlGitkler a2 150.061 - 25.601 346.783
Toplam Yikimlillikler 14.121.443 12.614.234 364 643.731 27.379.772
Net Bilanco Pozisyonu (1.094.560) (576.807) 609 505.919 (1.164.839)
Net Nazim Hesap Pozisyonu® ¢ 926.948 611.005 - (396.023) 1.141.930
Turev Finansal Araglardan Alaceklar & 956.261 1.567.061 - 521.144 3.044.466
Turev Finansal Araclardan Borgclar 29.313 956.056 - 917.167 1.902.536
Gayrinakdi Krediler 2.183.920 5.457.371 - 290.827 7.932.118
Onceki Dénem
Toplam Varlklar 11.322.952 9.289.547 687 551.331 21.164.517
Toplam Yukimidlikler 11.845.163 10.571.741 318 520.224 22.937.446
Net Bilango Pozisyonu & (522.211) (1.282.194) 369 31.107 (1.772.929)
Net Nazim Hesap Pozisyonu® ¢ 580.141 1.322.538 - 38.302 1.940.981
Turev Finansal Araglardan Alacek & 609.850 1.396.673 - 38.302 2.044.825
Turev Finansal Araclardan Borglar 29.709 74.135 - - 103.844
Gayrinakdi Krediler TR 1.399.582 3.440.443 1.357 79.719 4.921.101

' Varliklar bolimintn diger YP sttununda yer alan dovizlerin %80,63'U Altin, %4,10'u GBP, %3,26'si MKD ve kalan %12,01'i diger déviz cinslerinden olusmaktadir. YUkumltltkler
bolumundn YP sttununda yer alan dévizlerin %44,30'u GBP, %33,85'i CHF, %10,20'si DKK ve kalan %11,65'i diger doviz cinslerinden olusmaktadir.
@ Verilen kredilerin 1.388 TL karsiligi ABD Dolar ve 176 TL karsiligi Avro bakiyesi dévize endeksli kredilerden kaynaklanmaktadir (2010: 2.745 TL karsiligi ABD Dolari ve 2.376 TL karsiligi Avro).

©® TUrev finansal araglardan alacaklar ile trev finansal araglardan borglarin netini gdstermektedir.

@ YP cinsinden Istirak, Bagli Ortaklik ve Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklardaki sermaye yatinmlart gergegde uygun deger tespitinin yapildigi tarinteki kur karsiliklan Uzerinden TP olarak,
sonraki tarihlerde yapilan sermaye transferleri ise sermaye transferinin yapildigi tarihteki kur karsiliklan Uzerinden TP olarak izlenmekte, s¢z konusu yatirmlarda herhangi bir kur farki

olusmamaktadir.
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Banka’nin déviz kurlarindaki olasi bir degisime olan duyarliligi analiz edilmis ve s6z konusu analizde ABD Dolari, Avro ve diger yabanci para birimleri
kurlarinda %10’luk bir artis/azalis 6ngdrulmustur. Anilan degisim orani Banka'nin i¢ raporlamalarinda kullanilan orandir. Analiz sonuglar asagidaki tabloda
yer almaktadir.

Doviz Kurundaki % Degisim Kar/Zarar Uzerindeki Etki™"®
Cari Dénem Onceki Dénem
%10 artis (13.809) (4.032)
ABD Dolari %10 azalis 13.809 4,032
%10 artis (66.294) (33.982)
Avro %10 azalis 56.294 33.982
%10 artis 5916 2.367
Diger : %10 azals : (5.916): (2.367)

Yukanda belirtilen kar/zarar Uzerindeki etkiler vergi etkisi dustimeden onceki degerleri ile ifade edilmistir.

@ Yurtdisinda faaliyet gosteren ve yabanci para cinsinden takip edilen bagl ortakliklar ile birlikte kontrol edilen ortakliklara iliskin yatirmlar gergege uygun
degerleri ile izlienmekte olup; gercede uygun degerlerinin TP karsiliklart degerleme tarihi itibariyla sabitlenmis olmasi sebebiyle kur riski olusturmamakta,
dolayislyla yukaridaki analize dahil edilmemektedir.

VI. FAiZ ORANI RiSKINE iLISKIN ACIKLAMALAR

Banka’'nin yapisal faiz orani riski yonetimi politika ve uygulama usulleri, “Piyasa ve Bilan¢o Riskleri Yonetimi ile Likidite ve Finansal Acil Durum Y&netimi

o

Yonetmeligi” kapsaminda belirlenmistir.

Banka'da yapisal faiz orani riskine iliskin analizler gelir ve ekonomik deger yaklasimlarina yonelik olarak gerceklestiriimektedir. Ekonomik deger
yaklasimina yonelik olarak, Bankacilik Hesaplar Faiz Soku Deger Kaybi, gelirler yaklasimina yonelik olarak ise Net Faiz Marji/Geliri analizlerini yapmaktadir.
Bankacilik Hesaplan Faiz Soku Deger Kaybi Analizi piyasa riskine maruz pozisyonlari hari¢ faize duyarli bilanco kalemleri Uzerinden yapilmakta olup,
sonuglar analize konu indirgenmis aktif toplami ve 6zkaynaklar ile karsilastinimaktadir. Net Faiz Marji/Geliri analizinde faizlerin degisimi sonucu Banka’'nin
faiz gelirlerindeki dalgalanma incelenmektedir. Yapisal faiz orani riskine iliskin olarak Banka'da macaulay durasyon, konveksite ve yeniden fiyatlama
bosluk analizleri de yapiimaktadir. Banka yapisal faiz orani riskine iliskin belirlemis oldugu limiti aylik periyotta izliemektedir.

Faiz oranlarindaki muhtemel degisimler karsisinda Banka’'nin varlik ve yUkUmlultklerinin degisimi analiz edilmistir. Bu kapsamda;

Bilangoda yer alan faize duyarli varlik ve yukumlutlUklerin yeniden fiyatlama donemleri baz alinarak gruplandirimistir. Bu varlik ve yaktumlulUklerin degisen
faiz oranlar ile fonlanmasi/plase edilmesi sonucu olusan Banka'nin net faiz geliri incelenmistir. S6z konusu analizde, TUrk Parasi ve Yabanci Para faiz
oranlari asagida yer alan tablodaki puanlar kadar artirimis/azaltiimis ve yeniden fiyatlanan varlik ve yUkumltltklerin tutarlarinin bilanco dénemi boyunca
sabit kaldigi varsayllmistir. Asagida yer alan sonuclar, Banka’'nin bir bilangco dénemi iginde ortaya ¢ikan net faiz geliri degdisimini ortaya koymaktadir.

Faiz Oranindaki Degisim Net Faiz Geliri Etkisi"? Net Faiz Geliri Etkisi"®
TP YP Cari Dénem Onceki Dénem
3 puan artis 1 puan artis (685.112) (627.263)
2 puan artis 0,66 puan artis (456.383) (351.177)
1 puan artis 0,33 puan artis : (228.191) : (175.607)

1 Vadesiz mevduat haric tutulmustur.
@ Yukarda belirtilen net faiz geliri, vergi etkisi distiimeden ¢nceki degeri ile ifade edilmistir,

Faiz Oranindaki Degisim

Net Faiz Geliri Etkisi"?®

Net Faiz Geliri Etkisi"®

TP YP Cari Dénem Onceki Dénem
3 puan azalis 1 puan azalis 685.112 527.263
2 puan azalis 0,66 puan azalis 456.383 351177
1 puan azalis 0,33 puan azalis : 228.191 175.607

1 Vadesiz mevduat haric tutulmustur.
@ Yukarda belirtilen net faiz geliri, vergi etkisi distimeden ¢nceki degeri ile ifade edilmistir,
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(Tutarlar aksi belirtimedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Diger taraftan, Banka'nin sadece piyasa riskine konu pozisyonlarda izlenen menkul kiymetlerin (GUDF K/Z Yansttilan+Satiimaya Hazir Menkul Degerler)
faiz orani duyarliigina iliskin yapilan analiz asagida yer aimaktadir. S6z konusu faiz orani duyarlihdl, Turk Parasi faiz oranlarinin 1 puan, Yabanci Para
faiz oranlarinin 0,33 puan ve Turk Parasi faiz oranlarinin 3 puan, Yabanci Para faiz oranlarinin 1 puan artinimasinin, muhtemel yansimasinin gosterimi
seklindedir. S6z konusu hesaplarda takip edilen menkul kiymetler anilan faiz orani artislan sonucu yeniden fiyatlanmakta ve olusan fiyat farkliliklarinin
Ozkaynaklar ve kar/zarar hesaplar Gzerindeki etkisi tespit edilmektedir. Piyasa riskine konu pozisyonlar icin hesaplanan fiyat farkliliklarinin 6zkaynak
Uzerindeki etkisi satiimaya hazir menkul degerlerden kaynaklanmaktadir,

Faiz Oranindaki Kar/Zarar Uzerindeki Ozkaynak Uzerindeki Kar/Zarar Uzerindeki Ozkaynak Uzerindeki
Degisim™ Etki Etki Etki Etki
TP YP Cari Dénem Cari Dénem Onceki Dénem Onceki Dénem
3 puan artis 1 puan artis (1.276) (771.615) (1.873) (806.196)
1 puan artis 0,33 puan artis (437) (264.321) (642) (276.273)

'Yukarda belirtilen kar/zarar ve 6zkaynak Uzerindeki etkiler vergi etkisi distimeden onceki degerleri ile ifade edilmistir.
a) Varliklarin, yiikiimliliklerin ve nazim hesap kalemlerinin faize duyarliiginin élciiliip dl¢tiimedigi:
Varliklarin ve yukumlultklerin faize duyarlihgi, yapilan ¢esitli analizlerle periyodik olarak izlenmektedir.

b) Piyasa faiz oranlarindaki dalgalanmalarin Banka’nin finansal pozisyonlari ve nakit akislari lizerindeki beklenen etkileri, faiz gelirlerine iliskin
beklentilerin ne yénde oldugu, banka yénetim kurulunun giinliik faiz oranlarina iliskin sinirlamalar getirip getirmedigi:

Piyasa faiz oranlarindaki dalgalanmalarin Banka'nin bilangosuna olumsuz etkilerinin ortadan kaldinimasi amaciyla Aktif-Pasif komitesi faiz marjini devamli
olarak takip etmekte ve karlilik Uzerindeki etkilerini gbzlemlemektedir. Bu komite faiz riskini goz éntnde bulundurarak 6zellikle kaynaklar ile ilgili faiz
duzenlemeleri yapmakta ve faiz oranlarina sinirlamalar getirmektedir. Faiz oranlarindaki degisimin banka finansal yapisina etkisinin sinilanmasi amaciyla,
Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan risk limiti periyodik olarak takip edilmektedir.

c) Banka’nin, cari yilda karsilastigi faiz orani riski dolayisiyla alinan 6nlemler ve bunun gelecek dénemde net gelir ve 6zkaynaklarda beklenen
etkileri:

Banka cari yilda, faiz orani riski seviyesini dUstirme amaciyla piyasa sartlarinin elverdigi 6lctide uzun vadeli tlrev finansal araglar kullanmis ve tahvil
ihracina yonelik calismalarini tamamlamistir.
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Varliklarin, yukiimliiliiklerin ve nazim hesap kalemlerinin faize duyarlihgi (Yeniden fiyatlandirmaya kalan sireler itibariyla):

Cari Donem Sonu 1 Aya Kadar 1-3 Ay 3-12 Ay 1-5Yil 5 Yil ve Uzeri Faizsiz Toplam
Varliklar

Nakit Degerler (Kasa, Efektif Deposu,

Yoldaki Paralar, Satin Alinan Cekler)

ve T.C. Merkez Bankasl 31.397 - - - 142409771 14272374

Bankalar 380375: 132,635 353321 - - 4541287 1320459

Gergegde Uygun Deger Farki Kar veya

Zarara Yansttilan Finansal Varliklar 3.085: 1.969 39.216 21562 10.033 7771 133.596

Para Piyasalarindan Alacaklar = - - - - - -

Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 10.364.947: 4.543.244 7.897.512¢ 10.110.833 4.604.154 617.0931 38.127.783

Verilen Krediler 19.361.919! 5494705: 18292788 24.884.640 3.139.207 256.716 . 71.429.975

Vadeye Kadar Elde Tutulacak

Yatinmlar 7.745.536 1 15.940.143 3.492.699: 2506.070 2.819.749 -1 325604197

Diger Varliklar - - - - - 2.892.758 2.892.758
Toplam Varliklar 37.877.229 . 26.112.696.  30.075.536: 37.503.695. 10.573.143. 18.538.843: 160.681.142
Yikiimliilikler

Bankalar Mevduati 3.318.766: - 2.000 - - 84.707 3.405.473

Diger Mevduat 69.995.785 : 12.596.492 7.000.667 254,876 -1 19.813.3891 109.661.209

Para Piyasalarina Borglar 25314528 473.642 - - - 25.788.170

Muhtelif Borglar i - - - 887.856 887.856

inrag Edilen Menkul Degerler - - - - - -

Diger Mali Kuruluglardan Saglanan +

Fonlar 163321 16.802 362.886 20.449 24 - 553.482

Diger Yukumlulikler 8852: 30.877 93{ 3.860.700 -1 16.484.430% 20.384.952
Toplam Yikimlulukler 98.791.252: 12.644.171 7.839.288: 4.136.025 24: 37.270.382: 160.681.142
Bilangodaki Uzun Pozisyon - 13.468.525  22.236.248 33.367.670.  10.573.119 -1 79.645.562
Bilancodaki Kisa Pozisyon (60.914.023) : - - - -i (18.731.539): (79.645.562)
Nazim Hesaplardaki Uzun Pozisyon 162458 528.198 268 - - - 544,711
Nazim Hesaplardaki Kisa Pozisyon = - - (5632.800) - - (5632.800)
Toplam Pozisyon (60.897.778) : 13.996.723 22.236.516: 32.834.870 10.573.119: (18.731.539) 11.911

'Vadesiz olan iglemler “1 Aya Kadar" ve “Faizsiz" sttunlarinda gosterilmistir.

2 Riski bankaya ait olmayan krediler i¢in kullanilan, 3.860.700 TL tutarindaki fon bakiyesi diger yuktmltltkler altinda “1-6 Yil” vade grubunda gosterilmistir. Banka tarafindan kredi olarak
kullandinimayan 10.436 TL tutarindaki fon bakiyesi ise “Faizsiz" sUtununda yer almaktadir.

@ Ertelenmis vergi aktifi faizsiz sitununda gosterilmistir.

4 Takipteki kredilerin net bakiyesi verilen krediler icerisinde “Faizsiz" sUtununda gosterilmistir.

6 Ozkaynaklar toplami faizsiz stitununda gésterilmistir.
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Parasal finansal araglara uygulanan ortalama faiz oranlari:

Avro ABD Dolari Yen TL

Cari D6nem Sonu

Varliklar
Nakit Degerler (Kasa, Efektif Deposu, Yoldaki Paralar, Satin Alinan Cekler) ve
T.C. Merkez Bankasi - - 5,00
Bankalar 2,38 2,18 -
Gergege Uygun Deger Farki KérveyamZarara Yansitilan Finansal Varliklar 3,36 567 7,80
Para Piyasalarindan Alacaklar - - -
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 4,65 6,14 8,43
Verilen Krediler® 5,01 4,22 17,04
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatirimiar 6,23 7,00 9,51

Yukumlilikler
Bankalar Mevduati® 2,94 2,90 11,13
Diger Mevduat'® 2,07 2,73 6,87
Para Piyasalarina Borglar 3,30 2,77 10,81
Muhtelif Borglar - - -
ihrac Edilen Menkul Degerler - - -
Diger Mali Kuruluslardan Saglanan Fonlar 3,17 1,65 7,46

' TL sUtunundaki s6z konusu oran KKTC Merkez Bankasi zorunlu karsilik faiz oranini gdstermektedir.
2 Kredi karti kredilerini igermemektedir.

 Bankalar mevduatindaki yabanci para faiz oranlari harig, tabloda belirtilen oranlar yillik yurtigi basit faiz oranlar kullanilarak hesaplanmistir.

486z konusu oranlar vadesiz mevduat verilerini de icermektedir.
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Varliklarin, yukiimliiliiklerin ve nazim hesap kalemlerinin faize duyarlihgi (Yeniden fiyatlandirmaya kalan sireler itibariyla):

Onceki Dénem Sonu 1 Aya Kadar 1-3 Ay 3-12 Ay 1-5Y1l 5 Yil ve Uzeri Faizsiz Toplam
- -
Nakit Degerler (Kasa, Efektif Deposu,
Yoldaki Paralar, Satin Alinan Cekler) ve
T.C. Merkez Bankasi 24.690 - - - -1 10.240.374 10.265.064
Bankalar 3533936  33971:  180.042 - - 894.161:  4.642.110
Gergegde Uygun Deger Farki Kar veya
Zarara Yansitilan Finansal Varliklar 181.302: 2897 20.710 23.735 10.945 - 239.589
Para Piyasalarindan Alacaklar - = - - - - -
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 10.841.104: 6.016.715: 9.710485: 10.074.915 2.715.629 365.6571 39.724.505
Verilen Krediler 17.434.103; 3.636.438: 13552569 20.019.291 2.518.949 282.1031 57.443.453
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatirmlar 12,672,645 16.380.174: 2.334.664: 2.048.890 3.0561.778 -1 36.388.051
Diger Varliklar i - - - - 2.456.936 2.456.936
Toplam Varliklar 44.587.680: 26.070.195: 25.798.470: 32.166.831 8.297.301: 14.239.231: 151.159.708
Yikimidlakler i
Bankalar Mevduati 24119921 3061 - - 57.463: 2472516
Diger Mevduat 82.014.044: 16.206.916: 6023946 147.097 18.931.9531 1283.323.956
Para Piyasalarina Borclar 50038477: - - - - 5.003.477
Muhtelif Borglar - - - - 713.706 713.706
ihrag Edilen Menkul Degerler - - - -
Diger Mali Kuruluslardan Saglanan
Fonlar 2027; 10268; 80.421 5.942 105 - 98.763
Diger YUkumltltkler 5441: 140: 181 3.180.350 16.361.341¢ 19.547.290
Toplam Yiikiimliliikler 89.436.981: 16.220.385'  6.104.385: 3.333.389 105 36.064.463: 151.159.708
Bilancodaki Uzun Pozisyon - 9.849.810: 19.694.085: 28.833.442:  8.297.196 - 66.674.533
Bilangodaki Kisa Pozisyon (44.849.301): - - - -1 (21.825.232): (66.674.533)
Nazim Hesaplardaki Uzun Pozisyon 20606; 227 5568 - 21.391
Nazim Hesaplardaki Kisa Pozisyon - - - - - - -
Toplam Pozisyon (44.828.695)° 9.850.037: 19.694.643  28.833.442 8.297.196: (21.825.232) 21.391

'Vadesiz olan iglemler “1 Aya Kadar" ve “Faizsiz" sttunlarinda gosterilmistir.
2 Riski bankaya ait olmayan krediler igin kullanilan, 3.180.350 TL tutarindaki fon bakiyesi diger yukumitltkler altinda “1-5 Yil" vade grubunda gosterilmistir. Banka tarafindan kredi olarak
kullandinimayan 345.108 TL tutarindaki fon bakiyesi ise “Faizsiz” stitununda yer almaktadir.
© Ertelenmis vergi aktifi ve benzeri diger aktifler faizsiz stitununda gosterilmistir.

@ Takipteki kredilerin net bakiyesi diger varliklar igerisinde “Faizsiz” stitununda gosterilimistir.

© Ozkaynaklar toplami faizsiz stitununda gésteriimistir.
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Parasal finansal araglara uygulanan ortalama faiz oranlari:

Diger Mali Kuruluslardan Saglanan Fonlar

Avro

ABD Dolari

TL

5,00

878

5%

14,90

8,79

655

6,95

6,66

713

M TL sttunundaki s6z konusu oran KKTC Merkez Bankasi zorunlu karsilik faiz oranini gostermektedir.
@ Kredi karti kredilerini icermemektedir.
9 Bankalar mevduatindaki yabanci para faiz oranlar harig, tabloda belirtilen oranlar yillik yurtici basit faiz oranlari kullanilarak hesaplanmistir.

VII. LIKIDITE RISKINE ILISKIN AGIKLAMALAR

Likidite ve finansal acil durum yonetimine iliskin hususlarin genel esaslari ve bu esaslara iliskin uygulama usulleri, “Piyasa ve Bilango Riskleri Yonetimi ile

o

Likidite ve Finansal Acil Durum Yoénetimi Yonetmeligi” kapsaminda belirlenmistir.

Piyasa ve Bilanco Riskleri Yonetimi ile Likidite ve Finansal Acil Durum Yoénetimi Yonetmeligi, erken uyari sistemine, likidite ve finansal acil durum

yonetimine gecis sureci ile yonetimine iliskin hususlan kapsamaktadir.

BDDK tarafindan 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayill Resmi Gazete’de yayimlanarak yirirlige giren “Bankalarin Likidite Yeterliliginin Olctimesine
ve Degerlendirimesine iliskin Yénetmelik” uyarinca Banka likidite yeterlilik oranini hesaplayarak haftalik bazda BDDK'ya bildirmektedir. Banka likidite

yeterliligi ilgili ydnetmelikte belirtilen sinir degerin Uzerinde seyretmektedir.

Banka, bilangosunun vade yapisinin gdzlemlenmesi amaciyla Kalan Vade Analizi, ddnemler itibariyla likidite ihtiyacinin izlenmesi amaciyla Likidite
Bosluk ve Yapisal Likidite Bosluk Analizleri, olasi en kétu durumda Bankanin likidite ihtiyacinin ve buna bagli olarak olusan zararin degerlendirilebilmesi
amaclyla Likidite Stres Testi yapmaktadir. Banka'nin en énemli fon kaynagdi olan mevduatin yenilenme oranlari ise guinltik bazda takip edilmektedir.
Ayrica, Banka'nin likidite riski seviyesinin sektdr ile karsilastinlabilmesi amaciyla Banka-Sektor ortalama kalan vade degerleri ve yasal likidite oranlari takip

edilmektedir.
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BDDK tarafindan 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayill Resmi Gazete'de yayimlanarak yirlrlige giren “Bankalarin Likidite Yeterliliginin Olctimesine ve
Degerlendiriimesine fliskin Yonetmelik” uyarinca 1 Haziran 2007 tarihinden itibaren bankalarin haftalik ve aylik bazda yapacaklar hesaplamalarda likidite
oraninin yabanci para aktif/pasiflerde en az %80, toplam aktif pasiflerde en az %100 olmasi gerekmektedir. 2011 ve 2010 yillarinda gerceklesen likidite

rasyolari asagidaki gibidir.

Cari D6nem Birinci Vade Dilimi (Haftalik) ikinci Vade Dilimi (Aylik)

YP YP + TP YP YP + TP
Ortalama (%) 446,14 293,62 227,38 157,38
En Yiiksek (%) 558,04 436,26 277,85 196,57
En Dusuk (%) 320,63 172,03 170,36 119,83

Onceki Dé6nem

Birinci Vade Dilimi (Haftalik)

ikinci Vade Dilimi (Aylik)

YP YP + TP YP YP + TP

Ortalama (%) 590,41 458,90 285,73 204,77
En Yiiksek (%) 718,37 573,02 362,97 228,54
En Diisiik (%) 446,74 381,04 259,59 182,13

a) Banka’nin mevcut likidite riskinin kaynaginin ne oldugu ve gerekli tedbirlerin alinip alinmadidi, Banka yonetim kurulunun acil likidite ihtiyacinin
karsilanabilmesi ve vadesi gelmis borclarin 6denebilmesi icin kullanilabilecek fon kaynaklarina sinirlama getirip getirmedigi:

Banka’'nin fon kaynaklarr agirlikli olarak mevduattan olusmaktadir. Banka'nin mevduati genis tabana yayiimis musteri yapisina bagli olarak zaman iginde
buyUk dalgalanmalar géstermemektedir. Ayrica, acil bir durumda likidite ihtiyacinin karsilanmasina yonelik olarak kullanilabilecek i¢ ve dis kaynaklar
periyodik olarak izlenmekte olup Banka'nin organize piyasalardan ve diger bankalardan bor¢lanma limitleri, farkli vade dilimlerinde karsi karsiya oldugu
yapisal likidite aciklarini karsilayabilir dizeydedir. Banka likidite riskine maruziyetini Piyasa ve Bilango Riskleri Yonetimi ile Likidite ve Finansal Acil Durum
Yonetimi Yonetmeligi cercevesinde Yonetim Kurulu'nca onaylanan limitler ile sinirlandirmistir.

b) Odemelerin, varlik ve yiikiimliiliikler ile faiz oranlarinin uyumlu olup olmadigi, mevcut uyumsuzlugun karlilik iizerindeki muhtemel etkisinin
olciiliip dlcilmedigi:

Odemelerin, varlik ve yikimltlikler ile faiz oranlarinin uyumlu olup olmadig ydnetim tarafindan dizenli olarak takip edilmekte olup herhangi bir yapisal
uyumsuzluk bulunmamaktadir.

c) Banka’nin kisa ve uzun vadeli likidite ihtiyacinin karsilandidi i¢c ve dis kaynaklar, kullanilmayan énemli likidite kaynaklari:

Banka’'nin aktiflerinin ortalama vadesi mevduata oranla daha uzun olmakla birlikte, menkul degerler ctizdaninin blyUk bir b&limuandin altr aydan uzun
olmayan araliklarla kupon 6demesi yapan kiymetlerden olusmasi ve kredilerin aylik taksit 6demeleri Banka'ya nakit akisi saglamaktadir, Ayrica pasifin
buyUk bir kismini olusturan mevduat miktari ise zaman icinde bUyuk degisiklik géstermemektedir. Bunlara ilave olarak, repo islemlerinden de fon
saglanmaktadir.

¢) Banka’nin nakit akislarinin miktar ve kaynaklarinin degerlendirilmesi:
Banka’nin temel kaynadi mevduat olup fonlar menkul degerler clizdani diger bankalar ve kredi plasmanlari olarak degerlendiriimektedir. Banka'nin en

onemli nakit girislerinin menkul degerler ciizdani portféyU kaynakli olmasi ve bunlardan dtzenli nakit girisi elde etmesi likidite riskini azaltan bir etmen
olarak goértlmektedir. Ayrica kullandirlan kredilerin ddnem ddemeleri de Banka'nin kaynak ihtiyacini karsilamada ¢nemli rol oynamaktadir.
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Aktif ve pasif kalemlerin kalan vadelerine gére gdsterimi:

Vadesiz : 1AyaKadar : 1-3Ay 1-5YIl i 5Yilve Uzeri i Dagitilamayan”® i  Toplam

Cari Dénem - ‘ ‘ :
Varllklar ..............................

Nakit Degerler (Kasa,

Efektif Deposu, Yoldaki

Paralar, Satin Alinan Cekler)

ve T.C. Merkez Bankasi 14272374 - - - - - 14.272.374

Bankalar 4541 380.375: 132.635 - - - 1.320.459

Gergege Uygun Deger

Farki Kar veya Zarara

Yansitilan Finansal Varliklar - 29.488 1.869 39.594 52.537 10.105 3 133.596

Para Piyasalarindan pmm—mmm—m—m—

Alacaklar T R : : ' § -

Satilmaya Hazir Finansal

Varliklar - 341687 4285021  1.393.789: 22017267 12820142 217.396: 38.127.783

Verilen Krediler -1 2150265: 4527172 24.482361: 34.933.524 5.070.937 256716  71.429.975

Vadeye Kadar Elde

Tutulacak Yatinmlar - 206.620: 1.918.588: 1.191.401: 23511513 5.681.075 -1 32.504.197

Diger Varliklar 590.7 . 3282 - 2298529 2.892.758
Toplam Varliklar 15.317.288 3.117.435 81.418.073: 23.591.25 2.772.644 1 160.681.142
Yukamldlikler e

Bankalar Mevduati 84.707 3.318.766 . - 3.405.473

Diger Mevduat 19.813.3 69.995.785 1 254.876 - -1 109.661.209

Diger Mali Kuruluslar.

Saglanan Fonlar 2.793 170977 262518 - 553.482

Para Piyasalarina Borclar 25.314.528 - - - 25.788.170

ihrac Edilen Menkul

Degerler . ‘ - - - - -

Mubhtelif Borglar 535116 352.740 - - - 887.856

Diger Yukumlilikler® 1.141.578 200.6683 3.860.700 656.600 14.406.369 ¢  20.384.952
Toplam Yikimliiliikler 21.574.7 99.185.275 4.286.553 919.118 14.406.369 0 160.681.142
Likidite Acign (6.257.502) (96.067.840) ' 77.131.520 22.672.141: (11.633.725) : -
Onceki Dénem : : : :

Toplam Aktifler 12.846.917 ¢ 68.140.930F 19.276.584 2456689 151.159.708

Toplam Yukumltlikler 90.170.278 3.333.895 662.625 14078885 151.159.708
Likidite Acigi [7(8.796.018): (77.323.361)} (10.486.849) | 24.807.430  64.807.035 . 18.613.959 (11.622.196) -

1 Bilangoyu olusturan aktif hesaplardan sermayede payi temsil eden menkul dederler ile sabit kiymetler, istirak, bagli ortakliklar, birlikte kontrol edilen ortakliklar, ayniyat mevcudu, pesin
odenmis giderler ve net takipteki alacaklar gibi bankacilik faaliyetinin strdtrtimesi icin gereksinim duyulan, kisa zamanda nakde déntsme sansi bulunmayan diger aktif nitelikli hesaplar;
bilangoyu olusturan pasif hesaplardan ise borg niteligi tasimayan karsiliklar gibi diger pasif hesaplar ve 6zkaynak toplami bu sttunda gosteriimektedir.

@ Ertelenmis vergi aktifi dagitilamayan kolonuna dahil edilmistir.

9 Riski bankaya ait olmayan krediler igin kullanilan, 3.860.700 TL tutarindaki fon bakiyesi diger yuktumlalUkler altinda “1-5 Yil" vade grubunda gdsterilmistir. Banka tarafindan kredi olarak
kullandinimayan 10.436 TL tutarindaki fon bakiyesi ise “1 Aya Kadar” sttununda yer almaktadir.
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Finansal yiikiimlultklerin s6zlesmeye baglanmis kalan vadelerine gore gdsterimi:

Cari Dénem™ i 1AyaKadar 1-3 Ay : 3-12 Ay i 15YIl i 5YidanFazla Toplam

Bankalar Mevduat 3.408.222 : 2184 o 3.410.406
Diger Mevduat 90031718 12725613 7157453 268281 - 110.183.065
Diger Mali Kuruluslar, Sagl. Fonlar 2657 16.649 102422 177550 315531 614.809
Para Piyasalarina Borglar 25.335.087 - 476.485 - - 25.811.672
Toplam 118.777.684 .  12.742.262 7.738.544 445831 315.531 140.019.852

Onceki D6nem™

Bankalar Mevduati 2.470.954 3.083 - A - 2.474.037
Diger Mevduat 101.164.383 16.401.176 6.146.017 . 1672t - 123.868.297
Diger Mali Kuruluglar. Sagl. Fonlar ¢ 2013 9.722 30211 6.872 61588 110.406
Para Piyasalarina Borglar 5.005.959 - - S - 5.0056.959
Toplam : 108.643.309: 16.413.981: 6.176.228: 163.593: 61.588: 131.458.699

1 Pasif kalemlerde, fonlara iliskin tutar kalan vadelerine gore aynistinlamadigi igin tabloya dahil edilmemistir.
VIII. FAALIYET BOLUMLERINE iLISKIN ACIKLAMALAR
Banka'nin faaliyet boltimleri organizasyonel ve i¢ raporlama yapisina ve TFRS 8 “Faaliyet BolUmleri” htkimlerine uygun olarak belirlenmistir.

Banka, bireysel bankacilik, kurumsal ve ticari bankacilik, tarrmsal bankacilik, yatinm bankaciligi ve uluslararasi bankacilik alanlarinda faaliyet
gOstermektedir.

Bireysel bankacilik alaninda Turkiye'nin en blyuk sube agina sahip bankasi olarak mevduat, tUketici kredileri, riski bankaya ait olmayan fon kaynakli
krediler, kredi kartlar, otomatik 6deme, gek-senet, havale, doviz alim - satimi, internet bankaciligi, mobil bankacilik, kiralik kasa ve sigorta aracilik hizmetleri
sunulmaktadir. Ayrica, kamu bankasi olunmasi nedeniyle Ustlenilen bir takim hizmetlerin de Banka’'nin karliligini artirmak Gzere degerlendirilebilmesini
teminen Banka mevcut Urlnlerini lyilestirip gelistirmekte ve yeni bankacilik Urtnleri tasarlamaktadir. Banka merkezi yapi bunyesinde galismakta olan
“Finart” bilgi islem sistemi cagdas bankaciligin gerektirdigi musteri ihtiyaglarina cevap verebilecek teknolojik altyapiyl saglamaktadir.

Banka kurumsal ve ticari bankacilik alaninda buyuk 6lgekli kurumsal musterilere ve orta-kUgUk olcekli sirketlere Turk Parasi ve doviz bazinda isletme, orta
ve uzun vadeli yatinm, dis ticaret finansman kredileri; akreditif ve teminat mektuplan saglamakta, diger kurumsal finansman, déviz alim satimi ve bankacilik
hizmetleri sunmaktadir.

Turkiye'de tanm sektorinun finansman ihtiyacini karsilayan temel mali kurum olarak Banka; bitkisel ve hayvansal Uretim, su Urlnleri ve tarimsal
mekanizasyon konularinda dogrudan Ureticilere ve Tarm Kredi Kooperatiflerine kendi kaynaklarindan kullandirdigi tarimsal isletme ve yatirm kredilerinin
yani sira, kullandinmina aracilik ettigi ¢esitli fon kaynakli krediler vasitasiyla, tarm sektérinde faaliyet gosteren kisi ve kurumlara mali destek saglamaktadir.

Yatinm bankaciligi islemleri; Finansal Piyasalar ve Aktif Pasif Yonetimi ve Ekonomik Arastirmalar Bolim Baskanliklar tarafindan yuruttlmektedir. Anilan
birimler tarafindan Banka’'nin ulusal ve uluslararasi organize ve tezgahUstl piyasalarda likiditesi degerlendiriimek suretiyle Turk Parasi, doviz ve menkul
kiymet alim-satim faaliyetleri gerceklestiriimekte, Banka'nin ihtiyacina yonelik olarak Turk Parasi ve yabanci para kaynak temin edilmektedir. Banka'nin
ilgili birimleri tarafindan menkul kiymetlerin alim satimina, Ziraat Yatinm Menkul Degerler A.S.'nin acentesi sifati ile hisse senedi alim satimi ile halka arzlara
ve Banka'nin ve Ziraat Yatirm Menkul Degerler A.S.'nin kurucusu oldugu yatinm fonlarinin alim satimina aracilik yapiimakta ve bu finansal aracglarin kaydi
olarak saklanmasi konularinda hizmet verilmekte, repo/ters repo islemleri gerceklestiriimektedir. Bunlarin yani sira, Banka tarafindan alim satim amagli
tlrev finansal islemler (vadeli doviz alim satim islemi ve swap para alim satim islemleri) yapiimaktadir.

Ayrica Banka, subeleri araciligiyla sigorta ve diger finans kuruluslari acenteligi yapmakta ve islemlerden komisyon geliri elde etmektedir.

Banka uluslararasi bankacilik faaliyetlerini yurtdisi sube, altsube, temsilcilikleri ve yurtdisindaki istirak yatinmlar araciligi ile gerceklestirmektedir.
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“Bankalarca Kamuya Agiklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara lliskin Agiklama ve Dipnotlar Hakkinda Teblig” cercevesinde 31 Aralik 20711 tarihi itibaryla
hazirlanan faaliyet bolimlemesine iliskin bilgiler tablosuna asagida yer verilmistir.

Faaliyet boliimlemesine iliskin tablo:

Banka’nin
Bireysel Ticari ve KOBI lhtisas Yatinm Uluslararasi Toplam
..... Bankacihk  : Bankachgi® : Bankacihgi® : Bankacilig Bankacilik Faaliyeti
Cari D6nem
Faaliyet Gelir/Giderleri Toplami® 1825562 663.779 761156  2.919.150 40.293 6.209.940
Faaliyet Kari 17.829 2.747.716
Istiraklerden Elde Edilen Gefir SO SO SO SO s - » 31.788
Vergi Oncesi Kar - - - - - 2.779.5604
Vergi Karsihigi - (678.830)
Net Dénem Kari - 2.100.674
Bolum Varliklar-net® 2.952.747 157.788.384

Istirakler, Bagh Ortakliklar ve Birlikte :
Kontrol Edilen Ortakliklar (Is Ortakliklar) 810.114

Dagitilamamis Varliklar® - - - - - 2.082.644

Toplam Varliklar - 160.681.142
Bolum Yukumldlukleri- net® 2.947.325 142.765.809
Dagitilamamis YUkumltlUkler® - - - - - 4.738.080
Ozkaynaklar - - 18.177.253
Toplam Yukumlulikler - - - - - 160.681.142
Diger Bolum Kalemleri
Sermaye Yatirmi - R _
Amortisman - - 72111

Yeniden Yap. Maliyetleri : - i - - - -

) Ticari ve KOBI Bankacilik stitunu Banka'nin Ticari ve KOBI kredileri ile séz konusu kredilere iliskin faiz ve komisyon gelirlerini géstermektedir.

2 htisas bankacilik stitununda cari dénem rakamiar tanmsal krediler rakami ile séz konusu kredilere iliskin faiz ve komisyon gelirlerini géstermektedir.

9 Faaliyet gelirlerinin belirlenmesinde, subeler ile Hazine arasinda gergeklesen boltimler arasi istismar faizleri, ilgili bolimin faaliyet sonuglarinin dogru gosterilebilmesi icin hesaplamada
dikkate alinmistir. Ancak boltimler arasi fon aktanmindan kaynaklanan alacak ve borg iliskileri bolimlere gére ayristinlamadigindan tabloda gdsterilememistir.

) Banka'nin faaliyet gelirlerinin bir parcasi olan “Temettll Gelirleri” tutan baliimlere gére aynstinlamadigindan “istiraklerden Elde Edilen Gelir’ satinnda gésterilmistir.

9 Maddi ve maddi olmayan duran varliklar, vergi varligi, diger aktifler ve satis amacli elde tutulan duran varliklar toplami “Dagtilamamis Varliklar” satirnda, alinan krediler, muhtelif borglar,
diger yabanci kaynaklar, kiralama islemlerinden borglar, karsiliklar ile vergi borcu toplami ise “Dagitilamamis YukUmltlUukler” satinnda gosterilmistir.
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Bireysel Ticari ve KOBI intisas Yatirm Uluslararasi Banka’nin
Bankacilik Bankaciligi™ Bankaciligi® Bankacilig Bankacilik Toplam Faaliyeti

Onceki Dénem

Faaliyet Gelir/Giderleri Toplami® 1.845.329 524.373 811.026 3.651.272 31.5625 6.863.525

Net Faaliyet Kari 1.192.587 338.888 524.149 2.359.719 20.369 4.435.712

istiraklerden Elde Edilen Gelir® - - - - - 33.648

Vergi Oncesi Kar - - - - - 4.469.360

Vergi Karsiligi - - - - - (756.758)
Net Dénem Kari - - - - - 3.712.602

Bolum Varliklar-net® 24.929.058 16.306.196 16.685.924: 89.147.122 2.634.472 148.702.772

istirakler, Bagl Ortakliklar ve

Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar (Is

Ortakliklar) - - - - - 731.084

Dagitilamamis Varliklar® - - - - - 1.725.852
Toplam Varliklar - - - - - 151.159.708

Boltim Yakumlultkleri- net® 21.283.066 13.067.593 17770987 79.567.149 2.642.211 134.331.006

Dagitilamamis YUkumldltkler® - - - - - 3.370.617

Ozkaynaklar - - - - - 13.458.085
Toplam Yukumlultkler - - - - - 151.159.708
Diger BolUm Kalemleri

Sermaye Yatinmi - - - - - -

Amortisman - - - - - 53.569

Yeniden Yap. Maliyetleri

M Ticari ve KOBI bankacilik stitunu Banka'nin ticari ve KOBI kredileri ile s6z konusu kredilere iliskin faiz ve komisyon gelirlerini géstermektedir.

@ |htisas bankacilik stitununda cari dénem rakamian tarimsal krediler rakami ile s6z konusu kredilere iliskin faiz ve komisyon gelirlerini géstermektedir.
9 Faaliyet gelirlerinin belirlenmesinde, subeler ile Hazine arasinda gergeklesen bolimler arasi istismar faizleri, ilgili bolimin faaliyet sonuglarinin dogru gésterilebilmesi igin hesaplamada
dikkate alinmistir. Ancak boltumler arasi fon aktanmindan kaynaklanan alacak ve borg iliskileri bolimlere gére ayristinlamadigindan tabloda gosterilememistir.

“ Banka’nin faaliyet gelirlerinin bir pargasi olan “Temettti Gelirleri” tutan bolimlere gére aynstirilamadigindan “istiraklerden Elde Edilen Gelir” satinnda gosterilmistir.
9 Maddi ve maddi olmayan duran varliklar, vergi varligi, diger aktifler ve satis amagli elde tutulan duran varliklar toplami “Dagitilamamis Varliklar” satirinda, alinan krediler, muhtelif borglar,
diger yabanci kaynaklar, kiralama islemlerinden borclar, karsiliklar ile vergi borcu toplami ise “Dagrtilamamis YUkumlUlukler” satirnda gosterilmistir.
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IX. FINANSAL VARLIK VE YUKUMLULUKLERIN GERCEGE UYGUN DEGER iLE GOSTERILMESINE iLISKIN ACIKLAMALAR

a) Finansal varlik ve borglarin gercege uygun degerlerine iliskin bilgiler:

Defter Degeri Gercege Uygun Deger
Cari Dénem Onceki Dénem Cari Dénem Onceki Dénem
Finansal Varliklar 143.382.414 138.198.119 143.892.376 138.941.089
Para Piyasalarindan Alacaklar - - - -
Bankalar 1.320.459 4.642.110 1.320.459 4.642.110
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 38.127.783 39.724.505 38.127.783 39.724.505
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatirnmlar 32.504.197 36.388.051 33.014.159 37.131.021
Verilen Krediler 71.429.975 57.443.453 71.429.975 57.443.453
Finansal Borglar 114.508.020 126.608.941 114.508.020 126.608.941
Bankalar Mevduati 3.405.473 2.472.516 3.405.473 2472516
Diger Mevduat 109.661.209 128.323.956 109.661.209 123.323.956
Diger Mali Kuruluslardan Saglanan Fonlar 553.482 98.763 553.482 98.763
ihrag Edilen Menkul Degerler - - - -
Muhtelif Borglar 887.856 718.706: 887.856: 713.706

Para piyasalarindan alacaklar, bankalar ve bankalar mevduati agirlikli olarak kisa vadeli islemlerden olustugu icin gercege uygun degerlerinin tasinan

degerlerine esit oldugu dustimektedir.

Satiimaya hazir menkul degerlerin defter degeri ile gergede uygun degerlerinin tespitinde piyasada olusan fiyatlar dikkate alinmakta, fiyat olusumlarinin
aktif piyasa kosullari igerisinde gerceklesmemesi durumunda T.C. Merkez Bankasi tarafindan hesaplanan gosterge niteligindeki fiyatlar dikkate

alinmaktadir.

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklarin gercege uygun degeri, piyasa fiyatlar veya bu fiyatin tespit edilemedigi durumlarda faiz, vade ve benzeri

diger kosullar bakimindan ayni nitelikli menkul degerler icin kote edilmis olan piyasa fiyatlari baz alinarak saptanmistir.
Verilen krediler ve diger mevduatin gercege uygun dederi elde etme maliyeti ve birikmis faiz reeskontlarinin toplamini ifade etmektedir.
b) Finansal tablolarda muhasebelestirilen gercege uygun deger élctimlerine iliskin bilgiler:

TFRS 7 “Finansal Araclar: Aciklamalar” standardi, bilangoda gercede uygun degerleri Uzerinden kayitl kalemlerin dipnotlarda bir sira dahilinde
siniflandinlarak gosteriimesini dGngdrmektedir. Buna gore sdz konusu finansal araclar, gercege uygun deger olcUmleri sirasinda kullanilan verilerin dnemini
yansitacak sekilde, (i¢ seviyede siniflandinimaktadir. Ik seviyede gercede uygun degerleri dzdes varliklar ya da borglar igin aktif piyasalarda kayitli fiyatlara
dayanan, ikinci seviyede gercege uygun degerleri dogrudan ya da dolayl olarak gézlemlenebilir piyasa verilerine dayanan, Uguncl seviyede ise gergege
uygun degerleri gdzlemlenebilir piyasa verilerine dayanmayan verilere gore belirlenen finansal araglar yer almaktadir. Banka bilangosunda gergege uygun
degerlerinden kayitli finansal araclar, s6z konusu siniflandirma esaslarina gore asagidaki gibi seviyelendirilerek gosterilmistir.
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Cari Donem Seviye 1 Seviye 2 Seviye 3 Toplam
Gercege Uygun Deger Farki Kar/Zarar’a Yansitilan Finansal

Varliklar 56.428 77.168 - 133.596
Devlet Borglanma Senetleri 56.428 - - 56.428
Sermayede Payl Temsil Edilen Menkul Degerler - - - -
Allim Satim Amacli Turev Finansal Varliklar - 77.168 - 77.168
Riskten Korunma Amagcl Turev Finansal Varliklar - - - -
Diger Menkul Degerler - - - -
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 37.599.117 511.281 - 38.110.398
Sermayede Payl Temsil Eden Menkul Degerler') 94.218 105.792 - 200.010
Devlet Borglanma Senetleri 37.459.101 - - 37.4569.101
Diger Menkul Degerler 45,798 405.489 - 451.287
Toplam Varliklar 37.655.545 588.449 - 38.243.994
Alim Satim Amacli TUrev Finansal Borglar - 39.821 - 39.821
Riskten Korunma Amagcl Turev Finansal Borglar - - - -
Toplam Yukimluliikler - 39.821 - 39.821

1 Satilmaya hazir finansal varliklar kalemi altindaki 17.385 TL tutarindaki sermayede pay! temsil eden menkul kiymetler aktif bir piyasada islem gérmemeleri nedeniyle finansal tablolara
elde etme maliyeti Uzerinden yansitilmis olup, s6z konusu kiymetler bu tabloda gosterilmemistir.

Onceki Dénem Seviye 1 Seviye 2 Seviye 3 Toplam
Gercege Uygun Deger Farki Kar/Zarar’a Yansitilan Finansal

Varliklar 210.118 29.471 - 239.589
Devlet Borglanma Senetleri 210.118 - - 210.118
Sermayede Payl Temsil Edilen Menkul Degerler - - - -
Alim Satim Amacli TUrev Finansal Varliklar - 29.471 - 29.471
Riskten Korunma Amacl Turev Finansal Varliklar - - - -
Diger Menkul Degerler - - - -
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 39.606.210 101.206 - 39.707.416
Sermayede Payl Temsil Eden Menkul Degerler") 47.415 100.202 - 147617
Borclanma Senetleri 39.313.119 - - 39.313.119
Diger 245,676 1.004 - 246.680
Toplam Varliklar 39.816.328 130.677 - 39.947.005
Allim Satim Amacli Turev Finansal Borglar - 5.599 - 5.599
Riskten Korunma Amacl Turev Finansal Borclar - - - -
Toplam Yukumlulikler - 5.599 - 5.599

1 Satilmaya hazir finansal varliklar kalemi altindaki 17.089 TL tutarindaki sermayede pay! temsil eden menkul kiymetler aktif bir piyasada islem gérmemeleri nedeniyle finansal tablolara
elde etme maliyeti Uzerinden yansitilmis olup, s6z konusu kiymetler bu tabloda gosterilmemistir.

X. BASKALARININ NAM VE HESABINA YAPILAN iSLEMLER, iINANCA DAYALI iSLEMLERE iLiSKIiN ACIKLAMALAR

1. Banka’nin baskalarn nam ve hesabina alim, satim, saklama, yénetim ve danismanlik hizmetleri verip vermedigi:

Banka gercek ve tuzel Kisiler adina devlet tahvili alim satimi ile saklama hizmetleri yapmakta, repo islemlerine aracilik etmekte ve kiralik kasa hizmetleri

vermektedir. Banka danismanlik ve ydnetim hizmeti vermemektedir.

2. inanca dayali islem sézlesmeleri kapsaminda diger finansal kurumlarla yapilan islemlerin, bu kapsamda dogrudan verilen finansal hizmetlerin
bulunup bulunmadigi, bu tiir hizmetlerin Banka’nin veya grubun mali durumunu 6nemli dlclide etkilemesi olasiliginin bulunup bulunmadigi:

Banka tarafindan inanca dayali islem stzlesmeleri kapsaminda islem yapilmamaktadir.
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BESINCIi BOLUM
KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLARA iLiSKIiN AGIKLAMA VE DIiPNOTLAR
I. BILANGONUN AKTIF HESAPLARINA iLISKIN ACIKLAMA VE DiIiPNOTLAR

1. a) Nakit degerler ve T.C. Merkez Bankasi’na iliskin bilgiler:

Cari Dénem Onceki Dénem
TP YP TP YP
Kasa/Efektif 1.094.841 225.692 1.078.065 206.992
T.C. Merkez Bankasi 5.223.495 7.717.601 6.573.935 2.399.955
Diger - 10.745 - 6.117
Toplam 6.318.336 7.954.038 7.652.000 2.613.064

1.a.1) Zorunlu Karsiliklara iliskin aciklamalar:

TUrkiye'de kurulmus veya sube agmak suretiyle Turkiye'de faaliyet gosteren bankalar T.C. Merkez Bankasi'nin 2005/1 sayili Zorunlu Karsiliklar Hakkinda
Tebligi'ne tabidirler. Bankalarin yurtici pasif toplamindan, Tebligde belirtilen indirilecek kalemlerin dusurtimesi sonucu bulunacak tutar ile yurtdisindaki
subeleri adina Turkiye'den kabul ettikleri mevduat ile bankalarca temin edilip yurt disi subeleri nezdinde izlenen kredi tutarlari zorunlu karsiliga tabi
yUukUmluldklerini olusturur.

Bilanco tarini itibaryla, TCMB'nin 2005/1 Sayili “Zorunlu Karsiliklar Hakkinda Tebligi'ne gére Turkiye'de faaliyet gdsteren ticari bankalar; Turk parasi
vadesiz, ihbarli ve bir aya kadar vadeli mevduatlar icin %11, U¢ aya kadar vadeli mevduatlar icin %11, alti aya kadar vadeli mevduatlar i¢in %8, bir yila
kadar vadeli mevduatlar icin %6, bir yil ve bir yildan uzun vadeli mevduatlar igin %5, 1 yila kadar vadeli mevduat disi diger TL yukumltlukler igin %11,
1-8 yil arasi vadeli mevduat disi diger TL yukUmlultkler icin %8, 3 yildan uzun vadeli mevduat disi diger TL yUkumlUlukler icin %5, yabanci para mevduat
hesaplarn igin, vadesiz, bir aya kadar, U¢ aya kadar, alti aya kadar, bir yila kadar %11, bir yil ve bir yildan uzun %9, bir yila kadar vadeli yabanci para diger
yukumltlukler igin %11, Ug yila kadar vadeli yabanci para diger yukumilultkler icin %9, U¢ yildan uzun vadeli yabanci para diger yukumlUtltkler igin %6
oraninda zorunlu karsilik tesis etmektedirler.

TCMB tarafindan Turk Parasi ve Yabanci Para zorunlu karsiliklarina faiz veriimemektedir.

b) T.C. Merkez Bankasi hesabina iliskin bilgiler:

Cari Dénem Onceki Dénem
TP YP TP YP
Vadesiz Serbest Hesap 5.192.098 - 6.549.245
Vadeli Serbest Hesap - - - -
Vadeli Serbest Olmayan Hesap - - - -
Zorunlu Karsilik!"2 31.397 7.717.601 24.690 2.399.955
Toplam 5.223.495 7.717.601 6.573.935 2.399.955

MYurtdisi subelere ait 40.505 TL tutanndaki zorunlu karsiliklar tutarlarn da bu satirda gosterilmistir (2010: 30.582 TL).
@ Cari donemde yabanci para zorunlu karsiliklar icinde yer alan 4.917.924 TL, Turk Lirasi zorunlu karsiliklarin yabanci para olarak tutulan kismidir.

2. a) Gercege uygun degder farki kar/zarara yansitilan finansal varliklardan repo islemlerine konu olanlar ve teminata verilen/bloke edilenlere
iliskin bilgiler:

a.1) Gergege uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklardan repo islemlerine konu olan finansal varlik bulunmamaktadir.

a.2) Gergege uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklardan teminata verilen/bloke edilenlere iliskin bilgiler:

Cari Dénem Onceki Dénem
TP YP TP YP
Hisse Senetleri - - - -
Bono, Tahvil ve Benzeri Men. Deg. - - 1 -
Diger - - - -
Toplam - - 1 -
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b) Alim satim amacl tiirev finansal varliklara iligkin pozitif farklar tablosu:

Cari Dénem Onceki Dénem
Alim Satim Amacli TUrev Finansal Varliklar TP YP TP YP
Vadeli Islemler 982 6 253 21
Swap islemleri 49,721 26.459 27.435 1.762
Futures Islemleri - - - -
Opsiyonlar - -
Diger - - - -
Toplam 50.703 26.465 27.688 1.783
3. a) Bankalar ve diger mali kuruluslara iliskin bilgiler:
Cari Dénem Onceki Dénem
TP YP TP YP
Bankalar
Yurtigi - 49.179 - 1.520.551
Yurtdisi 61.040 1.210.240 44,514 3.077.045
Yurtdisi Merkez ve Subeler - - - -
Toplam 61.040 1.259.419 44.514 4.597.596
b) Yurtdisi bankalar hesabina iliskin bilgiler:
Serbest Tutar Serbest Olmayan Tutar
Cari Dénem Onceki Dénem Cari Dénem Onceki Dénem
AB Ulkeleri 761.463 2.117.889
ABD, Kanada 330.826 816.108 -
OECD Ulkeleri® 22.491 86.143 -
Kiyr Bankaciligi Bolgeleri - - -
Diger 1566.500 101.419
Toplam 1.271.280 3.121.559 - -

1 AB Ulkeleri, ABD ve Kanada disindaki OECD Ulkeleri

4. a) Satilmaya hazir finansal varliklardan repo islemlerine konu olanlar ve teminata verilen/bloke edilenlere iliskin bilgilerin karsilastirmali olarak

net degerlerine iliskin aciklama:

Cari Dénem Onceki Dénem
Repo Islemlerine Konu Olanlar 17.061 -
Teminata Verilen/Bloke Edilenler 2.602 280
Toplam 19.663 280
b) Satilmaya hazir finansal varliklara iliskin bilgiler:
Cari Dénem Onceki Dé6nem
Borc¢lanma Senetleri 38.354.836 39.670.457
Borsada Islem Goren 37.949.347 39.5669.453
Borsada Islem Gormeyen 405.489 1.004
Hisse Senetleri 219.828 165.345
Borsada Islem Goren 94.717 47519
Borsada Islem Gérmeyen 125,111 117.826
Deger Azalma Karsilig (-) 446.881 11.297
Toplam 38.127.783 39.724.505
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5. Kredilere iliskin aciklamalar:

a) Banka’nin ortaklarina ve mensuplarina verilen her cesit kredi veya avansin bakiyesine iliskin bilgiler:

Cari Dénem Onceki Dénem
Nakdi Gayrinakdi Nakdi Gayrinakdi
Banka Ortaklarina Verilen Dogrudan Krediler - - - -
Tuzel Kisi Ortaklara Verilen Krediler - - - -
Gergek Kisi Ortaklara Verilen Krediler - - - -
Banka Ortaklarina Verilen Dolayli Krediler - - - -
Banka Mensuplarina Verilen Krediler 244.850 - 209.595 -
Toplam 244.850 - 209.595 -

b) Birinci ve ikinci grup krediler, diger alacaklar ile yeniden yapilandirilan ya da yeni bir itfa planina baglanan krediler ve diger alacaklara iliskin

bilgiler:
Standart Nitelikli Krediler ve Diger Alacaklar Yakin izlemedeki Krediler ve Diger Alacaklar
Yeniden Yapilandirilan ya Yeniden Yapilandirilan ya
Krediler ve Diger da Yeni Bir itfa Planina Krediler ve Diger da Yeni Bir itfa Planina
Nakdi Krediler Alacaklar Baglananlar Alacaklar Baglananlar
intisas Disi Krediler 45.350.251 42.539 3.031.031 99.612
Iskonto ve lstira Senetleri 1.884 - 114 -
ihracat Kredileri 1.273.996 - 1.360 324
ithalat Kredileri - _ ) )
Mali Kesime Verilen Krediler 518.664 - - -
Yurtdisi Krediler 1.003.557 95 38 -
TUketici Kredileri 26.433.235 10.658 2.314.212 18.238
Kredi Kartlar 1.697.623 497 68.695 -
Kiymetli Maden Kredisi - - - -
Diger” 14.621.402 31.289 646.612 81.050
ihtisas Kredileri® 20.286.015 310.126 547.488 37.088
Diger Alacaklar - - - -
Faiz Tahakkuk ve Reeskontlar 1.469.110 - - -
Toplam 67.105.376 352.665 3.578.519 136.700

' Yeniden yapilandinlan ve yakin izlemedeki krediler ve diger alacaklara ait reeskont tutarinin ayrimi mevcut bilgi isletim sisteminden temin edilememistir.
2 Fon kaynakli tarimsal krediler, ihtisas kredileri iginde gosterilmistir,

c) Vade yapisina gore nakdi kredilerin dagihmi:

Standart Nitelikli Krediler ve Diger Alacaklar

Yakin izlemedeki Krediler ve Diger Alacaklar

Yeniden Yapilandirilan ya Yeniden Yapilandirilan ya
Krediler ve Diger da Yeni Bir Itfa Planina Krediler ve Diger da Yeni Bir Itfa Planina
Alacaklar Baglananlar" Alacaklar" Baglananlar®
Kisa Vadeli Krediler ve Diger Alacaklar 19.109.329 27.276 502.226 12.699
ihtisas Disi Krediler 7.377.010 2.581 251.648 4.670
ihtisas Kredileri 11.732.319 24.695 250.578 8.029
Diger Alacaklar - - - -
Orta ve Uzun Vadeli Krediler ve Diger Alacaklar 47.996.047 325.389 3.076.293 124.001
intisas Disi Krediler® 38.379.498 39.958 2.779.383 94.942
ihtisas Kredileri 9.616.549 285.431 296.910 29.059
Diger Alacaklar - - -

Yeniden yapilandinlan ve yakin izlemedeki krediler ve diger alacaklara ait reeskont tutarinin ayrimi mevcut bilgi isletim sisteminden temin edilememistir.
2 Fon kaynakli tarimsal krediler, ihtisas kredileri iginde gosterilmistir.
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¢) Tuketici kredileri, bireysel kredi kartlari, personel kredileri ve personel kredi kartlarina iliskin bilgiler:

Toplam

Kisa Vadeli Orta ve Uzun Vadeli Toplam
423,967 28.030.751 28.454.718
2.597 7.928.815 7.931.412
1.978 319.839 321817
416.893 19.616.400 20.033.293
2.499 165.697 168.196
- 17 17
- 17 17
15 532 547
55 55
15 477 492
1.609.037 888 1.509.925
511.765 807 512572
997.272 81 997.353
2.205 - 2.205
2.205 - 2.205
19.225 154.405 173.630
- 980 980
6.001 152.615 158.616
22 810 832
18.202 - 18.202
68.198 24 68.222
26.577 20 26.597
41.621 4 41.625
113 - 113
1183 - 1183
316.458 - 316.458
2.339.218: 28.186.617 : 30.525.835
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d) Taksitli ticari krediler ve kurumsal kredi kartlarina iliskin bilgiler:

Kisa Vadeli Orta ve Uzun Vadeli Toplam
Taksitli Ticari Krediler-TP 259.925 4,455,794 4.715.719
Isyeri Kredisi 108 130.763 130.871
Tasit Kredisi 2.908 385.134 388.042
ihtiyac Kredisi 235.339 3.576.483 3.811.822
Diger 21.570 363.414 384.984
Taksitli Ticari Krediler-Dovize Endeksli -
isyeri Kredisi - - -
Tasit Kredisi - -
ihtiyac Kredisi - -
Diger - - -
Taksitli Ticari Krediler-YP - 1.863 1.863
isyeri Kredisi - -
Tasit Kredisi - - -
ihtiyag Kredisi - 1.863 1.863
Diger - - -
Kurumsal Kredi Kartlar-TP 85.848 214 86.062
Taksitli 142 200 342
Taksitsiz 85.706 14 85.720
Kurumsal Kredi Kartlar-YP 288 - 288
Taksitli - - -
Taksitsiz 288 - 288
Kredili Mevduat Hesab-TP (Tuzel Kisi) 15.165 - 15.165
Kredili Mevduat Hesab-YP (Tuzel Kisi) - - -
Toplam 361.226 4.457.871 4.819.097
1 Bu kredilere iliskin tahakkuk ve reeskont tutarlan tabloya ilave edilmemistir.
e) Kredilerin kullanicilara gére dagilimi:
CariDénem Onceki Dénem
Kamu 835.725 1.161.099
Ozel 68.868.425 55.076.685
Faiz Gelir Tahakkuk ve Reeskontlari 923.566
Toplam 71.173.260 57.161.350
f) Yurtici ve yurtdisi kredilerin dagihimi:
CariDénem Onceki Dénem
Yurtici Krediler 68.700.460 | 55.656.522
Yurtdisi Krediler 1,003.699. 581.262
Faiz Gelir Tahakkuk ve Reeskontlari 1.469.110: 923.566
Toplam 71.173.260 57.161.350
g) Bagh ortaklik ve istiraklere verilen krediler:
Cari D6nem Onceki Dénem
Bagl Ortaklik ve Istiraklere Verilen Dogrudan Krediler 279.189 206.449
Bagl Ortaklik ve Istiraklere Verilen Dolayl Krediler - -
Toplam® 279.189 206.449

1 Faiz tahakkuk ve reeskont ayristirmasi yapilamadigindan bu kredilere iliskin tahakkuk ve reeskont tutarlari tabloya ilave edilmemistir.
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g) Kredilere iliskin olarak ayrilan 6zel karsiliklar:

Cari Dénem Onceki Dénem
Tahsil imkani Sinirli Krediler ve Diger Alacaklar icin Ayrilanlar 12.202 14.730
Tahsili Stipheli Krediler ve Diger Alacaklar icin Ayrilanlar 104.637 101.888
Zarar Niteligindeki Krediler ve Diger Alacaklar icin Ayrilanlar 489.487 456.349
Toplam 606.326 572.967

h) Donuk alacaklara iliskin bilgiler (net):

1) Donuk alacaklardan bankaca yeniden yapilandirilan ya da yeni bir itfa planina baglanan krediler ve diger alacaklara iliskin bilgiler:

lll. Grup:

IV. Grup:

V. Grup:

Tahsil imkani Sinirli Krediler

ve Diger Alacaklar

Tahsili Supheli Krediler
ve Diger Alacaklar

Zarar Niteligindeki Krediler
ve Diger Alacaklar

Cari Donem 2.981 23.208 63.547
(Ozel Karsiliklardan Onceki Briit Tutarlar)

Yeniden Yapilandirlan Krediler ve Diger Alacaklar 2.981 23.208 63.547
Yeni Bir Itfa Planina Baglanan Krediler ve Diger Alacaklar - - -
Onceki Dénem 1.581 10.616 36.394
(Ozel Karsiliklardan Onceki Briit Tutarlar)

Yeniden Yapilandinlan Krediler ve Diger Alacaklar 1.681 10.616 36.394

Yeni Bir Itfa Planina Baglanan Krediler ve Diger Alacaklar

2) Toplam donuk alacak hareketlerine iliskin bilgiler:

lll. Grup:

IV. Grup:

V. Grup:

Tahsil imkani Sinirl Krediler

ve Diger Alacaklar

Tabhsili Stpheli Krediler
ve Diger Alacaklar

Zarar Niteligindeki Kredi ve
Diger Alacaklar

Onceki Dénem Sonu Bakiyesi 76.792 166.397 611.881
Doénem Iginde intikal (+) 537.499 84.518 208.981
Diger Donuk Alacak Hesaplarindan Giris (+) - 395.467 378.200
Diger Donuk Alacak Hesaplarina Cikis (-) 395.467 378.200 -
Doénem Iginde Tahsilat ()" 166,127 102.004 565.896
Aktiften Silinen (-) -

Kurumsal ve Ticari Krediler -

Bireysel Krediler - -
Kredi Kartlar - -
Diger - - -

D6nem Sonu Bakiyesi® 63.697 166.178 633.166
Ozel Karsilik (-) 12.202 104.637 489.487

Bilancodaki Net Bakiyesi® 51.495 61.541 143.679

1'36z konusu tutarlara yeniden yapilandirilan ve itfa planina baglanan krediler dahil edilmistir.
2 Riski Banka'ya ait olmayan ve dolayisiyla Uzerinden karsilik ayrimayan 154.205 TL tutarindaki fon kaynakli kredileri de igermektedir.
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3) Yabanci para olarak kullandirilan kredilerden kaynaklanan donuk alacaklara iliskin bilgiler:

lll. Grup:

IV. Grup:

V. Grup:

Tahsil imkani Sinirli Krediler
ve Diger Alacaklar

Tahsili Stpheli Krediler ve
Diger Alacaklar

Zarar Niteligindeki Krediler
ve Diger Alacaklar

Cari Dénem:

Dénem Sonu Bakiyesi - 6.126 6.622
Ozel Karsilik (-) - 6.004 6.622

Bilancodaki Net Bakiyesi - 122 -

Onceki Dénem:

Dénem Sonu Bakiyesi - 4.838 5.486
Ozel Karsilik (-) - 4.838 5.486

Bilangodaki Net Bakiyesi

4) Donuk alacaklarin kullanici gruplarina goére brit ve net tutarlarinin gésterimi:

lll. Grup:

IV. Grup:

V. Grup:

Tahsil imkani Sinirli Krediler

ve Diger Alacaklar

Tahsili Stupheli Krediler
ve Diger Alacaklar

Zarar Niteligindeki Krediler
ve Diger Alacaklar

Cari Dénem (Net) 51.495 61.541 143.679
Gergek ve Tuzel Kisilere Kullandinlan Krediler (Brut) 63.697 115.121 633.166
Ozel Karsilik Tutari (-) 12.202 53.580 489.487
Gergek ve Tuzel Kisilere Kullandirlan Krediler (Net) 51.495 61.541 143.679
Bankalar (BrUt) - -
Ozel Karsilik Tutar () - - -
Bankalar (Net) - - -
Diger Kredi ve Alacaklar (Brut) - 51.067 -
Ozel Karsilik Tutari (-) - 51.057 -
Diger Kredi ve Alacaklar (Net) - - -
Onceki Dénem (Net) 62.062 64.509 155.532
Gergek ve Tuzel Kisilere Kullandirlan Krediler (Brut) 76.792 118.843 611.881
Ozel Karsilik Tutari (-) 14.730 54.334 456.349
Gercgek ve Tuzel Kisilere Kullandinlan Krediler (Net) 62.062 64.509 1656.5632
Bankalar (Br(it) - - -
Ozel Karsilik Tutari (-) - - -
Bankalar (Net) - - -
Diger Kredi ve Alacaklar (Brut) - 47.554 -
Ozel Karsilik Tutar (-) - -

Diger Kredi ve Alacaklar (Net)

47.554

1) Zarar niteligindeki krediler ve diger alacaklarin tasfiye politikasina iliskin agiklama:

Banka tarafindan kredi islemlerinden kaynaklanan alacaklarin tahsili amaciyla baslatiimis bulunan icra takiplerinde borclu ve borcla ilgililerin malvarliklari
ile Banka alacaklarinin teminatini teskil eden maddi teminatlarnn paraya gevrilmesi streci devam etmekte olup, isleyen bu slrecin yani sira Banka
alacaklarinin idari yollardan tahsil ve tasfiyesine calisiimaktadir. Alacaklarin idari yollardan tahsilini teminen yapilan mevzuat dizenlemesi ve Sube/Bolge
Baskanliklarina devredilen yetkiler kapsaminda islem tesis edilmekte olup, borglu tekliflerinin Sube/Bolge Baskanliklarina devredilen yetkileri asmasi
veya cari mevzuat dUzenlemeleri disinda unsurlar icermesi ve teklifin Sube/Bdlge Baskanliklari tarafindan olumlu gorusle ilgili Genel Mudurluk birimine
intikal ettirilmesi durumunda Banka’'nin yetkili kurullanndan karar alinmak suretiyle firma/bor¢lu bazinda alacagin yeniden yapilandirimasi s6z konusu

olmaktadir.
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i) Aktiften silme politikasina iliskin aciklama:

Banka, borglu ve/veya borcla ilgililerin 6imts olmasi ve mirascilann mirasi yasal suresi iginde reddetmis bulunmalari, alacagin tahsilinin hukuken ve/veya
fillen olanaksiz hale gelmesi, s6z konusu alacakla ilgili olarak personel hakkinda verilmis mali mesuliyet kararinin bulunmamasi hallerinde alacaklarini

kayitlardan terkin etmektedir.

j) Diger aciklama ve dipnotlar:

Cari Dénem Ticari® KOBI Bireysel™ intisas™ Toplam

Vadesi Gegcmemis ve Deger Kaybina Ugramamis Krediler 9.032.999 6.946.008 29.562.673: 21.916.361 67.458.041
Vadesi Ge¢cmis ve Deger Kaybina Ugramamis Krediler 729.498 - 2.401.145 584.576 3.715.219
Deger Dusukltgune Ugramis Krediler 104.207 1566.204 247.051 355,579 863.041
Toplam 9.866.704 7.102.212 32.210.869: 22.856.516 72.036.301
Deger DusUkligune Ugramis Krediler igin Ayrilan Ozel Karsilik (-) 97.445 130.272 200.211 178.398 606.326
Net Kredi Bakiyesi 9.769.259 6.971.940 32.010.658: 22.678.118 71.429.975

11,198,462 TL tutarindaki bireysel, 2.507.770 TL tutarindaki tanimsal ve 168 TL tutarindaki ticari kredi, riski Banka'ya ait olmayan fon kaynakli krediler vadesi gegcmemis ve deder kaybina

ugramamis satirnda gosteriimistir.

1 Vadesi gecmis ve deger kaybina ugramamis Ticari ve Kiclk Isletme Kredileri tutan ayristinlamadig icin tamami “Ticari” stitununda gosterilmistir.

OncekiDénem Ticari® KOBI Bireysel" intisas" Toplam

Vadesi Gegmemis ve Deger Kaybina Ugramamis Krediler = 10.116.343: 5.385.264 225541721 156.378.980 53.433.759
Vadesi Gegmis ve Deger Kaybina Ugramamig Krediler & 532079 - 2.254.154 941.358 3.727.591
Deger Dusuklugune Ugramis Krediler & 97.428: 151.382 226.623 379.637 8565.070
Toplam 10.744.850: 5.536.646 25.034.949: 16.699.975 58.016.420
Deger DUsUKIGgUne Ugramis Krediler icin Aynlan Ozel Karsilik (-) | 96475 128.096 185.401 162.995 572967
Net Kredi Bakiyesi 10.648.375 5.408.550 24.849.548: 16.536.980 57.443.453

11,163.742 TL tutarindaki bireysel, 2.093.805 TL tutarindaki tarimsal ve 168 TL tutarindaki ticari kredi, riski Banka'ya ait olmayan fon kaynakli krediler vadesi gegmemis ve deger kaybina

ugramamis satirnnda gosteriimistir.

2 Vadesi gegmis ve deder kaybina ugramamis Ticari ve Kiglk Isletme Kredileri tutar ayristinlamadigi igin tamami “Ticari” stitununda gésterilmistir.

Kredi siniflari itibaryla, vadesi gegmis ve deder kaybina ugramamis kredilerin yaslandirma analizi asagidaki gibidir:

Cari Dénem 1 aya kadar 1-2 ay 2-3 ay 3 aydan fazla Toplam
Krediler ve Alacaklar”

Ticari Krediler 117.513 25137 10.087 - 162.737
Bireysel Krediler 42.638 156,672 5264 - 63.574
ihtisas Kredileri 112.600 28.416 8.624 149.640
Toplam 272.751 69.225 23.975 - 365.951
I Tablodaki tutarlar, taksitli krediler igin muaccel hale gelmis taksit tutarlari, diger krediler icin ise muaccel olmus anapara tutarlari olup, taksitli kredilerin kalan anapara tutarlari toplami
3.349.268 TL'dir.

Onceki Dénem 1 aya kadar 1-2 ay 2-3 ay 3 aydan fazla Toplam
Krediler ve Alacaklar'”

Ticari Krediler 64.982 17.074 8.160 - 90.216
Bireysel Krediler 37.724 16.457 5.641 59.822
ihtisas Kredileri 90.830 40.815 1.205 132.850
Toplam 193.536 74.346 15.006 - 282.888

1 Tablodaki tutarlar, taksitli krediler igin muaccel hale gelmis taksit tutarlari, diger krediler igin ise muaccel olmus anapara tutarlari olup, taksitli kredilerin kalan anapara tutarlar toplami

3.444.703 TL'dir.
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6. Vadeye kadar elde tutulacak yatirimlar:

a) Repo islemlerine konu olanlar ve teminata verilen/bloke edilenlere iliskin bilgilerin karsilastirmali olarak net degerleriyle ilgili agiklama:

a.1) Repo islemlerine konu olan vadeye kadar elde tutulacak menkul degerler:

Cari Dénem Onceki Dénem
TP YP TP YP
Devlet Tahvili 6.920.200 1.638.210 4.960.309 -
Hazine Bonosu - - -
Diger Kamu Borglanma Senetleri - - - -
Banka Bonolari ve Banka Garantili Bonolar - - - -
Varliga Dayall Menkul Kiymetler - - - -
Diger - - - -
Toplam 6.920.200 1.638.210 4.960.309 -
a.2) Teminata verilen/bloke edilen vadeye kadar elde tutulacak menkul degerler:
Cari Dénem Onceki Dénem
TP YP TP YP
Bono - - - -
Tahvil ve Benzeri Menkul Degerler 9.241.832 1.023.067 5.301.398 -
Diger - - - -
Toplam 9.241.832 1.023.067 5.301.398 -
b) Vadeye kadar elde tutulacak devlet bor¢clanma senetlerine iliskin bilgiler:
Cari Dénem Onceki Dénem
Devlet Tahvili 32.495.050 36.381.678
Hazine Bonosu - -
Diger Kamu Borclanma Senetleri - -
Toplam 32.495.050 36.381.678
c) Vadeye kadar elde tutulacak yatirimlara iliskin bilgiler:
Cari Dénem Onceki Dénem
Borclanma Senetleri 32.504.197 36.388.051
Borsada Islem Gorenler 30.174.631 34.064.577
Borsada islem Gérmeyenler 2.329.566 2.323.474
Deger Azalma Karsiligi (-) - -
Toplam 32.504.197 36.388.051
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¢) Vadeye kadar elde tutulacak yatirimlarin yil icindeki hareketleri:

Sayfa 118

Cari Dénem Onceki Dénem
D6énem Basindaki Deger 36.388.051 44.843.796
Parasal Varliklarda Meydana Gelen Kur Farklari 817.735 (17.236)
Vil igindeki Alimlar 4.302.130 1.447.839
Satis ve Itfa Yoluyla Yolu ile Elden Cikarilanlar (9.0038.719) (9.886.348)
Deger Azalisi Karsiligi (-) - -
Dénem Sonu Toplami 32.504.197 : 36.388.051

Banka, 2008 yilinda, daha énce finansal tablolarinda satiimaya hazir finansal varliklar icerisinde takip ettigi 23.630.115 TL, 717.616 bin Avro ve
1.483.317 bin ABD Dolari nominal tutarll menkul kiymeti, rayic deger toplami sirasiyla 22.971.669 TL, 702.950 bin Avro ve 1.562.742 bin ABD Dolar

olan defter degerleri ile, daha 6nce gercege uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar icerisinde takip ettigi 37.951 bin Avro ve 45.501 bin
ABD Dolar nominal degerli menkul kiymeti rayic degerleri toplami sirasiyla 37.178 bin Avro ve 62.311 bin ABD Dolan olan defter degerleri ile elde tutma
niyetindeki degisiklikten dolay, TMSK’'nin 31 Ekim 2008 tarih ve 27040 sayill Resmi Gazete'de yayimlanan TMS 39 “Finansal Araclar: Muhasebelestirme
ve Olcmeye lliskin Trkiye Muhasebe Standardi Hakkinda Tebligde Degisiklik Yapiimasina lliskin Teblig’e uygun olarak, vadeye kadar elde tutulacak
yatinmlar portfdylne yeniden siniflamistir.

Yeniden siniflandirlan satiimaya hazir menkul kiymetlere iliskin 68.984 TL, (23.067) bin Avro ve (156.207) bin ABD Dolari tutarindaki ertelenmis vergi
oncesi degerleme farklari, 6zkaynaklar altinda izlienmekte olup, ilgili menkul kiymetlerin itfa tarinlerine kadar dogrusal reeskont yontemiyle sonug
hesaplarina aktariimaktadir. Bilanco tarihi itibariyla 6zkaynaklarda kalan negatif degerleme farki 4.225 TL, 14.017 bin ABD Dolarive 11.511 bin Avro
tutarindadir.

Alim satim amacl menkul kiymetler portféytnden vadeye kadar elde tutulacak portféylne siniflanan menkul kiymetlerin bilango tarihi itibariyla rayic
degerleri toplami 39.287 bin Avro ve 69.560 bin ABD Dolari tutarindadir.

371 Aralik 2011 tarihi itibarnyla Alim satim amagcl menkul degerler portféylnden vadeye kadar elde tutulacak menkul kiymetler portféyine siniflama
yapilmamis olmasi durumunda 17.682 TL tutaninda gelir reeskontu kaydedilecekti. Alim satim amagli portféyden vadeye kadar elde tutulacak menkul
kiymetler portfdytine yapilan siniflamanin gelir etkisi ise 31 Aralik 2011 tarihi itibaryla (9.892) TL tutanindadir.

7. istiraklere iligkin bilgiler (net):

a) 1) Konsolide edilmeyen istiraklere iliskin bilgiler:

Banka’nin Pay Orani - Banka Risk Grubu Pay Orani
Unvani Adres (Sehir/Ulke) Farkliysa Oy Orani (%) (%)

1 Bankalararasi Kart Merkezi A.S. istanbul/ TURKIYE 12,50 17,98
2 i KrediKayit Birosu A.S. istanbul/ TURKIYE 11,111 9,09

Aktif Sabit Varhk Faiz Menkul Deger : Cari Dénem Kar/ : Onceki Dénem Gercege Uygun

Toplami® Ozkaynak? Toplami®® Gelirleri® Gelirleri® Zaran® i Kar/Zaran® Degeri™

1 24.961 18.559 10.345 e67: - 2,694 1.465 -
2 H 44.844 33.989: 2465 2.634 4 18.340: 14132 -

" stiraklerin borsada islem gérmemesi nedenlyle gercede uygun degeri bulunmamaktadir.

2 Cari dénem finansal tablo bilgileri, 31 Aralik 2011 tarihli denetimden gecmemis finansal tablolarindan alinmistir. Onceki déneme ait kar/zarar rakamlari ise 31 Aralik 2010 tarihli
denetimden ge¢mis finansal tablolarindan alinmistir.

¥ Sabit varlik toplami iginde maddi duran varliklar yer almaktadir.
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b) 1) Konsolide edilen istiraklere iliskin aciklama:

Sayfa 119

Banka’nin Pay Orani - Banka Risk Grubu Pay Orani
..... Unvani Adres (Sehir/Ulke) Farkliysa Oy Orani (%) (%)
1 Arap Tlrk Bankasi AS. Istanbul/ TURKIYE 20,00 15,43
Aktif . Sabit Varlk Faiz Menkul Deger : Cari Dénem Kar/ i Onceki Dénem Gercege Uygun
Toplami® Ozkaynak® Toplami® Gelirleri® Gelirleri® Zaran® Kér/Zaran® Degeri™
1 3.012.586 363977 56.317 27.770 48.095 23.669 -

1 Arap Turk Bankasl A.S.'nin borsada islem gérmemesi nedeniyle gercede uygun degeri bulunmamaktadir.
2 Arap TuUrk Bankasi A.8.'nin cari donem finansal tablo bilgileri 31 Aralik 2011 tarihli denetimden ge¢cmemis finansal tablolardan dnceki déneme ait kar/zarar rakamlari ise 31 Aralik 2010

tarihli denetimden ge¢mis finansal tablolarindan alinmistir.

© Arap Turk Bankasl A.S.'nin %62,37 oranindaki hissesinin temettu disindaki ortaklik haklar, Bakanlar Kurulu'nun 2011/2001 sayili kararyla 2 Temmuz 2011 tarih ve 27982 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanarak TMSF'ye devrolmustur. Banka Yonetim Kurulu Gyelerinden Hikmet Aydin Simit ve Oguz Kayhan TMSF tarafindan Arap Turk Bankasi A.S.'nin yonetim kurulu

Uyeleri olarak atanmiglardir.

2) Konsolide edilen istiraklere iligkin bilgiler:

Cari Dénem Onceki Dénem
D6énem Basi Degeri 47.123 74.147
Dénem igi Hareketler 6.658 (27.024)
Aliglar - -
Bedelsiz Edinilen Hisse Senetleri - -
Cari Yl Payindan Alinan Kar - -
Konsolidasyon Kapsamina Giren Istirak” - 471283
Transfer!” - (74.147)
Satislar - -
Yeniden Degerleme Artisi 6.658 -
Deger Azalma Karsiliklari - -
Doénem Sonu Degeri 53.781 47.123
Sermaye Taahhutleri - -
Doénem Sonu Sermaye Katilma Payi (%) 15,43 15,43

) Onceki dénemde 74.147 TL tutarindaki gikis daha énce istirakler hesap grubunda izlenmekte olan Axa Sigorta A.S.'ye ait sermaye tutarinin “Satilmaya Hazir Menkul Degerler” hesap
grubuna siniflanmasindan kaynaklanmaktadir. Diger taraftan Arap Turk Bankasi A.S. dnceki ddnemde konsolidasyon kapsamina alinmistir.

3) Konsolide edilen istiraklere iliskin sektor bilgileri ve bunlara iliskin kayith tutarlar:

Cari Donem

Onceki Dénem

Bankalar

53.781

47123

Sigorta Sirketleri

Faktoring Sirketleri

Leasing Sirketleri

Finansman Sirketleri

Diger Mali Istirakler

4) Borsaya kote edilen istirakler:

Bulunmamaktadir (2010: Bulunmamaktadir).
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8. Bagl ortakliklara iliskin bilgiler (net):

a) 1) Konsolide edilmeyen bagh ortakliklara iliskin bilgiler:

Sayfa 120

Banka’nin Pay Orani- Banka Risk Grubu Pay
Unvani Adres (Sehir/Ulke) Farkliysa Oy Orani (%) Orani (%)
1 Bilesim Alternatif Dagitim Kanallar ve Odeme Sistemleri A.S. istanbul/ TURKIYE 62,50 52,54
2 Fintek Finansal Teknoloji Hizmetleri A.S. Ankara/TURKIYE 62,50 64,61
Aktif Sabit Varlik Faiz Menkul Deger : Cari Dénem Kar/ : Onceki Dénem : Gercede Uygun
Toplami® Ozkaynak® Toplami® Gelirleri® Gelirleri® Zarari® Kar/Zaran® Degeri®
1 23.203 12.659 3.955 2474 4.571
2 10.672 4.795 74 118 569 345 -

' Bagl Ortakliklarin borsada islem gérmemeleri nedeniyle gercede uygun degerleri bulunmamaktadir.
@ Yukardaki tabloda bulunan bagdl ortakliklara ait bilgiler, bagl ortakliklarin 31 Aralik 2011 tarihli denetimden gegmemis finansal tablolarindan alinmis olup, énceki doneme ait kar/zarar
rakamlart 31 Aralik 2010 tarihli denetimden gegmis finansal tablolarindan alinmistir.

b) 1) Konsolide edilen bagl ortakliklara iliskin aciklama:

Yurtdisinda faaliyet gosteren ve yabanci para cinsinden takip edilen konsolide edilen bagl ortakliklara iliskin yatinmlar gercege uygun degerleri ile
izlenmektedir. S6z konusu ortakliklar icin hazirlanan degerleme raporlari ile gercege uygun degerler tespit edilmis, degerleme farklar ortaklik degerlerine
eklenerek karsiliginda 6zkaynaklar altinda “Menkul Degerler Deger Artis Fonu” hesabinda muhasebelestiriimistir.

Banka’nin Pay Orani- Banka Risk Grubu Pay
Unvani Adres (Sehir/Ulke) Farkliysa Oy Orani (%) Orani (%)
1 Ziraat Hayat ve Emeklilik A.S. istanbul/ TURKIYE 100,00 99,98
2 Ziraat Sigorta A.S. istanbul/ TURKIYE 100,00 99,098
3 Ziraat Finansal Kiralama A.S. istanbul/ TURKIYE 100,00 50,25
4 Ziraat Yatinm Menkul Degerler A.S. istanbul/ TURKIYE 100,00 63,06
5 Ziraat Portfoy Yonetimi A.S. istanbul/ TURKIYE 60,00 65,70
6 Ziraat Bank International A.G. Frankfurt/ALMANYA 100,00 100,00
7 Turkish Ziraat Bank Bosnia dd Saraybosna/BOSNA HERSEK 100,00 100,00
8 Ziraat Bank (Moscow) CJSC Moskova/RUSYA 100,00 99,91
9 Kazakhstan Ziraat Int. Bank Alma - At)/KAZAKISTAN 100,00 99,36
10 Ziraat Banka Ad Skopje Uskiip/MAKEDONYA 100,00 100,00
Aktif Sabit Varhk Faiz Menkul Deger : Cari Dénem Kar/ : Onceki Dénem Gergcege Uygun
Toplami® Ozkaynak® Toplami® Gelirleri® Gelirleri® Zaran® Kar/Zaran® Degeri"

120.234 1.258 - 69.137 51.829 48.521 -
74.690 806 - 11.365 41.656 13.738 -

126.928 779 279 - 17.230 14.540

75.225 853 29.769 1.5632.276 14.740 12,473
. 9.539 25 861 3.272 1.607 1.904 -
6 2.208.109 379.914 3.274 42.841 5.545 7.104 4.438 323.328
87.272 9.032 8.588 436 1.096 468 48.632
53.071 4,020 5.638 105 2.698 1.530 43477
9 146.432 8.749 5.466 948 3.494 1.037 124.043
10 44951 3.523 2.921 1.745 513 1.448 37.469

' Gergege uygun degerleri belirtilen ortakliklar disindakiler igin, borsada islem gérmemeleri nedeniyle rayi¢ deder tespiti yapllamamis olup s6z konusu ortakliklar elde etme maliyeti
ile, varsa deger dusUkIUgunUn net tutar Uzerinden tasinmaktadir. Gergege uygun degeri bulunan ortakliklar igin ise gergede uygun degerler sadece Ziraat Bankasi'na ait olan kismi

gostermektedir.

2 Ziraat Yatinm Menkul Degerler AS. ile Ziraat Portfoy Yonetimi A.S.'ve ait menkul deder gelirleri, net satislarl géstermektedir.
¥ Yukaridaki tabloda bulunan bagdl ortakliklara ait bilgiler, bagli ortakliklarin 31 Aralik 2011 tarihli denetimden gegmemis finansal tablolarindan alinmig olup, énceki doneme ait kar/zarar
rakamlar 31 Aralik 2010 tarihli denetimden ge¢mis finansal tablolarindan alinmistir.
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2) Konsolide edilen bagli ortakliklara iliskin bilgiler:

Cari Dénem Onceki Dénem
Dénem Basi Degeri 629.955 -
Dénem ici Hareketler 64.273 629.955
Konsolidasyon Kapsamina Girigler'" - 629.955
Alislar 56.690 -
Bedelsiz Edinilen Hisse Senetleri 7.583 -
Cari Yil Payindan Alinan Kar - -
Satilmaya Hazir Finansal Varliklara Transferler - -
Satislar - -
Yeniden Degerleme Artisi -
Deger Azalma Karsiliklari -
Doénem Sonu Degeri 694.228 629.955

Sermaye Taahhutleri

Dénem Sonu Sermaye Katilma Payi (%)

123 Ocak 2011 tarihli ve 27824 saylll Resmi Gazete'de yayinlanan Bankalarca Kamuya Aciklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara iliskin Agiklama ve Dipnotlar Hakkinda Tebligde
Degisiklik Yapiimasina iliskin Teblig geregince Banka 31 Aralik 2010 tarihi itibaryla finansal olan tiim bagl ortakliklarini konsolidasyon kapsamina almistir.

3) Konsolide edilen bagl ortakliklara iliskin sektor bilgileri ve bunlara iliskin kayith tutarlar:

Cari Dénem Onceki Dénem

Bankalar 576.949 520.975
Sigorta Sirketleri 39.984 39.984
Faktoring Sirketleri - -
Leasing Sirketleri 57.443 49.860
Finansman Sirketleri - -
Diger Mali Istirakler 19.852 19.136
c) Borsaya kote konsolide edilen bagl ortakliklar:

Bulunmamaktadir.
9. a) Birlikte kontrol edilen ortakliklara (is ortakliklari) iliskin bilgiler:

Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar Ana Ortaklik Grubun Dénen Uzun Vadeli

(is Ortakliklar)™® Banka’nin Payi® Payi Varlik Duran Varlik Borg Gelir Gider
Turkmen Turkish Joint Stock

Commercial Bank 8.075 8.075 91.275 17.167 6.788 10.393 5.5659
Uzbekistan- Turkish Bank 20173 20.181 210.924 2.929 3.203 7175 5.159
Azer Turk Bank ASC 13.840 16.044 78.471 76.865 568 35.039 32.761
Toplam 42.088 43.300 380.670 96.961 10.559 52.607 43.479

Yukardaki tabloda bulunan birlikte kontrol edilen ortakliklara ait bilgiler birlikte kontrol edilen ortakliklarin 31 Aralik 2011 tarihli denetimden gegmemis finansal tablolarindan alinmistir,
@ Banka'nin birlikte kontrol edilen ortakliklarinin 6zkaynaklarindan sermaye oranina gore aldigi pay! ifade etmektedir.

Yurtdisinda faaliyet gdsteren ve yabanci para cinsinden takip edilen birlikte kontrol edilen ortakliklara iliskin yatinmlar gercege uygun degerleri ile
izlenmektedir. S6z konusu ortakliklar icin hazirlanan degerleme raporlari ile gercege uygun degerler tespit edilmis, degerleme farklar ortaklik degerlerine
eklenerek karsiliginda 6zkaynaklar altinda “Menkul Degerler Deger Artis Fonu” hesabinda muhasebelestirilmistir.
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10. Kiralama islemlerinden alacaklara iligkin bilgiler (net):

Banka’'nin finansal kiralamadan dogan alacagl bulunmamaktadir.

11. Riskten korunma amacl tiirev finansal araclara iliskin agciklamalar:

Banka'nin riskten korunma amagli ttrev finansal varhigr bulunmamaktadir.

12. Yatinm amacl gayrimenkullere iliskin aciklamalar:

Bulunmamaktadir (2010: Bulunmamaktadir).

13. Satis amaclh elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iliskin duran varliklar hakkinda aciklama:

Banka'nin durdurulan faaliyeti bulunmamaktadir. Satis amagli elde tutulan varliklar ise bireysel, ticari ve zirai alacaklar dolayisiyla edinilen gayrimenkuller ile
Bankaca kullanimina ihtiyag duyulmayan gayrimenkullerden olusmaktadir. Satisa konu edilen s6z konusu gayrimenkuller Banka'nin internet sitesinde ilan

edilmektedir.

Banka'nin, bireysel alacaklardan dolayl 656 TL, ticari alacaklardan dolayr 50.559 TL ve zirai alacaklardan dolayr 1.089 TL olmak Uzere edindigi
gayrimenkullerin toplami 52.304 TL olarak gergeklesmistir. Banka, elden ¢ikanlacak kiymetlere toplam 422 TL amortisman uygulamistir.

14. Maddi duran varliklara iliskin aciklamalar:

Finansal Kiralama
Gayrimenkul ile Edinilen MDV Araclar Diger MDV Toplam

Onceki Dénem Sonu:

Maliyet 1.354.014 52.906 24582 199.460 1.630.962

Birikmis Amortisman (-) 606.743 46.895 10.337 140.945 804.920
Net Defter Degeri 747.271 6.011 14.245 58.515 826.042
Cari D6nem Sonu:

Dénem Basl Net Defter Degeri 747.271 6.011 14.245 58.515 826.042

Doénem lgi Degisimler (Net) 35.028 (87) 473 108.878 144.292

Amortisman Bedeli (Net) (-) 13.760 2.044 3.250 16.876 35.930

Deger Dusus Karsiligi (-) 3.906 - - - 3.906

Y.disi Ist Kayn.Net Kur Farklari (-) - - - - -

Doénem Sonu Maliyet 1.385.136 52.819 25.065 308.338 1.771.348

Doénem Sonu Birikmis Amortisman (-) 620.503 48.939 13.687 157.821 840.850
Kapanis Net Defter Degeri 764.633 3.880 11.468 150.517 930.498
15. Maddi olmayan duran varliklara iliskin aciklamalar:

_CariDénem _Onceki Dénem
Birikmis Birikmis
Defter Degeri Amortismani Net Degeri Defter Degeri Amortismani Net Degeri

Ozel Maliyet Bedelleri 48758 14.376 34,382 21067 4402 16.666
ilk Tesis Taazzuv Giderleri 4631: 2,267 2.364 3.686: 2,166 1.630
Serefiye T - : i - :
Gayrimaddi Haklar 37.564: 10.333 27.231 25318: 8.090 17.228
Toplam 90.953 26.976 63.977 50.071 14.648 35.424
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16. Ertelenmis vergi varligina iliskin aciklamalar:

Banka, bir varligin veya yukumluligun defter degeri ile vergi mevzuati uyarinca belirlenen vergiye esas degeri arasinda ortaya ¢ikan vergilendirilebilir
gecici farklar igin “Gelir Vergilerine Iliskin Tlrkiye Muhasebe Standardi” (“TMS 12”) hilkiimlerine uygun olarak ertelenmis vergi hesaplayarak kayitlarina
yansitmaktadir. Ertelenmis vergi hesaplanmasinda yUrurlUkteki vergi mevzuati uyarinca bilango tarihi itibariyla gegerli bulunan yasalasmis vergi oranlar
kullaniimaktadir.

indirilebilir gegici farklardan olusan ertelenmis vergi varliklar, gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle bu farklardan yararlanmanin kuvvetle
muhtemel olmasi sartiyla hesaplanmaktadir. Hesaplanan ertelenmis vergi alacaklar ile ertelenmis vergi bor¢lar finansal tablolarda netlestirilerek
gOsterilmektedir.

indirilebilir gecici farklar, mali zarar ve vergi indirim ve istisnalar itibariyla, hesaplanan ertelenmis vergilere iliskin bilgiler asagida gésterilmistir.

Cari Dénem Onceki Dénem
Ertelenmis Vergi Aktifi 290.053 329.755
Ertelenmis Vergi Pasifi 8.351 14919
Net Ertelenmis Vergi Aktifi 281.702 314.836
Net Ertelenmis Vergi Geliri/Gideri (364.014) 50.632

Cari Dénem Onceki Dénem
Kidem Tazminati 106.220 97.940
Kisa Vadeli Calisan Haklar 25.100 22.226
Muhtelif Riskler icin Ayrilan Serbest Karsiliklar 16.646 16.645
Finansal Varliklarin Degerlemesi 131.731 174.330
Diger 2.005 3.695
Net Ertelenmis Vergi Varhgi 281.702 : 314.836

Cari Dénem Onceki Dénem
1 Ocak itibariyla 314.836 344.819
Efektif Vergi Oranindaki Degisikligin Etkisi - -
Ertelenmis Vergi (Gideri)/Geliri (364.014) 50.632
Ertelenmis Vergi Gideri (Net) (364.014) 50.632
Ozkaynaklar Altinda Muhasebelestirilen Ertelenmis Verg 330.880 (80.615)
Ertelenmis Vergi Aktifi 281.702: 314.836

17. Diger aktiflere iliskin bilgiler:

31 Aralik 2011 ve 2010 tarihleri itibaryla, bilanconun diger aktifler kalemi, bilango disi taahhUtler hari¢ bilango toplaminin %10’unu asmamaktadir.
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1. BILANGONUN PASIF HESAPLARINA iLiSKIN ACIKLAMA VE DIPNOTLAR

1. a) Mevduatin vade yapisina iliskin bilgiler:

1) Mevduat bankalari igin:

Sayfa 124

7 Giin Birikimli
Cari Donem Vadesiz ihbarh 1 Aya Kadar 1-3 Ay 3-6 Ay 6 Ay-1Yil 1 Yil ve Ustii Mevduat Toplam
Tasarruf Mevduat 6.303.548 - 3428001 30648178 4902631  567.637 9170481 -1B5.767.943
Déviz Tevdiat Hesabl 084 | - 3713836 8421.222: 205898 1604.386 4618697 -1 23.200.405
Yurticinde Yer. K. 3.443.111 - 3.4736509f 7.619551:  1.888.30 1493.256 ¢ 4.126.789 -1 21044522
Yurtdiginda Yer. K. 173 - 240327 801671 170.67 111130 491.908 i 2155883
Resmi Kur. Mevduati 5.681.968 : - 2131.409: 4862490:  217.59 78515 14151 -1 12.986.128
Tic. Kur. Mevduati : - 2855185 3.260.719: 713.60 1944841 26.536 -1 10.031.894
Dig. Kur. Mevduati - 644007 2.861.162F 2.164.50 116.823 74761 - 7.674.839
Kiymetli Maden DH - - N - -
Bankalar Mevduat - 3.245.496 73271 - 2000 - 3.405.473
TOMB - 376 - - - 2312
Yurtigi Bankalar - 3.044.067 - - 2,000 - 3.074.517
Yurtdisi Bankalar - 201.059 73271 - - 307.292
Katilim Bankalar - - - - - - - 21.352
Diger e : : : s : : : :
Toplam 19.898.095 - 16.018.834 . 59.127.042: 10.057.316. 2.312.202 5.653.193 -1 113.066.682
7 Giin Birikimli
Onceki Dénem Vadesiz ihbarl 1 Aya Kadar 1-3 Ay 3-6 Ay 6 Ay-1 Yl 1Yilve Usti | Mevduat Toplam
Tasarruf Mevduati - 10.634.241: 38.091.351: 2.802.331 : 396.027 -1 58.614.250
Doviz Tevdiat Hesab - 50901261 7183678 1970116 524026 -1 22072912
Yurtiginde Yer. K. - 4921626% 6709267 1663946:  463.559: -1 20617.178
Yurtdisinda Yer. K. - 168.500 474417 ¢ 306170 60.467 - 1,455,734
Resmi Kur. Mevduati - 1631287  4.803.742 678124 2410 -1 13.002.893
Tic. Kur. Mevduati - 4.418.724% 11.000.102 882668 241408 -1 10.087.039
Dig. Kur. Mevduati - 1178823 7111987 1.119.916 50.230 -1 10545514
Kiymetli Maden DH - - y - - -
Bankalar Mevduati - 2.388.340 : 26.000 2061 - - - 2.473.864
TCMB - 15391 : - - - 3.085
Yurtici Bankalar - 2293971 26.000 - - - 2.333.486
Yurtdisi Bankalar - N 2.06 - - - 127.911
Katilim Bankalar - - - - - - - 9.432
Diger - - - - - - - -
Toplam - 25341541 68.216.860: 7.455.216: 1.214.101 4.579.338 -1 125.796.472
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b) Tasarruf mevduatina iliskin olarak:
1) Sigorta limitini asan tutarlar:

a) Mevduat bankalari icin mevduat sigortasi kapsaminda bulunan ve mevduat sigortasi limitini asan tasarruf mevduatina iliskin bilgiler:

Mevduat Sigortasi Mevduat Sigortasi
Kapsaminda Bulunan Limitini Asan
Tasarruf Mevduati Cari D6nem Onceki Donem Cari Dénem Onceki Dénem
Tasarruf Mevduat'® 30.206.627 30.298.251 25.297.249 28.090.165
Tasarruf Mevduati Niteligini Haiz DTH® 7.404.412 6.883.869 9.275.852 7.051.300

Tasarruf Mevduati Niteligini Haiz Dig.H. - - - -

Yurtdisi Subelerde Bulunan Yabanci Mercilerin Sigortasina
Tabi Hesaplart 412.909 287.445 42243 22157

Kiyl Bnk. Blg. Subelerde Bulunan Yabanci Mercilerin
Sigorta Tabi Hesaplar - - - -
' Bulgaristan ve Yunanistan'da hem tlizel hem de gergek Kisi tasarruf mevduatlarinin sigorta kapsaminda olmasi ve sigorta limiti igerisindeki tutarin sistem tarafindan hesaplanmasi dolayisi

ile sirasiyla 17.026 TL ve 5.792 TL tutarindaki tuzel kisi mevduatlan aynistinlamadigindan tabloya dahil edilmistir (31 Aralik 2010: Bulgaristan ve Yunanistan i¢in sirasiyla 6.730 TL, 4.802 TL).
@ igili mevduat bakiyeleri yurtdisi subelerini icermemektedir.

Bakanlar Kurulu'nun 29 Aralik 2003 tarih ve 2003/6668 sayili karari gercevesinde T. Imar Bankasi T.A.S. nezdinde bulunan tasarruf mevduatinin Banka
tarafindan édenmesi nedeniyle Banka nezdinde agilan vadesiz hesaplar reeskont haric toplami olan 3.253 TL yukaridaki toplama ilave edilmemistir.

Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu Prim Tutari, Bankalarin yurtici subeleri nezdinde aciimis olan gercek kisilere ait mevduat miktari Gzerinden hesaplanmakta
olup, 7 Kasim 2006 tarih ve 26339 sayill Resmi Gazete'de yayimlanan Sigortaya Tabi Mevduat ve Katilim Fonlari ile Tasarruf Mevduati Sigorta Fonunca
Tahsil Olunacak Primlere Dair Yonetmelik uyarinca, bir bankada bir gercek Kisiye ait tasarruf mevduatinin anapara ile bunlarin faiz reeskontlari toplaminin
50 TL'ye kadar olan kisminin sigorta kapsaminda olmasi nedeniyle yukarida belirtilen rakamlara, reeskont tutari olan 377.859 TL dahil edilmistir.

2) Merkezi yurtdisinda bulunan Banka’nin Tiirkiye’deki subesinde bulunan tasarruf mevduati merkezin bulundugu iilkede sigorta kapsaminda ise
bu duruma iliskin aciklama:

Banka'nin merkezi Turkiye'de bulunmaktadir.
3) Sigorta kapsaminda bulunmayan tutarlar:

a) Mevduat sigortasi kapsaminda bulunmayan tasarruf mevduati:

Cari Dénem Onceki Dénem
33.935

Yurtdisi Subelerde Bulunan Mevduat ve Diger Hesaplar

Hakim Ortaklar ile Bunlarin Ana, Baba, Es ve Velayet Altindaki Cocuklarina Ait Mevduat ile Diger Hesaplar
Yénetim veya MidUrler Kurulu Baskan ve Uyeler, Genel MUdUr ve Yardimellar ile Bunlarin Ana, Baba, Es ve
Velayet Altindaki Cocuklarina Ait Mevduat ile Diger Hesaplar 1.199 2.038
26/9/2004 Tarihli ve 5237 Sayill TCK'nin 282'nci Maddesindeki Suctan Kaynaklanan Mal Varligi Degerleri

Kapsamina Giren Mevduat ile Diger Hesaplar - -

Tiirkiye'de Minhasiran Kiyi Bankaciigi Faaliyeti Gostermek Uzere Kurulan Mevduat Bankalannda Bulunan
Mevduat - .
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2. Alim satim amagl tiirev finansal borglara iliskin bilgiler:

a) Alim satim amacl turev finansal borglara iliskin negatif farklar tablosu:

Cari Dénem Onceki Donem
TP YP TP YP
Vadeli islemler 943 28 241 -
Swap Islemleri 28910 9.940 5273 85
Futures Islemleri -
Opsiyonlar - - - -
Diger - - - -
Toplam 29.853 9.968 5.514 85
3. a) Bankalar ve diger mali kuruluslara iliskin bilgiler:
Cari Dénem Onceki Dénem
TP YP TP YP
T.C. Merkez Bankasi Kredileri - - - -
Yurtici Banka ve Kuruluslardan 65.526 43,778 28.679 8.073
Yurtdisi Banka, Kurulus ve Fonlardan - 444178 - 62.011
Toplam 65.526 487.956 28.679 70.084
b) Alinan kredilerin vade ayrimina gore gosterilmesi:
Cari D6nem Onceki Dé6nem
TP YP TP YP
Kisa Vadeli 63.631 63.384 27.090 7.397
Orta ve Uzun Vadeli 1.895 424572 1.689 62.687
Toplam 65.526 487.956 28.679 70.084

c) Banka’nin yukimliliiklerinin yogunlastigi alanlara iliskin ilave aciklamalar da yapilir. Yiukimliliklerin yogunlastigi alanlar fon saglayan
musteriler, sektor gruplari veya risk yogunlasmasinin gérildiigi diger kriterler:

Banka'nin yukumlultklerinin %70,37'si mevduattan olusmaktadir. Mevduatlar, genis bir tabana yayillmis ve istikrarli bir yapiya sahiptir. Banka'nin
yUkUmlultklerine iliskin herhangi bir risk yogunlasmasi bulunmamaktadir.

4. Bilanconun diger yabanci kaynaklar kalemi, bilanco toplaminin %10’unu asiyorsa, bunlarin en az %20’sini olusturan alt hesaplarin isim ve

tutarlan:

Bilangonun diger yabanci kaynaklar kalemi, bilango toplaminin %10’unu asmamaktadir.

5. Kiralama islemlerinden borglara iliskin bilgiler (net):

Finansal kiralama s6zlesmelerinde kira taksitleri kiralanan malin bedeli, Banka’'nin ticari kredi faiz orani ve s6zlesmenin vadesine gore belirlenmekte ve kira
sOzlesmelerinde yer alan tutarlar esit taksitler halinde ddenmektedir. Bu s6zlesmelerde Banka'ya dnemli yukumlulUkler getiren hususlar bulunmamaktadir.

Finansal kiralama islemlerinden borclara iliskin bilgiler:

Cari D6nem Onceki Dénem
Briit Net Brut Net
1 Yildan Az - - 1 1
1-4 Yl Arasl - - - -
4 Yildan Fazla - - - -
Toplam - - 1 1
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6. Riskten korunma amacli tiirev finansal borglara iligkin bilgiler:
Banka’'nin riskten korunma amagli turev finansal borcu bulunmamaktadir.
7. Karsiliklara iliskin agiklamalar:

a) Genel karsiliklara iliskin bilgiler:

Cari Dénem : Onceki Dénem
Genel Karsiliklar 977.690 254.845
. Grup Kredi ve Alacaklar icin Aynlanlar 820.567 114.210
II. Grup Kredi ve Alacaklar icin Ayrilanlar 93.766 74.552
Gayrinakdi Krediler icin Ayrilanlar 38.354 24.858
Diger : 25,003 41.225

Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar icin Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik'te
28 Mayis 2011 tarihinde yapilan degisiklik geredi; Odeme planinda yapilan degisikligin sayisina ve uzatilan édeme stiresine iliskin bilgiler:

i) Birinci Grup Standart Nitelikli Krediler ve Diger Alacaklardan Odeme Planinda Degisiklik Yapilanlar;

31 Aralik 2011 i1AyaKadari 1-3Ay { 3-12Ay | 15YIl i 5YilveUzeri: Toplam
Odeme Planinda Degisiklik Yapilan Kredi Sézlesme Sayisi 326 612 6.831 - 13.091
Risk Tutari H 3.825: 14275: 222.762: 252905: -1 493.767
if) Ikinci Grup Yakin izlemedeki Krediler ve Diger Alacaklardan Odeme Planinda Degisiklik Yapilanlar:

31 Aralik 2011 ‘' 1AyaKadar | 1-3Ay | 3-12Ay i 1-5Yil | 5YilveUzerii Toplam
Odeme Planinda Degisiklik Yapilan Kredi Sézlesme Sayisi 207 56 319 692 - 1.274
Risk Tutari H 4,564 H 3.394 H 15.990 H 37.579 H - 61.627

b) Dévize endeksli krediler ve finansal kiralama alacaklari anapara kur azalis karsiliklari:
Dovize endeksli krediler ve finansal kiralama alacaklar anapara karsiligr bulunmamaktadir.

c) Tazmin edilmemis ve nakde dénismemis gayrinakdi krediler 6zel karsiliklari:

Tazmin edilmemis ve nakde dénUsmemis gayrinakdi krediler &zel karsihgi 2.747 TL'dir.

¢) Diger karsiliklara iliskin bilgiler:

1) Muhtemel riskler icin ayrilan serbest karsiliklara iliskin agciklama:

Ozel karsiliklarin disinda, Banka ilgili yonetmelik hiikiimleri gercevesinde kredi ve diger alacaklan icin genel kredi karsiligi ayirmaktadir. Karsiliklar
Yonetmeligi'nin gegici 4Unct maddesi geregince, 6 Mart 2010 tarihinden itibaren uygulanmakta olan, kredi kartlar alacaklari haricinde yeni kullandirilan
nakdi krediler icin genel karsilik oraninin ytzde sifir olarak dikkate alinmasi uygulamasina, 1 Ocak 2011 tarihi itibaryla Banka tarafindan son verilmis

ve Karsiliklar Yonetmeligi'nin 7nci maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi paralelinde, 1 Ocak 2011 tarihinden itibaren standart nitelikli nakdi krediler
Uzerinden yUzde 1 oraninda genel karsilik ayrilmaya baslanmistir. Ayrica 21 Aralik 2010 tarihli APKO Toplantisi’'nda alinan karar uyarinca, nema kredileri
hari¢ toplam krediler icin ayrilacak genel ve serbest karsilik tutarinin %3 olarak esas alinmasi uygulamasi 1 Ocak 2011 tarihinden itibaren sona erdirilmis,
bu dogrultuda krediler icin tutulan 266.330 TL tutarinda mevcut serbest karsilik genel karsilik hesaplarina aktariimistir, Banka yonetiminin Aralik

2011 tarininde aldidi bir karar ile ekonomi ve piyasalarda meydana gelebilecek muhtemel gelismeler dikkate alinmak suretiyle ve ihtiyatlilik prensibi
cercevesinde 130.000 TL tutarinda serbest karsilik ayriimistir. Ayrica memur eliyle gerceklestirilen para gruplari icin 10.000 TL tutarinda karsilik ve 248 TL
tutaninda diger karsilik bulunmaktadir.

Cari Dénem Onceki Dénem
Muhtemel Riskler igin Ayrilan Serbest Karsiliklar 140.248 275125
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2) Diger karsiliklann, karsiliklar toplaminin %10’unu asmasi halinde asima sebep olan alt hesaplarin isim ve tutarlan:

Banka’'nin dava dosyalari ile ilgili olarak merkezi bir veri tabaninin olmamasi nedeniyle davalarin sayisi ve miktarlarina iliskin veriler bilgi islem sisteminden
Ozet olarak temin edilememistir. Bununla birlikte, Banka'nin dava dosyalari ile ilgili olarak hukuk departmanindan alinan bilgi neticesinde, her birinin tutari
100 TL ve Ustu olan ve toplami 59.817 TL tutarindaki Banka’'nin aleyhine agiimis davalardan Banka aleyhine sonuc¢lanmis ancak hentiz kesinlesmemis
davalar igin bu finansal tablolarda %100 oraninda olmak Uzere 9.0569 TL tutarinda karsilik ayriimistir. Ayrica KOSGEB ve Milli ProdUktivite Merkezi
tarafindan aidat yukumlultkleri ile ilgili olarak Banka aleyhine acilmis olan davalarin anapara ve faiz yakdmltlUkleri icin 62.932 TL tutarinda serbest karsilik
ayrimistir.,

Ayrica, Banka yonetiminin karari ile tasfiye olacak alacaklar hesaplarinda bakiyesi bulunan kredi musterilerinin 4077 Sayili TUketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun htktmleri geregince canli krediler grubunda izlenmekte olan bireysel kredileri icin 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayill Resmi Gazete'de
yayimlanan “Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar igin Ayrilacak Karsiliklara lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik” gergevesinde ve ihtiyatlilik ilkesi goz dntinde bulundurularak bu tir kredilerin teminatlan dikkate alinmadan tamami cari yilda olmak Uzere
20.000 TL tutannda karsilik ayriimistir,

Ayrica, Banka Tazmin Edilmemis ve Nakde Donusmemis Gayrinakdi Krediler icin 2.747 TL, eski yillara ait mutabakat saglanamayan subeler cari hesap
kayitlarrigin 156.424 TL ve diger karsiliklar icin 7.984 TL tutaninda karsilik ayirmistir, Banka'nin bilangoda yukarida belirtilen karsiliklar sonrasinda 258.146
TL (2010: 372.355 TL) tutarinda diger karsllik bakiyesi bulunmaktadir.

d) Calisan haklari karsiligina iliskin yuktmlulikler:

1) Kidem tazminati ve kullanilmamis izin haklari

Banka, kidem tazminati ve izin haklarina iliskin yikamltluklerini TMS 19 “Calisanlara Saglanan Faydalara iliskin Tlrkiye Muhasebe Standard”
hikumlerine gore muhasebelestiriimekte olup, gelecekteki kidem ve ihbar tazminatlarindan dogan yukumluluklerini net buglnkU degeri Gzerinden

hesaplamis ve finansal tablolara yansitmistir.

Kidem tazminatl yUkimlUlugunin bilancodaki hareketleri asagidaki gibidir:

Cari Dé6nem i Onceki Dénem
1 Ocak ftibariyla 489,700 429,000
Dénem iginde 6denen ) (47.300) (43.139)
D6nem gideri ) 88,700 103839
Toplam H 531.100: 489.700

Banka, 31 Aralik 2011 tarihi itibaryla 125.500 TL tutarinda (2010: 111.130 TL) toplam izin yOktmlulugtne iliskin karsilig finansal tablolarinda “Calisan
Haklar Karsigl” kalemi icinde gostermistir.

2) Emeklilik haklan

8 Mayis 2008 tarih 26870 sayill Resmi Gazete'de yayimlanan 5754 sayili Kanun gercevesinde ve belirtilen oran olan %9,80 teknik faiz kullanilarak
hazirlanan teknik bilango raporlanna gore 31 Aralik 2011 ve 2010 tarihleri itibarlyla Sandik igin teknik acgik olusmadigi rapor edilmistir.

Banka'nin SGK'ya devredilecek faydalarina iliskin bilango tarihi itibaryla yakamltltigu SGK'ya devir sirasinda yapilmasi gerekecek tahmini 6deme tutari
olup, bu tutarin dlcumtnde kullanilan aktUeryal parametreler ve sonugclar, 8 Mayis 2008 tarih 26870 sayill Resmi Gazetede yayimlanan 5754 sayili
Kanun'un SGK'ya devredilecek emeklilik ve saglik faydalarina iliskin hUkUmlerini (%9,80 reel iskonto orani, vb.) yansitmaktadir.

ilgili Akttier Raporu’na gore Sandik'in fazlasi 31 Aralik 2011 tarihi itibariyla 810.181 TL'dir (2010: 633.381 TL).

...... Cari Dénem Onceki Dénem

‘Fonlanan yukumlultklerin buglnki degeri 181 (121.619)
...... - SGK'ya devredilecek emeklilik faydalari (266.243) (316.767)
...... - SGK'ya devredilecek saglik faydalar 266.415 195,148
‘Sandik varliklarinin gergcege uygun degeri 810.000 755.000
Aktueryal fazlalik H 810.181: 633.381
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Kullanilan temel aktleryal varsayimlar asagidaki gibidir:

Cari D6nem Onceki Dénem
iskonto oranlar
- SGK'ya devredilecek emeklilik faydalari %9,80 %9,80
- SGK'ya devredilecek saglik faydalari %9,80 : %9,80

Hem emeklilik 6ncesi hem de sonrasi beklenen 6lum (mortalite) oranlarini temsil etmek icin CSO 1980 Kadin/Erkek mortalite tablosu kullaniimistir.

Sandik varliklarinin dagimi asagidaki gibidir:

Cari Dénem Onceki Dénem
Tutar Tutar %
Banka plasmanlar 612.231 583.664 77
Maddi duran varliklar 160.771 160.323 21
Menkul kiymetler 26.498: 3 5972 1
Diger 106800: 1 5.041 1
Toplam 810.000: 100 755.000 : 100
8. Vergi borcuna iliskin aciklamalar:
a) Cari vergi borcuna iliskin aciklamalar:
1) Vergi karsiligina iliskin bilgiler:
Banka'nin 31 Aralik 2011 tarihi itibaryla vergi karsiliklarindan dénem igcinde 6denen gegcici vergiler dusuldUkten sonra kalan kurumlar vergisi borcu
85.187 TL'dir (2010: 252.667 TL).
2) Odenecek vergilere iliskin bilgiler:
Cari Dénem Onceki Dénem
Odenecek Kurumlar Vergisi 85.187 252.667
Menkul Sermaye Iradi Vergisi 108.145 90.373
Gayrimenkul Sermaye iradi Vergisi 840 747
BSMV 40.014 30.390
Kambiyo Muameleleri Vergisi 4 4
Odenecek Katma Deger Vergisi 1.266 1.141
Diger 24.590 29.682
Toplam 260.046: 404.904
3) Primlere iligkin bilgiler:
Cari Dénem Onceki Dénem
Sosyal Sigorta Primleri - Personel 22 17
Sosyal Sigorta Primleri - Isveren 31 26
Banka Sosyal Yardim Sandigi Primleri - Personel 3.263 110
Banka Sosyal Yardim Sandigi Primleri - isveren 4.5908 192
Emekli Sandidi Aidati ve Karsiliklari - Personel 7 6
Emekli Sandigi Aidati ve Karsiliklari - Isveren 17 16
issizlik Sigortasi - Personel 485 164
issizlik Sigortasi - isveren 973 357
Diger 6 12
Toplam 9.402: 900
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b) Bulunmasi halinde ertelenmis vergi borcuna iliskin aciklama:

Banka’'nin ertelenmis vergi borcu 8.351 TL (2010: 14.919 TL) olarak gergeklesmis ancak ertelenmis vergi aktifi ile netlestirmek suretiyle finansal
tablolarda 281.702 TL (2010: 314.836 TL) ertelenmis vergi varligi gosterilmistir.

9. Ozkaynaklara iliskin bilgiler:

a) Odenmis sermayenin gdsterimi:

Cari Dénem Onceki Dénem
Hisse Senedi Karsiligi 2.500.000 2.500.000
imtiyazll Hisse Senedi Karsiligi

b) Odenmis sermaye tutari, bankada kayith sermaye sisteminin uygulanip uygulanmadigi hususunun agiklanmasi ve bu sistem uygulaniyor ise
kayith sermaye tavani:

Banka'da kayitl sermaye sistemi uygulanmamaktadir.

c) Cari dénem iginde yapilan sermaye artinmlan ve kaynaklari ile artirilan sermaye payina iliskin diger bilgiler:
Cari donem icinde yapilan sermaye artirmlar ve kaynaklari ile artirlan sermaye bulunmamaktadir.

¢) Cari dénem icinde sermaye yedeklerinden sermayeye ilave edilen kisma iliskin bilgiler:

Sermaye yedeklerinden sermayeye ilave edilen miktar bulunmamaktadir.

d) Son mali yilin ve onu takip eden ara dénemin sonuna kadar olan sermaye taahhiitleri, bu taahhiitlerin genel amaci ve bu taahhiitler icin gerekli
tahmini kaynaklar:

Sermaye taahhidU bulunmamaktadir.

e) Banka’nin gelirleri, karliigi ve likiditesine iliskin gecmis dénem gdstergeleri ile bu gostergelerdeki belirsizlikler dikkate alinarak yapilacak
ongoriilerin, 6zkaynak Uzerindeki tahmini etkileri:

Banka faaliyetlerini gecmis dénemlerde oldugu gibi bu dénemde de ayni egilimde surdlirmeye devam etmistir. Banka bilangosu faiz, kur ve kredi
risklerinden minimum duzeyde etkilenecek bir intiyatlilikla yonetiimektedir. Bu durum Banka'nin piyasadaki dalgalanmalardan daha az etkilenmesini
saglayip gelirlerinin duzenli olarak strdUrUlebilir bir sekilde gelismesine katkida bulunmaktadir.

f) Sermayeyi temsil eden hisse senetlerine taninan imtiyazlara iliskin 6zet bilgiler:

imtiyazl hisse senetleri bulunmamaktadir.

g) Menkul degerler deger artis fonuna iliskin agiklama:

Cari Dénem Onceki Dénem
TP YP TP YP

istirakler, Bagli Ortakliklar ve Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklardan - 81.479 - 81.694

Degerleme Farki - 81.479 - 81.694

Kur Farki - - - -
Satiimaya Hazir Menkul Kiymetlerden (410.811) (45.037) 741.963 104.951

Degerleme Farki (545.156) (45.037) 938.119 104.951

Ertelenmis Vergi Etkisi 134.345 - (196.156)

Kur Farki - - - -
Toplam (410.811) 36.442 741.963 186.645
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ll. NAZIM HESAPLARA iLISKIN AGIKLAMA VE DIiPNOTLAR
1. Nazim hesaplarda yer alan yukumluliklere iliskin agciklamalar:

a) Gayri kabili riicu nitelikteki kredi taahhtlerinin tiirii ve miktari:

Cari Dénem Onceki Dénem
Cekler Igin Odeme Taahhiitlerimiz 2.461.000 2.303.845
Vadeli Aktif Deger Alim Satim Taahhutleri 635.714 261.277
Kredi Kartlan Harcama Limiti TaahhUtleri 3.822.106 2.673.734
Kullandirma Garantili Kredi Tahsis TaahhUtleri 143 -
Diger Cayllamaz TaahhUtler 1.802.269 924.060
istirak ve Bagl Ortakliklar Sermaye Istirak Taahhitleri 1.000 2.000
Kredi Karti ve Bankacilik Hizmetlerine lliskin Promosyon Uygulama TaahhtidU 8.131 10.958
Toplam 8.730.363 6.175.874

b) Asagidakiler dahil nazim hesap kalemlerinden kaynaklanan muhtemel zararlarin ve taahhiitlerin yapisi ve tutar:

Nazim hesap kalemlerinden kaynaklanan muhtemel zararlar bulunmamaktadir.

1) Garantiler, banka aval ve kabulleri ve mali garanti yerine gecen teminatlar ve diger akreditifler dahil gayrinakdi krediler:

Cari Dénem Onceki Dénem
Teminat Mektuplar 9.967.250 6.497.611
Banka Kredileri 373.588 39.164
Akreditifler 1.637.823 985.179
Toplam 11.978.661 7.521.954
2) Kesin teminatlar, gecici teminatlar, kefaletler ve benzeri islemler:
Cari Dénem Onceki Dénem
Gegici Teminat Mektuplari 416.997 199.701
Kesin Teminat Mektuplar 5.421.564 3.384.045
Avans Teminat Mektuplari 3.113.897 2.180.191
GUmruk Teminat Mektubu 100.080 113.707
Diger Teminat Mektuplarn 914.712 619.967
Toplam 9.967.250 6.497.611
c) 1) Gayrinakdi kredilerin toplam tutan:
Cari Dénem Onceki Dénem
Nakit Kredi Teminine Yonelik Olarak Acilan Gayrinakdi Krediler 257.133 593.228
Bir Yil veya Daha Az Sureli Asil Vadeli 86.156 38.589
Bir Yildan Daha Uzun Sureli Asil Vadeli 170.977 554.639
Diger Gayrinakdi Krediler 11.721.528 6.928.726
Toplam 11.978.661 7.521.954
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c) 2) Gayrinakdi krediler hesabi icinde sektor bazinda risk yogunlasmasi hakkinda bilgi:

Cari Dé6nem Onceki Dénem
""""" TP (%) YP (%) TP (%) YP (%)
Tarm 71.486 1,77 51.560 0,65 53.810 2,07 63.253 1,29
Ciftcilik ve Hayvancilik 70.540 1,74 50.671 0,64 52.446 2,02 62.556 1,27
Ormancilik - - - - - - - -
Balikeilik 946 0,02 889 0,01 1.364 0,05 697 0,01
Sanayi 1.066.482 26,11 4.948.404 62,38 684.400 26,31 3.219.081 65,41
Madencilik ve Tasocakgiligi 259.156 6,40 488.577 6,16 151.356 5,82 308.275 6,26
imalat Sanayi 638.665 15,78 4.337.959 54,69 431.248 16,58 2.848.904 57,89
Elektrik, Gaz, Su 158.661 3,92 121.868 1,64 101.796 3,91 61.902 1,26
insaat 649.232 16,04 661.891 8,34 305.715 11,75 190.022 3,86
Hizmetler 2.146.153 53,04 1.202.170 15,16 1.453.929 55,90 766.485 15,68
Toptan ve Perakende Ticaret 452,642 11,19 188.019 2,37 255478 9,82 64.565 1,31
Otel ve Lokanta Hizmetleri 15.650 0,39 23.783 0,30 8.996 0,35 1.995 0,04
Ulastirma ve Haberlesme 387.899 9,59 122.255 1,54 338.884 13,03 80.686 1,64
Mali Kuruluslar 818.616 20,23 238.855 3,01 525.096 20,19 215,128 4,37
Gayrimenkul ve Kiralama Hizm. 4725 0,12 10.679 0,13 1.105 0,04 4 -
Serbest Meslek Hizmetleri 5,633 0,14 - - 5.038 0,19 - -
Egitim Hizmetleri 10.592 0,26 6.099 0,08 5.636 0,22 13.688 0,28
Saglik ve Sosyal Hizmetler 450.496 11,13 612.480 7,72 313.696 12,06 390.434 7,93
Diger 123.190 3,04 1.068.093 138,47 102.999 3,96 682.260 13,86
Toplam 4.046.543' 100: 7.932.118: 100: 2.600.853: 100 4.921.101: 100
c) 3) I ve II’'nci grupta siniflandirilan gayrinakdi kredilere iliskin bilgiler:
I. Grup: I.Grup:
TP YP mwo y
Gayrinakdi Krediler 3.999.961 7.928.718 46.582: 3.400
Teminat Mektuplari 3.997.927 5.919.341 46.682: 3.400
Aval ve Kabul Kredileri 2.000 371.5687 -
Akreditifler 34 1.637.790 S
Cirolar - - - -

Menkul Kiymet ihracinda Satin Alma Garantilerimizden

Faktoring Garantilerinden

Diger Garanti ve Kefaletler
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2. Turev islemlere iliskin aciklamalar:
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Cari Donem

Onceki Dénem

Alm Satim Amach islemlerin Turleri

Daviz ile Ilgili Trev islemler (1)

6.210.256

4.201.080

Vadeli Doviz Alim Satim Islemleri

267.707

19.705

Swap Para Alim Satim Islemleri

5.942.549

4.181.375

Futures Para Islemleri

Para Alim Satim Opsiyonlari

Faiz ile llgili TUrev islemler (I1)

Vadeli Faiz Sézlesmesi Alim Satim Islemleri

Swap Faiz Alim Satim Islemleri

Faiz Alim Satim Opsiyonlarn

Futures Faiz Alim Satim Islemleri

Diger Alim-Satim Amagcl Tirev Islemler (I11)

A. Toplam Alim Satim Amagh Tiirev islemler (I+11+111)

6.210.256

4.201.080

Riskten Korunma Amagh Tiirev islem Tiirleri

Rayi¢ Deger Degisikligi Riskinden Korunma Amagli

Nakit Akis Riskinden Korunma Amacli

YP Uzerinden Yapilan Istirak Yatinmlan Riskinden Korunma Amagli

B. Toplam Riskten Korunma Amacl Tiirev islemler

Tirev islemler Toplami (A+B)

6.210.256

4.201.080

Banka'nin riskten korunma amacli tiirev islemi bulunmamaktadir. Onceden gergeklesecegi tahmin edilen ve bu tahmine dayanilarak muhasebelestirilen;

ancak gergceklesmeyecegi anlasilan islemler ile sbzlesmeler nedeniyle cari ddnemde gelir tablosu ile iliskilendirilmeyen gelir ve giderler bulunmamaktadir.

Cari Donem 1 Aya Kadar 1-3 Ay 3-12 Ay 1-5 Yl 5 Yil ve Uzeri Toplam
Alim satim amagh tirev finansal araclar

Déviz kuru turevleri: 16.332 (36.371) 269 31.680 11.910
- Giris 1.927.325 590.375 28.903 564.480 3.111.083
- Cikis (1.910.993) (626.746) (28.634) (632.800) (3.099.173)
Faiz orani turevleri: - -

- Giris - -

- Cikis - -

Riskten korunma amacli araclar

Déviz kuru turevleri: - -

- Giris - -

- Cikis - - -

Faiz orani turevleri: - - - -
- Giris - - - -
- Cikis - - - - - -
Toplam nakit girisi 1.927.325 590.375 28.903 564.480 - 3.111.083
Toplam nakit cikisi (1.910.993) (626.746) (28.634) (532.800) - (8.099.173)
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Onceki Dénem . 1AyaKadar 1-3Ay © B12Ay 15YIl i 5YilveUzeri i  Toplam
Alim satim amacl tirev finansal araclar

Déviz kuru tireveri: 20.606 226 558 : : 21.390
~ Girig 2.081.265 10.837 19.133 : : 2.111.235
~Cikis (2.060.659) (10611) (18.575) - - (2089845
Faiz orani tdrevleri: - - -

s E E |

- Cikis - - -

Riskten korunma amacl araclar

Doviz kuru tlrevleri: - R _ _ B

- Giris - - -

- Cikis - - - - -

Faiz orani tUrevleri: - - _ R _ B

- Girls - - - - - -

- Cikis - - - - - -

Toplam nakit girisi 2.081.265 10.837 19.133 - - 2.111.235

Toplam nakit cikisi ' (2.060.659) (10.611) (18.575) - -i  (2.089.845)

3. Kosullu borglar ve varliklara iliskin aciklamalar:

Mali blnyeyi etkileyebilecek boyuttaki islemlerden verileri net olanlar igin bu verilere dayanilarak, aksi durumda olanlar i¢in ise tahmini olarak karsilik
ayriimaktadir.

Banka’'nin musterilerine verdigi ceklerden dolayi olusan 6deme yukumluligu 2.461.000 TL'dir (2010: 2.303.845 TL).

Rekabet Kurulu’'nun 02.11.2011 tarih, 11-55/1438 - M sayili karariyla, T.C. Ziraat Bankasi A.3.'nin de aralarinda bulundugu bir kisim banka ve finansal
hizmetler konusunda faaliyet gdsteren firmalar hakkinda, 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun'un rekabeti kisitlayici anlasmalar, uyumlu
eylemler ve tesebbuUs birligi kararlarina iliskin 4. maddesinde yasaklanmis olan davranislan gerceklestirip gerceklestirmediklerinin tespiti amaciyla baslattigi

sorusturma sureci halen devam etmekte olup, finansal tablolar etkileyen bir hususun bulunmadigr dngortlmektedir.

Bilango tarihi itibaryla, yukarida belirtilenlerin disinda gegmis olaylarin bir sonucu olarak ortaya ¢cikmasi muhtemel olan ve tutarn guvenilir bir sekilde
Olculebilen kosullu borglar bulunmamaktadir.

4. Baskalari nam ve hesabina verilen hizmetlere iliskin aciklamalar:

Banka gercek ve tuzel Kisiler adina devlet tahvili alim satimi ile saklama hizmetleri yapmakta, repo islemlerine aracilik etmekte ve kiralik kasa hizmetleri
vermektedir. Banka danismanlik ve yénetim hizmeti vermemektedir.
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IV. GELIR TABLOSUNA iLiSKIN AGIKLAMA VE DIPNOTLAR

1. a) Kredilerden alinan faiz gelirlerine iliskin bilgiler:

Cari Dénem Onceki Dénem
TP YP TP YP
Kredilerden Alinan Faizler™ 7.104.203 287.916 5.651.965 124.792
Kisa Vadeli Kredilerden 1.921.473 60.766 1.775.750 38.660
Orta ve Uzun Vadeli Kredilerden 5.079.534 227.142 3.769.368 86.131
Takipteki Alacaklardan Alinan Faizler 103.196 8 106.847 1
Kaynak Kul. Destekleme Fonundan Alinan Primler - - - -
' Nakdi kredilere iliskin Gcret ve komisyon gelirlerini de igermektedir.
b) Bankalardan alinan faiz gelirlerine iliskin bilgiler:
Cari Dénem Onceki Dénem
TP YP TP YP
T.C. Merkez Bankasindan 8.604 - 157.476 -
Yurtici Bankalardan 74 858 124 675
Yurtdisi Bankalardan 2.569 22,5652 704 17.527
Yurtdisi Merkez ve Subelerden - - - -
Toplam 11.247 23.410 158.304 18.202
c) Menkul degerlerden alinan faizlere iligkin bilgiler:
Cari Dénem Onceki Dénem
TP YP TP YP
Alim Satim Amacli Finansal Varliklardan 6.297 3.274 18.893 1.419
Gergege Uygun Deger Farki Kér veya Zarara Yansitilan Finansal
Varliklardan - - - -
Satilmaya Hazir Finansal Varliklardan 2.999.546 203.334 2.5624.817 176.926
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatinmlar 2.757.847 295571 3.440.266 256.280
Toplam 5.763.690 502.179 5.983.976 434.625
¢) istirak ve bagh ortakliklardan alinan faiz gelirlerine iliskin bilgiler:
Cari Dénem Onceki Dénem
istirak ve Bagl Ortakliklardan Alinan Faizler 9.976 3.734
2. a) Kullanilan kredilere verilen faizlere iligkin bilgiler:
Cari Dénem Onceki Dénem
TP yP TP YP
Bankalara? 3.976 2.607 1.609 283
T.C. Merkez Bankasina - - - -
Yurtici Bankalara 3.958 574 1.599 162
Yurtdisi Bankalara 181 2033 10 121
Yurtdisi Merkez ve Subelere : - - -
Diger Kuruluslara i - - -
Toplam 3.976 2.607 1.609 283

' Nakdi kredilere iligkin Gcret ve komisyon giderlerini de igermektedir.
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b) istirakler ve baglh ortakliklara verilen faiz giderlerine iliskin bilgiler:
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Cari Dénem Onceki Dénem
istirak ve Bagli Ortakliklara Verilen Faizler 118.028 70.302
c) ihrag edilen menkul kiymetlere verilen faizlere iliskin bilgiler:
Banka'nin inrag ettigi menkul kiymet bulunmamaktadir.
¢) 1) Mevduata édenen faizin vade yapisina goére gosterimi:
Vadeli Mevduat
Vadesiz 1Yila 1Yildan Birikimli
Hesap Adi Mevduat : 1 Aya Kadar : 3 Aya Kadar : 6 Aya Kadar Kadar Uzun Mevduat Toplam
TUrk Parasi
Bankalar Mevduati - 138.041 - - - - - 138.041
Tasarruf Mevduat 25 345.359 3.370.690 435.039 47.035 63.035 - 4.261.183
Resmi Mevduat 351 76.000 378.778 45916 3.945 1137 506.127
Ticari Mevduat 154 1563.702 702.105 185.014 63.795 4.142 1.108.912
Diger Mevduat 69 36.060 509.333 319.179 11.268 4.089 879.998
7 GUn Ihbarll Mevduat - - - - - - - -
Toplam 599 749.162 4.960.906 985.148 126.043 72.403 - 6.894.261
Yabanci Para
DTH 1.318 78.849 192.209 56.899 13.622 107.040 449937
Bankalar Mevduati 4,453 - - - - - - 4.453
7 Gun Ihbarl Mevduat - - - - - - -
Kiymetli Maden D.Hs. - - - - - - -
Toplam 5.771 78.849 192.209 56.899 13.622 107.040 - 454.390
Genel Toplam 6.370 828.011 5.153.115 1.042.047 139.665 179.443 - 7.348.651
3. Temettu gelirlerine iliskin aciklamalar:
Cari Dénem Onceki Dénem

Allim Satim Amacli Finansal Varliklardan

Gergege Uygun Deger Farki Kar veya Zarara Yansitilan FV

18.658

24.979

Satilmaya Hazir Finansal Varliklardan
Digert? 13.130 8.669
Toplam 31.788 33.648

' Banka'nin sermayede pay! temsil eden menkul dederler, istirak, bagli ortakliklarindan ve birlikte kontrol edilen ortaklarindan aldigi temettt gelirlerini ifade etmektedir,
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4. Ticari kér/zarara iliskin aciklamalar (net):

Cari Dénem Onceki Dénem
Kar 3.537.224 1.439.587
Sermaye Piyasasl Islemleri Kan 94.480 22.429
TUrev Finansal islemlerden Kar 1.633.2562 492,924
Kambiyo Islemlerinden Kar 1.909.492 924,234
Zarar (-) 3.598.677 1.452.724
Sermaye Piyasasl Islemleri Zaran 1.340 81
TUlrev Finansal islemlerden Zarar 1.241.678 381.370
Kambiyo Islemlerinden Zarar 2.3565.659 1.071.273
5. Tiirev Finansal islemlerden Kar/Zarar islemlerine iliskin bilgiler:
Cari Dénem Onceki Dénem
Kur Degisimlerinden Kaynaklanan Kar/Zarar Etkisi (978.210) 72619
Faiz Degisimlerinden Kaynaklanan Kér/Zarar Etkisi 1.269.784 38.935
Toplam 291.574 111.554

6. Diger faaliyet gelirlerine iliskin aciklamalar:

Yeni gelismeleri iceren ve Banka’nin gelirlerini dnemli dictide etkileyen faktorlerle ilgili bilgiler, gelirlerin etkilenme boyutu:

Yeni gelismeleri iceren ve Banka'nin gelirlerini dnemli dlglde etkileyen bir husus bulunmamakla birlikte, diger faaliyet gelirlerinin dnemli bir kismi

(244.869 TL) dnceki donemlerde ayrilan karsiliklardan iptal edilerek gelirlere alinan tutarlardan olusmaktadir.

7. a) Bankalarin kredi ve diger alacaklarina iliskin deger dusus karsiliklan:

Cari Dénem Onceki Dénem
Kredi ve Diger Alacaklara lliskin Ozel Karsiliklar™ 188.374 139.723
lIl. Grup Kredi ve Alacaklardan 14.828 156.692
IV. Grup Kredi ve Alacaklardan 55.729 55.618
V. Grup Kredi ve Alacaklardan 117817 68.413
Genel Karsilik Giderleri® 464.703 1174
Muhtemel Riskler icin Ayrilan Serbest Karsilik Giderleri 131.535 1.200
Menkul Degerler Deger DUsme Giderleri 2916 218
Gergegde Uygun Deger Farki Kéar veya Zarara Yansitilan FV - -
Satiimaya Hazir Finansal Varliklar 2916 218
istirakler, Bagl Ortakliklar ve VKET Men. Deg. Deger Dusus Giderleri 41 1.636
Istirakler 41 -
Bagl Ortakliklar - 1.636
Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar (is ortakliklari) - -
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatinmlar - -
Diger® 20.428 554
Toplam 807.997 144.505

(M igili tutar dénem giderini géstermekte, dénem igerisinde yapilan 155.015 TL tutarindaki karsilik iptali diger faaliyet gelirleri igerisinde yer almaktadir (2010: 249.590 TL).

@ ligili tutarlar dénem giderini géstermekte, dénem igerisinde yapilan 8.189 TL tutarindaki karsilik iptali diger faaliyet gelirleri igerisinde yer almaktadir (2010: 512.797 TL).

¥ Banka yonetiminin karari ile tasfiye olacak alacaklar hesaplarinda bakiyesi bulunan kredi musterilerinin 4077 Sayili TUketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun htkimleri geregince
canli krediler grubunda izlenmekte olan bireysel kredileri igin 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayill Resmi Gazete'de yayimlanan "Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin
Belirlenmesi ve Bunlar igin Ayrilacak Karsiliklara Hiskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” cergevesinde ve intiyatlilik ilkesi gbz dntinde bulundurularak bu tur kredilerin teminatlarn

dikkate alinmadan tamami cari yilda olmak Uzere 20.000 TL tutaninda karsilik ayriimistir.
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8. a) Diger faaliyet giderlerine iliskin bilgiler:

Cari Dénem Onceki Dénem
Personel Giderleri 1.312.835 1234914
Kidem Tazminati Karsiligi 88.700 103.839
Banka Sosyal Yardim Sandigi Varlik Aciklar Karsihigi - -
Maddi Duran Varlik Deger DUsUs Giderleri - -
Maddi Duran Varlik Amortisman Giderleri 58.011 46.206
Maddi Olmayan Duran Varlik Deger Dusus Giderleri -

Serefiye Deger DUsUs Gideri - -
Maddi Olmayan Duran Varlik Amortisman Giderleri 13.815 7.353
Ozkaynak Yéntemi Uygulanan Ortaklik Paylart Deder DusUs Gider -

Elden Cikarlacak Kiymetler Deger DusUs Giderleri -

Elden Cikarlacak Kiymetler Amortisman Giderleri 285 182
Satis Amacli Elde Tutulan ve Durdurulan Faaliyetlere lliskin Duran Varliklar Deger Dists Giderler - -
Diger Isletme Giderleri 632.713 443,513

Faaliyet Kiralama Giderleri 75.269 51.877

Bakim ve Onarim Giderleri 40.086 31.613

Reklam ve llan Giderleri 36.455 20.782

Diger Giderler 480.903 339.241
Aktiflerin Satisindan Dogan Zararlar 1.624 405
Digert” 514.456 413.248
Toplam 2.622.439: 2.249.660

(' Diger kalemi olusturan bakiyenin 209.381 TL (2010: 159.153 TL) tutarindaki kismi Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu reeskont giderinden ve 199.880 TL (2010: 176.299 TL) tutarindaki

kismi vergi, resim ve har¢ giderlerinden olusmaktadir.

9. Siirdiiriilen Faaliyetler ile Durdurulan Faaliyetler Vergi Oncesi Kar/Zarara iliskin Agiklama:

Banka'nin durdurulan faaliyeti bulunmamaktadir. StrdUrdlen faaliyetlerine iliskin vergi 6ncesi kar/zarar tutarinin igerigi asagida verilmistir:

Cari Dénem Onceki Donem
Net Faiz Geliri 5241578 5.355.659
Net Ucret ve Komisyon Gelirleri 625.613 510.581
Temettl Gelirleri 31.788 33.648
Ticari Kar/Zarar (Net) (61.453) (13.137)
Diger Faaliyet Gelirleri 372414 Q76.774
Kredi ve Diger Alacaklar Deger Dusus Karsiligi (-) 807.997 144.505
Diger Faaliyet Giderleri (-) 2.622.439 2.249.660
Siirdiirlilen Faaliyetlerden Kaynaklanan Kar/Zarar 2.779.504 : 4.469.360

10. Siirdiiriilen Faaliyetler ile Durdurulan Faaliyetler Vergi Karsiligina iliskin agiklama:

Banka'nin 31 Aralik 2011 tarihi itibariyla toplam 678.830 TL (2010: (756.758) TL) tutarindaki vergi karsllik giderinin 314.816 TL (2010: 807.390 TL)
tutarindaki kismi cari vergi giderinden, 364.014 TL (2010: 50.632 TL) tutarindaki kismi ise ertelenmis vergi giderinden (2010: gelirinden) olusmaktadir.

11. Siirdiiriilen Faaliyetler ile Durdurulan Faaliyetler Dénem Net Kar/Zararina iliskin Agiklama:

Banka’'nin strdUrUlen faaliyetlerinden elde ettigi net kar 2.100.674 TL'dir (2010: 3.712.602 TL).
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12. Net Dénem Kar/Zararina iligkin Aciklama:

a) Olagan bankacilik islemlerinden kaynaklanan gelir ve gider kalemlerinin niteligi, boyutu ve tekrarlanma oraninin agiklanmasi Banka’nin dénem
icindeki performansinin anlasiimasi icin gerekli ise, bu kalemlerin niteligi ve tutari:

Banka, agirlikli olarak yurtici mevduat yoluyla topladigi kaynaklarini krediler, menkul degerler ve bankalararasi islemlerde degerlendirmektedir. Bunlarin
disinda gayrinakdi kredilerden alinan komisyonlar, diger bankacilik islemleri ile sigorta acentelikleri yoluyla da gelir elde etmektedir.

b) Finansal tablo kalemlerine iliskin olarak yapilan bir tahmindeki degisikligin kar/zarara etkisi, daha sonraki donemleri de etkilemesi olasiligi:

Bilanco tarini itibariyla finansal tablo kalemlerine iliskin olarak yapilan tahminlerde acgiklama yapilmasini gerektirecek herhangi bir degisiklik
bulunmamaktadir (2010: Bulunmamaktadir).

13. Gelir tablosunda yer alan diger kalemlerin, gelir tablosu toplaminin %10’unu asmasi halinde bu kalemlerin en az %20’sini olusturan alt
hesaplar gosterilir.

Banka'nin 31 Aralik 2011 tarihi itibanyla toplam 728.800 TL (2010: 5681.314 TL) tutanindaki diger Ucret ve komisyon gelirlerinin 193.991 TL (2010:
143,277 TL) tutarindaki kismi kredi karti Ucret ve komisyonlarindan, 169.191 TL (2010: 114.945 TL) tutarindaki kismi sigorta komisyonlarindan, bakiye
365.618 TL (2010: 328.092 TL) tutar ise hesap isletim Ucretleri, havale ve diger komisyon gelirlerinden olusmaktadir.

V. BZKAYNAK DEGIiSiM TABLOSUNA iLiSKiN ACIKLAMA VE DIPNOTLAR

1. Tlrkiye Muhasebe Standartlar geregi 6zkaynak degisim tablosuna iliskin yapilacak agiklamalar tabloda yer alan kalemlerin siralamasi dikkate
alinarak bankalarca bu bélimde yapilir:

a) Ozkaynak Kalemlerinin Enflasyona Gére Diizeltme Farklarina iliskin Aciklamalar:

BDDK'nin 28 Nisan 2005 tarih ve 5 numarali genelgesinde, yuksek enflasyon doneminin varligina iliskin gdstergelerin buytk 6lglde ortadan kalktigi
kanaatine varildig belirtiimektedir. Bu sebeple, BDDK'nin 21 Nisan 2005 tarih ve 1623 sayili karari uyarinca, bankacilik sisteminde uygulanmakta olan
enflasyon muhasebesi uygulamasina 1 Ocak 2005 tarihinden itibaren son verilmistir.

b) Kar Dagitimina iliskin Aciklamalar:

Banka'nin 1 Mart 2011 tarihinde gergeklestirdigi 2010 yili Olagan Genel Kurul Toplantis'nda alinan karar geregince, 2010 yilsonuna ait 3.712.602
TL'lik donem karindan 278.458 TL yasal yedek akce ayriimis, iki brit aylik tutarini asmamak kaydiyla personele dagitiimasi kararlastirilan 116.000 TL
personel temettl tutarindan 111.898 TL temettl dagitimis, %15 oraninda stopaj (144.390 TL) kesintisi yapildiktan sonra 30 Mart 2011 tarihinde Hazine
Mustesarligi'na, net 818.205 TL nakit olarak 6deme gerceklestiriimistir. Ayrica, karnn 2.304.917 TL tutarindaki kismi bunyede birakilmis olup, 50.632

TL tutarindaki ertelenmis vergi geliri kar dagitimina konu edilmemistir. Personele 6denmek Uzere ayrilan temettl tutanindan artan kisim (4.102 TL) %15
oraninda stopaj (615 TL) yapilarak net 3.487 TL daha yilsonu itibartyla T.C. Hazine Mustesarligi hesaplarina aktariimistir.

Banka 2011 yilinda elde ettigi karn ana sdzlesmesi dogrultusunda kar dagitimina konu etmeyi planlamaktadir. Ancak, finansal raporlarin hazirlandigi tarin
ftibaryla, kar dagitimina iliskin bir karar alinmamistir.

c) Satiimaya Hazir Finansal Varliklara iliskin Aciklamalar:

Satilmaya hazir finansal varliklarin tahsili, varligin satiimasi, elden ¢ikariimasi veya zafiyete ugramasi durumlarindan birinin gerceklesmesine kadar
dénemin gelir tablosuna yansitimamakta; dzkaynaklar altinda “Menkul Degerler Deger Artis Fonu” hesabinda muhasebelestirimektedir. Ayrica TMS 39
kapsaminda, Banka’'nin elde tutma niyet ve imkanin degismesi nedeniyle satiimaya hazir menkul degerler portféylinden vadeye kadar elde tutulacak
menkul degerler portfoylne siniflanan menkul kiymetlerin degerleme farklari da “Menkul Degerler Deger Artis Fonu” hesabinda muhasebelestirimekte ve
menkul kiymetin vadesiyle orantili olarak itfaya tabi tutularak donem kari/zararina aktarimaktadir.

Yabanci para cinsinden takip edilen bagl ortaklik ve birlikte kontrol edilen ortakliklara iliskin yatinmlar gercege uygun degerleri ile izlenmektedir. S6z

konusu ortakliklar icin degerleme firmasinin hazirladigr degerleme raporu ile rayi¢ degerler tespit edilmis, degerleme farklari istirak degerlerine eklenerek
karsiliginda 6zkaynaklar altinda “Menkul Degerler Deder Artis Fonu” hesabinda muhasebelestiriimistir.
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d) Kar Yedekleri:

Sayfa

140

Bilanco tarini itibariyla yasal yedekler 2.290.756 TL, olaganUstl yedekler 5.305.510 TL, diger kar yedekleri 634.041 TL olarak gerceklesmistir.

V1. NAKIT AKIS TABLOSUNA iLISKiN AGIKLAMA VE DIPNOTLAR

1. Nakit akis tablosunda yer alan “diger” kalemleri ve “d&viz kurundaki degisimin nakit ve nakde esdeger varliklar lizerindeki etkisi” kalemine

iliskin agiklama:

Bankacilik faaliyet konusu aktif ve pasiflerdeki degisim dncesi faaliyet karina iliskin 2.684.671 TL gelir tutarinin 14.662.653 TL'si agirlikli olarak kredilerden
ve menkul kiymetlerden alinan faizlerden, 8.515.062 TL'si cogunlukla mevduata ve para piyasasi islemlerine verilen faizlerden olusmaktadir. Elde edilen
diger kazanclar icerisinde agirlikli olarak, net Ucret ve komisyon gelirleri ile diger faaliyet zararlar yer almaktadir.

Doviz kurundaki degisimin nakit ve nakde esdeger varliklar Uzerindeki etkisi 31 Aralik 2011 tarihi itibanyla yaklasik 606.441 TL olarak tespit edilmistir

(2010: 192,319 TL).

Kasa, efektif deposu, T.C. Merkez Bankasl serbest hesaplari, yoldaki paralar, satin alinan banka ¢ekleri, para piyasasi islemleri ile orijinal vadesi 3 aya

kadar olan vadeli bankalar mevduati nakit ve nakde esdeger varlik olarak tanimlanmaktadir.

Dénem basi ve sonundaki nakit ve nakde esdeger varliklar:

Dénem Basi Cari D6nem Onceki Dénem

Kasa ve Efektif Deposu 1.291.174 1.029.744
T.C. Merkez Bankasl ve Diger Bankalar 11.010.665 11.786.829
Para Piyasasl Islemlerinden Alacaklar - -
Toplam Nakit ve Nakde Esdeger Varlk 12.301.839 12.816.573
Dénem Sonu Cari Dénem Onceki Dénem

Kasa ve Efektif Deposu 1.331.278 1.291.174
T.C. Merkez Bankasl ve Diger Bankalar 6.356.714 11.010.665
Para Piyasasl Islemlerinden Alacaklar - -
Toplam Nakit ve Nakde Esdeger Varhk 7.687.992 12.301.839

VII. BANKA’NIN DAHIL OLDUGU RiSK GRUBUNA iLiSKIiN ACIKLAMALAR

1) Banka’nin dahil oldugu risk grubuna iliskin islemlerin hacmi, dénem sonunda sonuclanmamis kredi ve mevduat islemleri ile doneme iliskin

gelir ve giderler:

a) Cari Donem:

Banka’nin Dahil Oldugu Risk Grubu

istirak, Bagli Ortaklik ve Birlikte Kontrol
Edilen Ortakliklar (is ortakliklari)

Banka’nin Dogrudan ve

Dolayh Ortaklari

Risk Grubuna Dahil Olan
Diger Gergek ve Tuzel Kisiler

Nakdi® G.Nakdi Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi
Krediler ve Diger Alacaklar'")
Doénem Basl Bakiyesi 1.239.818 351.271 - - - -
Ddnem Sonu Bakiyesi 1.812.188 675.435 - - -
Alinan Faiz ve Komisyon Gelirleri 9.976 - - - - -

' Nakdi kredi rakamina istirakler, bagli ortakliklar ve birlikte kontrol edilen ortakliklara ait sermaye tutarlar dahildir.
2 Donem sonu nakdi kredi rakamina risk grubuna dahil yurtdisi bankalara yapilan 722.884 TL tutarindaki plasmanlar dahil edilmistir.
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b) Onceki Dénem:
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istirak, Bagh Ortaklik ve
Banka’nin Dahil Oldugu Birlikte Kontrol Edilen Banka’nin Dogrudan ve Risk Grubuna Dahil Olan Diger
Risk Grubu Ortakliklar (Is ortaklklari) Dolayl Ortaklan Gercgek ve Tuzel Kisiler
Nakdi® G.Nakdi Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi
Krediler ve Diger Alacaklar™
Doénem Basi Bakiyesi 811.676 305.249 - - -
Dénem Sonu Bakiyesi 1.239.818 351.271 - -
Alinan Faiz ve Komisyon
Gelirleri 3.734 - - - - -

' Nakdi kredi rakamina istirakler, bagli ortakliklar ve birlikte kontrol edilen ortakliklara ait sermaye tutarlar dahildir.
) Nakdi kredi rakamina risk grubuna dahil yurtdisi bankalara yapilan 302.285 TL tutarindaki plasmanlar dahil edilmistir.

c) 1) Banka’nin dahil oldugu risk grubuna ait mevduata iliskin bilgiler:

Banka’nin Dahil Oldugu Risk
Grubu

istirak, Bagli Ortaklik ve Birlikte Kontrol
Edilen Ortakliklar (is ortakliklari)

Banka’nin Dogrudan ve Dolayh
Ortaklari

Risk Grubuna Dahil Olan Diger
Gercek ve Tuzel Kisiler

Mevduat Cari Dénem Onceki Dénem Cari Donem i Onceki Dénem @ Cari Dénem | Onceki Dénem
Doénem Basi 1.627.048 100.952 - - - -
Doénem Sonu 1.175.691 1.627.048 - - - -

Mevduat Faiz Gideri 118.028 70.302 - - - -

2) Banka’nin, dahil oldugu risk grubu ile yaptigi vadeli islemler ile opsiyon s6zlesmeleri ile benzeri diger s6zlesmelere iliskin bilgiler:

istirak, Bagli Ortaklik ve Birlikte Kontrol
Edilen Ortakliklar (is Ortakliklari)

Bankanin Dogrudan ve Dolayh
Ortaklari

Risk Grubuna Dabhil Olan Diger
Gercek ve Tuizel Kisiler

Cari Dénem Onceki Dénem Cari Dénem : Onceki Dénem @ Cari Dénem : Onceki Dénem
Gercege Uygun Deger Farki
Kar veya Zarara Yansttilan
Islemler
Doénem Basi - 12.768 - - - -
Doénem Sonu 7.402 - - - - -
Toplam Kar/Zarar (359) (228) - - - -

Riskten Korunma Amagli
islemler

Dénem Basi

Dénem Sonu

Toplam Kar/Zarar

3) Banka (st yonetimine 6denen ucretlere iliskin bilgiler:

Banka Ust Yonetimine sadlanan faydalar toplami 9.082 TL'dir (2010: 10.059 TL).
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VIIIl. BILANGO SONRASI HUSUSLARA iLISKIN AGIKLAMA VE DIPNOTLAR

1. Banka Yonetim Kurulu'nun 11 Ocak 2012 tarih ve 4 sayili karar ile Ziraat Banka AD Skopje’'deki Banka ortaklik payinin tamaminin Turkiye ve
Makedonya'daki mevzuat dikkate alinmak suretiyle T. Halk Bankasi A.S.'nin Bagl Ortakligi Halk Banka A.D. Skopje'ye 2002/3555 Sayili Bakanlar Kurulu
Karar kapsaminda devredilmesine karar verilmistir. Devir islemlerinin Ekim 20712 tarihine kadar tamamlanmasi planlanmistir.

2. Banka Yonetim Kurulu tarafindan, 15 Haziran 2011 tarih ve 12/163 sayili kararla yurticinde 4 milyar TL'ye kadar farkli tUr ve vadelerde banka bonosu
ve/veya tahvil inraci konusunda Genel Mudurltgun yetkili kilnmasina karar verilmistir. Banka, tahvil ve bonolarinin borsada islem gérebilmesi icin
29 Eylil 2011 tarihinde IMKB'ye basvuruda bulunmustur. Bu kapsamda yapilan basvuru Uzerine, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan
Banka'ya uygunluk gortsu iletiimis ve Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan bahse konu bono ve/veya tahviller kayda alinmistir. Bu gelismeler akabinde,
750 milyon TL nominal degerli banka bonosunun halka arz edilmesi streci 08 Subat 2012 tarihinde Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan onaylanmis
olup, talebe gore ihrag tutar 1 Milyar TL nominale ¢ikarilabilecektir. 13-14-15 Subat 2011 tarihlerindeki talep toplama streci sonunda ihrag islemlerinin
tamamlanmasi planlanmaktadir.

IX. BANKA’NIN YURTICI, YURTDISI, KIYI BANKACILIGI BOLGELERINDEKI SUBE VEYA iSTIRAKLER iLE YURTDISI TEMSILCILIKLERINE iLiSKiN
ACIKLAMALAR

Banka’nin yurtici ve yurtdisi sube ve temsilciliklerine iliskin bilgiler:

Sayi i Calisan Sayisi
Yurtici sube'” 1.434 20.181
Bulundugu Ulke
Yurtdisi temsilcilikler 1 1 1-iran
Aktif Toplami |  Yasal Sermaye
Yurtdisi sube® 1 3 1- ABD 1.031.327 221.022
1 3 2- ingiltere 801.445 99.913
4 4 3- Bulgaristan 66.902 34.562
1 4 4- GUrcistan 27.051 17.128
2 6 5- Irak 58.147 26.342
4 5 6- Yunanistan 296.446 43.902
1 3 7- Suudi Arabistan 38.328 28.224
10 29 8-KKTC 691.466 38,422
Kyl Bnk. Blg. Subeler : - : -

Yurtici subelerde calisan personel sayisi olup, Genel MudUrlik ve Bolge Baskanliklar personel sayisi harictir.
@ Yurtdisi birimlerde calisan yerel personel harictir,
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Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.
31 Aralik 2011 Tarihi itibariyla Konsolide Olmayan Finansal Tablolara iliskin
Aciklama ve Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtimedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

ALTINCI BOLUM

DIGER AGIKLAMA VE DIPNOTLAR

I. BANKA'NIN FAALIYETLERINE iLISKIN DIGER ACIKLAMALAR

Bulunmamaktadir.

YEDINCi BOLUM

BAGIMSIZ DENETIM RAPORUNA iLiSKIN ACIKLAMALAR

I. BAGIMSIZ DENETIM RAPORUNA ILISKIN OLARAK AGIKLANMASI GEREKEN HUSUSLAR

371 Aralik 2011 tarihi itibaryla ve ayni tarihte sona eren déneme ait diizenlenen konsolide olmayan finansal tablolar Basaran Nas Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Musavirlik A.S. (a member of PricewaterhouseCoopers) tarafindan bagimsiz denetime tabi tutulmus olup, 5 Mart 2012 tarihli
bagimsiz denetim raporu konsolide olmayan finansal tablolarin éntinde sunulmustur.

Il. BAGIMSIZ DENETGi TARAFINDAN HAZIRLANAN AGCIKLAMA VE DiIPNOTLAR

Bulunmamaktadir.
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Bankanin Mali Durumu, Karlilik ve Borg Odeme Glicline

lliskin Degerlendirme

2011 yilinda Ziraat Bankasi'nda dengeli bir bilanco yapisi hedeflenmis, aktif kalitesinin artinimasina ve verimlilik unsuruna énem verilmistir. Banka’'nin aktif
toplami 2011 yili faaliyetleri sonucu %6,3 oraninda artis gdstererek 160,7 milyar TL dUzeyine ulasmistir.

Bu il kredilendirme faaliyetlerine agirlik verilmis, yillik %25 kredi blytme hedefi ile uyumlu olarak toplam nakdi kredilerde %24 buylime
gergeklestiriimistir. Reeskont dahil kredilerin toplam aktif icinde 2010 yilsonundaki %38 olan payr 2011 yilsonunda %44’e yukselmis, menkul kiymetlerin
payl ise %51'den %44’e dusmustur. 2011 yilinda, tarmsal kredilerde %39, bireysel kredilerde %30 artis meydana gelmistir.

2010 yil sonunda %1,5 olarak gergeklesen takip/kredi orani 2011 yili sonunda %1,2'e gerilemistir. Bankanin karsilik ayirmadigi fon kaynakli krediler ve
diger alacaklar haric tutuldugunda oran %1’e inmektedir. Oran, %3 civarinda olan sektor ortalamasinin oldukga altindadir. Kredilendirme faaliyetlerinde
artisa ragmen, takip/kredi oraninin sektortin ¢ok altinda gerceklesmesi Bankanin giderek daha kaliteli bir aktif yapisina sahip oldugunun bir gdstergesidir.

Toplam Aktifler Toplam Krediler Ticari Krediler
(Milyon TL) (Milyon TL) (Milyon TL)
151.160 160.681
" 71.430
(/AN
57.443 P\ 15.020 16.542
ii || 'i ii
10 11 10 11 10 1
Bireysel Krediler Tarimsal Krediler
(Milyon TL) (Milyon TL)
30.526 18.930

/N
23.465 N 13.605
10 11 10 11

Kredi turlerinde reeskontlar harictir.
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Bankanin Mali Durumu, Karlilik ve Borg Odeme Glicline

lliskin Degerlendirme

Ziraat Bankasl 2011 yilinda etkin pasif ve mevduat yonetimiyle kaynak maliyetlerini azaltarak karliigini artirmaya odaklanmistir. Ayrica, 2011 yilinda uzun
vadeli ve dustk maliyetli kaynak temin edilmesi amaciyla kaynak cesitliligini artirmak yontnde calismalara baslamistir. Mevduatta ise yaygin ve kalic
mevduata agirlik verilmistir. Mevduat, 2011 yilsonunda pasifteki %70'lik payi ile Banka icin en 6énemli kaynak olmaya devam ederken, yapilan ¢alismalarin
sonucunda, mevduat disi kaynaklarin 2010 yilsonundaki %6 olan pay %19'a cikarimistir. Ozkaynaklann payi ise 2011 yilsonunda %8 olmustur.

Banka, 2011 yili faaliyetlerinin 2.101 milyon TL net kar ile tamamlamistir. Bankanin 2011 yilsonu itibaryla 6zkaynak karliligr %16,1 olarak gerceklesmistir.
Sermaye yeterlilik orani, 2011 yill sonunda asgari yasal oranin Uzerinde %15,6 seviyesindedir.

Banka’'nin en dnemli gelir kalemini 13,7 Milyar TL ile faiz gelirleri olusturmaktadir. Faiz gelirlerinin dagiimina bakildiginda kredilerden alinan faizler en
buyUk kalemi olusturmaktadir. Yil icinde gerceklestirilen kredilendirme faaliyetleri sonucunda kredilerden alinan faizlerin toplam faiz gelirleri icindeki pay:
%47’ den %54’e cikmistir.

Diger faaliyet giderleri 2.622 milyon TL seviyesinde gergeklesmistir. Personel giderleri %50'lik payi ile diger faaliyet giderlerinde en buyUk payi
olusturmaktadir.

Aktif Yapisi Pasif Yapisi
(Milyon TL) (Milyon TL)
. 4.185
- F o\ 2892 3.272 Uy 13.477
¥ N 2458 U\ 13.458 50,253
71.430 8.633 '
57.443
125.796 113.067
76.352 70.766
Up 14.907 0P 15503
10 11 10 11
. Likit Aktif ve Bankalar . Krediler . Mevduat . Ozkaynaklar
Menkul Degerler Diger Aktifler Mevduat Disi Kaynaklar Diger Pasifler

T.C. Ziraat BankasI AS. 2011 Faaliyet Raporu



‘ Finansal Bilgiler ve Risk Yonetimi Sayfa 146

Rasyolar
% 2011 2010
SERMAYE

Sermaye Standart Rasyosu 15, 19,2
Ozkaynak/Toplam Aktifler 8, 8,9
Ozkaynak/(Toplam Aktifler+Gayrinakdi Krediler) 7,6 8,5
Ozkaynak/(Mevduat +Mevduat Disi Kaynaklar) 92 10,0
AKTIF KALITESI

Toplam Krediler/Toplam Aktifler 44,5 38,0
Takipteki Krediler (Brtt)/Nakdi Krediler : 1,5
Takipteki Krediler (Brut)/(Gayrinakdi Krediler+Nakdi Krediler) 1,3
YP Aktifler/YP Pasifler 91,5
LIKIiDITE
Likit Aktifler/Toplam Aktifler 9,9
Likit Aktifler/ (Mevduat +Mevduat Disi Kaynaklar) 11,1
KARLILIK
Net Kar(Zarar)/Ortalama Toplam Aktifler 2,8
Net Kar(Zarar)/Ortalama Ozkaynaklar 31,8
Net Kar(Zarar)/Ortalama Odenmis Sermaye 148,5
GELIR -GIDER YAPISI
Faiz Gelirleri/Faiz Giderleri 176,1
Faiz Disi Gelirler/Faiz DisI Giderler 64,4
Toplam Gelirler/Toplam Giderler 146,9
Faiz Gelirleri/Toplam Gelirler 88,5
Faiz Disi Gelirler/Toplam Gelirler 11,5
Faiz Giderleri/Toplam Giderler 73,8
Faiz Disi Giderler/Toplam Giderler 29,7 ¢ 26,2
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Risk Turleri itibaryla Uygulanan Risk Yonetim Politikalarina

liskin Bilgiler

Bankada risk yonetimi faaliyetleri, Yonetim Kurulu’'nun 27.11.2007 tarih ve 377 sayili karar ile onaylanan Risk Yonetimi Yonetmeligi cercevesinde
yurtttimektedir. Risk yonetimi faaliyetleri, Bankamiz genelinde risk kultirintn yerlestiriimesi, sistem ve insan kaynaginin strekli olarak iyilestiriimesi
suretiyle risk yonetimi fonksiyonunun en iyi uygulamalara yaklastinimasi temel yaklasimi altinda surdtrtimektedir.

Risk yonetimi faaliyetleri; kredi riski, piyasa riski, operasyonel risk ve bilanco riskleri temel basliklarini kapsamakta olup, s6z konusu risklerin yonetimine
iliskin politika ve uygulama usulleri her bir risk turl bazinda Yénetim Kurulu tarafindan onaylanan yonetmelikler uyarinca gerceklestiriimekte, yurtttlen
faaliyetlerin, her bir risk tdriindn iliskili oldugu faaliyet koluna dahil olan tim birimlerin katkilari ile esgtidum halinde yurttilmesine 6zen gosteriimektedir.

Risk yonetimi politikasi kredi riski, operasyonel risk, piyasa ve bilanco risklerinin Bankamiz faaliyetlerinin hacmi, niteligi ve karmasikligr ile uyumlu dlgme,
izleme, stres testi ile senaryo analizi calismalarinin yUr(tilmesi ve sonuglarinin raporlanmasi seklinde belirlenmistir. Yeni Grlnler risk yonetimi faaliyetleri
cergevesinde degerlendiriimektedir.

Risk analizlerinin sonuglar ve risk gostergeleri degisik kapsamlarda alti aylik, aylik, haftalik ve glnluk periyotlarda Yonetim Kurulu'na, Denetim Komitesi'ne,
icraci birimlere ve i¢ sistem birimlerine raporlanmaktadir.

Bankamizda risk y&netimi alaninda uzmanlasmaya énem verilmekte olup, faaliyetler Risk Analist Grubu kariyer meslek personeli tarafindan
yurtttimektedir. Risk yonetimi personelinin “Global Association of Risk Professionals” tarafindan verilen “Financial Risk Manager” sertifikasyonuna sahip
olmasi desteklenmekte ve sertifikasyona sahip personel sayisi her gegen yil artmaktadir.

Kredi Riski

Kredi riski yonetimi cergevesinde, BDDK'nin Mart 2011'de yayinladigi Basel Il dizenlemeleri kapsaminda, ay sonlari itibaryla standart yaklasima gore
kredi riskine esas tutar hesaplanmasi calismalar yapiimakta ve sonuglan BDDK'ya raporlanmaktadir. 24.02.2011 tarihli BDDK karari ile 01.07.2011 ile
30.06.2012 tarihleri arasinda Basel | htikumleri ile paralel uygulamasi yaplimakta olan Basel Il dizenlemeleri kapsamindaki hesaplamalar, BDDK'nin
zaman zaman yaptigl yeni aciklamalar ile de gerektigi durumlarda revizeye tabi tutulmaktadir. Kredi riskine esas tutar hesaplamalarinin ileri 6lctim
yontemleri ile de yapilabilmesini teminen farkli kredi portfoylerine yonelik olarak kullanilan derecelendirme/skoring modellerinin sonuglarn Uzerinde
calismalar yurattlmektedir.

Operasyonel Risk

Banka, operasyonel risk yonetiminin tum faaliyetleri ve personeli kapsayan bir stire¢ oldugunu kabul eder. Banka personelinin gorev, yetki ve
sorumluluklarini yerine getirirken; operasyonel risklerin farkinda olmalari ve etkilerini degerlendirmeleri, s6z konusu risklerin azaltiimasina ve/veya
onlenmesine yonelik gerekli tedbirleri almalari veya alinmasina yonelik dneriler gelistirmeleri ve faaliyetlerini kontrol bilinci icerisinde yurutmeleri esastir.
Banka faaliyetleri personel, streg, sistem ve dis kaynakli operasyonel riskler acisindan degerlendiriimektedir.

Operasyonel risk kayip veri tabaninda Basel Il dUzenlemesinde yer alan faaliyet kollari ve kayip tUrleri kullaniimakta, Banka genelinde gerceklesen
operasyonel risk kayip verileri muhasebelestikleri anda sistem Uzerinden takip edilebilmektedir. Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olctilmesine ve
Degerlendirimesine lliskin Yénetmelik geregi; kredi ve piyasa riskinin yani sira operasyonel risk igin de yasal sermaye gereksinimi hesaplanmakta olup,
hesaplamada temel gésterge yontemi kullanimaktadir. icsel sermaye analizleri kapsaminda ileri dlgtim yéntemleri kullanilarak operasyonel risk igin
ekonomik sermaye tahmini yapiimaktadir. Hesaplamalarda Kayip Dagilimi Yaklasimi kapsaminda Monte Carlo Simulasyonu kullaniimaktadir. Basel Il
Uzlasisi gercevesinde global duzeyde hizmet veren bankalar tarafindan kullaniimasi éngorulen ileri 6lctm ydntemlerinin gelistiriimesi ¢alismalarina devam
edilmektedir.

Risklerin yerinde tespiti amaciyla, tiim Bolge Baskanliklarinda toplantilar yapmak ve calisanlarla yiiz ylize géristiimek suretiyle Ozdegerlendirme Calismasi
gerceklestiriimistir. Toplantilar 2011 yili Haziran ayinda tamamlanmis olup ¢alismaya iliskin hazirlanan rapor ilgili birimlerle paylasimistir.

Bilgi Sistemleri Risk Yonetimi faaliyetleri kapsaminda BDDK’nin yiriirliikteki diizenlemesine paralel olarak ilgili birimlerle koordinasyon halinde is
Surekliligi Plani olusturulmus, yuririkte olan Acil Durum Plani revize edilmis ve iki plan bir araya getirilerek “T.C. Ziraat Bankasi A.S. Is Strekliligi ve Acil
Durum Plani” hazirlanmistir. Personelin farkindaliginin arttinimasi amaciyla plana iliskin egitimler diizenlenmis, plan basili halde Bankanin tim birimlerine
dagitiimistir.

ic Kontrol denetim programinin olusturulmasinda kullaniimak Uizere subelerimizin risklilik diizeylerinin belilenmesine yénelik olarak 2011 yili Operasyonel
Risk Haritasi hazirlanmistir.

Bankalarca alinan destek hizmetlerine iliskin olarak BDDK'nin yUrUrllikteki dUzenlemeleri cercevesinde, destek hizmeti aldigimiz kuruluslar icin risklilik
degerlendirmelerine yonelik calismalar devam etmektedir.

4099 sayill BDDK karari ile Basel Il dizenlemeleri dogrultusunda yayimlanan taslak diizenlemelere uyum calismalar devam etmektedir.
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Risk Turleri tibaryla Uygulanan Risk Yénetim Politikalarina
liskin Bilgiler

Piyasa ve Bilanco Riskleri

Bankanin karsilasabilecegi piyasa ve bilanco risklerinin ortaya konulabilmesi amaciyla, risk 6lctimu ve izleme faaliyetleri gerceklestiriimekte ve sonuclari
Bankanin stratejik karar alma surecinde dikkate alinmaktadir.

Piyasa riski kontrolinde, Bankanin piyasa riskine maruz hesap ve pozisyonlari ile bu hesap ve pozisyonlarin bugtnkl degerini etkileyen piyasa gelismeleri
asgari gunlUk olarak takip edilmekte, piyasalardaki asagdi ve yukar yonll olagan ve olagan disi hareketlerin Bankanin piyasa riskine maruz hesap ve
pozisyonlari Uzerindeki etkileri analiz edilmektedir.

Likidite riski kontrollinde; kaynak ve kullanimlar arasindaki vade uyumsuzluklar, kaynak ve kullanimlarin konsantrasyon seviyeleri takip edilmekte ve
Bankanin normal gunluk faaliyetlerini stirdUrmesine elverecek nakit ve nakit benzeri birincil derece likit rezerv dlzeyi ile serbest 6zkaynak seviyesi
izlenmektedir.

Yapisal faiz orani riski kontrollinde; sabit ve degisken faizli kaynak ve kullanimlar arasindaki oran ve vade uyumsuzluklari, varlik ve yUkumltltklerin
kontrata dayall vadeleri yaninda davranissal vadeleri, muhtemel asagi ve yukari yonlu, olagan ve olagan disi faiz orani degisikliklerinin, faiz marji ile varlik ve
yUkUmlultklerin cari degeri Uzerindeki etkileri analiz ve takip edilmektedir.

Bankanin finansal glcline etki eden parametrelerde yasanacak olumsuz gelismelerin, faaliyetler ile piyasa ve bilango risklerine etkisinin 6énceden
degerlendirilebilmesi amaciyla stres testi uygulamalari yapiimakta ve sonuglari Bankanin stratejik karar alma strecinde kullaniimaktadir.

Bankanin gunltk faaliyetlerini yurtttrken finansal glctnun; piyasalardaki dalgalanma artisindan ve nakit giris ve ¢ikislarinda yasanabilecek
uyumsuzluklardan énemli 6lgtide etkilenmesini dnlemek amaciyla erken uyari sisteminde sinyal degerleri takip ediimekte ve risk seviyeleri limitlerle
siniflandinimaktadir.

Bu kapsamda; piyasa riskine esas tutar, yasal sermaye yeterlilik rasyosuna dahil edilmek Uzere standart metotla hesaplanmakta ve raporlanmaktadir.
Buna ek olarak, Basel Il duzenlemelerine uygun olarak hesaplanan piyasa riskine esas tutar, BDDK'ya bilgi amacli olarak raporlanmaya baslanmistir.
Piyasa riskinin dlcimunde standart metot disinda kullanilimakta olan “Riske Maruz Deger” bazli igsel model, bagimsiz bir danismanlik firmasi tarafindan
uluslararasli en iyi uygulamalar cergevesinde degerlendiriimis ve uygunlugu onaylanmistir.

Sermaye Piyasas! Kurulu'nun 28.09.2007 tarih ve 35/1012 sayili karari geredi, on bes glinde bir Anapara Korumali Fonlarin portféyiinde bulunan borsa
disi opsiyon s6zlesmelerinin fiyat dogrulama islemi gerceklestiriimektedir.

Likidite riskinin dlcimune yonelik olarak likidite bosluk analizi, yapisal likidite bosluk analizi, ortalama kalan vade analizi, mevduat yenileme analizi ve
likidite stres testi; yapisal faiz orani riskinin ¢lcimune yonelik olarak ise yeniden fiyatlama bosluk analizi, durasyon analizleri, konveksite analizi, net faiz
marjl/geliri analizi ve bankacilik hesaplari faiz soku deger kaybi analizi yapiimaktadir.

Risk yonetimi faaliyetleri kapsaminda, klresel ve ulusal gelismelerin zaman serileri vasitasiyla takibi gergeklestirilerek, risk yonetiminde kullanilan ekonomik

ve finansal gdstergelerin ekonometrik modellerle tahminine ydnelik calismalar ile icsel sermaye yeterliligi degerlendirme sUrecinin pargasi olarak temel
riskleri kapsayan “Ekonomik Sermaye” tahminleri yapiimaktadir
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31 Aralik 2007-31 Aralik 2011 Ozet Bilanco ve Gelir Tablosu

(Milyon TL)
AKTIFLER 2007 2008 2009 2010 2011
Likit Aktifler 11.167 13.086 14.604 14.907 15,593
Menkul Degerler Clizdani 46.577 58.5622 70.988 76.352 70.766
Krediler 21.604 30.836 36.725 57.443 71.430
istirakler, Bagl Ortakliklar ve Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar 374 661 715 731 810
Maddi Duran Varliklar 649 815 816 826 930
Diger Aktifler 571 492 681 901 1.162
TOPLAM 80.942 104.412 124.529 151.160 160.681
PASIFLER
Mevduat 68.250 83.883 98.529 1256.796 113.067
Para Piyasalari 196 7.268 9.144 5.003 25,788
Fonlar 2.769 2914 3.245 3.5625 3.871
Karslliklar 1.102 1.428 1.704 1.228 1.892
Diger Pasifler 1.407 1.558 1.553 2.150 2.886
Ozkaynaklar 7.218 7.361 10.354 13.458 183477
TOPLAM 80.942 104.412 124.529 151.160 160.681
KAR /ZARAR
Faiz Gelirleri 11.329 13.368 14.203 12.392 13.706
Faiz Giderleri 7.628 9.266 8.134 7.036 8.465
Net Faiz Gelirleri 3.802 4,102 6.069 5.356 5,242
Net Ucret Komisyon Gelirleri 564 572 437 511 626
Temettlu Gelirleri 26 26 27 34 32
Sermaye Piyasasi islem Kari (Net) 72 -47 17 134 385
Kambiyo Kari (Net) 70 -5 44 -147 -446
Diger Faaliyet Gelirleri 177 338 350 977 372
Faaliyet Gelirleri Toplami 4.710 4.986 6.944 6.864 6.210
Kredi ve Diger Alacaklar Karsiligi 2562 546 632 145 808
Diger Faaliyet Giderleri 1.495 1.725 1.895 2.250 2,622
Vergi Oncesi Kar 2.963 2.715 4.417 4.469 2.780
Vergi Karsiligi 612 581 906 757 679
Net Dénem Kar / Zaran 2.351 2.134 3.511 3.713 2.101
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Derecelendirme Kuruluslarnnin Notlari

31.12.2011 tarihi itibaryla Banka'nin sahip oldugu notlar asagidadir:

Sayfa 150

Rating Firmasi | Kategori { Rating Notu ‘Tarih
Yabanci Para Karsi Taraf Kredisi . o
Uzun Vade/Kisa Vade BB+/B 11 Aralik 2009 (yUkseltilmistir)
Yerli Para Karsi Taraf Kredisi . o
Uzun Vade/Kisa Vade BB+/B 11 Aralik 2009 (yUkseltilmistir)
Goruntm Duragan 28 Kasim 2011

Fitch ‘ 30 Ocak 2007
Bireysel ¢/D (yUkseltilmistir)
Ulusal AA+ (TUR) 14 Aralik 2007
Uzun Vade (duragan) (yUkseltilmistir)
Destek Notu 3/ BB+ 11 Aralik 2009 (yUkseltilmistir)
Finansal Kapasite Notu bb+ 20 Temmuz 2011
Yabanci Para Mevduat Ba3/ NP 8 Ocak 2010 (yUkseltiimistir)
Gorunum Pozitif 7 EKim 2010 (yUkseltilmistir)
Yerli Para Mevduat Baa3/P-3 9 Kasim 2009

Moody’s e - ;
Gorunum Duragan 24 Nisan 2007
Finansal Gug D+ 26 Agustos 2008 (yUkseltiimistir)
Gorunum Duragan 26 Agustos 2008
Yabanci Para . S
Uzun Vade / Kisa Vade BB+/B 3 Subat 2010 (yUkseltiimistir)
Yerli Para . .
Uzun Vade / Kisa Vade BBB-/ A3 6 Haziran 2009 (yeni not)
Gorlinim . y

JCR Eurasia Uzun Vade / Kisa Vade Duragan / Duragan 3 Subat 2010
Ulusal Yerel Not : ‘
Uzun Vade / Kisa Vade AAA (Trk) / A1+ (Trk) 6 Haziran 2009 (yeni not)
Gorlinim Duragan 6 Haziran 2009 (yeni not)
Desteklenme 2 6 Haziran 2009 (yeni not)
Ortaklardan Bagimsizlik AB 6 Haziran 2009 (yeni not)
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Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.

1 Ocak-31 Aralik 2011 Hesap Ddnemine Ait Konsolide
Bagimsiz Denetim Raporu

BAGIMSIZ DENETIM RAPORU
Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S. Yonetim Kurulu'na:

TUrkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.'nin (“Banka”) ve konsolidasyona tabi ortakliklaninin 31 Aralik 2011 tarihi itibanyla hazirlanan konsolide bilangosu
ile ayni tarihte sona eren déneme ait konsolide gelir tablosu, nakit akis tablosu, 6zkaynak degisim tablosu ve dnemli muhasebe politikalari ile diger
aciklayici notlarin bir 6zetini denetlemis bulunuyoruz.

Banka Yonetim Kurulunun Sorumluluguna lliskin Aciklama:

Banka Yonetim Kurulu, rapor konusu konsolide finansal tablolarn 1 Kasim 2006 tarihli ve 26333 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Bankalarin
Muhasebe Uygulamalarina ve Belgelerinin Saklanmasina lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik ve Tirkiye Muhasebe Standartlari ile Trkiye
Finansal Raporlama Standartlarina ve Bankacilik DUzenleme ve Denetleme Kurulu (“BDDK") tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarina

iliskin yayimlanan diger yonetmelik, teblig ve genelgeler ile BDDK tarafindan yapilan aciklamalara uygun olarak ve hata ya da suistimal dolayisiyla
onemlilik arzeden o6lctde yanlis bilgi icermeyecek sekilde hazirlanmasini ve sunulmasini saglayacak bir i¢ kontrol sistemi olusturulmasi, uygun muhasebe
politikalarinin secilmesi ve uygulanmasindan sorumludur.

Yetkili Denetim Kurulusunun Sorumluluguna lliskin Agiklama:

Bagimsiz denetimi yapan kurulus olarak Uzerimize dlsen sorumluluk, denetlenen konsolide finansal tablolar Uzerinde gorUs bildirmektir. Bagimsiz
denetimimiz, 1 Kasim 2006 tarihli ve 26333 sayill Resmi Gazete'de yayimlanan Bankalarda Bagimsiz Denetim Gergeklestirecek Kuruluslarin
Yetkilendiriimesi ve Faaliyetleri Hakkinda Yonetmelik ve uluslararasi denetim standartlarina uyumlu olarak gerceklestiriimistir. Konsolide finansal tablolarin
onemlilik arzedecek 6l¢ude bir hata icermedigine iliskin makul glivence saglayacak sekilde bagimsiz denetim planlanmis ve gerceklestiriimistir. Bagimsiz
denetimde; konsolide finansal tablolarda yer alan tutarlar ve konsolide finansal tablo agiklama ve dipnotlarn hakkinda denetim kaniti toplamaya yonelik
denetim teknikleri uygulanmis; bu teknikler istihdam ettigimiz bagimsiz denetcilerin inisiyatifine birakilmis, ancak, duruma uygun denetim teknikleri,
konsolide finansal tablolarin hazirlanmasi ve sunumu surecindeki i¢ kontrollerin etkinligi dikkate alinarak ve uygulanan muhasebe politikalarinin uygunliugu
degerlendirilerek belirlenmistir. Asagida belirtilen bagimsiz denetim gortsuntn olusturulmast igin yeterli ve uygun denetim kaniti saglanmistir.

Sartll Gorusun Dayanagi:

Konsolide Finansal Tablolara lliskin Agiklama ve Dipnotlar BsIim II. Not 7.¢1'de belirtildigi Uzere, bilango tarihi itibanyla ilisikteki konsolide finansal tablolar,
Banka yonetimi tarafindan ekonomide ve piyasalarda meydana gelebilecek muhtemel gelismeler dikkate alinarak ihtiyatlilik prensibi dahilinde ayrilan ve
carl dénemde gider yazilan 130.000 bin TL tutarinda serbest karsiligi icermektedir.

Bagimsiz Denetci Gorusu:

Gorusumuze gore, yukarida sarth géristin dayanagi paragrafinda agiklanan hususun konsolide finansal tablolar Uzerindeki etkileri haricinde, ilisikteki
konsolide finansal tablolar, bitun énemli taraflariyla, Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.’nin ve konsolidasyona tabi ortakliklarinin 31 Aralik 2011

tarihi itibaryla mali durumunu ve ayni tarihte sona eren déneme ait faaliyet sonuglari ile nakit akimlarini 5411 sayili Bankacilik Kanunu’nun 37 ve 38'inci
maddeleri geregince yururlukte bulunan dizenlemelerde belirlenen muhasebe ilke ve standartlarina ve BDDK tarafindan muhasebe ve finansal raporlama
esaslarina iliskin yayimlanan diger ydnetmelik, teblig, genelge ve aciklamalara uygun olarak dogru bir bicimde yansitmaktadir.

Basaran Nas Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali MUsavirlik A.S.
a member of

PricewaterhouseCoopers

Haluk Yalgh, SMMM
Sorumlu Ortak Basdenetgi

istanbul, 21 Mart 2012
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Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.

31 Aralik 2011 Tarihi itibaryla Hazirlanan Yilsonu
Konsolide Finansal Raporu

Yonetim Merkezinin Adresi: Doganbey Mahallesi Atattrk Bulvar
No:8 06107-Altindag/ANKARA

Telefon: (312) 5684 20 00

Faks: (312) 584 49 63

Elektronik Site Adresi: www.ziraatbank.com.tr

Elektronik Posta Adresi: zbmail@ziraatbank.com.tr

Bankacilik Dlizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan diizenlenen Bankalarca Kamuya Aciklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara iliskin Aciklama ve
Dipnotlar Hakkinda Teblige gore hazirlanan yilsonu konsolide finansal raporu asagida yer alan bélumlerden olusmaktadir.

o« ANA ORTAKLIK BANKA HAKKINDA GENEL BILGILER

« GRUP'UN KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARI

+ ILGILI DONEMDE UYGULANAN MUHASEBE POLITIKALARINA ILISKIN ACIKLAMALAR
« GRUP'UN MALI BUNYESINE ILISKIN BILGILER

« KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA ILISKIN AGIKLAMA VE DIPNOTLAR

+ DIGER ACIKLAMA VE DIPNOTLAR

« BAGIMSIZ DENETIM RAPORU

Bu raporda yer alan konsolide yilsonu finansal tablolar ile bunlara iliskin agiklama ve dipnotlar Bankalarin Muhasebe Uygulamalarina ve Belgelerin
Saklanmasina lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik, Turkiye Muhasebe Standartlan, Tlrkiye Finansal Raporlama Standartlar, bunlara iliskin ek ve
yorumlar ile Bankamiz kayitlarina uygun olarak, aksi belirtimedigi muddetge Bin Turk Lirasi cinsinden hazirlanmis olup, bagimsiz denetime tabi tutulmus
ve ilisikte sunulmustur.

- s Ml

Muharrem KARSLI HuseyinfAYDIN Oguz KAYHAN Halil GELIK
Yonetim Kurulu Baskan C Yonetim Kurulu Uyesi, Yénetim Kurulu Uyes,
Denetim Komitesi Uyes| Denetim Komitesi Uyesi

- ———

a3

\ Bilgehan KURU Mehmet Sukr TAS(}~
Finansal Raporlamadan Sorumilu Genel Muhasebe ve Raporlama
Genel Mudur Yardimeist V. Bolum Baskani

Bu finansal rapor ile ilgili olarak sorularin iletilebilecegdi yetkili personele iliskin bilgiler:
Ad-Soyad/Unvan : Atakan BEKTAS/Finansal Tablolar MUduru

Tel No 103125684 7097 - 7098
Faks No 103125684 71 61
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Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.

ICINDEKILER Sayfa No

BIRINCi BOLUM
Grup Hakkinda Genel Bilgiler

l. Ana Ortaklik Banka'nin kurulus tarihi, baslangi¢ statlisu, anilan statlide meydana gelen degisiklikleri ihtiva eden tarhgesi ..., 156
II. Ana Ortaklik Banka'nin sermaye yapisi, yonetim ve denetimini dogrudan veya dolayli olarak tek basina veya birlikte elinde

bulunduran ortaklari, varsa bu hususlarda yil igindeki degisiklikler ile dahil oldugu gruba iliskin aGIKIAMA ... 156
Il Ana Ortaklik Banka'nin Yonetim Kurulu Baskan ve Uyeleri, Denetim Komitesi Uyeleri ile Genel MUdUr ve

Yardimcilarinin varsa Banka'da sahip olduklari paylara ve sorumluluk alanlarina iliskin @GIKIAMA...........coiiiiie s 156
IV, Ana Ortaklik Banka'da nitelikli pay sahibi olan kisi ve kuruluslara iliskin @GIKIAMAIAT ... s 157
V. Ana Ortaklik Banka'nin hizmet tUrl ve faaliyet alanlarina iliSKin OZET DIGi ... 157
iKINCi BOLUM
Konsolide Finansal Tablolar
[ BHIANGO i 168
Il. NAZIM NESAPIAT TADIOSU 1vv1ivivviitisiiit 8802815811818 160
Il Gelir tablosu
V. Ozkaynaklarda muhasebelestirilen gelir ve gider KalemIering HHISKIN TADIO ..o eeeeessseesssesssse st s 163
V. OZKAYNAK AEGISIM TADIOSU oo et oo oo e e e e e e e 164
VI, INAKIT KIS TAIDIOSU 11.vviviiiis i 1881221811348 3012813011840 166
VII. KA AGIIM TAIDIOSU 1vvviviviiit 1112814441141 167
UcUNCU BOLUM .
Muhasebe Politikalarina lliskin Agiklamalar
l. SUNUM €SASIANMNA THSKIN AGIKIAIMAIAT . .....cvoiiviiiiisi 88180 168
Il. Finansal araclarin kullanim stratejisi ve yabanci para cinsinden islemlere iliskin aGIKIAMAIAT ... s 169
Il Konsolide edilen OrtakIKIAra ISKIN IDIGIET ... i 170
IV, Vadeli islem ve opsiyon sozlesmeleri ile tirev Urtnlere ilISKIN ACIKIAMAIAT ... s 172
V. Faiz gelir ve gidering HlISKIN ACIKIAMIAIAT ... 172
VI, Ucret ve komisyon gelir ve giderlerng lISKIN @GIKIBMAIAT ...........cccovoooeciieeeeeesece oot esesssseosees s osses e s s 172
VIIL Finansal varliKlara ilISKIN AGIKIAMIAIAT ... ... 5811888818805 173
VL. Finansal varliklarda deger dUSUKIUGUNE ISKIN AGIKIAMAIAT ........iviiuiiiiiiiii bbb 175
IX. Finansal araglarin netlestinilmesing MlSKIN ACIKIAMAIAT ... ... 175
X Satis ve geri alis anlasmalan ve menkul degerlerin 6dung verilmesi islemlering iliskin aCIKIamMAlAr ..., 176
Xl. Satis amagli elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iliskin duran varliklar ile bu varliklara iliskin borclar hakkinda aciklamalar ..., 176
XIl. Serefiye ve diger maddi olmayan duran varliklara iliSKin ACIKIAMAIAE ... s 176
X, Maddi duran varlKlara ilSKIN @GIKIAMAIAT ... 888888 176
XV, Kiralama islemIering 1ISKIN GCIKIAIMAIAT .. ... 828888888188 177
XV. Karslliklar, kosullu varlik ve yUKUMITIUKIErE IHSKIN AGIKIAMAIAT ... 178
XVI, Calisanlarin haklarina iliskin yUkUmIUIUKIEre TISKIN AGIKIAMAIAT ... 178
XVIL Vergi uygulamalarnna iSKIN AGIKIAMEIAT ... 179
XV Sigorta teknik KarsiliKIarna iHSKIN GGIKIAIMAIAT ... 0188888188888 181
XIX. Borglanmalara ilISKIN [AVE ACIKIAMAIAT ... 5181111818518 182
XX. ihrac edilen hisse SeNEtIErNg HISKIN AGIKIAMAIAT ... oot oot oo oo oo oo e 182
XXI, Aval ve KabUIIEre ISKIN AGIKIAMAIAT ... 888858880
XXII. Devlet tesviklerine iliskin agiklamalar ..
XXIII. - Nakit ve nakde esdeger varliklar.
XXV, Raporlamanin bolimlemeye gore yaplmasina lISKIN GGIKIAMAIAT ... 182
XXV, DIGer NUSUSIAra ISKIN AGIKIAMAIAT ... e85 8 0 00 182
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Sayfa No
DORDUNCU BOLUM
Mali Bunyeye lliskin Bilgiler
I Konsolide sermaye yeterliligi standart oranina iliSKiN @GIKIAMEAIAT ... 183
Il Kredi fISKINE MISKIN AGIKIAMIAIAT ... 188
Il. Piyasa rsking MISKIN AGIKIAMEAIAT ... 192
V. Operasyonel fSKE IHSKIN AGIKIAMAIAT ... 1880011118111 193
V. KUF FISKING IISKIN ACIKIAMIAIAT .....cviieiii e 194
VI. Faiz orant fSKING IlISKIN AGIKIAMAIAT ... 196
VI Likidite riSKING ISKIN ACIKIAMIAIAT ........uiviiiiiiii £ 201
VIIIL Faaliyet DOIUMIEING HISKIN AGIKIAIMAIAT ... 8888 204
IX. Finansal varlik ve yUkUmlulUklerin gergege uygun degeri ile gosteriimesing iliskin aGIKIAMAIAr ... 207
X. Baskalarinin nam ve hesabina yapilan islemler, inanca dayali islemlere iliskin @GIKIAMAIAT ... s 208

BESINCi BOLUM
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Agiklama ve Dipnotlar

I Bilangonun aktif hesaplarina iliskin aciklama ve dipnotlar

II. Bilanconun pasif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar

Il Nazim hesaplara iliskin AGIKIAMA VE TIDNOIAL ... 0888888

V. Gelir tablosuna iliskin ACIKIAMA VE TIDNOTIAT ... 5111151180

V. Ozkaynak degisim tablosuna iliskin agiklama ve dipnotlar .

V1. Nakit akis tablosuna iliSKiN AGIKIAMA VE TIDNOIAI ...

VI Ana Ortaklik Banka'nin dahil oldugu risk grubuna iliSKin @CIKIAMIAIAT ... 243
VIIIL Bilango sonrasi hususlara iliskin agiklama ve dipnotlar

IX. Ana Ortaklik Banka'nin yurtici, yurtdisi, kiyi bankaciligi bélgelerindeki sube veya istirakler ile yurtdisi temsﬂcwllklerme iliskin aciklamalar.................. 245

ALTINCI BOLUM
Diger Aciklama ve Dipnotlar
I Grup’un faaliyetlering lSKIN AIGEr AGIKIAMIAIAT .. ... v 245

YEDINCi BOLUM

Bagimsiz Denetim Raporuna iligkin Agiklamalar

I Bagimsiz denetim raporuna iliskin olarak aciklanmasi gereken hususlar. .
II. Bagimsiz denetci tarafindan hazirlanan agiklama VE GIDNOIAT ...
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Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.

31 Aralik 2011 Tarihi itibariyla Konsolide Finansal Tablolara iliskin
Aciklama ve Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtimedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

BiRINCi BOLUM
GRUP HAKKINDA GENEL BILGILER

I. ANA ORTAKLIK BANKA’NIN KURULUS TARIiHi, BASLANGIC STATUSU, ANILAN STATUDE MEYDANA GELEN DEGISIKLIKLERI iHTiVA EDEN
TARIHGESI

Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.’nin (“Ziraat Bankas!”, “Banka” veya “Ana Ortaklik Banka”) temelini 1863 yilinda kurulan Memleket Sandiklar
olusturmaktadir. 1883 yilinda Memleket Sandiklar’'nin yerini Menafi Sandiklari almis ve 1888 yilinda da Menafi Sandiklar yeniden organize edilerek
Banka, ciftcileri kredilendirmek, faiz karsiliginda tevdiat kabull ve ziraata iliskin sarraflik ve aracilik isleri yapmak Uzere resmen kurulmustur. Her tirl
bankacilik faaliyetlerinde bulunma yetkisini haiz olan Banka’nin hisselerinin tamami T.C. Hazine Mustesarligi'na ait olup, merkezi Ankara’dadir.

Il. ANA ORTAKLIK BANKA’NIN SERMAYE YAPISI, YONETIM VE DENETIMiNi DOGRUDAN VEYA DOLAYLI OLARAK TEK BASINA VEYA
BIRLIKTE ELINDE BULUNDURAN ORTAKLARI, VARSA BU HUSUSLARDA YIL iGINDEKi DEGISIKLIKLER iLE DAHIL OLDUGU GRUBA iLiSKIN
AGIKLAMA

Banka'nin tek hissedar T.C. Hazine Mustesarligrdir.

ll. ANA ORTAKLIK BANKA’NIN, YONETIM KURULU BASKAN VE UYELERI, DENETIM KOMITESI UYELERI ILE GENEL MUDUR VE
YARDIMCILARININ VARSA BANKA’DA SAHIP OLDUKLARI PAYLARA VE SORUMLULUK ALANLARINA iLiSKIN AGIKLAMA

ismi Gorevi
Yénetim Kurulu Uyeleri

Muharrem KARSLI Baskan
Mehmet MUMCUOGLU Baskan Vekili
Huseyin AYDIN Genel Mudiir ve Uye
Burhanettin AKTAS Uye

Halil CELIK Uye

Hikmet Aydin SIMIT Uye

Mustafa CETIN Uye

Oguz KAYHAN Uye

Dr. Umran DEMIRORS Uye

Denetim Komitesi Uyeleri

Halil CELIK Uye

Oguz KAYHAN Uye

Genel Midiir Yardimcilari

Ali TOKER insan Kaynaklari

Alpaslan CAKAR

Operasyonel Islemler

Bilgehan KURU

Hazine Yonetimi

Bilgehan KURU (Vekaleten)

Finansal Yonetim

Cem INAL Bireysel Bankacilik

Mehmet Cengiz GOGEBAKAN Kredi Politikalar

Musa ARDA Kredi Tahsis ve Yonetimi

Numan BEK Uluslararasl Bankacilik

Omer Muzaffer BAKTIR Pazarlama

Grup Baskani

Bulent YALIM ic Kontrol ve Risk Yonetimi Grubu
Teftis Kurulu Baskani

Ali ARAS Teftis Kurulu Bagkani

5 Ocak 2012 tarihi itibariyla gérevinden ayriimistir.

15 Mart 2012 tarihli Yonetim Kurulu Karari ile Finansal Yonetimden Sorumlu Genel MUdUr Yardimeisi olarak Osman Arslan’in atanmasina karar verilmistir.

Banka yoneticilerinin sahip olduklar pay bulunmamaktadir.
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Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.

31 Aralik 2011 Tarihi itibariyla Konsolide Finansal Tablolara iliskin
Aciklama ve Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtimedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

IV. ANA ORTAKLIK BANKA’DA NITELIKLI PAY SAHIBi OLAN KiSi VE KURULUSLARA iLiISKIN AGIKLAMALAR

Ad Soyad/Ticaret Unvani Pay Tutarlari Pay Orani % Odenmis Paylar ¢ Odenmemis Paylar

T.C. Hazine MUstesarligi 2.500.000 100 2.500.000 -

Banka’'nin tek hissedan T.C. Hazine MUstesarligi'dir.
V. ANA ORTAKLIK BANKA’NIN HiZMET TURU VE FAALIYET ALANLARINA iLiSKIN OZET BILGI

Banka’'nin faaliyet amaci ana sdzlesmesinde mevduat kabull dahil her turlt bankacilik faaliyetlerinin yurttilmesi olarak saptanmistir. Banka bu amagla
Bankacilik Kanunu ve diger mevzuat hukimleri sakli kalmak kaydiyla TUrk parasi ve ddviz Uzerinden her tUrll nakdi ve gayrinakdi krediler agmak, yerel ve
uluslararasi finans piyasalarinda kullanilan finansal Grlnlerin ihracina, alinmasina, satiimasina aracilik etmek, yatinm bankaciligi islemleri yapmak, yurtici ve
yurtdisi vadeli piyasalarda alim ve satim islemi yapmak, bankalararasi para piyasasindan, yurtigi ve yurtdisindan fon saglamak, her turlt sermaye piyasasi
islemlerini yapmak, ithalat ve ihracat islemlerine aracilik etmek, sigorta ve diger finans kuruluslarn acenteligi yapmak, ilgili mevzuat hikumleri gergevesinde
yurtici ve yurtdisinda bankalarin kurabilecekleri veya ortak olabilecekleri her turlt ortakliga istirak etmek ya da bu amacla yeni ortakliklar kurmak, her

cesit tasinir ve tasinmaz mallari, sinai ve fikri haklari, intifa, irtifak ve Ust hakki gibi sinirli ayni ve sahsi alacak haklarini iktisap etmek ve iktisap ettigi mal ve
haklar satmak, devretmek, bu mal ve haklar Gzerinde rehin ve ipotek tesis etmek, tesis edilmis rehin ve ipotekleri fek etmek gibi her turlU tasarrufi islemleri
yapmak, kira ve satis vaadi sdzlesmelerini tapuya serh etmek gibi her turlu faaliyette bulunur.

Ana Ortaklik Banka, 31 Aralik 2011 tarihi itibaryla, yurt iginde 1.373 sube, 27 buro, 32 6zel islem merkezi, 2 mobil sube olmak Uzere toplam 1.434 sube
(2010: 1.299 yurt ici sube, 25 blro, 53 dzel islem merkezi, 2 mobil sube olmak Uzere toplam 1.379 sube), yurt disinda 16 sube ve 8 altsube (ABD'de
New York, ingiltere’de Londra, Glrcistan’da Tiflis, Irak'ta Bagdat ve Erbil, Yunanistan’da Atina, Guimdicine, iskece ve Rodos Subeleri, Bulgaristan'da Sofya
Subesi ile Filibe/Plovdiv, Kircaali ve Varna Altsubeleri, Suudi Arabistan’da Cidde Subesi, KKTC'de Lefkosa, Girne, Guzelyurt, Gazimagusa ve Gonyeli
Subeleri ile Akdogan, Yakin Dogu Universitesi, Karaoglanoglu, Catalkéy ve Iskele Altsubeleri) olmak Uzere toplam 24 ve genel toplamda 1.458 subesinin
yani sira Iran’da Tahran Temsilciligi ile faaliyet gdstermektedir. Ayrica, Glrcistan'da Batum Altsubesi aciimasi ydniinde calismalar devam etmektedir.

Ana Ortaklik Banka, kredi karti hamillerine taksit ve puan avantaji saglamak ve kredi kartlarinin Maximum uygulamasina dahil tum Uye igyerlerinde
Maximum kredi karti &zellikleri ile kullaniimasina olanakli hale getirmek amaci ile 22 Ocak 2007 tarihinde T. Is Bankasi A.S. ile bir anlasma imzalamistir.
Bu anlasma ile Ziraat Bankasi Maximum Uye isyeri kaydetme hakki elde etmistir. ki banka arasi islem trafigi Bankalararasi Kart Merkezi tarafindan
yonetiimektedir.

Basakkart, tanimsal kredi hesaplari ile vadesiz mevduat hesabinin baglanabildigi bir bankkarttir. Banka, musterilerin talebi dogrultusunda tanimsal kredi
limitlerini Basakkart ile iliskilendirerek kullandirabilmektedir. Basakkart'a bagli kredi limitlerinin tamami Basakkart Uye Isyerlerinde Banka’'nin POS cihazlarn
araciligiyla tarmsal girdi (yem, tohum, akaryakit vb.) alisverislerinde kullanilabilmektedir. MUsterilerin tercihlerine gore kredi limitlerinin azami %75'i
Banka’'nin Sube/ATM'lerinden nakit olarak ¢ekilebilmektedir. Basakkart islemlerine ait geri 6demeler Banka'nin Subeleri araciligi ile yapilabilmektedir.
Basakkart ile alinan tarimsal girdi/hizmet bedelleri Banka tarafindan belirlenen faizsiz dénemlerin sonuna kadar, faizsiz olarak geri ddenebilmektedir.

Ana Ortaklik Banka ve Ana Ortaklik Banka ile konsolide edilen ortakliklar, bir bUtun olarak, “Grup” olarak adlandinimaktadir.
31 Aralik 2011 tarihi itibanyla Grup’un personel sayisi 25.319 Kisidir (2010: 23.432 Kisi).

iKINCi BOLUM

KONSOLIDE FINANSAL TABLOLAR

. Konsolide Bilango
Il Konsolide Nazim hesaplar tablosu
M. Konsolide Gelir tablosu

V. Konsolide Ozkaynaklarda muhasebelestirilen gelir-gider kalemlerine iligkin tablo
V. Konsolide Ozkaynak degisim tablosu

VL. Konsolide Nakit akis tablosu

VIL. Konsolide Kar dagitim tablosu
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Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.
31 Aralik 2011 ve 2010 Tarihleri ltibanyla
Konsolide Finansal Tablolar
(Tutarlar aksi belirtimedikce Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
I. BiLANQO
Dipnot Cari Donem Onceki Dénem
_ (Besinci (31/12/2011) (31/12/2010)
AKTIF KALEMLER Bolim 1) TP YP Toplam TP YP Toplam
I. NAKIT DEGERLER VE MERKEZ BANKASI (1) 6.318.376 8.023.447 14.341.823 7.655.101 2.667.484 10.322.585
1. GERQEGE UYGUN DEGER FARKI K/Z’A YANSITILAN FV (Net) (2) 102.311 40.604 142.915 218.322 28.699 247.021
21 Alim Satim Amagli Finansal Varliklar 102.311 40.604 1429156 218.322 28.699 247.021
211 Devlet Borglanma Senetleri 516574 14.139 66.713 190.632 26.229 216.861
212 Sermayede Payl Temsil Eden Menkul Degerler 34 - 34 2 - 2
213 Alim Satim Amagli Turev Finansal Varliklar 50.703 26.465 77.168 27.688 2470 30.158
2.1.4 Diger Menkul Degerler - - - - - -
2.2 Gergege Uygun Deger Farki Kar/Zarara Yansitilan Olarak Siniflandirian FV
221 Devlet Borglanma Senetleri -
222 Sermayede Pay Temsil Eden Menkul Deg@erler
223 Krediler
224 Diger Menkul Degerler - - - - - -
. BANKALAR (3) 566.617 728.025 1.294.642 45.015 4.437.375 4.482.390
V. PARA PiYASALARINDAN ALACAKLAR 5.127 7.085 12.212 4.262 18.792 23.054
4.1 Bankalararasi Para Piyasasindan Alacaklar 4.997 7.085 12.082 - 18.792 18.792
4.2 IMKB Takasbank Piyasasindan Alacaklar - - - - - -
4.3 Ters Repo islemlerinden Alacaklar 130 - 130 4.262 - 4.262
V. SATILMAYA HAZIR FINANSAL VARLIKLAR (Net) (4) 33.887.985 4.473.922 38.361.907 35.951.236 3.913.703 39.864.939
5.1 Sermayede Payl Temsil Eden Menkul Degerler 124.010 93.675 217.685 118.521 46.467 164.988
5.2 Devlet Borglanma Senetleri 33.322.751 4.307.957 37.630.708 35.626.091 3.827.181 39.453.272
5.3 Diger Menkul Degerler 441.224 72.290 513514 206.624 40.055 246.679
VI KREDILER VE ALACAKLAR (5) 64.315.851 8.907.766 73.223.617 51.982.988 6.549.737 58.532.725
6.1 Krediler ve Alacaklar 64.059.258 8.897.971 72.957.229 51.700.885 6.545.524 58.246.409
6.1.1 Bankanin Dahil Oldugu Risk Grubuna Kullandirilan Krediler - 18.419 18419 - 9.275 9.275
6.1.2 Devlet Borclanma Senetleri - - - - - -
6.1.3 Diger 64.059.258 8.879.552 72.938.810 51.700.885 6.536.249 58.237.134
6.2 Takipteki Krediler 850.293 44.306 894.599 844.746 28.883 873.629
6.3 Ozel Karsiliklar (-) 593.700 34.511 628.211 562.643 24,670 587.313
VI FAKTORING ALACAKLARI - - - - - -
Vil VADEYE KADAR ELDE TUTULACAK YATIRIMLAR (Net) (6) 27.600.761 5.031.576 32.632.337 32.331.613 4.124.540 36.456.153
8.1 Devlet Borclanma Senetleri 27.5692.135 5.006.548 32.598.683 32.325.669 4.103.420 36.429.089
82 Diger Menkul Degerler 8.626 25,028 33.654 5.944 21120 27.064
IX. ISTIRAKLER (Net) (7) 60.644 635 61.279 52.252 535 52.787
9.1 Ozkaynak Yontemine Gore Muhasebelestirilenler 54619 - 54.619 47.198 - 47,198
9.2 Konsolide Edilmeyenler 6.025 635 6.660 5.054 535 5.589
9.21 Mali Istirakler - 635 635 - 535 535
922 Mali Olmayan Istirakler 6.025 6.025 5.054 - 5.054
X. BAGLI ORTAKLIKLAR (Net) (8) 6.520 - 6.520 6.520 - 6.520
10.1 Konsolide Edilmeyen Mali Ortakliklar - - - - -
10.2 Konsolide Edilmeyen Mali Olmayan Ortakliklar 6.520 - 6.520 6.520 6.520
XI. B_iRLiKTE KONTROL EDILEN ORTAKLIKLAR
(IS ORTAKLIKLARI) (Net) (9) - 39.371 39.371 - 25.999 25.999
1.1 Ozkaynak Yontemine Goére Muhasebelestirilenler 39.371 39.371 25.999 25.999
11.2 Konsolide Edilmeyenler - - -
11.2.1 Mali Ortakliklar - -
11.22 Mali Olmayan Ortakliklar - - - - - -
XIL. KIRALAMA i$LEMLERiNDEN ALACAKLAR (Net) (10) 127.924 386.015 513.939 81.221 262.195 343.416
121 Finansal Kiralama Alacaklari 163.798 438.806 602.604 107113 304.549 411.662
12.2 Faaliyet Kiralamasi Alacaklari - - - - - -
12.3 Diger - - - - - -
12.4 Kazaniimamis Gelirler (-) 35.874 52.791 88.665 25.892 42.354 68.246
Xl RISKTEN KORUNMA AMAGCLI TUREV FINANSAL VARLIKLAR (11) - - - - - -
131 Gergege Uygun Deger Riskinden Korunma Amaglilar
13.2 Nakit Akis Riskinden Korunma Amaglilar
13.3 Yurtdisindaki Net Yatinm Riskinden Korunma Amaglilar - - - - - -
XIV. MADDI DURAN VARLIKLAR (Net) (14) 923.673 33.684 957.357 822.799 25.439 848.238
XV. MADDI OLMAYAN DURAN VARLIKLAR (Net) (15) 54.255 12.850 67.105 34.528 2.797 37.325
1561 Serefiye - - - - - -
15.2 Diger 54.255 12.850 67.105 34.528 2.797 37.325
XVI. YATIRIM AMAGLI GAYRIMENKULLER (Net) (12) - - - - - -
XVII. VERGI VARLIGI 288.166 2.529 290.695 319.061 3.228 322.289
171 Cari Vergi Varligi 510 2.529 3.039 1.504 3.228 4.732
17.2 Ertelenmis Vergi Varligi (16) 287.656 - 287.656 317.557 - 317.557
XVIIL. SATIS AMAGLI ELDE TUTULAN VE DURDURULAN FAALIYETLERE iLISKIN
DURAN VARLIKLAR (Net) (13) 51.899 - 51.899 15.183 - 15.183
18.1 Satis Amacl 51.899 51.899 15,183 - 15,183
18.2 Durdurulan Faaliyetlere iliskin - - - - - -
XIX. DIGER AKTIFLER (17) 807.768 66.351 874.119 536.252 64.200 600.452
AKTIF TOPLAMI 135.117.877 27.753.860 : 162.871.737 : 130.056.353 22.124.723 :  152.181.076
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(Tutarlar aksi belirtimedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
1. BILANCO
| Qe S e
PASIF KALEMLER Bolim 1) TP YP Toplam TP YP Toplam
. MEVDUAT (1) 88.697.824 25.073.972 113.771.796 102.828.014 23.304.815 126.132.829
1.1 Bankanin Dahil Oldugu Risk Grubunun Mevduati 573.757 20.084 593.841 852.400 26.979 879.379
1.2 Diger 88.124.067 25.053.888 113.177.955 101.975.614 23.277.836 125.253.450
1. ALIM SATIM AMAGLI TUREV FINANSAL BORCLAR (2) 29.897 14.514 44.411 5.514 85 5.599
. ALINAN KREDILER 3) 74.146 606.996 681.142 28.679 133.698 162.377
Iv. PARA PiYASALARINA BORCLAR 23.319.266 2.517.720 25.836.986 5.003.477 20.611 5.024.088
4.1 Bankalararas| Para Piyasalarindan Borclar - 871.480 871.480 - - -
4.2 IMKB Takasbank Piyasasindan Borglar - - - - - -
4.3 Repo Islemlerinden Saglanan Fonlar 23.319.266 1.646.240 24.965.506 5003477 20.611 5.024.088
V. iHRAG EDILEN MENKUL KIYMETLER (Net) - - - -
5.1 Bonolar
5.2 Varliga Dayall Menkul Kiymetler - - -
5.3 Tahviller - - - - -
V1. FONLAR 3.871.136 - 3.871.136 3.525.458 - 3.525.458
6.1 Mustakriz Fonlan - - - - -
6.2 Diger 3.871.136 - 3.871.136 3.625.458 - 3.5625.458
VIL. MUHTELIF BORCLAR 743.233 207.858 951.091 569.257 143.280 712.537
VIIIL DIGER YABANCI KAYNAKLAR (4) 796.728 360.805 1.157.533 627.769 308.832 936.601
IX. FAKTORING BORGCLARI - - - - -
X. KIRALAMA iSLEMLERINDEN BORGLAR (Net) (5) - - - 1 1
101 Finansal Kiralama Borglari 1 1
10.2 Faaliyet Kiralamasi Borglari - - -
10.3 Diger - - -
10.4 Ertelenmis Finansal Kiralama Giderleri (-)
XL RISKTEN KORUNMA AMAGLI TUREV FINANSAL BORGLAR (6) - - - - - -
11 Gergege Uygun Deger Riskinden Korunma Amaglilar
11.2 Nakit Akis Riskinden Korunma Amaglilar - - -
1.3 Yurtdisindaki Net Yatinm Riskinden Korunma Amaglilar - - - - - -
XIl. KARSILIKLAR (7) 2.714.927 25.276 2.740.203 1.655.731 19.531 1.675.262
121 Genel Karsiliklar 982.690 16.641 999.331 258.248 12.314 270.562
12.2 Yeniden Yapilanma Karsiligi - - - -
123 Calisan Haklan Karsiligi 659.293 344 659.637 602.937 479 603.416
124 Sigorta Teknik Karsiliklar (Net) 817.630 - 817.630 425.156 - 425.156
125 Diger Karsiliklar 25656314 8.291 263.605 369.390 6.738 376.128
Xl VERGI BORCU (8) 274.644 2.660 277.304 415.843 1.548 417.391
131 Cari Vergi Borcu 274.644 2657 277.201 415.843 1.271 417114
13.2 Ertelenmis Vergi Borcu - 103 103 - 277 277
XIV. SATIS AMAGLI ELDE TUTULAN VE DURDURULAN FAALIYETLERE iLiSKIN
DURAN VARLIK BORGLARI (Net) - - - - - -
141 Satis Amacli - - -
14.2 Durdurulan Faaliyetlere iliskin - - -
XV. SERMAYE BENZERIi KREDILER - - - - - -
XVI. OZKAYNAKLAR 9) 13.579.356 (39.221) 13.540.135 13.481.869 107.064 13.588.933
16.1 Odenmis Sermaye 2.500.000 2.500.000 2.500.000 - 2.500.000
16.2 Sermaye Yedekleri 167.049 (39.221) 117.828 1.231.472 107.064 1.338.536
16.2.1 Hisse Senedi Ihrag Primleri - -
16.2.2 Hisse Senedi iptal Karlar - - - -
16.2.3 Menkul Degerler Degerleme Farklar (403.794) (39.221) (443.015) 670.695 107.064 777.759
16.2.4 Maddi Duran Varliklar Yeniden Degerleme Farklar - - - - - -
16.2.5 Maddi Olmayan Duran Varliklar Yeniden Degerleme Farklar
16.2.6 Yatinm Amacl Gayrimenkuller Yeniden Degerleme Farklari - - - - -
16.2.7 istirakler, Bagl Ort. ve Birlikte Kontrol Edilen Ort. (is Ort.) Bedelsiz Hisse Senetleri 17.361 - 17.361 17.295 17.295
16.2.8 Riskten Korunma Fonlarn (Etkin kisim)
16.2.9 Satis Amacli Elde Tutulan ve Durdurulan Faaliyetlere lliskin Duran Varliklann Birikmis
Degerleme Farklar - - - - -
16.2.10  Diger Sermaye Yedekleri 543.482 543.482 543.482 543.482
16.3 Kar Yedekleri 8.339.732 - 8.339.732 5.688.477 5.688.477
16.3.1 Yasal Yedekler 2.400.181 - 2.400.181 2.104.475 2.104.475
16.3.2 Statl Yedekleri - - - -
16.3.3 Olaganustt Yedekler 5.305.510 5.305.510 3.000.593 3.000.593
16.3.4 Diger Kar Yedekleri 634.041 634.041 583.409 583.409
16.4 Kér veya Zarar 2.491.992 2.491.992 3.983.615 - 3.983.615
16.4.1 Gegmis Yillar Kar/Zarari 271.407 271.407 232.862 - 232.862
16.4.2 Donem Net Kar/Zarari 2.220.585 2.220.585 3.750.753 - 3.750.753
16.5 Azinlik Paylar 90.583 - 90.583 78.305 - 78.305
PASIF TOPLAMI 134.101.157 28.770.580 162.871.737 128.141.611 24.039.465 152.181.076
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Il. NAZIM HESAPLAR TABLOSU

Dipnot Cari Dénem Onceki Dénem
i (Besinci (31/12/2011) (31/12/2010)
Bolimm) TP YR Toplam TP ) Toplam
A. BILANGO DISI YOKUMLULUKLER (I+1+111) 36.277.904 21.501.989 57.779.893 21.918.213 11.481.882 33.400.095
I GARANTI ve KEFALETLER 4.046.227 8.004.544 12.050.771 2.600.548 4.958.421 7.558.969
1.1 Teminat Mektuplarn (1),(3) 4.044.193 5.936.196 9.980.389 2.598.316 3.914.899 6.513.215
1.1 Devlet ihale Kanunu Kapsamina Girenler 391.576 5.600.712 5.992.288 306.182 3.682.170 3.988.352
1.1.2 Dis Ticaret Islemleri Dolayisiyla Verilenler 2.959.867 - 2.959.867 1.782.538 6.414 1.788.952
113 Diger Teminat Mektuplari 692.750 335.484 1.028.234 509.596 226.315 735.911
12 Banka Kredileri 2.000 361.764 363.764 2.000 39.260 41.260
121 fthalat Kabul Kredileri - 6.354 6.354 - 8.721 8.721
122 Diger Banka Kabulleri 2.000 356.410 357.410 2.000 30.539 32.539
13 Akreditifler 34 1.682.194 1.682.228 232 988.117 988.349
131 Belgeli Akreditifler 34 1.682.194 1.682.228 232 988.117 988.349
13.2 Diger Akreditifler - - - - - -
14 Garanti Verilen Prefinansmanlar - - - - - -
1.5 Girolar - - - - - -
151 T.C. Merkez Bankasina Cirolar - - - - - -
152 Diger Cirolar - - - - - -
1.6 Menkul Kiy. ih. Satin Alma Garantilerimizden - - - - - -
1.7 Faktoring Garantilerinden - - - - - -
1.8 Diger Garantilerimizden - 24.390 24.390 - 16.145 16.145
1.9 Diger Kefaletlerimizden - - - - - -
1. TAAHHUTLER (1),(3) 30.968.423 8.435.865 39.404.288 17.265.254 4.304.638 21.569.892
2.1 Cayllamaz Taahhutler 7.778.258 1.103.352 8.881.610 5.684.563 510874 6.196.437
211 Vadeli, Aktif Deger Alim-Satim Taahh(tleri 268.644 369.181 637.825 93.489 168.920 262.409
212 Vadeli, Mevduat Alm-Satim TaahhUtleri - - - - -
213 Istir. ve Bag. Ort. Ser. Ist. Taahhtleri 1.000 - 1.000 2.000 - 2.000
2.1.4 Kul. Gar. Kredi Tahsis Taahhitleri 143 84.384 84.527 - 10.446 10.446
215 Men. Kiy. Ihr. Aracilik Taahhutleri - - - - - -
216 Zorunlu Karsilik Odeme Taahhidi - - - - - -
2.1.7 Qekler igin Odeme Taahhitlerimiz 2.461.000 15 2.461.015 2.303.845 25 2.303.870
218 Ihracat TaahhUtlerinden Kaynaklanan Vergi ve Fon Yuktmlultkleri - - - - - -
219 Kredi Karti Harcama Limit Taahhtitleri 3.822.106 156.925 3.838.031 2.673.734 13.660 2.687.394
2.1.10 Kredi Kartlar ve Bankacilik Hizmetlerine lliskin Promosyon Uyg. Taah. 8.131 - 8.131 10.958 - 10.958
2.1.11 Aciga Menkul Kiymet Satis TaahhUtlerinden Alacaklar - - - - - -
2112 Acida Menkul Kiymet Satis Taahhutlerinden Borglar - - - - - -
2113 Diger Cayllamaz Taahhutler 1217234 633.847 1.851.081 600.537 317.823 918.360
2.2 Cayilabilir Taahhttler 23.190.165 7.332.513 30.522.678 11.580.691 3.793.764 15.374.455
221 Cayilabilir Kredi Tahsis Taahhutleri 23.189.863 7.332.513 30.5622.376 11.680.339 3.793.764 16.374.103
222 Diger Cayilabilir Taahhttler 302 - 302 352 - 352
. TUREV FINANSAL ARACLAR (2) 1.263.254 5.061.580 6.324.834 2.052.411 2.218.823 4.271.234
3.1 Riskten Korunma Amagcli Turev Finansal Araglar - - - - - -
3.1.1 Gergege Uygun Deger Riskinden Korunma Amagli islemler - - - - - -
3.1.2 Nakit Akis Riskinden Korunma Amacli islemler - - - - - -
3.1.3 Yurtdisindaki Net Yatinm Riskinden Korunma Amagli islemler - - - - - -
3.2 Alim Satim Amaglh Islemler 1.263.254 5.061.580 6.324.834 2052411 2.218.823 4.271.234
321 Vadeli Déviz Aim-Satim Islemleri 133.195 134.512 267.707 9.352 10.353 19.705
3211 Vadeli Déviz Alim islemleri 66.617 67.248 133.865 4.682 5.187 9.869
3212 Vadeli Doviz Satim Islemleri 66.578 67.264 133842 4.670 5.166 9.836
322 Para ve Faiz Swap Iglemleri 1.130.059 4.927.068 6.057.127 2.043.059 2.208.470 4.251.629
3221 Swap Para Alim islemleri - 3.032.196 3.032.196 61.728 2.074.478 2.136.206
3222 Swap Para Satim Islemleri 1.130.059 1.894.872 3.024.931 1.981.331 133.992 2.116.323
3223 Swap Faiz Alim Islemleri - - - - - -
3224 Swap Faiz Satim Islemleri - - - - - -
323 Para, Faiz ve Menkul Deger Opsiyonlari - - - - - -
3.2.31 Para Alim Opsiyonlari - - - - - -
3232 Para Satim Opsiyonlari - - - - -
3233 Faiz Alim Opsiyonlari - - - - - -
3234 Faiz Satim Opsiyonlarn - - - - - -
3235 Menkul Degerler Alim Opsiyonlari - - - - - -
3.2.3.6 Menkul Degerler Satim Opsiyonlari - - - - - -
3.2.4 Futures Para islemleri - - - - - -
3241 Futures Para Alim Islemleri - - - - - -
3242 Futures Para Satim Islemleri - - - - - -
3.2.5 Futures Faiz Alim-Satim Islemleri - - - - - -
3.2.5.1 Futures Faiz Alim Islemleri - - - - - -
3.2.6.2 Futures Faiz Satim islemleri - - - - - -
3.2.6 Diger - - - - - -
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Il. NAZIM HESAPLAR TABLOSU

Dipnot Cari Dénem Onceki Dénem
i (Besinci : (31/12/2011) (31/12/2010)
Balimmy i TP YR T Toplam TP YR Toplam

B. EMANET VE REHINLI KIYMETLER (IV+V-+VI) 213.013.204 |  14.787.539 | 227.800.833 | 144.406.358 7.756.224 | 152.162.582
V. EMANET KIYMETLER 21.157.268 1.292.258 |  22.449.526 |  12.078.223 645.959 i  12.724.182
41 Musteri Fon ve Portfoy Mevcutlar - - - - - -
42 Emanete Alinan Menkul Degerler 3.561.620 1.133.079 4,694.699 2917.066 516.859 3432925
43 Tahsile Alinan Gekler 977.787 14.781 992,568 867.258 15.434 882.602
44 Tahsile Alinan Ticari Senetler 2.770.680 143105 2913785 2.161.082 75.767 2.236.849
4.5 Tahsile Alinan Diger Kiymetler 8.893 - 8.893 8.442 - 8.442
46 inracina Araci Olunan Kiymetler 13.672.892 93: 13672985 5.920.736 305 5.921.041
4.7 Diger Emanet Kiymetler 163.747 1.200 164.947 201.987 38.594 240.581
4.8 Emanet Kiymet Alanlar 1.649 - 1.649 1.652 - 1.652
V. REHINLI KIVMETLER 191.856.026 ;  13.410.956 ; 205.266.982 : 132.328.135 7.076.522 .  139.404.657
5.1 Menkul Kiymetler 269.329 38111 307.440 261.337 13549 274.886
5.2 Teminat Senetleri 24,544,008 4535921 20080019 15576861 2785266 0 18362127
53 Emtia 1.249.461 14.118 1.263.579 1207.795 25.555 1.253.350
5.4 Varant - 22,168 22,168 - 23.320 23.320
55 Gayrimenkul 154.552.016 7077136 161629152 107.218.486 3277901 110.496.387
56 Diger Rehinli Kiymetler 11285913 17148345 12950.747 8.038.447 943916 8.982.363
5.7 Rehinli Kiymet Alaniar 5.209 8,668 13877 5.209 7015 12224
VI. KABUL EDILEN AVALLER VE KEFALETLER - 84.325 84.325 - 33.743 33.743

BILANCO DIS| HESAPLAR TOPLAMI (A+B) 249.291.198 | 36.289.528 . 285.580.726 . 166.324.571:  19.238.106 : 185.562.677
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Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasl A.S.

31 Aralik 2011 ve 2010 Tarihleri ltibanyla

Konsolide Finansal Tablolar

(Tutarlar aksi belirtimedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
1ll. GELIR TABLOSU

Dipnot B
. . . (Besinci Cari D6nem Onceki Dénem
GELIR VE GIDER KALEMLERI Bolim IV) 01/01-31/12/2011 01/01-31/12/2010

I FAIZ GELIRLERI 1) 13.828.840 12.471.110
1.1 Kredilerden Alinan Faizler 7.454.331 5.816.548
1.2 Zorunlu Karsiliklardan Alinan Faizler 1.815 1.266
1.3 Bankalardan Alinan Faizler 42.538 177.731
1.4 Para Piyasas! islemlerinden Alinan Faizler 94 5615
1.5 Menkul Degerlerden Alinan Faizler 6.276.401 6.426.913
1.51 Alim Satim Amagl Finansal Varliklardan 10.266 21173
1562 Gergege Uygun Deger Farki Kér/Zarara Yansitilan Olarak Siniflandirlan FV/ - -
163 Satilimaya Hazir Finansal Varliklardan 3.210.445 2.706.928
154 Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatinmlardan 3.055.690 3.698.812
1.6 Finansal Kiralama Gelirleri 38.692 28.086
1.7 Diger Faiz Gelirleri 14.969 14.951
. FAiZ GIDERLERI 2) 8.434.665 7.025.715
21 Mevduata Verilen Faizler 7.297.676 6.540.267
22 Kullanilan Kredilere Verilen Faizler 16.583 5948
23 Para Piyasas! Islemlerine Verilen Faizler 1.099.760 456.102
24 Ihrag Edilen Menkul Kiymetlere Verilen Faizler - -
25 Diger Faiz Giderleri 20.646 23.398
1. NET FAiZ GELIRI/GIDERI (I - Il) 5.394.175 5.445.395
Iv. NET UCRET VE KOMiSYON GELIRLERIi/GIDERLERI 540.424 621.466
41 Alinan Ucret ve Komisyonlar 801.067 739.769
4.1 Gayri Nakdi Kredilerden 46.850 28.706
412 Diger 754.217 711.063
4.2 Verilen Ucret ve Komisyonlar 260.643 118.303
4.21 Gayri Nakdi Kredilere 167 12
422 Diger 260.476 118.291
V. TEMETTU GELIRLERI (3) 21.669 25.218
VI. TICARI KAR/ZARAR (Net) (4) (47.361) (7.974)
6.1 Sermaye Piyasasi Islemleri Kari/Zarari 102.543 23.645
6.2 Tlrev Finansal Islemlerden Kar/Zarar (5) 287.269 112.223
6.3 Kambiyo Islemleri Kari/Zaran (437.173) (143.842)
VII. DIGER FAALIYET GELIRLERI (6) 1.526.962 1.555.576
VIl FAALIYET GELIRLERi/GIDERLERI TOPLAMI (llI+IV+V+VI+VII) 7.435.869 7.639.681
IX. KREDI VE DIGER ALACAKLAR DEGER DUSUS KARSILIGI () (7) 817.086 196.158
X. DIGER FAALIYET GIDERLERI (-) (8) 3.684.448 2.907.954
XL NET FAALIYET KARI/ZARARI (VIII-IX-X) 2.934.335 4.535.569
XIl. BIiRLESME iSLEMi SONRASINDA GELIR OLARAK KAYDEDILEN FAZLALIK TUTARI - -
Xl OZKAYNAK YONTEMi UYGULANAN ORTAKLIKLARDAN KAR/ZARAR 13.473 6.635
XIV. NET PARASAL POZISYON KARI/ZARARI - -
XV. SURDURULEN FAALIYETLER VERGI ONCESI K/Z (XI+...+XIV) 9) 2.947.808 4.542.204
XVI. SURDURULEN FAALIYETLER VERGI KARSILIGI (+) (10) (713.977) (779.636)
16.1 Cari Vergi Karsilig (3563.187) (831.429)
16.2 Ertelenmis Vergi Karsiligi (360.790) 51.793
XVII. SURDURULEN FAALIYETLER DONEM NET K/Z (XVXVI) 2.233.831 3.762.568
XVIIL DURDURULAN FAALIYETLERDEN GELIRLER - -
18.1 Satis Amacli Elde Tutulan Duran Varlik Gelirleri
18.2 Istirak, Bagli Ortaklik ve Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar (is Ort.) Satis Karlari
18.3 Diger Durdurulan Faaliyet Gelirleri

XIX. DURDURULAN FAALIYETLERDEN GIiDERLER ) - -
191 Satis Amacli Elde Tutulan Duran Varlik Giderleri
19.2 stirak, Bagh Ortaklik ve Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar (is Ort.) Satis Zararlan
19.3 Diger Durdurulan Faaliyet Giderleri

XX. DURDURULAN FAALIYETLER VERGI ONCESI K/Z (XVIII-XIX) - -
XXI. DURDURULAN FAALIYETLER VERGI KARSILIGI (+) - -
211 Cari Vergi Karsilig

21.2 Ertelenmis Vergi Karsiligi

XXII. DURDURULAN FAALIYETLER DONEM NET K/Z (XX+XXI) - -
XXIl.  NET DONEM KARI/ZARARI (XVII+XXIl) (12) 2.233.831 3.762.568
231 Grup'un Kari/Zarar 2.220.585 3.750.753
23.2 Azinlik Paylar Kari/Zarari (-) 13.246 11.815

Hisse Basina Kar/Zarar 0,0009 0,0015

ilisikteki agiklama ve dipnotlar bu konsolide finansal tablolarin tamamlayici bir parcasidir.
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Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.

31 Aralik 2011 ve 2010 Tarihleri itibaryla
Konsolide Finansal Tablolar

(Tutarlar aksi belirtimedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

IV. GZKAYNAKLARDA MUHASEBELESTIRILEN GELIR GIDER KALEMLERINE iLiSKiN TABLO

Cari Dénem Onceki Dénem

OZKAYNAKLARDA MUHASEBELESTIRILEN GELIR GIDER KALEMLERI (31/12/2011) (81/12/2010)
I MENKUL DEGERLER DEGERLEME FARKLARINA SATILMAYA HAZIR FINANSAL VARLIKLARDAN EKLENEN (238.745) 1.187.917
. MADDI DURAN VARLIKLAR YENIDEN DEGERLEME FARKLARI - -
. MADDI OLMAYAN DURAN VARLIKLAR YENIDEN DEGERLEME FARKLARI - -
\'A YABANCI PARA iSLEMLER iGiN KUR GEVRIM FARKLARI (17.038) 1.756
V. NAKIT AKIS RiISKINDEN KORUNMA AMAGLI TUREV FINANSAL VARLIKLARA iLiSKIN KAR/ZARAR (Gergege Uygun Deger Degisikliklerinin Etkin

Kismi) - -
VI YURTDISINDAKI NET YATIRIM RiSKINDEN KORUNMA AMAGLI TUREV FINANSAL VARLIKLARA iLiSKIN KAR/ZARAR (Gergege Uygun Deger

Degisikliklerinin Etkin Kismi) - -
Vil MUHASEBE POLITIKASINDA YAPILAN DEGISIKLIKLER ILE HATALARIN DUZELTILMESININ ETKISi - -
Vil TMS UYARINCA OZKAYNAKLARDA MUHASEBELESTIRILEN DIGER GELIR GIDER UNSURLARI (216) 62.223
IX. DEGERLEME FARKLARINA AIT ERTELENMIS VERGI 85.332 (211.263)
X. DOGRUDAN OZKAYNAK ALTINDA MUHASEBELESTIRILEN NET GELIR/GIDER (I+II+...+IX) (170.667) 1.040.633
XI. DONEM KARI/ZARARI (1.050.107) (599.181)
111 Menkul Degerlerin Gergege Uygun Degerindeki Net Degisme (Kar-Zarara Transfer) (1.055.826) (576.649)
1.2 Nakit Akis Riskinden Korunma Amagl Turev Finansal Varliklardan Yeniden Siniflandirlan ve Gelir Tablosunda Gosterilen Kisim
11.3 Yurtdisindaki Net Yatinm Riskinden Korunma Amagli Yeniden Siniflandirilan ve Gelir Tablosunda Gosterilen Kisim
1.4 Diger 5719 (22.532)
XIl. DONEME iLISKIN MUHASEBELESTIRILEN TOPLAM KAR/ZARAR (X+XI) (1.220.774) 441.452

ilisikteki agiklama ve dipnotlar bu konsolide finansal tablolarin tamamlayici bir parcasidir.
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Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.
Konsolide Ozkaynak Degisim Tablosu

(Tutarlar aksi belirtimedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

V. OZKAYNAK DEGISIM TABLOSU
Dipnot H H :
(Besinci | Odenmis : Od.Sermaye Enflasyon : Hisse Senedi | Hisse Senedi : Yasal Yedek : Stati

31 Aralik 2010 Bélim V) | Sermaye Diizeltme Farki hrag Primleri | iptal Karlan : Akceler ! Yedekleri
I Onceki Dénem Sonu Bakiyesi 2.500.000 ; 543.48; - -1 1.758.096

Dénem igindeki Degisimler ;
. Birlesmeden Kaynaklanan Artis/Azalis - - - - -
I, Menkul Degerler Degerleme Farklar - - - - -
Iv. Riskten Korunma Fonlar (Etkin kisim) - N N - -
4.1 Nakit Akis Riskinden Korunma Amagli - - - R R
4.2 Yurtdisindaki Net Yatinm Riskinden Korunma Amagli - - - - -
V. Maddi Duran Varliklar Yeniden Degerleme Farklari - - B - -
VI Maddi Olmayan Duran Varliklar Yeniden Degerleme Farklar - - - - -
Vil istirakler, Bagl Ort. ve Birlikte Kontrol Edilen Ort.(is Ort.) Bedelsiz HS - - - - R
VIl Kur Farklar - - - - -
IX. Varliklarin Elden Gikariimasindan Kaynaklanan Degisiklik - - - - -
X. Varliklarin Yeniden Siniflandinimasindan Kaynaklanan Degisiklik - - - - -
XI. istirak Ozkaynagindaki Degisikliklerin Banka Ozkaynagina Etkisi - - - - _
XIl. Sermaye Artirmi - - - - -
121 Nakden - - - - R
122 I¢ Kaynaklardan - - - - _
XI. Hisse Senedi ihrag Primleri - - - - -
XIV. Hisse Senedi iptal Karlar - R R R R
XV. Odenmis Sermaye Enflasyon Diizeltme Farki - - - - -
XVI. Diger® - “ - - 92177 : -
XVII. Dénem Net Kari veya Zarari - - A B B
XVIIl.  Kar Dagitimi - - - 254.202 : -
18.1 Dagitilan Temett(l B o o S -
18.2 VYedeklere Aktarilan Tutarlar B - - 254202 -
18.3 Diger - R R i i

Dénem Sonu Bakiyesi (I+11+......+XVI+XVIII) 2.500.000 : 543.48 - - 2.104.475 : -

123 Ocak 2011 tarihli ve 27824 saylll Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarin Konsolide Finansal Tablolarinin Diizenlenmesine lliskin Tebligde Degisiklik Yapiimasina Dair Teblig” ile
bahsi gecen Teblig'in 5'inci maddesinin besinci ve altinc fikralar 31 Aralik 2010 tarihinden itibaren gegerli olmak Uzere yUrUrlUkten kaldinimistir. Bu kapsamda Banka, 31 Aralik 2010 tarihi
tibaryla konsolidasyon kapsamini genisletmis ve daha énce konsolide etmedigi ve detaylari 5 no'lu "Konsolide Finansal Tablolara iliskin Aciklama ve Dipnotlar” bolimiinin “I Bilangonun
Aktif Hesaplarina lliskin Aciklama ve Dipnotlar’ bendinin 7 nci, 8 inci ve 9 uncu fikralarinda agiklanan toplam 14 adet istirak, bagl ortaklik ve birlikte kontrol edilen ortakliklarn konsolidasyon
kapsamina almistir. Bununla birlikte, TMS 1 “Finansal Tablolarin Sunulusuna lliskin Tiirkiye Muhasebe Standardi” uyarinca konsolidasyon kapsamindaki bu degisikligi dnceki dénem finansal
tablolarina yansitmamis ve konsolidasyon kapsaminin genislemesi ile 6zkaynaginda meydana gelen degisimi 6zkaynak degisim tablosunda “XVI. Diger” satirnda gostermistir.

Dipnot : : : : :
(Besinci : Odenmis Od. Sermaye Enflasyon | Hisse Senedi Hisse Senedi Yasal Yedek Statii

31 Aralik 2011 Bolim V) i Sermaye ! Diizeltme Farki i ihrag Primleri :  iptal Karlan :  Akgeler : Yedekleri :
I Onceki Dénem Sonu Bakiyesi 2.500.000 ; 543.482 - - 2.104.475 ; -

Dénem Igindeki Degisimler : : : : : :
I Birlesmeden Kaynaklanan Artis/Azalis - - - - - -
. Menkul Degerler Degerleme Farklari - - - - 1.071 -
V. Riskten Korunma Fonlari (Etkin kisim) - - - - - -
4.1 Nakit Akis Riskinden Korunma Amagli - - - - -
4.2 Yurtdisindaki Net Yatinm Riskinden Korunma Amagli - - - - - -
V. Maddi Duran Varliklar Yeniden Degerleme Farklar - - - - B -
VI Maddi Olmayan Duran Varliklar Yeniden Degerleme Farklari - - - - - -
VIl istirakler, Bagh Ort. ve Birlikte Kontrol Edilen Ort.(is Ort.) Bedelsiz HS - - - - - -
VIl Kur Farklar - - - - 16.177 -
IX. Varliklarin Elden Gikariimasindan Kaynaklanan Degisiklik - - - - - -
X. Varliklarin Yeniden Siniflandiriimasindan Kaynaklanan Degisiklik - - - - - -
XI. istirak Ozkaynagindaki Degisikliklerin Banka Ozkaynagina Etkisi - - - - - -
Xl Sermaye Artirmi - - - - - -
1241 Nakden
12.2 Ic Kaynaklardan o - - B - -
XI. Hisse Senedi ihrag Primleri - - - - - -
XIV. Hisse Senedi iptal Karlan - - - - - -
XV. Odenmis Sermaye Enflasyon Diizeltme Farki - - - - - -
XVI. Diger -: -: -: - - -:
XVl Dénem Net Kéri veya Zararn - - - - - -
XVl Kar Dagitimi - - - - 278.458 : -
18.1 Dagitilan Temett( - - - - - -
182 Yedeklere Aktarlan Tutarlar B B - - 278.458 -
18.3 Diger - B

Dénem Sonu Bakiyesi (I+11+......+XVII+XVIII) 2.500.000 : 543.482 : B - 2.400.181 : -

ilisikteki agiklama ve dipnotlar bu konsolide finansal tablolarin tamamlayici bir parcasidir.
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Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.
Konsolide Ozkaynak Degisim Tablosu
(Tutarlar aksi belirtimedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
: : : H H H H H i Satis A./Durdurulan
i Olaganiistii i Diger : Ddnem Net : Gegmis Ddnem i Menkul Deder. i Maddive Maddi Olmayan ; Ortakliklardan Bedelsiz : Riskten ¢ F.iliskin Dur. V. Bir. | Aznlik Toplam
! Yedek Akce : Yedekler : Kan/(Zaran) : Kar/(Zaran) : Degerleme Farki : Duran Varlik YDF : Hisse Senetleri { Korunma Fonlan : Deg. F. Paylan : Ozkaynak

© 10.386.408

436.245

48.600
3.762.568

{ (1.051.175)
{ (1.051.175)

| 13.588.933

Olaganiistii Diger Dénem Net Gegmis Donem

Menkul Deger.

¢ Maddi ve Maddi Olmayan

Duran Varlik YDF

Hisse Senetleri

Ortakliklardan Bedelsiz Riskten Korunma

Fonlan

Deg. F.

: Satis A./Durdurulan :
F.iliskin Dur. V. Bir. :

Azinlik
Paylari

Toplam

! Yedek Akce : Yedekler : Kari/(Zarari) i Kan/(Zaran)

3.000.503 | 583.409 0  3.750.753 232.862 | 777.759
: . : - (1.070.571) |

- - - (150.203)
- - : 394
: i 2220585
2.304.917 | 50632} (3.750.753) | 38.151 |
: (1078.505) }
2804917 506821 (3.750.758): 1116.746 |
5.305.510 . 634.041: 2.220.585 271.407 (443.015) :

: Degerleme Farki :

17.295

78.305

(63)

i Ozkaynak

13.588.933

(1.069.563)

66
(134.026)

2.233.831

{ (1.079.106)
{ (1.079.106)

| 13.540.135
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Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.
(Tutarlar aksi belirtimedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
VI. NAKIT AKIS TABLOSU
Dipnot
(Besinci Cari Donem Onceki Donem
Bolim V1) (31/12/2011) (31/12/2010)
A. BANKACILIK FAALIYETLERINE ILISKIN NAKIT AKIMLARI
1.1 Bankacilik Faaliyet Konusu Akiif ve Pasiflerdeki Degisim Oncesi Faaliyet Kari 4.975.541 3.352.678
111 Alinan Faizler 16.254.240 12.096.781
112 Odenen Faizler (8.472.798) (6.969.088)
1.1.3 Alinan Temettller 24,962 29.755
1.1.4 Alinan Ucret ve Komisyonlar 796.514 734.948
115 Elde Edilen Diger Kazanclar 1.864.5692 643.866
1.1.6 Zarar Olarak Muhasebelestirilen Donuk Alacaklardan Tahsilatlar 826.500 649.482
117 Personele ve Hizmet Tedarik Edenlere Yapilan Nakit Odemeler (3.428.330) (2.724.100)
1.1.8 Odenen Vergiler (693.046) (924.257)
119 Diger (2.197.098) (184.709)
1.2 Bankacilik Faaliyetleri Konusu Aktif ve Pasiflerdeki Degisim (10.872.343) 2.469.143
1.21 Alim Satim Amagcl Finansal Varliklardaki Net (Artis)/Azalis 145844 222.712
122 Gergege Uygun Deger Farki K/Z'a Yansitilan Finansal Varliklardaki Net (Artis)/Azalis - -
1.2.3 Bankalar Hesabindaki Net (Artis)/Azalis (4.839.565) (1.630.120)
1.2.4 Kredilerdeki Net (Artis) Azalis (16.137.357) (22.342.570)
125 Diger Aktiflerde Net (Artis) Azalis (244.336) 1429526
1.2.6 Bankalarin Mevduatlarinda Net Artis (Azalis) 21.802.965 (2.365.508)
127 Diger Mevduatlarda Net Artis (Azalis) (13.298.545) 25.792.394
128 Alinan Kredilerdeki Net Artis (Azalig) 504.344 141,081
129 Vadesi Gelmis Borglarda Net Artis/(Azalis) - -
1.2.10 Diger Borglarda Net Artis (Azalis) 1.194.307 1.221.628
I. Bankaclilik Faaliyetlerinden Kaynaklanan Net Nakit Akimi (5.896.802) 5.821.821
B. YATIRIM FAALIYETLERINE iLiSKIN NAKIT AKIMLARI
Il. Yatinm Faaliyetlerinden Kaynaklanan Net Nakit Akimi 1.560.969 (4.695.833)
2.1 iktisap Edilen Bagl Ortaklik ve istirakler ve Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar (is Ortakliklari) (22.196)
2.2 Elden Cikarlan Bagh Ortaklik ve istirakler ve Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar (is Ortakliklari) - -
23 Satin Alinan Menkuller ve Gayrimenkuller (204.116) (182.543)
2.4 Elden Cikarlan Menkul ve Gayrimenkuller 32217 76.915
25 Elde Edilen Satimaya Hazir Finansal Varliklar (51.482.049) (25.750.842)
2.6 Elden Cikarlan Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 50.774.354 13.383.852
2.7 Satin Alinan Yatinm Amacl Menkul Degerler (4.670.750) (2.228.405)
2.8 Satilan Yatinm Amagcl Menkul Degerler 9.241.040 10.005.190
29 Diger (2.107.531) -
C. FINANSMAN FAALIYETLERINE iLiSKIiN NAKIT AKIMLARI
1. Finansman Faaliyetlerinden Saglanan Net Nakit (1.078.595) (1.051.175)
3.1 Krediler ve Ihrag Edilen Menkul Degerlerden Saglanan Nakit
3.2 Krediler ve inrag Edilen Menkul Degerlerden Kaynaklanan Nakit Cikisi
3.3 Ihrag Edilen Sermaye Araclar - -
3.4 Temettt Odemeleri (1.078.595) (1.051.175)
35 Finansal Kiralamaya lliskin Odemeler - -
3.6 Diger
Iv. Déviz Kurundaki Degisimin Nakit ve Nakde Esdeger Varliklar Uzerindeki Etkisi 613.618 190.559
V. Nakit ve Nakde Esdeger Varliklardaki Net Artis (1+1I1+111+1V) (4.800.810) 265.372
VI Ddnem Basindaki Nakit ve Nakde Esdeger Varliklar (1) 13.081.945 12.816.573
VII. Dénem Sonundaki Nakit ve Nakde Esdeger Varliklar (1) 8.281.135 13.081.945

ilisikteki agiklama ve dipnotlar bu konsolide finansal tablolarin tamamlayici bir parcasidir.
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Konsolide Kar Dagitim Tablosu

(Tutarlar aksi belirtimedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Sayfa 167

VII. KAR DAGITIM TABLOSU"

Cari Dénem Onceki Dénem®
(31/12/2011) (31/12/2010)
l. DONEM KARININ DAGITIMI
1.1 Donem Kari 2.779.504 4.469.360
1.2 Odenecek Vergi ve Yasal Yukimltlikler (@ 678.830 807.390
1.21 Kurumlar Vergisi (Gelir Vergisi) (314.816) (807.390)
1.22 Gelir Vergisi Kesintisi
123 Diger Vergi ve Yasal Yukumltlikler (364.014)
A. NET DONEM KARI (1.1-1.2) 2.100.674 3.661.970
1.3 Gegmis Donemler Zarari (-) - -
1.4 Birinci Tertip Yasal Yedek Akge (-) 105.034 183.099
1.5 Bankada Birakilmasi ve Tasarrufu Zorunlu Yasal Fonlar (-)
B. DAGITILABILIR NET DONEM KARI [(A-(1.3+1.4+1.5)] 1.995.640 3.478.871
1.6 Ortaklara Birinci TemettU (-) 125.000
1.6.1 Hisse Senedi Sahiplerine 1256.000
162 imtiyazll Hisse Senedi Sahiplerine
1.6.3 Katilma Intifa Senetlerine
16.4 Kara Istirakli Tahvillere
1.6.5 Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine -
1.7 Personele Temettl (-) 111.898
1.8 Yonetim Kuruluna Temettd (-) -
1.9 Ortaklara Ikinci Temettti (-) 841.697
1.9.1 Hisse Senedi Sahiplerine 841.697
1.9.2 imtiyazll Hisse Senedi Sahiplerine -
193 Katiima Intifa Senetlerine
194 Kéara Istirakli Tahvillere
195 Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine -
1.10 Ikinci Tertip Yasal Yedek Akge () 95.359
1.11 Statll Yedekleri (-) -
112 Olaganistl Yedekler 2.304.917
1.138 Diger Yedekler
114 Ozel Fonlar
I YEDEKLERDEN DAGITIM
2.1 Dagitilan Yedekler
2.2 ikinci Tertip Yasal Yedekler (-)
2.3 Ortaklara Pay (-)
231 Hisse Senedi Sahiplerine
232 imtiyazh Hisse Senedi Sahiplerine
2383 Katiima Intifa Senetlerine
234 Kara stirakli Tahvillere
2.3.5 Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine
24 Personele Pay (-)
25 Yonetim Kuruluna Pay (-)
1. HISSE BASINA KAR
3.1 Hisse Senedi Sahiplerine 0,000840 0,001485
3.2 Hisse Senedi Sahiplerine (%)
3.3 imtiyazll Hisse Senedi Sahiplerine
3.4 imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine (%)
V. HISSE BASINA TEMETTU
4.1 Hisse Senedi Sahiplerine 0,000387
4.2 Hisse Senedi Sahiplerine (%)
4.3 imtiyazll Hisse Senedi Sahiplerine
4.4 imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine (%)

1 Kar dagitimi Ana Ortaklik Banka Genel Kurulu tarafindan kararlastirimaktadir ve konsolide olmayan finansal tablolar Uzerinden yapiimaktadir.

2 Onceki doneme iliskin kar dagitim tablosu 31 Aralik 2010 tarihli bagimsiz denetimden gegmis finansal tablolar yayinlandigi tarihten sonra Olagan Genel Kurul karari ile kesinlesmis ve

bu dogrultuda yeniden dizenlenmistir.

® Onceki déneme lliskin 50.632 TL tutarindaki ertelenmis vergi geliri kar dagitimina konu edilmemistir.

ilisikteki agiklama ve dipnotlar bu konsolide finansal tablolarin tamamlayici bir parcasidir.
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Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.

31 Aralik 2011 Tarihi itibariyla Konsolide Finansal Tablolara iliskin
Aciklama ve Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtimedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

UcUNCU BOLUM
MUHASEBE POLITIKALARINA iLiSKIN AGIKLAMALAR
I. SUNUM ESASLARINA iLiSKIN ACIKLAMALAR

Ana Ortaklik Banka, muhasebe kayitlarini TUrk parasi olarak, 1 Kasim 2005 tarihinde yurtrlige giren 5411 sayill Bankacilik Kanunu (“Bankacilik Kanunu”),
Turk Ticaret Kanunu (“TTK") ve Turk vergi mevzuatina uygun olarak tutmaktadir.

Konsolide finansal tablolar, bunlara iliskin aciklama ve dipnotlar Bankacilik Duzenleme ve Denetleme Kurumu (“BDDK”") tarafindan 1 Kasim 2006 tarin

ve 26333 sayill Resmi Gazete'de yayimlanan "Bankalarin Muhasebe Uygulamalarina ve Belgelerin Saklanmasina lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik” cergevesinde, TUrkiye Muhasebe Standartlart Kurulu (“TMSK”) tarafindan yUrtrlige konulan “TUrkiye Muhasebe Standartlan” (“TMS”) ve
“TUrkiye Finansal Raporlama Standartlan” (“TFRS”) ile bunlara iliskin ek ve yorumlara ve BDDK tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarina
iliskin yayimlanan diger yonetmelik, aciklama ve genelgelere uygun olarak hazirlanmistir. Dlzenlenen kamuya aciklanacak konsolide finansal tablolarin
bicim ve igerikleri ile bunlarin agiklama ve dipnotlar 10 Subat 2007 tarinli ve 26430 sayill Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarca Kamuya Agiklanacak
Finansal Tablolar ile Bunlara lliskin Agiklama ve Dipnotlar Hakkinda Teblig’e gére hazirlanmistir.

Grup, 31 Aralik 2009 tarihi itibaryla konsolide finansal tablolarini 8 Kasim 2006 tarihli ve 26340 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarin
Konsolide Finansal Tablolarinin Diizenlenmesine iliskin Teblig”in (“Tebli§”) 5'inci maddesinin besinci ve altinci fikralan kapsaminda hazirlamis ve bir
adet istirakini 6zkaynak yontemi ile konsolide etmistir. Bununla birlikte, 23 Ocak 2011 tarihli ve 27824 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarin
Konsolide Finansal Tablolarinin Diizenlenmesine lliskin Tebligde Degisiklik Yapiimasina Dair Teblig” ile bahsi gecen Teblig'in 5'inci maddesinin besinci
ve altinci fikralar 31 Aralik 2010 tarihinden itibaren gecerli olmak Uzere yurlrltkten kaldinimistir. Bu kapsamda Ana Ortaklik Banka, 31 Aralik 2010 tarihi
itibaryla konsolidasyon kapsamini genisletmis ve daha énce konsolide etmedidi ve detaylari 5 no'lu “Konsolide Finansal Tablolara lliskin Aciklama ve
Dipnotlar” baliminin ‘I Bilangonun Aktif Hesaplarina iliskin Agiklama ve Dipnotlar” bendinin 7'nai, 8'inci ve 9'uncu fikralarinda agiklanan toplam 14
adet istirak, bagl ortaklik ve birlikte kontrol edilen ortakliklar konsolidasyon kapsamina almistir. Ayrica Ana Ortaklik Banka, TMS 1 “Finansal Tablolarin
Sunulusuna lliskin Tlrkiye Muhasebe Standardi” uyarinca konsolidasyon kapsamindaki bu degisikligi dnceki dénem finansal tablolarina yansitmamis ve
konsolidasyon kapsaminin genislemesi ile Ana Ortaklik Banka 6zkaynadinda meydana gelen degisimi 2010 yili 6zkaynak degisim tablosunda “XVI. Diger”
satirnnda gostermistir.

Yabanci Ulkelerde faaliyet gésteren bagli ortakliklarin finansal tablolar, faaliyet gosterdikleri Ulkelerde gecerli olan kanun ve yénetmeliklere uygun olarak
hazirlanmis olup, TMS uyarinca dogru sunumun yaplimasi amaciyla gerekli dUzeltme ve siniflandirmalar yansitilarak dtzenlenmistir.

Konsolide finansal tablolar, gergege uygun degerleri ile gosterilen finansal varlik ve yukidmltlUklerin disinda, 31 Aralik 2004 tarihine kadar enflasyon
dUlzeltmesine tabi tutulmak suretiyle, tarihi maliyet esasi baz alinarak TL olarak hazirlanmistir.

31 Aralik 2011 tarihi itibarnyla finansal tablolar 31 Aralik 2010 tarihli bagimsiz denetimden gegmis bakiyeler ile karsilastirmali olarak verilmistir.

Aksi belirtimedikce, finansal rapor ve dipnotlarda tum bakiyeler Bin Turk Lirasi (“TL") olarak sunulmustur.

Finansal tablolarin hazirlanmasi, bilanco tarihi itibaryla raporlanan aktif ve pasiflerin ya da agiklanan sarta bagl varlik ve yukumlultklerin tutarlarini ve
ilgili dénem icerisinde olustugu raporlanan gelir ve giderlerin tutarlarini etkileyen tanmin ve varsayimlarnn yapiimasini gerektirir. Bu tahminler yonetimin
en lyi kanaat ve bilgilerine dayanmakla birlikte, gergcek sonuglar bu tahminlerden farklilik gosterebilir. Kullanilan varsayim ve tanminler ilgili dipnotlarda

aciklanmaktadir.

Finansal tablolarin hazirlanmasinda izlenen muhasebe politikalari ve kullanilan degerleme esaslarn TMS kapsaminda yer alan esaslara gore belirlenmis ve
uygulanmistir. S6z konusu muhasebe politikalar ve degerleme esaslari asagida yer alan Il ile XXV. no'lu dipnotlarda agiklanmaktadir.
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Il. FINANSAL ARAGLARIN KULLANIM STRATEJiSi VE YABANCI PARA CINSINDEN iSLEMLERE ILISKIN AGIKLAMALAR

Ana Ortaklik Banka’'nin temel faaliyet alani; her tirll nakdi ve gayrinakdi Turk Lirasi ve déviz Uzerinden krediler agmak, yurtici ve yurtdisi para ve sermaye
piyasalarinda islemler yapmak, tarim sektortine finansman destegdi saglamak, Turk Lirasi ve yabanci para mevduat toplamak gibi bankacilik hizmetlerini
kapsamaktadir. Ana Ortaklik Banka'nin ana fonlama kaynaklarinin dnemili bir kismini TUrk Lirasi cinsinden olan mevduatlar, repo ve 6zkaynaklar ile
Banka'ya butceden, bakanliklardan ve diger kamu kaynaklarindan yasa ve idari kararlarla tahsis edilen fonlar olusturmaktadir. Ana Ortaklik Banka bu
kaynaklanni agirlikli olarak Devlet ic Borclanma Senetleri ve krediler olmak Uizere yiksek getirili ve dusik riskli varliklara yoneltmektedir. Ana Ortaklik
Banka'nin likidite yapisi, vadesi gelecek buttin yukumlulUklerin karsilanabilecegdi sekilde dikkate alinmaktadir. Ana Ortaklik Banka bilancosunda yer alan
kaynaklarin blyuk bdlimu sabit oranli olmasina ragmen, aktiflerde yer alan bir kisim menkul kiymetlerin getirileri degisken oranlidir. Kaynaklarin yeniden
fiyatlandirmaya kalan strelerinin kisa olmasi sebebiyle kaynak maliyetleri piyasadaki sartlara bagli olarak kisa araliklarla yeniden fiyatlanmaktadir. Ana
Ortaklik Banka ayrica uzun vadeli plasmanlarinda daha yuksek getiri ilkesini benimsemistir.

Ana Ortaklik Banka'nin faaliyet alanlari igin hesaplanan ortalama getirinin Gzerinde getiri elde edilen alanlar arasinda krediler ve menkul kiymetler
sayllabilir. Bilanco dis risk alanlari icerisinde en énemlileri teminat mektuplar, banka kredileri, akreditifler, cekler icin ddeme taahhdtleri ve kredi karti
harcama limit taahhdtleridir.

Ana Ortaklik Banka’nin piyasaya olan borc tutarinin, toplam yukimltlikleri icerisindeki payinin az olmasi, istanbul Menkul Kiymetler Borsasi (“IMKB”),
T.C. Merkez Bankasl, Para Piyasas| veya Bankalararasl Para Piyasasi gibi kisa vadeli piyasalardan gerektiginde kolaylikla borglanabilmesine imkan
tanimaktadir. Likidite krizi olarak adlandirlacak bir durumun ortaya ¢cikmasi halinde, Ana Ortaklik Banka'nin yaygin sube agina sahip bir kamu bankasi
olmasina bagl olarak mevduatlarinin boyle bir durumdan dnemli 6lctde etkilenmeyecedi varsayllmaktadir.

Yabanci para kaynaklarin maliyeti ile varliklarin getirisi yakindan izienmektedir. Mevduat faizleri, piyasa faizlerine gore ayarlanarak pozitif kar marji
korunmaktadir.

Yabanci para islemler, islemin yapildigi tarihteki Banka gise doviz alis kurlar esas alinmak suretiyle kayitlara yansitiimistir. Dénem sonlarinda, yabanci para
aktif ve pasif hesaplarin bakiyeleri, ddnem sonu Banka gise déviz alis kurlari ile degerlemeye tabi tutularak Turk parasina gevrilmis ve olusan kur farklari
“Kambiyo islemleri kar/zaran” olarak kayitlara yansitiimistir.

Yurtdisinda faaliyet gosteren ortakliklara yabanci para cinsinden gdnderilen sermaye tutarlari, islemin yapildigi tarihteki kur Uzerinden TUrk parasina
cevrilmekte ve finansal tablolarda gosterilmektedir.

Ana Ortaklik Banka’'nin yurt disinda kurulu subelerinin varlik ve yakumltlUkleri ile gelir ve giderleri bilango tarininde gecerli olan Banka gise doéviz alis
kurlarindan Turk parasina ¢evrilmektedir.
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Il. KONSOLIDE EDILEN ORTAKLIKLARA iLiSKIN BILGILER:
a. Uygulanan konsolidasyon esaslari:

Konsolide finansal tablolarin hazirlanmasinda 8 Kasim 2006 tarih ve 26340 sayill Resmi Gazete'de yayinlanan “Bankalarin Konsolide Finansal Tablolarinin

Duzenlenmesine lliskin Teblig” ve “Konsolide ve Bireysel Finansal Tablolara lliskin Ttrkiye Muhasebe Standardi’nda (“TMS 27”) belirlenen y&ntem, usul
ve esaslara uyulmaktadir.

1. Bagli ortakliklarin konsolide edilme esaslar::

Baglh ortakliklar, Ana Ortaklik Banka'nin ya (a) dogrudan ve/veya dolayl olarak kendisine ait olan hisseler neticesinde sirketlerdeki hisselerle ilgili oy
kullanma hakkinin %50'den fazlasini kullanma yetkisi kanallyla veya (b) oy kullanma hakkinin %50'den fazlasini kullanma yetkisine sahip olmamakla
birlikte mali ve isletme politikalar Uzerinde fiili hakimiyet etkisini kullanmak suretiyle mali ve isletme politikalarini Grup’un menfaatleri dogrultusunda kontrol
etme yetkisi ve glicine sahip oldugu sirketleri ifade eder.

Kontrol, Ana Ortaklik Banka'nin bir tlzel kisilikte dogrudan veya dolayli olarak sermayenin gogunluguna sahip olmasi veya bu cogunluga sahip olmamakla
birlikte imtiyazli hisseleri elinde bulundurmasi veya diger hissedarlarla yapilan anlasmalara istinaden oy hakkinin cogunluguna tasarruf etmesi veya
herhangi bir suretle yonetim kurulu Gyelerinin cogunlugunu atayabilme ya da gbrevden alma gucunu elde bulundurmasi olarak kabul edilmistir.

Bagli ortakliklar, faaliyet sonuclar, aktif ve dzkaynak blyUkltkleri bazinda dnemlilik ilkesi gercevesinde, tam konsolidasyon yontemi kullaniimak suretiyle
konsolide edilmektedir. Bagl ortakliklar, faaliyetleri Uzerindeki kontrollin Grup’a transfer oldugu tarihten itibaren konsolidasyon kapsamina alinmis ve
kontrolin ortadan kalktigi tarihte de konsolidasyon kapsamindan ¢ikariimistir. Gerekli gortldugtnde, bagl ortakliklar icin uygulanan muhasebe politikalari
Grup tarafindan uygulanan muhasebe politikalari ile tutarliigin saglanmasi amaciyla degistiriimistir.

Tam konsolidasyon yontemine gore, bagl ortakliklarin aktif, pasif, gelir, gider ve bilango disi kalemlerinin ylzde yuzu Ana Ortaklik Banka’'nin aktif, pasif,
gelir, gider ve bilango disi kalemleri ile birlestiriimistir. Grup’un her bir bagh ortakliktaki yatinminin defter degeri ile her bir bagl ortakligin sermayesinin
Grup'a ait olan kismi netlestirilmistir. Konsolidasyon kapsamindaki ortakliklar arasindaki islemlerden kaynaklanan bakiyeler ile gerceklesmemis karlar ve
zararlar karsilikli olarak mahsup edilmistir. Konsolide edilmis bagl ortakliklarin net geliri icindeki azinlik haklar, Grup’a ait net gelirin hesaplanabilmesini
teminen belirlenmis ve baglh ortakligin net gelirinden dusulmustir. Azinlik haklari, konsolide edilmis bilangoda, borclardan ve Grup’a dahil hissedarlarin
paylarindan ayr olarak gosterilmistir. Grup’un gelirleri icinde de azinlik haklar ayri olarak gosterilmistir.

Konsolidasyon kapsamindaki ortakliklarin unvanlari, ana merkezlerinin bulundugu yerler, faaliyet konulan ve etkin ve dogrudan ve dolayli ortaklik oranlari
asagidaki gibidir:

2011 2010
{ Dogrudanve ‘i ! Dogrudan ve
: Faaliyet I\/_I_erkezi (Sehir/ Etkin Ortakhk Dolayh Ortakhk Etkin Ortakhk Dolayh Ortakhk
Unvani Ulke) i Faaliyet Konusu { Oranlar (%) : Oranlari(%) i Oranlar (%) Oranlan (%) ....
Ziraat Hayat ve Emekliik AS. . istanbul/Tirkiye | Sigortaciik 9998 | 998 i 9998 | 9998
Ziraat Sigorta A.S. Istanbul/Trkiye . Sigotaclhk © 9998 ¢ 9998 i 9998 . 9908
Ziraat Finansgl‘ Kiralama A.S. : istanbul/TUrkiye i Finansal Kiralama 50,25 : 50,25 : 50,01 50,01
Yatinm Menkul
Ziraat YaﬂnmuMemkul Degerler A.S. Istanbul/Turkiye Degerler 63,06 75,00 62,00 74,00
Ziraat Portfoy Yonetimi A.S. : istanbul/TUrkiye i Portféy Yonetimi 65,44 : 74,90 : 65,44 74,90
Ziraat Bank International A.G. Frankfurt/Almanya Bankacilik 100,00 100,00 100,00 100,00
Turkish Ziraat Bank Bosniadd  : Saraybosna/Bosna Hersek | Bankaclhk  © 10000 10000 10000 | 10000
Ziraat Bank (Moscow) CJSC Moskova/Rusya Bankacilik L9901 . 9991 L9991 . 9991
Kazakhstan Ziraat Int. Bank . Alma- At/Kazakistan Bankacilk . 9986 ¢ 99838 i 9762 . 9762
Ziraat Banka Ad Skopje ¢ Uskip/Makedonya Bankacilik 100,00 100,00 100,00 100,00
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2. Istiraklerin ve birlikte kontrol edilen ortakliklarin konsolide edilme esaslan:

istirak, Ana Ortaklik Banka’'nin sermayesine katldigji, sermaye veya yénetim kontrol(i bulunmamakla birlikte (izerinde énemli etkinlige sahip oldugu, ana
faaliyet konusu bankacilik olan ve bu konudaki 6zel kanunlara gore izin ve ruhsat ile faaliyet gosteren, yurtdisinda kurulu bulunan ortakliktir. ligili istirak,
onemlilik ilkesi cercevesinde, dzsermaye yontemi ile konsolidasyona dahil edilmistir.

Onemli etkinlik, istirak edilen ortakligin finansal ve yénetsel politikalannin olusturulmasina katiima glicinii ifade eder. Ana Ortaklik Banka, istirak edilen
ortaklikta %10 veya daha fazla oy hakkina sahipse, aksi ispat edilmedigi strece, Ana Ortaklik Banka’'nin o istirakte dnemli etkinlige sahip oldugu kabul
edilmistir.

Ozsermaye ydntemi, bir istirakteki sermaye payinin defter degerinin, istirak edilen ortakligin 6zsermayesinde dénem icinde ortaya cikan degisiklik
tutarindan, istirak edene dlsen pay kadar artirilip azaltiimasini ve istirak edilen ortakliktan alinan kar paylarinin, istirak tutarinin bu sekilde degistiriimis
degerinden dustimesini dngdren muhasebelestirme yontemidir.

Konsolidasyon kapsamindaki istirak ve birlikte kontrol edilen ortakliklarin unvani, ana merkezinin bulundugu yer, faaliyet konusu ve etkin ve dogrudan ve
dolaylr ortaklik oranlan asagidaki gibidir:

2011 010
H H i Dogrudanve i Dogrudan ve

Faaliyet Merkezi (Sehir/ Etkin Ortaklik : Dolayli Ortaklik : Etkin Ortaklik ; Dolayl Ortaklik

Unvani ) Ulke) Faaliyet Konusu Oranlari (%) Oranlari (%) Oranlari (%) : Oranlar (%)

Azer Turk Babk ASC : BakUl/Azerbaycan : Bankacilik : 50,00 50,00 50,00 5000

Turkmen Turkish Joint Stock

Commercial Bank Askabat/Turkmenistan Bankacilik 50,00 50,00 50,00 SQ,OO

Uzbekistan- Turkish Bank i Taskent/Ozbekistan : Bankacilik : 50,00 50,00 50,00

Arap Tiirk Bankasi AS, Istanbul/Turkiye . Barkaclk 1543 1543 1543

3. Devir, birlesme ve hisse edinimi islemlerinde uygulanan ilkeler: Bulunmamaktadir.

4. Azinlik Hissedarlarla islemler:

Grup, azinlik hissedarlarla olan islemleri Ana Ortaklik Banka’'nin ana ortakliklanyla yapilan islemler gibi dikkate almaktadir. Azinlik hissedarlarindan yapilan
alimlarda, satin alma bedeli ile satin alinan net varliklarinin kayith degerinin ilgili payi arasindaki fark 6zsermayeden indirilir. Azinlik hissedarlarina yapilan
satislardan kaynaklanan kar veya zarar 6zsermayede muhasebelestirir.

b. Konsolidasyon kapsaminda bulunmayan istirakler ve bagli ortakliklarin konsolide finansal tablolarda gosterimi:

Konsolidasyon kapsaminda bulunmayan Tlirk parasi cinsinden istirakler ve bagli ortakliklar, “Konsolide ve Bireysel Finansal Tablolara iligkin Ttirkiye
Muhasebe Standardl” (“TMS 27") uyarinca maliyet degeriyle muhasebelestirimekte ve varsa deger kaybi ile ilgili karsilik dusuldikten sonra, konsolide
finansal tablolara yansitiimaktadir.

Maliyet bedelinin net gerceklesebilir degerin Uzerinde olmasi durumunda, deger dUsukligunun kalici veya gegici olmasi, deger dusukligunun orani gibi

kriterler de dikkate alinarak, ilgili istirak, bagli ortaklik ve satiimaya hazir portfdyde yer alan hisse senetlerinin degeri net gerceklesebilir degere veya varsa
rayi¢ degere indirilmistir.
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IV. VADELI iISLEM VE OPSiYON SOZLESMELERI ILE TUREV URUNLERE ILiSKIN ACIKLAMALAR

Ana Ortaklik Banka’'nin turev islemlerini agirlikli olarak para swaplari ile vadeli doviz alim-satim sdzlesmeleri olusturmaktadir. Ana Ortaklik Banka'nin, ana
sdzlesmesinden ayristirimak suretiyle olusturulan ttrev Grinleri bulunmamaktadir.

Ana Ortaklik Banka, tlrev islemlerini TMS 39 “Finansal Araglar: Muhasebelestirme ve Olgcmeye lliskin Turkiye Muhasebe Standardi” hiikimleri geregi alim
satim amagli veya finansal riskten korunma araci olarak siniflandirmakta olup Ana Ortaklik Banka'nin bilanco déneminde finansal riskten korunma amagli
trev Urtinleri bulunmamaktadir. Buna bagl olarak; Ana Ortaklik Banka'nin tUrev islemlerinin, finansal riskten korunma amacl siniflandirmaya yonelik
tespitin yapiimasindaki dlgutleri karsilamadigi ve bu tlrden turev islemlerin satiimasi, vadesinin sona ermesi veya stzlesmeye konu edimlerin yerine
getirilmesi yoluyla sona erdigi durumlar s6z konusu olmamistir.

Turev finansal araglar s6zlesme tarihindeki gercege uygun degeriyle muhasebelestirilir ve sonraki raporlama dénemlerinde gercege uygun degeriyle
Olcullp gelir tablosuyla iliskilendirilerek muhasebelestirilir. Gergcege uygun dederin pozitif olmasi durumunda “Gergege uygun deger farki kar/zarara
yansitilan finansal varliklar” ana hesap kalemi altinda “Alim Satim Amagclh Turev Finansal Varliklar” icerisinde; negatif olmasi durumunda ise “Alim satim
amagli tirev finansal bor¢lar” icerisinde gdsteriimektedir. Yapilan dederleme sonucu gergcege uygun degerde meydana gelen farklar gelir tablosunda
“Tlrev Finansal Islemlerden Kar/Zarar” hesabina yansitimaktadir.

Turev araclarin gercege uygun degeri piyasada olusan rayi¢ degerleri dikkate alinarak veya indirgenmis nakit akimi modelinin kullaniimasi suretiyle
hesaplanmaktadir.

Turev islemlerden dogan yukumlulik ve alacaklar sdzlesme tutarlar Uzerinden nazim hesaplara kaydedilmektedir.
V. FAIZ GELIR VE GIDERINE iLISKIN ACIKLAMALAR

Faiz gelir ve giderleri TMS 39 “Finansal Araclar: Muhasebelestirme ve Olgmeye lliskin Tirkiye Muhasebe Standardi” gercevesinde etkin faiz yontemi
ile tahakkuk esasina gére muhasebelestirimektedir. 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayill Resmi Gazete'de yayimlanarak yUrlrlige giren “Bankalarca
Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar Igin Ayrilacak Karsiliklara lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik” geredi donuk
alacak haline gelen tutarlar icin déneme iliskin faiz tahakkuku ve reeskontu yapiimamaktadir. Donuk alacak haline dénUsen tutarlar icin daha 6énce
yaplimis bulunan ve tahsil edilemedigi halde gelir yazilan faiz tahakkuklari ve reeskontlari iptal edilmekte, stz konusu tutarlar tahsil edildiginde gelir
yazilmaktadir.

V1. UCRET VE KOMiSYON GELIR VE GIDERLERINE iLiSKIN ACIKLAMALAR

Komisyon gelirlerinden, bankacilik, acente ve aracilik hizmet gelirleri ile bireysel kredilerden alinan faiz niteliginde olmayan komisyonlar tahsil edildikleri
anda gelir kaydedilmekte, bunlarnn disindaki ticari ve tarimsal kredilerden alinan komisyon gelirleri ile bireysel kredilerde faiz niteliginde olanlar (komisyon
tutarina bagl olarak faiz orani degisenler) donemsellik ilkesine bagli olarak tahakkuk esasina gore etkin faiz orani yontemi kullanilarak ilgili kar/zarar
hesaplarna aktanimaktadirlar. Bununla birlikte, Aralik 2011 dénemi itibariyla bireysel kredilerden alinan faiz niteliginde olmayan komisyonlarin da
donemsellik ilkesine bagli olarak tahakkuk esasina gore etkin faiz orani yontemi kullanilarak ilgili kar/zarar hesaplarina aktariimasina baslanimistir, Diger
Ucret ve komisyon giderleri ise 6dendikleri anda gider hesabina kaydedilmektedir.
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VII. FINANSAL VARLIKLARA iLISKIN AGIKLAMALAR

Finansal araclar, finansal varliklar, finansal yukumlulukler ve tlrev enstrimanlar kapsamaktadir. Finansal araglar, Grup’un bu finansal araclara hukuki
olarak taraf olmasI durumunda Grup’un bilangosunda yer almaktadir.

Finansal varliklar, temelde Grup'un ticari faaliyet ve operasyonlarini meydana getirmektedir. Bu araglar finansal tablolardaki likiditeyi, kredi ve faiz riskini
ortaya ¢ikarma, etkileme ve azaltabilme 6zelligine sahiptir.

Finansal varliklar edinimleri sirasinda siniflandirimakta ve vadeye kadar elde tutulacak yatinmlar, banka kaynakli kredi ve alacak, satiimaya hazir veya alim
satim amagli finansal varlik olarak tasnife tabi tutulmaktadir.

Finansal varliklarin alim-satim islemleri teslim tarinine gére muhasebelestirimektedir.
a. Gergcege uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar:

Grup'ta, “Gergege uygun degder farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar” olarak siniflandirlan finansal varliklar, alim satim amagcl finansal varliklar olup
piyasada kisa donemde olusan fiyat ve benzeri unsurlardaki dalgalanmalardan kar saglamak amaciyla elde edilen veya elde edilme nedeninden bagimsiz
olarak, kisa doénemde kar saglamaya yonelik bir portféyln pargasi olan varliklardir.

Allm satim amagli finansal varliklar maliyet bedelleriyle kayitlara alinmaktadir. Bu deger, gercede uygun deger olarak kabul edilir. Sonraki dénemlerde ise
gercege uygun degerleri Uzerinden finansal tablolarda gésteriimektedir.

Alim satim amagli finansal varliklar ile satiimaya hazir finansal varliklar icerisinde yer alan Devlet Tahvili ve Hazine Bonolarindan IMKB'de islem

gdrenler bilanco tarihinde IMKB'de olusan agdirlikli ortalama takas fiyatlari ile, IMKB'de islem gérmeyen finansal varliklar ise T.C. Merkez Bankas!
fiyatlariyla degerlenmektedir. Eurobondlar ise Tezgah Ustli Piyasa'da olusan islem fiyatlan ile degerlenmektedir. Alim satim amagli finansal varliklarin
degerlemelerinde elde etme maliyetleri ile gercege uygun degerleri arasindaki olumlu farklar “Diger Faiz ve Gelir Reeskontlar” hesabina, olumsuz farklar
ise "Menkul Degerler Deger Dusus Karsiligl” hesabina, itfa edilmis maliyetleri ile elde etme maliyetleri arasindaki olumlu farklar faiz geliri, olumsuz farklar
deger dUsme giderleri ve gergede uygun degerleri ile itfa edilmis maliyetleri arasindaki olumlu farklar sermaye piyasasi islem karlari, olumsuz farklar ise

sermaye piyasasi islem zararlarn hesabina yansitiimaktadir.

b. Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar:

Vadeye kadar elde tutulacak yatirmlar; vadesine kadar saklama niyetiyle elde tutulan ve fonlama kabiliyeti dahil olmak Uzere vade sonuna kadar elde
tutulabilmesi icin gerekli kosullarin saglanmis oldugu, sabit veya belirlenebilir 5demeleri ile sabit vadesi bulunan ve banka kaynakli krediler ve alacaklar
disinda kalan finansal varliklardan olusmaktadir. Vadeye kadar elde tutulacak yatinmlar grubunda siniflandirilan menkul kiymetler erken itfa kapsaminda

degisim-geri alim ihalelerine veya iade islemlerine tabi tutulabilmektedir.

Vadeye kadar elde tutulacak yatirnmlar etkin faiz orani kullanilarak iskonto edilmis degerleri ile degerlenmekte, deger azalis karsiligi ayriimak (deger disme
gideri) veya faiz gelir reeskontu yapiimak suretiyle muhasebelestirimektedir.

Onceden vadeye kadar elde tutulacak menkul dederler arasinda sinflandirilan; ancak siniflandirma esaslarina uyulmadigindan iki yil boyunca bu
siniflandirmaya tabi tutulmayacak finansal varlik bulunmamaktadir.

Vadeye kadar elde tutulacak yatinmlardan kazanilimis olan faizler, faiz geliri olarak kaydedilmektedir.

Vadeye kadar elde tutulacak yatinmlarin ilk kaydr maliyet degerleri ile yapiimaktadir. Bu deger, gercege uygun deger olarak kabul edilir.

T.C. Ziraat BankasI AS. 2011 Faaliyet Raporu



Finansal Bilgiler ve Risk Yonetimi Sayfa 174

Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.

31 Aralik 2011 Tarihi itibariyla Konsolide Finansal Tablolara iliskin
Aciklama ve Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtimedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

c. Krediler ve alacaklar:

Ana Ortaklik Banka kaynakli krediler ve alacaklar; borcluya para, mal veya hizmet saglama yoluyla olusturulan alim-satim ya da kisa vadede satiima
amaciyla elde tutulanlar disinda kalan finansal varliklardan olusmaktadir.

Ana Ortaklik Banka kaynakli krediler ve alacaklarin ilk kaydi maliyet degerleri ile yapiimaktadir. Banka kaynakli krediler iskonto edilmis maliyetleri
Uzerinden muhasebelestiriimekte, kisa ve uzun vadeli krediler agik ve teminatli olarak siniflandirimakta, YP cinsinden krediler sabit fiyat Uzerinden kayda
alinmakta, ddnem sonlarinda Banka gise doviz alis kuru ile evalliasyona tabi tutulmaktadir. Dovize endeksli krediler ise kullandinm tarihinde gecerli

olan Banka gise doviz alis kuru Uzerinden TL olarak kullandinimakta, geri demeleri ise taksit tahsilat tarininde gecerli olan Banka gise déviz satis kuru
Uzerinden hesaplanan TL karsiliklar ile tahsil edilmektedir.

Ana Ortaklik Banka, krediler ve diger alacaklari igin 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarca Kredilerin ve Diger
Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar Igin Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” hususlarini da dikkate alarak dzel
ve genel karsilik ayirmaktadir. Diger taraftan, 6zel karsilik, ilgili yonetmelikte belirtilen asgari oranlar ve ihtiyatllik ilkesi gbz 6éntinde bulundurularak bu tir
kredilerin teminatlari dikkate alinmadan ayriimaktadir. Ayrilan karsiliklar o yilin gelirinden dustlmektedir. Daha dnceki dénemlerde karsilik ayrilan alacaklar
tahsil edildiginde ayrilan karsilik hesabindan dusUlerek “Diger Faaliyet Gelirleri” hesabina aktariimaktadir. Ayni yil icerisinde karsilik ayrilan alacaklar tahsil
edildiginde ise "Kredi ve Diger Alacaklar Deger Dusus Karsiligl” hesabindan dUsulmektedir.
d. Satilmaya hazir finansal varliklar:

Satilmaya hazir finansal varliklar; krediler ve alacaklar ile vadeye kadar elde tutulacaklar ve alim-satim amaglilar disinda kalan finansal varliklari ifade
etmektedir.

Satilmaya hazir finansal varliklarin ilk kaydi maliyet degerleri ile yapilmaktadir. Bu deger, gercede uygun deger olarak kabul edilir.
Satilmaya hazir finansal varliklar kayda alinmalarini izleyen dénemlerde gercege uygun degerleri ile finansal tablolarda gosterilmektedir.

Satilmaya hazir finansal varliklarin, gercege uygun deger ile maliyet arasindaki fark faiz gelir reeskontu veya deger azalis karsiligi olarak
muhasebelestiriimektedir. Ayrica etkin faiz orani kullanilarak iskonto edilmis degerleri ile maliyet degerleri de karsilastirilarak aradaki fark faiz geliri veya
deger dUsuUs gideri olarak gosteriimektedir. S6z konusu menkul degerlerin gercede uygun degerleri ile iskonto edilmis degerleri karsilastirimakta ve
aradaki fark 6zkaynaklar kalemleri icerisinde “Menkul Degerler Degerleme Farklan” hesabi altinda gosterilmektedir. S6z konusu menkul degerlerin tahsil
edildiginde veya elden gikarldiginda 6zkaynak icinde gdsterilen birikmis rayi¢ deger farklari gelir tablosuna yansitiimaktadir.

Gergede uygun degere esas teskil eden fiyat olusumlarinin aktif bir piyasada fiyat kotasyonu bulunmamasi veya makul degerin glvenilir olarak

olcUlemedigi durumlarda satiimaya hazir finansal varliklarin gergege uygun degeri etkin faiz orani kullanilarak iskonto edilmis degerleri ile veya uygun
degerleme yontemleri kullanilarak belirlenmektedir.
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VIII. FINANSAL VARLIKLARDA DEGER DUSUKLUGUNE iLiSKIN ACIKLAMALAR

Bir finansal varlik veya finansal varlik grubu, yalnizca ilgili varligin ilk muhasebelestiriimesinden sonra bir veya birden daha fazla olayin (“zarar/kayip

olayr”) meydana geldigine ve s6z konusu zarar olayinin veya olaylarinin ilgili finansal varligin veya varlik grubunun givenilir bir bicimde tahmin edilebilen
gelecekteki tahmini nakit akislar Gzerindeki etkisi sonucunda deger dtstklugine ugradigina iliskin tarafsiz bir gdstergenin bulunmasi durumunda deger
dustklugune ugrar ve deger distklugu zarari olusur.

Gercege uygun degder farki kar/zarara yansitilan finansal varliklarin degerlenmis tutarlarinin, daha énceki degerlenmis tutarlanndan dusuk olmasi halinde,
onceki deger artisinin Uzerinde bir deger kaybi varsa aradaki fark “Menkul Degerler Deger DUsUs Giderleri” hesabinda muhasebelestiriimektedir. Deger
artisi halinde 6nce s6z konusu kiymetin deger dusUs giderleri ters kayitla gelire donusturtimektedir.

Satilmaya hazir finansal varliklara dair kalici deger distsU olmasi durumunda, ilgili TMS hukUmleri gercevesinde, “Menkul Degerler Deger DUsuUs
Giderleri” hesabinin borcuna kaydedilmektedir.

istirak, bagl ortaklik, birlikte kontrol edilen ortaklik ve vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklara iliskin kalici deger distst olmasi durumunda, séz
konusu deger dlsUkligu tutan “Istirakler, Bagh Ortakliklar, Vadeye Kadar Elde Tutulacak Menkul Degerler Deger Diistis Giderleri” hesabinin borcuna
kaydedilmektedir.

Bu bolumun VII. no’lu dipnotunda kredi ve alacaklar igin ayrilan karsiliklarin muhasebelestiriimesine iliskin esaslar agiklanmistir.

Ana Ortaklik Banka, krediler ve diger alacaklar, 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarca Kredilerin ve Diger
Alacaklann Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar icin Ayrilacak Karsiliklara lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik” hilkiimleri dogrultusunda
siniflandirmaktadir.

Ozel karsiliklarin disinda, Ana Ortaklik Banka ilgili ydnetmelik hilkimleri gergevesinde kredi ve diger alacaklari icin genel kredi karsiligi ayirmaktadir.

6 Mart 2010 tarihinden itibaren uygulanmakta olan, kredi kartlan alacaklari haricinde yeni kullandirilan nakdi krediler icin genel karsilik oraninin ylizde
sifir olarak dikkate alinmasi uygulamasina, 1 Ocak 2011 tarihi itibariyla Ana Ortaklik Banka tarafindan son verilmis ve Karsiliklar Yonetmeligi'nin 7'nci
maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi paralelinde, 1 Ocak 2011 tarihinden itibaren standart nitelikli nakdi krediler Uzerinden %1 oraninda genel karsilik
ayriimaya baslanmistir. Ayrica 21 Aralik 2010 tarihli Aktif-Pasif Komitesi ("APKO") Toplantisi'nda alinan karar uyarinca, nema kredileri hari¢ toplam krediler
icin ayrilacak genel ve serbest karsilik tutarinin %3 olarak esas alinmasi uygulamasi 1 Ocak 2011 tarihinden itibaren sona erdirilmis, bu dogrultuda
krediler i¢in tutulan mevcut serbest karsilik genel karsilik hesaplarnna aktanimistir. Bununla birlikte, Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin
Belirlenmesi ve Bunlar icin Ayrilacak Karsiliklara lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik'te 28 Mayis 2011 ve 18 Haziran 2011 tarihlerinde yapilan
degisiklikler Ana Ortaklik Banka tarafindan uygulanarak ilave genel karsilik tutarlar ilgili muhasebe hesaplarina yansitiimistir.

IX. FINANSAL ARAGLARIN NETLESTIRILMESINE iLISKIN AGIKLAMALAR
Finansal varliklar ve borglar, Ana Ortaklik Banka'nin netlestirmeye yonelik yasal bir hakka ve yaptinm gtctne sahip olmasi ve ilgili finansal aktif ve pasifi

net tutarlan Gzerinden tahsil etme/ddeme niyetinde olmasi veya ilgili finansal varligi ve borcu eszamanli olarak sonuclandirma hakkina sahip olmasi
durumlarinda bilangoda net tutarlar Uzerinden gosterilir.
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X. SATIS VE GERI ALIS ANLASMALARI VE MENKUL DEGERLERIN ODUNGC VERILMESI iSLEMLERINE iLiSKIN AGIKLAMALAR

Tekrar geri alimlarini dngdren anlasmalar gergevesinde satiimis olan menkul kiymetler (“Repo”) Ana Ortaklik Banka portféylnde tutulus amaglarina gére
“Gergege Uygun Deger Farki Kéar/Zarara Yansitilan”, “Satiimaya Hazir” veya “Vadeye Kadar Elde Tutulacak” portféy\efde siniflandinimakta ve ait oldugu
portfoyun esaslarina gore degerlemeye tabi tutulmaktadir. Repo stzlesmesi karsiligi elde edilen fonlar pasifte “Repo Islemlerinden Saglanan Fonlar”

hesabinda muhasebelestirimekte ve déneme iliskin faiz gider reeskontlar etkin faiz orani yontemine gére hesaplanmaktadir.

Geri satim taahh(idU ile alinmis menkul kiymet (“Ters Repo”) islemleri bilancoda “Ters Repo Islemlerinden Alacaklar” kalemi altinda muhasebelestirimekte
ve doéneme iliskin faiz gelir reeskontlari etkin faiz yontemine gore hesaplanmaktadir.

Bilanco tarini itibaryla Ana Ortaklik Banka'nin 6dunce konu edilmis menkul degeri bulunmamaktadir.

XI. SATIS AMAGLI ELDE TUTULAN VE DURDURULAN FAALIYETLERE iLISKIN DURAN VARLIKLAR ILE BU VARLIKLARA iLiSKiIN BORCLAR
HAKKINDA ACIKLAMALAR

Ana Ortaklik Banka’'nin alacaklarindan dolayr edindigi varliklar, finansal tablolarda 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayill Resmi Gazete'de yayimlanan
“Bankalarin Kiymetli Maden Alim Satimina ve Alacaklarindan Dolayi Edindikleri Emtia ve Gayrimenkullerin Elden Cikariimasina lliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik” huktUmlerine uygun olarak muhasebelestiriimekte, bu varliklar higbir sekil ve suretle degerlemeye tabi tutulmamaktadir.

Durdurulan bir faaliyet, Ana Ortaklik Banka'nin elden ¢ikarilan veya satis amaciyla elde tutulan olarak siniflandirilan bir bolumtdur. Durdurulan faaliyetlere
iliskin sonuglar gelir tablosunda ayri olarak sunulur.

Ana Ortaklik Banka'nin durdurulan faaliyetleri bulunmamaktadir.
XIl. SEREFIYE VE DIGER MADDiI OLMAYAN DURAN VARLIKLARA iLISKiN ACIKLAMALAR
Bilango tarini itibaryla Grup’un finansal tablolarinda serefiye bulunmamaktadir.

Diger maddi olmayan duran varliklarin ilk kayitlar elde etme tutarlari ve varligin kullanilabilir hale getirilebilmesi icin gerekli diger dogrudan giderlerin ilavesi
suretiyle bulunmus maliyet bedeli Uzerinden yapiimistir. Diger maddi olmayan duran varliklar, kayda alinmalarini izleyen dénemde maliyet bedelinden
birikmis amortismanlann ve varsa birikmis deger azalislarinin distlmesinden sonra kalan tutarlan Uzerinden degerlenmistir.

Diger maddi olmayan duran varliklar tahmini faydali murleri boyunca dogrusal amortisman yéntemi kullanilarak itfa edilmektedir. Diger maddi olmayan
duran varliklarin faydali émurlerinin tespiti, varligin beklenen kullanim stresi, teknik, teknolojik veya dider tirdeki eskime ve varliktan beklenen ekonomik
faydayi elde etmek igin gerekli olan bakim masraflari gibi hususlar degerlendirilerek yapilmaktadir. Cari dénem igerisinde uygulanan amortisman
yonteminde degisiklik yapilmamistir. Diger maddi olmayan duran varliklar igin yapilan harcamalar, kira stresi iginde esit tutarlarla itfa edilmekte, kira
sUresinin belli olmamasi veya bes yildan uzun olmasi durumunda ise itfa stresi bes yil (amortisman orani %20) olarak kabul edilmektedir.

Grup, bilgisayar yazilimlarr icin katlandigr maliyetleri diger maddi olmayan duran varliklar-gayrimaddi haklar hesabinda izlemekte olup, gelistirici giderleri
yazilimin ilk maliyetine eklemek ve faydal dmurlerini de dikkate almak suretiyle 3 yilda itfa etmektedir.

XIlil. MADDi DURAN VARLIKLARA iLISKIN AGIKLAMALAR

Maddi duran varliklarin ilk kayitlar elde etme tutarlar ve varligin kullanilabilir hale getirilebilmesi icin gerekli diger dogrudan giderlerin ilavesi suretiyle
bulunmus maliyet bedeli Gzerinden yapilmistir, Ana Ortaklik Banka, 1 Ocak 2005 tarihinden dnce satin alinan maddi duran varliklarini 31 Aralik 2004
tarinine kadar enflasyona gore dUzeltimis bedelleri ile bilangosunda géstermis, 1 Ocak 2005 tarihinden sonra edinmis oldugu maddi duran varliklarini
ise tarihi maliyet esaslyla degerlemistir. Maddi duran varliklar, kayda alinmalarni izleyen donemde maliyet bedellerinden birikmis amortismanlar ve

varsa deger azalislarinin dUstlmesinden sonra kalan tutarlar Uzerinden finansal tablolarda gésterilmektedir. Maddi duran varliklar normal amortisman
yontemi uygulanmak suretiyle tahmini faydali Smurleri itibarlyla amortismana tabi tutulmaktadir. Cari dénem icerisinde uygulanan amortisman yonteminde
degisiklik yapiimamistir.
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Uygulanan yillik amortisman oranlari asagidaki gibidir;

Binalar %2
Tasit, Doseme ve Demirbaslar @ %2 - 20

Maliyet bedelinin ilgili maddi duran varligin “Net Gergeklesebilir Degeri"nin Uzerinde olmasi durumunda s6z konusu varligin degeri “Net Gergeklesebilir
Degeri'ne indirilir ve ayrilan deger dustklugu karsiligi gider hesaplari ile iliskilendirilir.

Maddi duran varliklar, finansal tablolarda gergcege uygun degerleri ile yansitmaya yonelik olarak, yeniden degerlemeye tabi tutulmamaktadir.

Maddi duran varliklarin elden ¢ikarlmasindan dogan kazang veya kayiplar, ilgili maddi duran varligin net elden cikariima hasilati ile net defter degeri
arasindaki fark olarak kar veya zarar hesaplarina yansitiimaktadir.

Maddi bir duran varliga yapilan normal bakim ve onarim harcamalari, gider olarak muhasebelestirimektedir. Maddi duran varligin kapasitesini genisleterek
kendisinden gelecekte elde edilecek faydayi artiran nitelikteki yatirm harcamalari, maddi duran varligin maliyetine eklenmektedir. Yatinm harcamalari,
varligin faydall 6mrind uzatan, varligin hizmet kapasitesini artiran, Uretilen mal veya hizmetin kalitesini artiran veya maliyetini azaltan giderler gibi maliyet
unsurlarindan olusmaktadir.

Maddi duran varliklarin Uzerinde rehin, ipotek ve diger tedbirler veya bunlarin alimr icin verilen taahhutler ya da bunlar Uzerindeki tasarruf haklarinin
kullaniimasini sinirlayan bir husus mevcut degildir.

XIV. KIRALAMA iSLEMLERINE ILISKIN ACIKLAMALAR

Grup kiraci ve kiralayan sifati ile finansal kiralama faaliyetinde bulunmaktadir.

a. Kiraci agisindan kiralama islemlerinin muhasebelestiriimesi:

Finansal Kiralama

Finansal kiralama islemlerinde kiract durumunda olan Grup kiralama islemlerinin muhasebelestirimesini TMS 17 “Kiralama Islemleri” ne uygun olarak
yapmaktadir. Finansal kiralama islemleri ile elde edilen varliklar, benzer nitelikte olup dogrudan iktisap edilen varliklara uygulanan oranlar dogrultusunda
itfa edilmektedir. Kiralama konusu varliklar, maddi duran varliklar hesabinin altinda izienmekte ve faydali mUrlerine gore aylik ve yillik bazda itfaya tabi
tutulmaktadir. Finansal kiralama ile edinilen maddi duran varliklara iliskin ileriki ddnemlerde 6denecek anapara ve faiz toplami “Kiralama Islemlerinden
Borclar” pasif hesabina, faiz tutari ise pasifte duzenleyici hesap niteligindeki “Ertelenmis Finansal Kiralama Giderleri” hesabina kaydedilir. Taksit
ddemelerinde, takside ait anapara ve faiz tutar “Kiralama islemlerinden Borclar” hesabina borg, faizler ise “Ertelenmis Finansal Kiralama Giderler”
hesabina alacak kaydedilerek “Diger Faiz Giderleri” hesabinda muhasebelestiriimektedir.

Ana Ortaklik Banka “Kiralayan” olma sifatiyla finansal kiralama islemleri gerceklestirmemektedir.

Operasyonel (“isletme”) Kiralama

Mulkiyete ait risk ve getirilerin dnemli bir kisminin kiralayana ait oldugu kiralama islemi, isletme kiralamasi olarak siniflandirilir. isletme kiralari olarak yapilan
odemeler, kira ddnemi boyunca dogrusal yontem ile gelir tablosuna gider olarak kaydedilir.

b. Kiralayan acgisindan kiralama islemlerinin muhasebelestiriimesi:
Finansal kiralamaya konu olan varlik konsolide bilangoda yapilan net kiralama tutarina esit bir alacak olarak gosterilir. Faiz geliri kiralayanin kiralanan varlik

ile ilgili net yatinm tutar Uzerinden sabit bir dénemsel getiri orani yaratacak sekilde belirlenir ve donemde olmayan kismi kazaniimamis faiz geliri hesabinda
izlenir.
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XV. KARSILIKLAR, KOSULLU VARLIK VE YUKUMLULUKLERE iLISKIN AGIKLAMALAR

Krediler ve diger alacaklar igin ayrilan 6zel ve genel karsiliklar disinda kalan karsiliklar ve kosullu yUktmlulikler TMS 37 “Karsiliklar, Kosullu Borglar ve
Kosullu Varliklara Hiskim Turkiye Muhasebe Standardi’na uygun olarak muhasebelestiriimektedir.

Grup, gecmis bir olaydan kaynaklanan mevcut bir yUkUmlUlugun (hukuki veya zimni) bulunmasi, yUkUmluligun yerine getirilimesi icin ekonomik fayda
iceren kaynaklarin isletmeden ¢ikmalarinin muhtemel olmasi ve yuokUmltltk tutaninin guvenli bir bicimde tahmin edilebiliyor olmasi durumunda karsilik
ayirmaktadir. Tutarin yeterince gUvenilir olarak dlgtlemedigi ve yukumltltigun yerine getiriimesi icin Ana Ortaklik Banka'dan kaynak cikma ihtimalinin
bulunmadigr durumlarda s6z konusu yukumluluk “Kosullu” olarak kabul edilmekte ve dipnotlarda aciklanmaktadir.

Mali bunyeyi etkileyebilecek boyuttaki islemlerden verileri net olanlar i¢in bu verilere dayanilarak, aksi durumda olanlar icin ise tahmini olarak karsilik
ayriimaktadir.

Bilanco tarihi itibariyla, gegmis olaylarin bir sonucu olarak ortaya ¢cikmasi muhtemel ve tutari glvenilir bir sekilde 6lctlebilen sarta bagli olay
bulunmamaktadir.

Kosullu varliklar, genellikle, ekonomik yararlarin isletmeye girisi olasiligini doguran, planlanmamis veya diger beklenmeyen olaylardan olusmaktadir.
Kosullu varliklarin finansal tablolarda gdsterilmeleri, higbir zaman elde edilemeyecek bir gelirin muhasebelestiriimesi sonucunu dogurabileceginden,
s6zU edilen varliklar finansal tablolarda yer almamaktadir. Kosullu varliklar, ekonomik faydalarin isletmeye girisleri olasi ise finansal tablo dipnotlarinda
aciklanmaktadir. Kosullu varliklar ilgili gelismelerin finansal tablolarda dogru olarak yansitiimalarini teminen surekli olarak degerlendirmeye tabi tutulur.
Ekonomik faydanin Banka'ya girmesinin neredeyse kesin hale gelmesi durumunda ilgili varlik ve buna iliskin gelir, degisikligin olustugu dénemin finansal
tablolarina yansitilir.

XVI. CALISANLARIN HAKLARINA iLISKIN YUKUMLULUKLERE iLiSKIN ACIKLAMALAR
a. Kidem Tazminati ve izin Haklar

Grup, kidem tazminati ve izin haklarina iliskin yikamltliklerini TMS 19 “Calisanlara Saglanan Faydalara lligkin Tirkiye Muhasebe Standardi” hitkiimlerine
gbre muhasebelestirmekte olup, gelecekteki kidem ve ihbar tazminatlarindan dogan yUkuamitltklerini net buglnkU degeri Uzerinden hesaplamis ve
finansal tablolara yansitmistir.

Turk yasalar ve sendika sdzlesmelerine gére kidem tazminatlar emeklilik veya isten cikariima durumunda 6denmektedir. Personelin, Bankadaki calisma
statUsU ve bagli oldugu sosyal glvenlik kurumuna gore ilgili mevzuat uyarinca, Devlet memuru statUstnde calistiklar sure igin emekli ikramiyesi, isgi
statUsunde calistiklar ddnem igin ayrildiklari tarihteki maasi esas alinarak (kidem tazminati tavanini asmamak suretiyle) kidem tazminati hesaplanmaktadir.

izin Ucreti yUkimlUligu, tim personelin kullandigi izinlerin kanunen hak edilen izin stiresinden distimesi suretiyle bulunan kullaniimayan izin giin sayisi
Uzerinden hesaplanmaktadir.

Grup, belirli streli sbzlesme ile personel istihdam etmemektedir.
b. Emeklilik Haklari

Bazi Ana Ortaklik Banka ¢alisanlarinin Gyesi bulundugu T.C. Ziraat Bankasi ve T. Halk Bankasi Calisanlar Emekli Sandigi Vakfi (“Sandik”), 506 sayili
Sosyal Sigortalar Kanunu'nun gecici 20. maddesine gore kurulmustur. 31 Aralik 2011 tarihi itibariyla Sandik'tan yararlanan kisi sayisi, bagimlilar haric,
14.3251ir (2010: 11.625 Kisi). Bu kisilerin 10.925' aktif, 3.400'U pasif Uyelerden olusmaktadir (2010: 8.339 aktif Uye, 3.286 pasif Uye).

Sosyal Sigortalar Kanunu kapsaminda kurulmus olan Ana Ortaklik Banka sandiklarinin, 5411 sayili Bankacilik Kanunu'nun Gegici 23. maddesi ile
Kanun'un yayimini izleyen Ug yil igcinde SSK'ya devredilmesine htikmedilmis, 30 Kasim 2006 tarih ve 2006/11345 sayill Bakanlar Kurulu Karariyla da
devre iliskin usul ve esaslar belirlenmistir. Ancak Anayasa Mahkemesi'nin 31 Mart 2007 tarih, 26479 sayil resmi Gazete'de yayimlanan E.2005/139,
K.2007/13 ve K.2007/33 sayill karariyla Emekli Sandiklarinin Sosyal Glvenlik Kurumu’'na (“SGK”) devrine imkan saglayan 5411 sayili Bankacilik
Kanunu’'nun 23'Unct maddesinin gegici 1'inci maddesinin 1'inci fikrasi iptal edilmistir.
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Anayasa Mahkemesi'nin iptale iliskin gerekgeli kararinin yayinlanmasinin hemen akabinde Turkiye Buyuk Millet Meclisi (“TBMM”) banka sandik
istirakeilerinin SGK'ya devredilmesini 6ngdren yeni yasal dUzenlemeler Uzerinde ¢alismaya baslamis ve 17 Nisan 2008 tarihinde 5754 sayili Sosyall
Guvenlik Kanunu'nun (“Yeni Kanun”) devre iliskin esaslari dizenleyen ilgili maddeleri TBMM Genel Kurulu’nda kabul edilmis ve 8 Mayis 2008 tarih ve
26870 saylll Resmi Gazete'de yayimlanarak yurtrlige girmistir.

19 Haziran 2008 tarihinde Yeni Kanun'un sandiklarin SGK'ya devredilmesini de iceren bazi maddelerinin iptali ve yurtrliginun durdurulmasi istemiyle
Anayasa Mahkemesi’'ne basvuruda bulunulmustur. Anayasa Mahkemesi, 30 Mart 2011 tarihli toplantisinda alinan karar ile, iptal davasini esastan
incelemis ve maddelerin iptali ile yUrtrligun durdurulma istemini reddetmistir.

Yeni Kanun ile Banka sandiklarinin istirakgileri ve aylik veya gelir baglanmis olanlar ve bunlarin hak sahiplerinin herhangi bir isleme gerek kalmaksizin
ilgili maddenin yayimi tarihinden itibaren Ug¢ yil icinde SGK'ya devredilmesi ve bu Kanun kapsamina alinmasi, Ug¢ yillik devir stresinin Bakanlar Kurulu
karari ile en fazla iki yil uzatilabilecedi hUkim altina alinmistir. S6z konusu kanunda, devir tarini itibariyla devredilen kisilerle ilgili olarak, sandiklarin anilan
Kanun kapsamindaki sigorta kollari itibaryla gelir ve giderleri dikkate alinarak yukimluluginun pesin degerinin hesaplanacagi ve pesin degerin aktleryal
hesabinda kullanilacak teknik faiz oraninin %9,80 olarak esas alinacagl, ayrica sandik istirakgileri ile aylik ve/veya gelir baglanmis olanlar ve bunlarin hak
sahiplerinin SGK'ya devrinden sonra bu kisilerin tabi olduklar vakif senedinde bulunmasina ragmen karsilanmayan diger sosyal haklari ve édemelerinin,
sandiklar ve sandik istirakgilerini istihdam eden kuruluslarca karsilanmaya devam edilecedi hususlarina yer verilmistir.

Bankacilik Kanunu’nun 58'inci ve Gegici 7'nci maddeleri uyarinca bankalarin 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren s6z konusu sandiklarin agiklarinin
kapatilimasi icin artik kaynak aktaramayacaklarina iliskin hukmu yukarida belirtilen kanun kapsaminda 5 yila kadar ertelenmistir.

9 Nisan 2011 tarih ve 27900 sayill Resmi Gazete'de yayimlanan 2011/1559 sayill Bakanlar Kurulu Karari ile 506 sayili Kanunun gegcici 20 nci maddesi
kapsamindaki bankalar, sigorta ve reasurans sirketleri, ticaret odalar, sanayi odalari, borsalar veya bunlarn teskil ettikleri birlikler personeli icin kurulmus
bulunan sandiklarin istirakgileri ile aylik veya gelir baglanmis olanlar ile bunlarin hak sahiplerinin SGK'ya devredilmesine iliskin strenin iki yil uzatiimasi
kararlastinimistir.

Yeni Kanun cercevesinde ve belirtilen oran olan %9,80 teknik faiz kullanilarak hazirlanan teknik bilanco raporlarina gére 31 Aralik 2011 tarihi itibaryla
s6z konusu sandik i¢in teknik acik olusmadigi rapor edilmistir. Ana Ortaklik Banka'nin, sandiktan yapilan geri 6demeler veya gelecekte yapilacak
katkilardaki azalislar seklinde ortaya ¢ikan ekonomik yararlarin bugtnkt degerini elde etmeye yonelik yasal bir hakki olmadigindan 6ttrd, bilangosunda
muhasebelestirdigi bir varlik bulunmamaktadir.

XVII. VERGI UYGULAMALARINA iLISKIN ACIKLAMALAR
a. Cari Vergi

Turk vergi mevzuati, ana ortaklik olan sirketin bagl ortakliklari ve istiraklerini konsolide ettigi finansal tablolar Uzerinden vergi beyannamesi vermesine
olanak tanimamaktadir. Bu sebeple bu konsolide finansal tablolara yansitilan vergi karslliklari, tam konsolidasyon kapsamina alinan tim sirketler igin ayri
hesaplanmistir.

5520 sayill Kurumlar Vergisi Kanunu 21 Haziran 2006 tarihli ve 26205 sayill Resmi Gazete'de yayimlanarak yurlrlige girmistir. S6z konusu Kanun'un
pek ¢ok hukmU 1 Ocak 2006 tarihinden itibaren gecerlidir. Buna gore Tlrkiye'de, kurumlar vergisi orani 1 Ocak 2006 tarihinden itibaren %20'dir.
Kurumlar vergisi orani kurumlarin ticari kazancina vergi yasalari geregince indirim kabul edilimeyen giderlerin ilave edilmesi, vergi yasalarinda yer alan
istisna (istirak kazanglari istisnasi gibi) ve indirimlerin indirilmesi sonucu bulunacak vergi matrahina uygulanir. Kar dagitimadigi takdirde baska bir vergi
odenmemektedir.

TUrkiye'deki bir isyeri ya da daimi temsilcisi araciligi ile gelir elde eden dar mukellef kurumlar ile Turkiye'de yerlesik kurumlara ddenen kar paylarindan
(temettUler) stopaj yapiimaz. Bunlarin disinda kalan kisi ve kurumlara yapilan temettl 6demeleri %15 oraninda stopaja tabidir. Karin sermayeye ilavesi, kar
dagitimi sayllmaz ve stopaj uygulanmaz.

Kurumlar Uger aylik mali karlar Uzerinden %20 oraninda gegici vergi hesaplar ve o dénemi izleyen ikinci ayin 14'Gnct glintine kadar beyan edip 17'nci
gunU aksamina kadar 6derler. Yl icinde 6denen gegici vergi o yila ait olup izleyen yil verilecek kurumlar vergisi beyannamesi Uzerinden hesaplanacak
kurumlar vergisinden mahsup edilir. Mahsuba ragmen 6¢denmis gegici vergi tutan kalmasi durumunda bu tutar nakden iade alinabilecegi gibi devlete karsi
olan diger mali borglara da mahsup edilebilir.
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Enaz 2 yil stre ile elde tutulan istirak hisseleri ile gayrimenkullerin satisindan dogan karlarin %75', Kurumlar Vergisi Kanunu'nda 6ngortldugu sekilde
sermayeye eklenmesi veya 5 yil sUreyle 6zkaynaklarda tutulmasi sarti ile vergiden istisnadir.

Turk vergi mevzuatina gére beyanname Uzerinde gosterilen mali zararlar 5 yil asmamak kaydiyla donem kurum kazancindan indirilebilirler. Ancak, mali
zararlar, gecmis yil karlarindan mahsup edilemez.

TUrkiye'de 6denecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat saglamak gibi bir uygulama bulunmamaktadir. Kurumlar vergisi beyannameleri
hesap doneminin kapandigr ayi takip eden dordincl ayin 25'inci gunl aksamina kadar bagl bulunulan vergi dairesine verilir ve ayni ayin sonuna kadar
da tahakkuk eden vergi ddenir. Bununla beraber, vergi incelemesine yetkili makamlar bes yil zarfinda muhasebe kayitlarini inceleyebilir ve hatali islem
tespit edilirse 6denecek vergi miktarlari degisebilir.

371 Aralik 2011 tarihi itibanyla her bir Ulkedeki yUrUrlukteki vergi mevzuatlan dikkate alinarak vergi hesaplamasinda kullanilan vergi oranlari asagidaki
gibidir:

Rusya %20,00
Kazakistan %20,00
Almanya %15,00
Bosna Hersek %10,00
Makedonya %10,00

b. Ertelenmis Vergi

Ana Ortaklik Banka, uygulanan muhasebe politikalar ve degerleme esaslari ile vergi mevzuati uyarinca belirlenen vergiye esas degeri arasindaki gegici
farklar icin TMS 12 “Gelir Vergilerine lliskin Turkiye Muhasebe Standardi” uyarinca ertelenmis vergi hesaplamakta ve muhasebelestirmektedir.

Ertelenmis vergi yukumlulugu veya varligi, varliklarin ve yaktmlulUklerin finansal tablolarda gosterilen tutarlar ile yasal vergi matrahi hesabinda dikkate
alinan tutarlari arasindaki gegcici farkliliklanin bilanco yéntemine goére vergi etkilerinin yasalasmis vergi oranlarn dikkate alinarak hesaplanmaslyla
belirlenmektedir. Ertelenmis vergi yukumlultkleri vergilendirilebilir gegici farklarn timu icin hesaplanirken, indirilebilir gecici farklardan olusan ertelenmis
vergi varliklar, gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle bu farklardan yararlanmanin kuvvetle muhtemel olmasi sartiyla hesaplanmaktadir. Serefiye
veya isletme birlesmeleri disinda varlik veya yukumltlUklerin ilk defa finansal tablolara alinmasindan dolayi olusan ve hem ticari hem de mali kar veya
zaran etkilemeyen gegici zamanlama farklarina iliskin ertelenmis vergi yukamlUlugu veya varligi hesaplanmaz.

Ertelenmis vergi varliginin kayith degeri, her bir bilango tarihi itibariyla gézden gegirilir. Ertelenmis vergi varliginin bir kisminin veya tamaminin saglayacagi
faydanin elde edilmesine imkan verecek dlzeyde mali kar elde etmenin muhtemel olmadigi élgtde, ertelenmis vergi varliginin kayith degeri azaltilir.

Ertelenmis vergi, varliklarin olustugu veya yuktmlUlUklerin yerine getirildigi donemde gegerli olan vergi oranlar Gzerinden hesaplanir ve gelir tablosuna
gider veya gelir olarak kaydedilir. Bununla birlikte, ertelenmis vergi, ayni veya farkli bir ddnemde dogrudan 6z sermaye ile iliskilendirilen varliklarla ilgili ise
dogrudan 6z sermaye hesap grubuyla iliskilendirilir.

Hesaplanan ertelenmis vergi varligi ile ertelenmis vergi borglar finansal tablolarda netlestirilerek gosteriimektedir.

BDDK'nin ilgili genelgesi uyarinca ertelenmis vergi geliri kar dagitiminda dikkate alinmamaktadir.
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XVIII. SIGORTA TEKNIK KARSILIKLARINA iLISKIN ACIKLAMALAR
Teknik Karsiliklar

Finansal tablolarda teknik sigorta hesaplar arasinda yer alan kazanilmamis primler karsiligl, muallak hasar karsiliklar ve bu karsiliklarin reastror paylari
14 Haziran 2007 tarihi itibaryla yUrurlige girmis bulunan 5684 Sayili Sigortacilik Kanunu ve 28 Temmuz 2010 tarihli 27655 sayill Resmi Gazete'de
yayimlanan “Sigorta ve Reasurans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirlacagi Varliklara iliskin Yonetmelik” hUkimlerine
uygun olarak asagida belirtilen esaslara gore kayitlara intikal ettirilmistir.

Kazanilmamis primler karsiligr:

Kazanilmamis primler karsiligl, yurtrltkte bulunan sigorta s6zlesmeleri icin tahakkuk etmis primlerin herhangi bir komisyon veya diger bir indirim
yaplimaksizin brut olarak guin esasina gére ertesi hesap donemi veya hesap ddnemlerine sarkan kismindan olusmaktadir.

Devam eden riskler karsiligr:

Sigorta ve Reastrans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirlacagdi Varliklara iliskin Yénetmelik uyarinca; sirketlerin
yurUrlikte bulunan sigorta sézlesmeleri dolayisiyla ortaya gikabilecek tazminatlarin ilgili sGzlesmeler icin ayrnimis kazanilmamis primler karsiigindan fazla
olma ihtimaline karsi, her hesap dénemi itibaryla, son 12 ayi kapsayacak sekilde yeterlilik testi yapmak zorunda oldugu belirtiimistir.

Muallak hasar ve tazminat karsiligi:

Sigorta sirketleri, tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis ancak daha dnceki hesap dénemlerinde veya cari hesap déneminde filen 6denmemis
tazminat bedelleri veya bu bedel hesaplanamamis ise tahmini bedelleri ile gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri icin muallak tazminat
karsilhgr ayirmaktadir. Tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis muallak tazminat karsiiginin hesaplanmasi sirasinda; hesaplanmis veya tanmin edilmis
eksper, bilirkisi, danisman, dava ve haberlesme giderleri de dahil olmak Uzere tazminat dosyalarinin tekemmulU icin gerekli tim gider paylari dikkate
alinmaktadir ve ilgili hesaplamalarda ricu, sovtaj ve benzeri gelir kalemleri tenzil edilememektedir. Halefiyet hakkinin kazaniimis olmasi sarti ile uygulama
esaslar MUstesarlikga belirlenecek olan tahakkuk etmis rlicu, sovtaj ve benzeri gelir kalemleri bilangonun aktif tarafindaki ilgili alacak hesabinin altinda
gosterilerek donem geliri ile iliskisi kurulmaktadir.

Dengeleme karslilgr:

28 Temmuz 2010 tarih ve 27655 sayill Resmi Gazete'de yayimlanan Sigorta ve ReasUrans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu
Karslliklarin Yatirnlacagdi Varliklara lliskin Yonetmelik'in 9. maddesinde sigorta sirketlerinin takip eden hesap dénemlerinde meydana gelebilecek tazminat
oranlarindaki dalgalanmalari dengelemek ve katastrofik riskleri karsilamak Uzere kredi ve deprem teminatlari icin dengeleme karsiligi ayiracagi ifade
edilmistir.

Matematik karsiliklar:
Hayat ve hayat disi bransinda faaliyet gosteren sigorta sirketleri bir yildan uzun sureli hayat, saglik ve ferdi kaza sigorta sézlesmeleri igin sigorta ettirenler ile
lehdarlara olan yukumlultuklerini karsilamak Uzere aktleryal esaslara gore yeterli dlizeyde matematik karsilik ayirir. Bir yildan uzun sureli hayat sigortalarina

ek olarak bir yildan uzun sureli ferdi kaza, saglik, hastalik sonucu maluliyet ve tehlikeli hastaliklar teminatinin verildigi hallerde; hayat sigortalari matematik
karsilik tutar ek teminatlara iliskin aktUeryal esaslara gore hesaplanan matematik karsilik tutarini da igerecek sekilde hesaplanir.
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XIX. BORGLANMALARA iLISKIN ILAVE AGIKLAMALAR

Grup, borclanma araclarini TMS 39 “Finansal Araglar: Muhasebelestirme ve Olcmeye lliskin Tlrkiye Muhasebe Standardi” hukimleri geregi
muhasebelestirmekte olup, tim finansal yukdmltltklerini kayda alinmalarini izleyen dénemlerde “etkin faiz orani (i¢ verim) yontemi” ile degerlemektedir.
Borclanma araclannin muhasebelestirime ve degerleme yontemleri ile borglanmayi temsil eden yukumltlukler agisindan riskten korunma tekniklerini
uygulamayi gerektiren borglanma bulunmamaktadir.

Grup tarafindan hisse senedine donusturulebilir tahvil inra¢ edilmemistir. Banka'nin ihrag ettigi borclanmayi temsil eden araclar bulunmamaktadir.
XX. IHRAG EDILEN HISSE SENETLERINE iLiSKIN ACIKLAMALAR

Grup cari ddbnemde hisse senedi inrag etmediginden, bu islem ile ilgili herhangi bir maliyeti bulunmamaktadir.

XXI. AVAL VE KABULLERE iLiSKIN ACIKLAMALAR

Grup’un aval ve kabullerine iliskin borg taahhutleri “Bilango Disi YUkumlUlUkler” altinda muhasebelestiriimektedir.

XXIl. DEVLET TESVIKLERINE ILISKIN ACIKLAMALAR

Grup'un bilango tarihi ftibartyla yararlanmis oldugu herhangi bir devlet tesviki bulunmamaktadir.

XXIIl. NAKIT VE NAKDE ESDEGER VARLIKLAR

Nakit ve nakit benzeri kalemler, nakit para, vadesiz mevduat ve satin alim tarihinden itibaren vadeleri 3 ay veya 3 aydan daha az olan, hemen nakde
cevrilebilecek olan ve 6nemli tutarda deger degisikligi riskini tasimayan yuksek likiditeye sahip diger kisa vadeli yatinmlardir. Bu varliklarin defter degeri
gergege uygun degeridir. Nakit degerler ve bankalara iliskin tutarlar ddnem sonu Banka gise ddviz alis kuru ile degerleme yapilarak gosterilmistir.
Nakit akis tablolarinin hazirlanmasina esas olan “Nakit”, kasa, efektif deposu, altin, yoldaki paralar ve satin alinan ¢ekler ile T.C. Merkez Bankasi
dahil bankalardaki vadesiz mevduat olarak, “Nakde Esdeger Varlik” ise orijinal vadesi U¢ aydan kisa olan bankalararasi para piyasasi plasmanlar ve
bankalardaki vadeli depolar olarak tanimlanmaktadir.

XXIV. RAPORLAMANIN BOLUMLEMEYE GORE YAPILMASINA iLiSKIN AGIKLAMALAR

Grup’un organizasyonel ve i¢ raporlama yapisina ve TFRS 8 “Faaliyet Bolumleri” hUkuUmlerine uygun olarak belirlenmis faaliyet alanlarina iliskin bilgiler
Dordunct Bolum, VI no’lu dipnotta sunulmustur.

XXV. DIGER HUSUSLARA iLiSKiN ACIKLAMALAR

Banka'nin 1 Mart 2011 tarihinde gergeklestirdigi 2010 yili Olagan Genel Kurul Toplantisi'nda alinan karar geregince, 2010 yilsonuna ait 3.712.602
TL'lik donem karindan 278.458 TL yasal yedek akge ayriimis, iki brit aylik tutarini asmamak kaydiyla personele dagitimasi kararlastirilan 116.000 TL
personel temettl tutarindan 111.898 TL temettt dagitimis, %15 oraninda stopaj (144.390 TL) kesintisi yapildiktan sonra 30 Mart 2011 tarihinde Hazine
Mustesarligi'na, net 818.205 TL nakit olarak 6deme gergeklestiriimistir. Ayrica, karnn 2.304.917 TL tutarindaki kismi bunyede birakiimis olup, 50.632

TL tutarindaki ertelenmis vergi geliri kar dagitimina konu edilmemistir. Personele 6denmek Uzere ayrilan temettu tutanindan artan kisim (4.102 TL) %15
oraninda stopaj (615 TL) yapllarak net 3.487 TL daha yilsonu itibaryla T.C. Hazine Mustesarligi hesaplarina aktariimistir,
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DORDUNCU BOLUM
MALI BUNYEYE iLISKIN BILGILER
I. KONSOLIDE SERMAYE YETERLILIGi STANDART ORANINA iLiSKiN ACIKLAMALAR

1. Grup’un konsolide sermaye yeterliligi standart orani, bu oranin ilgili mevzuatta belirlenen orandan diisiik olmasi halinde bunun nedenleri ve
ongoriilen ¢6zlim stratejileri:

Grup’un ‘Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olgtiimesine ve Degerlendiriimesine iliskin Yonetmelik” esaslarina gére hesaplanan konsolide sermaye
yeterliligi standart orani %15,72 olarak gerceklesmistir (2010: %19,24).

2. Konsolide sermaye yeterliligi standart oraninin tespitinde kullanilan risk 6lgim yontemleri:

Konsolide sermaye yeterliligi standart orani, 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayill Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin
Olctimesine ve Degerlendirilmesine lliskin Yonetmelik” esaslanina gore hesaplanmaktadir.

Konsolide sermaye yeterliligi standart oraninin hesaplanmasinda hesap ve kayit dtzenine iliskin mevzuata uygun olarak dlzenlenen veriler
kullaniimaktadir. Ayrica, “Bankalann Sermaye Yeterliliginin Olgtimesine ve Degerlendirimesine lliskin Yonetmelik” esaslarina gére piyasa riski, kredi riski
ve operasyonel risk tutari hesaplanarak konsolide sermaye yeterliligi standart orani hesaplamalarina dahil edilmistir.

Ozkaynak hesabinda sermayeden indirilen deger olarak dikkate alinan tutarlar risk agirlikli varliklar, gayrinakdi krediler ve taahh(tlerin hesaplanmasina
dahil edilmez. Risk agirlikli varliklarin hesaplanmasinda, tikenme ve deger kaybi ile karsi karsiya olan varliklar, ilgili amortismanlar ve karsiliklar
dusuldukten sonra kalan net tutarlar Uzerinden hesaplara alinir.

Gayrinakdi krediler ile ilgili islemlerde, kredi riskine esas tutarlarin hesaplanmasinda, karsi taraftan olan alacaklar, varsa bu islemler icin “Bankalarca
Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belilenmesi ve Bunlar Icin Ayrilacak Karsiliklara lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik’e istinaden
ayrilan ve pasif hesaplar arasinda izlenen &zel karsiliklar distldikten sonraki net tutar izerinden, “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olctiimesine ve
Degerlendirimesine iliskin Yénetmelik’in 5'inci maddesinin (1) numarali fikrasinda belirtilen krediye dénustlirme oranlar ile carpildiktan sonra Sermaye
Yeterliligi Analiz Formu'nda belirtilen risk agirliklarinin uygulanmasi suretiyle hesaplanir.

Doviz ve faiz haddi ile ilgili islemlerde, kredi riskine esas tutarlarin hesaplanmasinda, karsi taraftan olan alacaklar, “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin

Olctimesine ve Degerlendirilmesine lliskin Yénetmelik’in 5'inci maddesinin (2) numarali fikrasinda belirtilen krediye dénistirme oranlari ile carpildiktan
sonra Sermaye Yeterliligi Analiz Formunda belirtilen risk agirliklar ile agirliklandirilir.
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Sermaye yeterliligi standart oranina iliskin bilgiler:

Risk Agirliklan
Cari Dénem Ana Ortaklik Banka
%0 %10 %20 %50 %100 %150 %200

Kredi Riskine Esas Tutar & s
Bilanco Kalemleri (Net) 52.351.581 - 1.775.476: 16.339.203: 45.821.684: 1.198.149: 4.847.168

Nakit Degerler 1.331.212 66 - N

Vadesi Gelmis Menkul Degerler 3 - - -

T. C. Merkez Bankasi 5.192.098 - - §

Yurtici, Yurtdisi Bankalar, Yurtdisi Merkez ve ;

Subeler - 1.137.520 ; 180,126

Para Piyasalarindan Alacaklar - - - N N

Ters Repo Islemlerinden Alacaklar - - N

Zorunlu Karsiliklar 7.748.998 - - : .

KredilertV 5.246.346 - 396.074: 16.100.257: 42.047.967:1.198.1 49 4.847.168

Tasfiye Olunacak Alacaklar (Net)" - - - - 102.417 y :

Kiralama Islemlerinden Alacaklar - - - .

Satilmaya Hazir Finansal Varliklar - - y N

Vadeye Kadar Elde Tutulan Yatinmlar 31.823.531 - - 8.884

Aktiflerimizin Vadeli Satisindan Alacaklar - - - 3.231 -

Muhtelif Alacaklar 7571 73.378 - 156.844

Faiz ve Gelir Tahakkuk ve Reeskontlari 687.571 18.340 238.946 1.201.890

istirak, Bagl Ortak ve Birlikte Kontrol Edilen

Ortakliklar (Is Ortakliklar) (Net) - - 810.114

Maddi Duran Varliklar - - - 982.341

Diger Aktifler 314.251 - 150.098 - 327.870 -
Nazim Kalemler 299.575 - 373.286 - 7.770.437 - -

Gayrinakdi Krediler ve Taahhtitler 299575 - 087.758 7769680 -

Turev Finansal Araclar - - 85.528 y LI 3
Risk Agirigi Verilmemis Hesaplar - - , ’ ’ .
Toplam Risk Agirlikli Varhklar 52.651.156; - 2.148.762: 16.339.203: 53.592.121:1.198.149: 4.847.168

1 Finansal tablolarda Tasfiye Olunacak Alacaklar (Net) tutari iginde yer alan kredilerden riski Ana Ortaklik Banka'ya ait olmayan fon kaynakli kredilere iliskin tutar, krediler satirnin %0 risk

agiriginda gosterilmistir.
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Risk Agirliklan

%100

%150

%200

46.197.555

1.198.149

4.847.168

211.446

42.445139

1.198.149

4.847.168

112.090

513.939

105.688

3.231

191.419

1.201.890

13180

1.009.217

390.316

7.856.722

7.855.965

757

Cari Donem
- T s
Kredi Riskine Esas Tutar
Bilanco Kalemleri(Net) 53.181.048 2.424.933
...... Nakit Degerler 1.371.467 66
...... Vadesi Gelmis Menkul Degerler 3
...... T. C. Merkez Bankasi 5.192.098
Yurtici, Yurtdisi Bankalar, Yurtdisi Merkez ve
...... Subeler - 1.080.383
...... Para Piyasalarindan Alacaklar 12.082
Ters Repo Islemlerinden Alacaklar 130
Zorunlu Karsiliklar 7.748.998 -
Krediler 6.007.734 1.026.243
...... Tasfiye Olunacak Alacaklar (Net)") -
Kiralama Islemlerinden Alacaklar -
:::Sanlmaya Hazir Finansal Varliklar - -
...... Vadeye Kadar Elde Tutulan Yatinmlar 31.830.361 24.507
...... Aktiflerimizin Vadeli Satisindan Alacaklar - -
Muhtelif Alacaklar 7.571 125.296
""" Faiz ve Gelir Tahakkuk ve Reeskontlari 687.571 18.340
stirak, Bagli Ortak ve Birlikte Kontrol Edilen : :
...... Ortakliklar (Is Ortakliklari) (Net) -
...... Maddi Duran Varliklar - -
...... Diger Aktifler 323.033 150.098
NN“a2|m Kalemer 299.575 374.495
...... Gayrinakdi Krediler ve TaahhUtler 299.575 287.758
Turev Finansal Araclar - 86.737
Risk Agirhigi Verilmemis Hesaplar - -
Toplam Risk Agirlikh Varliklar 53.480.624 : 2.799.428 :

.080 :

54.054.277 :

1.198.149 :

4.847.168

1 Finansal tablolarda Tasfiye Olunacak Alacaklar (Net) tutari iginde yer alan kredilerden riski Ana Ortaklik Banka'ya ait olmayan fon kaynakli kredilere iliskin tutar, krediler satirnin %0 risk

agiriginda gosterilmistir.
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Sermaye yeterliligi standart oranina iliskin 6zet bilgi:

Sayfa 186

Konsolide Ana Ortaklik Banka
Cari Dénem Onceki Dénem Cari Dénem Onceki Dénem
Kredi Riskine Esas Tutar (KRET) 74.283.762 54.488.897 73.683.034 53.999.274
Piyasa Riskine Esas Tutar (PRET) 6.658.413 5677.713 6.431.913 5.526.838
Operasyonel Riske Esas Tutar (ORET) 11.391.588 10.001.389 10.895.348 10.009.066
Ozkaynak 14.517.728 13.498.028 14.208.686 13.350.237
Ozkaynak/(KRET+PRET+ORET) *100 15,72 19,24 ; 15,61 19,20
Konsolide 6zkaynak kalemlerine iliskin bilgiler:
Cari Dénem Onceki Dénem
ANASERMAYE
Odenmis Sermaye 2.500.000
Nominal Sermaye 2.500.000
Sermaye Taahhdtleri() e - -
Odenmis Sermaye Enflasyon Dizeltme Fark 543,482 543,482
Hisse Senedi lhrag Primleri
Hisse Senedi ptal Karlgr -
Yasal Yedekler e 2400.181 2.104.475
| Tertip Kanuni Yedek Akge (TTK 466/1) ~1.127.448 927.100
Il. Tertip Kanuni Yedek Akge (TTK 466/2) ~1.272.733 1.177.375
Ozel Kanunlar Geregi Ayrilan Yedek Akee -
Statd Yedekleri e - -
Olaganustd Yedekler e 5.939.551 3.5684.002
Genel Kurul Karari Uyarinca Ayrilan Yedek Akge s 5.305.510 3.000.593
Dagitimamig Kérlgr e 634.041 583.409
Birkmis Zararlar e - -
Yabanci Para Sermaye KurfFark e -
Yasal Yedek, Statli Yedekleri ve OlaganUstu Yedeklerin Enflasyona Gére Duzeltme Fark & - -
T 2.491.992 3.983.615
Net Donem Kari 2.220.585 3.750.753
Gecmis Yillar Kari 271.407 232.862
Muhtemel Riskler icin Ayrilan Serbest Karsiliklarin Ana Sermayenin %25'ine Kadar Olan Kismi 140.248 275.125
Istirak ve Bagl Ortaklik Hisseleri ile Gayrim. Satis Kazanglar &+ - -
Birincil Sermaye Benzeri Borglarin Ana Sermayenin %15'ine Kadar Olan Kismit” -
Azinlik Paylar 90583 78.305
Zarar (-) (Yedek Akgelerle Karslanamayan Kisim) -~
Net Donem Zararn
Gecmis Yillar Zarari -
Ozel Maliyet Bedelleri (-} 34.382 16.666
Pesin Odenmis Giderler (& 98.113
Maddi Olmayan Duran Varlklar () e 32.723 20.659
Ana Sermayenin %10'unu Asan Ertelenmis Vergi Varligi
Tutan (1) e
Kanunun 66'nci Mad. Uglincli Fikrasindaki Asim Tutari () - -
Ana Sermaye Toplami 14.038.932 : 12.933.566

110 Mart 2011 tarihli Resmi Gazete'de yayinlanan “Bankalarin Ozkaynaklarina lliskin Yénetmelikte Degisiklik Yapiimasina Dair Yénetmelik” geregince ilgili satirin adi “Sekizinci Fikrada Yer

Alan Sinirlart Asmamak Kaydiyla Birincil Sermaye Benzeri Borglar” olarak degistiriimistir.

21 Yukarida bahsi gegen yonetmelik geregi “Ozel Maliyet Bedelleri’nin adi “Faaliyet Kiralamasi Gelistirme Maliyetleri” olarak degistiriimistir.

@ Yukarida bahsi gegen yonetmelik geregdi “Pesin Odenmis Giderler'in Ana Sermaye’den indirim kalemi yapiimasina son verilmistir.
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Cari Dénem Onceki Dénem
KATKI SERMAYE
Genel Karsiliklar 999,331 270562
Menkuller Yeniden Degerleme Deger Artisi Tutarinin %45'i -
Gayrimenkuller Yeniden Deg. Deger Artisi Tutarinin %45'i -
istirakler, Bagli Ortakliklar ve Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar (is ortakliklar) Bedelsiz Hisseleri 17.361 17.29”5”.
Birincil Sermaye Benzeri Borglarin Ana Sermaye Hesaplamasinda Dikkate Alinmayan Kismi -
ikincil Sermaye Benzeri Borglar -
Menkul Degerler Deger Artis Fonu Tutarinin %45'i (443.015) 349.992
stirakler ve Bagl Ortakliklardan 81.478 (64])”
Satilmaya Hazir Finansal Varliklardan (524.493) 350.639
Sermaye Yedeklerinin, Kar Yedeklerinin ve Gegmis Yillar K/Z'inin Enflasyona Gore Dizeltme Farklari ;
(Yasal Yedek, Statl Yedekleri ve Olaganustl Yedeklerin Enflasyona Goére Duzeltme Farki Harig) -
Katki Sermaye Toplami 573.677 637.849
UCUNCU KUSAK SERMAYE -
SERMAYE 14.612.608 13.571.415
SERMAYEDEN INDIRILEN DEGERLER 94.880 73.387
Konsolidasyon Disi Birakilmis Bankalar ile Finansal Kuruluslardaki Ortaklik Paylari -
Bankalara, Finansal Kuruluslara (Yurt igi, Yurt Disi) veya Nitelikli Pay Sahiplerine Kullandinlan ikincil
Sermaye Benzeri Borg Niteligini Haiz Krediler ile Bunlardan Satin Alinan Birincil veya Ikincil Sermaye
Benzeri Borg Niteligini Haiz Borglanma Araclar - -
Ozsermaye Yontemi Uygulanmis Ancak Aktif ve Pasifleri Konsolide Edilmemis Bankalar ve Finansal o
Kuruluslara lliskin Ortaklik Paylari 93.990 73.197
Sermayesinin Yuzde On ve Daha Fazlasina Sahip Olunan Bankalar ile Finansal Kuruluslardan (Yurt P
Ici, Yurt Disi) Konsolide Edilmeyenlerdeki Ortaklik Paylari -
Sermayesinin Yiizde Onundan Azina Sahip Olunan Bankalar ile Finansal Kuruluslardaki (Yurt igi,
Yurt Digl) Banka'nin Ana Sermaye ve Katki Sermaye Toplaminin Ytuzde On ve Daha Fazlasini Asan
Tutardaki Ortaklik Paylari Toplami
Kanunun 50 ve 57 inci Maddeleri Hukumlerine Aykir Olarak Kullandirlan Krediler
Bankalarin, Gayrimenkullerinin Net Defter Degerleri Toplaminin Ozkaynaklarinin Yiizde Ellisini
Asan Kismi ile Alacaklarindan Dolayr Edinmek Zorunda Kaldiklan ve Kanunun 57 nci Maddesi
Uyarinca Elden Cikarilmasi Gereken Emtia ve Gayrimenkullerden Edinim Tarihinden ltibaren Bes Y
Gecmesine Ragmen Elden Cikarllamayanlarnn Net Defter Degerleri 39 190
Diger 851 -
TOPLAM OZKAYNAK 14.517.728 13.498.028
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Il. KREDI RiSKINE ILISKIN ACIKLAMALAR

Kredi riski, Ana Ortaklik Banka'nin taraf oldugu s¢zlesmelerde karsi tarafin; yapilan sdézlesme gereklerine uymayarak yukimluliguna kismen veya
tamamen zamaninda yerine getirememesinden olusabilecek risk ve zararlari ifade eder.

Kredi musterilerinin limitleri, yasal mevzuata uygun olarak Subeler, Bolge Baskanliklar, Grup Baskanliklari, Bolim Baskanliklar, Genel Mudur Yardimciligi,
Genel Mudur, Kredi Komitesi ve Yonetim Kurulu'na ait kredilendirme yetki limitleri gcergevesinde, kredi mUsterilerinin mali olan ve olmayan verileri, kredi
ihtiyaclari, sektorel ve cografi 6zellikler gibi pek ¢ok faktor bir arada degerlendirilerek tahsis edilmektedir.

Krediler portféyUne iliskin tespit edilen global limitler, Yonetim Kurulu'nun onayi ile belirlenmekte ve gerektiginde revize edilmektedir. Tespit edilen limitler,
ilgili Genel Mudurltk birimleri tarafindan mevcut portfoy yapist, musteri ve kredi potansiyeli ile bolgesel ve sektorel dzellikler, calisan personelin yetkinligi
gibi hususlar gozetilerek Bolge Baskanliklart bazinda dagitiimaktadir.

Ticari kredi portféylinde risk yogunlasmasini dnlemek amaciyla; grup firmalar, 6zel ve kamu firmalari ve farkli borclu gruplar bazinda limitler belirlenmekte
ve izlenmektedir. Benzer bir sekilde tarimsal kredi portfoytne yonelik limitlerin belirlenmesinde bolgelerin yapisi gbz éntinde bulundurulmaktadir. Ana
Ortaklik Bankanin kullandirilan bireysel kredilerde kredi yetki limitleri tir ve teminat ayrniminda belirlenmekte olup, bu limitler genel olarak ekonomik
konjonktur ve Bolge Baskanliklari/Subelerin talepleri dogrultusunda gtincellenebilmektedir.

Blitge hedefleri dogrultusunda TL/YP Nakdi/Gayrinakdi Ticari/KOBI kredi plasmanlan sektérel ve bélgesel bazda tahsis edilmekte ve izienmektedir.

Subelerce kullandirilan kredilerin limitleri, konulari, teminat durumu, vadeleri, izlendikleri hesaplar, borg bakiyeleri ile mUsteri sayilarina gére belirli
periyotlarda degerlendiriimekte, mUsteri bazinda ve bolgesel bazda izlenmektedir.

Ticari kredilerde kredinin tahsisi sonrasinda firmalar izlienmeye devam edilmekte, kredili firmalarin mali yapilari ve piyasa iliskilerinde meydana gelen
degisiklikler takip edilmektedir. Kredi limitleri bir yil streyle gecerli olmak Uzere tespit edilip onaylanmakta, mUsterinin durumunda (mali yapisinda,
piyasasinda, teminat v.b) olumsuz bir degisiklik olmamasi kosuluyla yenileme yapilmaktadir.

Tanmsal krediler, Ana Ortaklik Banka'nin ihtisas kredileri olup, tanmsal kredi agma yetkisi verilen Bolge Baskanligi, Tarmsal Bankacilik Subeleri ve

bagli subeler araciligiyla kullandinimaktadir. Kredi limiti tarimsal Uretim faaliyetine iliskin kapasite, krediye konu Urtne iliskin birim maliyet, isletme
sermayesi intiyac, yatinm tutari, Grintn cari piyasa degeri, destekleme édemeleri, belgelendirilebilir nitelikteki alacaklar, isletmenin gelir-gider/nakit akim
projeksiyonu ve mUsterinin 6deme glcl gibi unsurlar dikkate alinarak tespit edilmektedir. Kredi degerliliginin tespitinde musterilerin mali verileri de goz
onunde bulundurulmaktadir. Tarimsal kredi musterileri dUzenli araliklarla tanmsal Uretim gerceklestirdikleri tesislerinde ziyaret edilmek suretiyle izlienmekte
ve kredi degerliliginde meydana gelen degisiklikler belirlenmektedir. Kredi limitinin tespiti ve mevcut limitin degistirilmesi igin yerinde tespit yapiimaktadir.

Ana Ortaklik Banka, kredilendirmede asli unsuru musterinin kredibilitesi olarak degerlendirmekte ve kredi borclularinin kredi degerlilikleri kredi bagvurusu
ve limit tahsis/yenilenmesi esnasinda tespit edilmektedir. Basvuru sirasinda alinacak belgeler mevzuatta acgikga yer almakta olup, s6z konusu belgelerin
mevzuata uygun olarak temin edilip edilmedigi denetim birimleri tarafindan kontrol ediimektedir. Ana Ortaklik Banka teminati da riskin asgariye indirilmesi
ve tasfiyesi bakimindan énemli gdérmektedir. GUvenilir ve saglam teminatlar alinmasi temeline dayanan kredi politikalari ve sUrecleri neticesinde, Ana
Ortaklik Banka'nin kredi riskini ©nemli dlgtde azalttigr dUstnulmektedir.

Ana Ortaklik Banka, KOBI-Ticari-Kurumsal kredi musterisinin kredi degerliliginin analizi adina yapilan icsel derecelendirme islemlerini kredi tahsisinde bir
karar destek sistemi olarak Ocak 2011 tarihinden itibaren uygulamaya almistir.

Ana Ortaklik Banka, mevzuatinda tanimlanmamis ve uygulamaya alinmamis kredilendirme islemlerini yapmamaktadir.

Ana Ortaklik Banka, “Bankalarca Karsilik Ayrilacak Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Ayrilacak Karsiliklara lliskin Esas ve Usuller
Hakkinda Yonetmelik'te 6ngoruldugu sekilde karsilik ayirmaktadir.

Yurt disinda ve yurt icinde yerlesik bankalar lehine limit tesisleri, mUsterilerin ve birimlerin intiyaclar dikkate alinarak, bankalarin ve bulunduklari
Ulkelerin mali ve ekonomik durumlari ile derecelendirmeleri dogrultusunda yapiimaktadir. Bankalarin ve/veya bulunduklar Ulkelerin ekonomik, mali
ya da finansal acidan riskli gértlmesi durumunda tesis edilmis olan limitler vade, miktar veya islem cinsi ile sinirlandirlabilmekte ya da kullandirnmlar
durdurulabilmektedir.

Yurt disinda yuruttlen kredi islemlerinin farkli Ulkelerdeki mali kurumlar ile yapilmasi ve bilancodaki payinin kligik olmasi goéz dntine alinarak, Ana Ortaklik
Bankanin bu faaliyetler nedeniyle oldukca duisuk kredi riski tasidigi distntlimektedir.
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Ana Ortaklik Banka’'nin yurtici/yurtdisi mali kurum ve Ulke riskleri genellikle uluslararasi derecelendirme sirketleri tarafindan derecelendirilen Ulke-
kurumlara iliskin riskleri icermektedir. Hazine islemleri belirlenmis olan yetki ve limitler cercevesinde gerceklestiriimekte, stz konusu yetki ve limitlere
iliskin izleme faaliyetleri yerine getiriimektedir. Fon Yonetimi kapsamindaki mUsteri islemleri, mUsteriler icin belirlenen genel kredi limitleri dahilinde
gergeklestiriimektedir.

Ana Ortaklik Banka'da aktif-pasif dengesi ile yasal sinirlar géz éntinde tutularak Yonetim Kurulu'nca belirlenmis olan yetki ve limitler cergevesinde vadeli
islem ve opsiyon sozlesmeleri ile diger tlrev Urun islemleri yapiimaktadir. S6z konusu islemlerde, bilanco icindeki payi dikkate alindiginda, oldukga dusuk
dlzeyde kredi riski tasinmaktadir.

Nakit riski karsilik ydnetmeligi uyarinca donuk alacak olarak siniflandirilan mUsterilere ait gayri nakdi riskler de ayni ydnetmelik uyarinca 6zel karsiliga tabi
tutulmakta, ilgili riskler tazmin edilerek nakit alacak haline dénustUklerinde daha 6nce donuk alacak olarak siniflandirilan nakit kredi ile ayni risk grubunda
takip edilmekte ve 6zel karslilik ayriimaya devam edilmektedir.

Yenilenen ve itfa planina baglanan krediler de yine s6z konusu yonetmelikte belirlenen hususlara uygun olarak ve yonetmelikte 6ngorilen hesaplarda
tutulmakta, ayrica Ana Ortaklik Banka tarafindan kredi risk politikalar cergevesinde izlienmektedir. Bu kapsamda ilgili musterilerin finansal durumu ve ticari

faaliyetleri analiz edilmekte ve yenilenen plana gbre anapara ve faiz 6demelerinin yaplilip yapilimadigi takip edilmekte ve gerekli dnlemler alinmaktadir.

Ana Ortaklik Banka’'nin ilk blytk 100 nakdi kredi mUsterisinden olan alacaginin toplam nakdi krediler portféyU icindeki payr %11'dir (2010: %15).

Ana Ortaklik Banka'nin ilk blytk 100 gayrinakdi kredi mUsterisinden olan alacaginin toplam gayrinakdi krediler portféyu icindeki pay %7 1'dir (2010: %75).

Ana Ortaklik Banka'nin ilk blyuk 100 kredi mUsterisinden olan nakdi ve gayrinakdi alacak tutarinin toplam nakdi ve gayrinakdi krediler toplami igindeki

payl %17'dir (2010: %17).

Bankaca Ustlenilen kredi riski icin ayrilan genel karsilik tutar 999.331TL'dir (2010: 270.562 TL).

Kredi riskinin kullanicilara ve cografi bolgelere gore dagilimi tablosu:

Bankalar ve Diger Mali

Kisi ve Kuruluslara Kuruluslara Kullandirilan
........ Kullandirlan Krediler Krediler Menkul Degerler!” Diger Krediler®

Cari Onceki Cari Onceki Cari Onceki Cari Onceki
........ Dénem Doénem Dénem Doénem Dénem Doénem Dénem Doénem
Kullanicilara Gore Kredi
Dagimi 72.069.298: 56.631.955 1.401.870 1.957.870: 71.059.991: 76.568.113 2.316.981 5.654.200
.Q;‘el Sektor 20.760.089: 17.213.184 708.993 937.568 25314 39.243 14.368 133.060
‘Kamu Sektoru 1.350.610 670.038 7.229 528455 705627105 76.313.185 207.003 32.731
‘Bankalar - - 685.648 491.847 289.853 50.697 2.092.378 5.468.617
Bireysel MUsteriler 49.958.599: 38.748.733 - - - 3.232 2.932
Sermayede Payl Temsil Eden
MD - - 217.719 164.988 16.860
Cografi Bélgeler itibariyla
Bilgiler 72.069.298: 56.631.955 1.401.870 1.957.870: 71.059.991: 76.568.113 2.316.981 5.654.200
Yurtici 70.265.266: 55.450.917 1.363.922 1.891.029: 70.353.595: 76.041.839 1.357.978 4.430.641
Avrupa Birligi Ulkeleri 664.337 538.443 33.341 40.368 282.695 223.886 381.506 217.355
‘OECD Ulkeleri® - - - 8.253 - 8.391 82 57.384
Kiy Bankaciligr Bélgeleri - - - - - - - -
ABD, Kanada 464.365 255.046 13.653 18.026 172110 111177 393.109 874.378
Diger Ulkeler 675.330 387.549' 1.054 194 2515691 182.820' 184.306; 74,442

1 Gergege Uygun Deger Farki Kar/Zarara Yansitilan, Satimaya Hazir ve Vadeye Kadar Elde Tutulacak menkul degerleri igermektedir.

@Ik tig stituna dahil edilmemis; ancak 5411 sayill Kanunun 48'inci maddesinde bilango ici kredi olarak tanimlanan islemleri igermektedir; dagitilamayan diger kredi kalemleri bireysel

mUsteriler satinnda gosterilmistir.

¥ AB Ulkeleri, ABD ve Kanada disindaki OECD Ulkeleri.
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Cografi bolgeler itibariyla bilgiler:

Gayrinakdi | Sabit Sermaye
Varliklar __Yuktmliltkler Krediler Yatinmlar Net Kar
CariD6nem
Yurtici 169.070.727: 145.043.686: 11.494.295 2.220.724
Avrupa Birligi Ulkeleri 1.454.480: 2.3566.147 51.654 112
OECD Ulkeleri™ 7444 898 - -
Kyl Bankaciligr Bélgeleri - - - -
ABD, Kanada 1043519 1.027.617: 349738 3.447
Diger Ulkeler 1.188.397: 903.354 155.084 9.548
Istirak, Bagl Ortaklik ve Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar (s
Ortakliklari) i - - 107.170 -
Dagrtilmanis Varliklar/YUktmitltkler'® - - - - -
Toplam 162.764.567 . 149.331.602: 12.050.771 107.170 2.233.831
Bneeki Dénem o
Yurtici 148.731.334: 134.782.608: 7.172528 3.747.224
Avrupa Birligi Ulkeleri 1.099.716: 1.721.763 45.346 (300)
OECD Ulkeleri” 113508 1.146 - -
Kiyl Bankaciligi Bolgeleri S - - -
ABD, Kanada 1.261.063: 1.2566.878 314.521 (786)
Diger Ulkeler 992318: 831.457 26.574 16.430
Istirak, Bagl Ortaklik ve Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar (is
Ortakliklar) - - - 85.306 -
Dagrtilmamis Varliklar/YUktmltlukler? S - - - -
Toplam 152.095.770 138.593.852 7.558.969 85.306 3.762.568
' AB Ulkeleri, ABD ve Kanada disindaki OECD Ulkeleri.
@ Tutarll bir esasa gore bollimlere dagitlamayan varlik ve yukumltltkleri igermektedir.
Sektorlere gore nakdi kredi dagihmi:
Cari Dénem Onceki Dénem
TL (%) YP (%) TL (%) YP (%)
Tarm 22.950.572 35831 332.387 3,74 16.768.330 32431 201399 308
Ciftcilik ve Hayvancilik 22.603.867 35,29 330.439 3,711 16.520.797 31,95 197.808 3,02
Ormancilik - - - - - - - OOO
Balikgilik 346.705 0,54 1.948 0,02 247533 0,48 3.591 0,05
Sanayi 2.181.803 341: 2.851.763 32,05 3.598.316 6,96: 2.124.240 32,45
Madencilik ve Tasocakglligl 74.693 0,12 218.959 2,46 416.967 0,81 121.208 1,85
imalat Sanayi 2.088.730 326 2334513 26,24 3.137.641 6,07 1.836.977 28,06
Elektrik, Gaz, Su 18.380 0,03 298,291 3,35 43.708 0,08 166.055 2,54
insaat 1.0569.939 1,65 246.378 2,77 669.062 1,29 207.551 3,17
Hizmetler 5.816.829 9,08¢ 3.566.287 40,08 6.095.327 11,79¢ 1.987.082 30,36
Toptan ve Perakende Ticaret 2205077 344  366.725 4127 1.971.802 381: 237473 3,63
Otel ve Lokanta Hizmetleri 369.671 0,58 270.380 3,04 311.606 0,60 215.407 3,29
Ulastirma ve Haberlesme 846.469 1,32 176.413 1,98 889.433 1,72 113.919 1,74
Mali Kuruluslar 134.304 0,21: 1.361.414 15,30 1.237.690 2,39 720.180 11,00
Gayrimenkul ve Kira. Hizm. 31.766 0,05 783.079 8,80 20.803 0,04 17.707 0,27
Serbest Meslek Hizmetleri 22.770 0,04 58 0,00 19.198 0,04 44 0,00
Egitim Hizmetleri 82.528 0,13 4,485 0,05 64.166 0,12 2.781 0,04
Saglik ve Sosyal Hizmetler 2.124.244 3,32 603.733 6,79 1.580.629 3,06 679.571 10,38
Digert? 32.050.115 50,03 1.901.156 21,371 24.569.850 47,621 2025252 30,94
Toplam 64.059.258 100: 8.897.971 100: 51.700.885 100: 6.545.524 100

1 Bireysel krediler diger kaleminin icinde gosteriimektedir.
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Asagidaki tablo finansal tablo kalemlerinin azami kredi duyarliliklarini géstermektedir.

Cari Dénem Onceki Dénem
Gergege Uygun Deger Farki Kar/Zarar'a Yansitilan FV 142,915 247.021
Bankalar 1.294.642 4.482.390
Para Piyasalarindan Alacaklar 12.212 23.054
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 38.361.907 39.864.939
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatirnmlar 32.632.337 36.456.153
Verilen Krediler 73.223.617 58.876.141
Diger Varliklar 693.336 502.339
Bilanco kalemlerinin kredi risk duyarhhgi 146.360.966 140.452.037
Garanti ve Kefaletler 12.050.771 7.558.969
Taahhutler 39.404.288 21.569.892
Nazim hesap kalemlerinin kredi risk duyarlihgi 51.455.059 29.128.861
Toplam kredi risk duyarlihgi 197.816.025 169.580.898
Finansal varlik sinifi bazinda kredi kalitesine iligkin bilgiler:
Cari Dénem Onceki Dénem
Vadesi Vadesi Gegmis | | Vadesi “Vadesi Gecmis :
Gecmemis ve ve Deger Gecmemis ve ve Deger
Deger Kaybina Kaybina Deger Kaybina Kaybina
Ugramamis Ugramamis Ugramamis Ugramamis

Finansal Varliklar Olanlar Olanlar Toplam Olanlar Olanlar Toplam
Bankalar 1.294.642 - 10046420 44823901 - 4482390
Gergede Uygun Deger Farki Kar/ ¢ i
Zarar'a Yansttilan FV 142915 - 142,915 247.021 - 247.021
Verilen Krediler 69.241.119 37161101 72957.009 54514409 3.732000¢ 58246409

Ticari Krediler 17.666.517 729498 18396015: 16367560 532079 16.899.639

Bireysel Kredileri 29.658.241 2.402.036 32.060277: 22.767.869: 2258563 25026432

Ihtisas Kredileri 21.916.361 584.576 22500937 16.378.980: 941.368: 16.320.338
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 38.361.907 - 38.361.907: 39.864.939: - 39.864.939
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatirnmlar 32.632.337 - 32.632.337 36.456.153 - 36.456.153

Vadesi veya anlasma kosullari Banka yénetimi tarafindan tekrar degerlendirilen finansal varliklarin kayitli degeri tablosu:

Cari Dénem Onceki Dénem
Bankalar -
Gergege Uygun Deger Farki Kar/Zarar'a Yansitilan FV - -
Verilen Krediler 579.478 929.958
Ticari Krediler 113.076 556.985
Bireysel Krediler 29.452 34.638
ihtisas Kredileri 436.950 338.335

Diger

Satilmaya Hazir Finansal Varliklar

Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatirnmlar
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Ill. PIYASA RiSKINE iLISKIN AGIKLAMALAR

a) Ana Ortaklik Banka’nin risk yonetimi politikalan cercevesinde piyasa riskinden korunmak amaciyla 6nlem alip almadigi, piyasa riskine
maruz kalinmasi nedeniyle banka yonetim kurulunun risk yonetimine iliskin olarak almis oldugu 6nlemler, piyasa riskinin élgtimiinde kullanilan
yontemler ile piyasa riski dl¢gtimlerinin hangi aralikta yapilmakta oldugu:

Ana Ortaklik Banka, finansal risk yonetimi amaclarn gergevesinde piyasa riskinden korunmak amaciyla 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayill Resmi
Gazete'de yayimlanmis “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olgtimesine ve Degerlendirimesine lliskin Yénetmelik” kapsaminda piyasa riski ydnetimi
faaliyetlerini belirlemis ve gerekli 6nlemleri almistir,

Ana Ortaklik Banka'nin piyasa riski yonetimi politika ve uygulama usulleri, “Piyasa ve Bilango Riskleri Yonetimi ile Likidite ve Finansal Acil Durum Yonetimi
Yonetmeligi” kapsaminda belirlenmistir.

Ana Ortaklik Banka, doviz pozisyonu yonetiminde dnemli boyutta pozisyon tasinmamasina 6¢zen gdstermekte olup, tasinabilecek en blyuk pozisyon
tutan limitlendirilmistir. Ayrica Banka'nin piyasa riski kapsaminda degerlendirilen faiz orani riskinin sinirlanmasina yonelik pozisyon limiti uygulamasi
bulunmaktadir.

Ana Ortaklik Banka'da yasal raporlamalar kapsaminda, aylik donemler itibariyla Standart Metot kullanilarak toplam Piyasa Riskine Esas Tutara
ulasiimaktadir. S6z konusu tutar Ana Ortaklik Banka'nin Sermaye Yeterliligi Standart Rasyosu hesaplanmasina dahil ediimektedir.

Ana Ortaklik Banka'da; muhtelif risk faktérlerine sahip finansal enstrimanlar ve portfdyler bazinda gunlik Riske Maruz Deger (RMD) tahminleri yapiimakta
ve ilgili birimlere raporlanmaktadir. Ayrica kullanilan modelin performansinin élgtlmesine yonelik olarak geriye yonelik test calismalar yapiimaktadir.

Ana Ortaklik Banka piyasa riski maruziyetini “Piyasa ve Bilanco Riskleri Yonetimi ile Likidite ve Finansal Acil Durum Yénetimi Yonetmelidi” kapsaminda
belirlenen RMD tabanli limit ile sinirlandirmistir.

Ana Ortaklik Banka ayrica modellerin kapsamadigi asin piyasa oynakliklarinin Ana Ortaklik Banka finansal durumuna etkisini gdézlemleyebilmek amaciyla,
aylik bazda piyasa riski stres testleri yapmaktadir.

Grup’un piyasa riskine iliskin bilgiler:

Cari Dénem Onceki Dénem
(I) Genel Piyasa Riski icin Hesaplanan Sermaye YUkimlulugu — Standart Metot 399.475 379.793
(Il) Spesifik Risk igin Hesaplanan Sermaye YUkimluligu — Standart Metot 21.946 16.326
() Kur Riski Icin Hesaplanan Sermaye YUukumluligl — Standart Metot 111.252 57.020
(IV) Emtia Riski Igin Hesaplanan Sermaye Yukumltligl — Standart Metot - 1.078
(V) Takas Riski Igin Hesaplanan Sermaye YUkUmliligi — Standart Metot -
(V1) Opsiyonlardan Kaynaklanan Piyasa Riski icin Hesaplanan Sermaye YUkimltligu — Standart Metot -
(V1) Risk Olgtim Modeli Kullanan Bankalarda Piyasa Riski Icin Hesaplanan Sermaye YUkimlGligi - -
(VIIl) Piyasa Riski Icin Hesaplanan Toplam Sermaye YUkUmialiga (141114 VAV 532.673 454217
(IX) Piyasa Riskine Esas Tutar (12,5 x VIIl) ya da (12,5 x VII) 6.658.413 5.677.713
b) Dénem icerisinde ay sonlari itibariyla hesaplanan piyasa riskine iliskin ortalama piyasa riski tablosu:
Cari Dénem Onceki Dénem
Ortalama En Yiiksek En Disiik Ortalama En Yiiksek En Diisiik
Faiz Orani Riski 397.381 405.682 394.521 252,905 367.395 193.508
Hisse Senedi Riski 31.698 33.348 30.188 20.668 26.352 3.846
Kur Riski 92.292 103.546 79.213 31.007 47.322 19.653
Emtia Riski 1.166 1.984 1.565 890 1.078 759
Takas Riski - - - - - -
Opsiyon Riski - - - - - -
Toplam Riske Maruz Deger 6.531.588 6.806.625 6.318.588 3.818.375 5.526.838 2.720.825
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IV. OPERASYONEL RISKE iLISKIN ACIKLAMALAR
a) Konsolide operasyonel risk hesaplamasinda kullanilan yéntem ile operasyonel risk dlciimlerinin hangi aralikta yapilmakta oldugu:

Operasyonel risk, Ana Ortaklik Banka ici kontrollerdeki aksamalar sonucu hata ve usulstzltklerin gbzden kagmasindan, Ana Ortaklik Banka yonetimi ve
personeli tarafindan zaman ve kosullara uygun hareket edilememesinden, Ana Ortaklik Banka yonetimindeki hatalardan, bilgi teknolojisi sistemlerindeki
hata ve aksamalar ile deprem, yangin, sel gibi felaketler nedeniyle maruz kalinan kayip veya zarar ihtimali olarak tanimlanir.

Ana Ortaklik Banka, Operasyonel Riske Esas Tutari konsolide mali tablolar Uzerinden Temel Gosterge Yontemi ile yillik periyotlarla hesaplamaktadir.
Temel Gosterge Yontemi'nde operasyonel riske esas tutar belirleyen parametre brut gelirdir. Brit gelir genel olarak net faiz gelirleri ile net faiz disi
gelirlerin toplamindan olusmakla birlikte satiimaya hazir menkul dederler ve vadeye kadar elde tutulacak menkul degerler satis kari/zarar ve olaganUstU
gelirler hesaplamaya dahil edilmemektedir. Operasyonel riske esas tutarin hesaplanmasinda son 3 vyillik brt gelirlerin ortalamasi alinarak 12,5 ile
carplimaktadir.

vy

Ana Ortaklik Banka'nin operasyonel risk yonetimi politika ve uygulama usulleri, “Operasyonel Risk Yonetimi Yonetmeligi” kapsaminda belirlenmistir.

Ana Ortaklik Banka'da Risk Yonetimi Daire Baskanligi blinyesinde operasyonel risk yonetimi faaliyetleri ylrlttlimektedir. Bu ¢ercevede genel olarak;

Gergeklesmis operasyonel riskler “operasyonel risk kayip veri tabani” bunyesinde takip ediimektedir. Bu veri tabani sistem Uzerinden muhasebe
verileriyle uyumlu olarak calismaktadir. Toplanan veriler Basel II'de 6ngorilen standartlara uygun olarak siniflandiriimaktadir.

Basel Il UzlasisI cercevesinde global diizeyde hizmet veren bankalar tarafindan kullaniimasi éngérilen ileri Olctim Yéntemleri ile ekonomik sermaye
hesaplamasi yapiimakta olup, yontemin gelistiriimesi galismalarina devam edilmektedir.

Subelerin operasyonel risk duzeylerinin belirlenebilmesi amaciyla i¢ kontrol denetim programinda kullaniimak Uzere operasyonel risk gdstergeleri,
operasyonel risk veri tabani ile belirlenmis islemlerin adet ve hacim bilgileri gibi cesitli degiskenlerden yararlanilarak “Operasyonel Risk Haritas!”
calismalar yuritilmektedir.

Risklerin yerinde tespiti amaciyla, tiim Bolge Baskanliklarinda toplantilar yapmak ve calisanlarla yiiz ylize gértstiimek suretiyle Ozdederlendirme
Calismasi gergeklestirimektedir.

Bilgi Sistemleri Risk Yoénetimi faaliyetleri kapsaminda Ana Ortaklik Banka'nin ilgili diger birimleri ile koordineli olarak Ana Ortaklik Bankamiz Is Strekliligi
Plani olusturulmus, ylrirliikte olan Acil Durum Plani revize edilmis ve iki plan bir araya getirilerek “T.C. Ziraat Bankasi A.S. Is Strekliligi ve Acil Durum
Plani” hazilanmistir. Bu kapsamda, Ana Ortaklik Banka personelinin Plan hakkinda bilgilendiriimesi, sorumluluklar hakkinda bilgi sahibi olmalari ve
Planin kurum kaltGrinun bir pargasi haline gelebilmesi amaciyla egitimler dUzenlenmistir.

b) Banka standart metot kullanmamaktadir.
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V. KUR RISKINE ILISKIN AGIKLAMALAR

a) Ana Ortaklik Banka’nin kur riskine maruz kalip kalmadigi, bu durumun etkilerinin tahmin edilip edilmedigi, Banka Yonetim Kurulu’nun glinlik
olarak izlenen pozisyonlar icin limitler belirleyip belirlemedigi:

Ana Ortaklik Banka, yabanci para yonetimi politikasi gergevesinde énemli dlzeyde bir pozisyon tasinmamasi ilkesini benimsemis olup, Banka'da énemli
olcude kur riski tasinmamaktadir. Standart metot kapsaminda olusturulan kur riski tablosu aracilidi ile kur riskinin izlenebilmesinin yani sira, Banka'da
gunluk bazda déviz pozisyonu icin RMD hesaplanmakta olup ilgili birimlere raporlanmaktadir.

Ayrica doviz islemleri icin; pozisyon ve islem limitleri Yonetim Kurulu kararyla kullandinimaktadir.

b) Onemli olmasi durumunda yabanci para cinsinden borglanma araclarinin ve net yabanci para yatirimlarinin riskten korunma amacl tiirev
araclar ile korunmasinin boyutu:

Bulunmamaktadir.

c) Yabanci para risk yonetim politikasi:

Ana Ortaklik Banka’'nin faaliyet gosterdigi en énemli yabanci para birimleri olan ABD Dolari ve Avro'da likidite ve yapisal faiz orani risklerini belirlemeye
yonelik olarak periyodik “Likidite Bosluk Analizi” ve "Yeniden Fiyatlama Bosluk Analizi” ile doviz tevdiat hesaplarinin tarihsel yenilenme oranlarini dikkate
alan “Yapisal Likidite Bosluk Analizleri” yapiimaktadir. Ayrica kur riskinin takibine yonelik gunltik RMD analizleri ile yasal raporlamalar kapsaminda Yabanci

Para Net Genel Pozisyon/Ozkaynak orani ile Yabanci Para Likidite Pozisyonu diizenli olarak izlenmektedir.

d) Ana Ortaklik Banka’nin finansal tablo tarihi ile bu tarihten geriye dogru son 5 is glinii kamuya duyurulan cari déviz alis kurlan:

ABD

.......... Dolari Avro AUD DKK SEK CHF CAD NOK GBP SAR | 100Yen
23.12.2011 | 18840 : 24544 : 19168 . 033142 : 027440 = 20161 : 18549 ' 031629 | 29604 : 048865 : 24152
26.12.2011 18811 . 24544 19094 : 033057 : 027345 . 20118 = 18430 ' 031589 | 29408 048621 24096

27.12.2011 1,8903 2,4645 1,9165 0,33210 : 0,27501 2,0223 1,85626 : 0,31642 2,9611 0,48840 2,4223

28.12.2011 1,9012 2,4629 1,9262 : 0,33178 : 0,27560 : 2,0250 1,8651 0,31620 : 29500 : 0,49237 2,4421

29.12.2011 1,9074 2,4575 1,9249 : 033113 : 0,27563 : 2,0238 1,8652 : 0,31665 29416 : 0,49264 2,4478

30.12.2011 1,8816 2,4390 1,9199 : 032834 : 0,27406 : 2,0076 1,8461 0,31466 i 29205 : 0,48661 2,4343

e) Ana Ortaklik Banka’nin cari déviz alis kurunun finansal tablo tarihinden geriye dogru son otuz giinliik basit aritmetik ortalama degeri:

ABD Dolar Avro AUD DKK SEK CHF CAD NOK GBP SAR 100Yen

1,8609 2,4438 1,8844 0,32928 0,27179 1,9967 1,8188 0,31583 2,9047 048127 2,3880
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Grup’un kur riskine iliskin bilgiler:

....... Avro ABD Dolar Yen Diger YP" Toplam
Caribépem
variklar
Nakit Degerler (Kasa, Efektif Deposu, Yoldaki Paralar,
Satin Alinan Cekler) ve T.C. Merkez Bankasi 4.709.957 2.312.105 450 1.000.935 8.023.447
Bankalgr 4 207.758 355214 525 164.528 728.025
Gergegde Uygun Deger Farki Kéar veya Zarara
Yansitlan Finansal Varlklar & 9.663 4.476 - - 14.139
Para Piyasalarindan Alacaklar & - 5.504 - 1.581 7.085
Satlmaya Hazrr Finansal Varlklar & 2.889.153 1.5633.108 - 51.661 4473922
Krediler» 4.073.960 4,595,452 - 239.918 8.909.330
Istirak, Bagl Ortaklik ve Birlikte Kontrol Edilen 9.423 2.818 - 27.765 40.006
OrtakliKlar (Is Ortakliklgr)® =
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatnmlar & 1.898.119 3.036.318 - 97.139 5.031.576
Riskten Korunma Amagli Turev Finansal Varlklar & - - - - -
Maddi Duran Varliklar 7.653 1.960 - 24.071 33.684
Maddi Olmayan Duran Varlklar & 1.304 3.205 - 8.341 12.850
Diger Varliklar 352.436 82.852 - 15.797 451.085
Toplam Varliklar 14.159.426 11.933.012 975 1.631.736 27.725.149
Yiikiimliliikler
Bankalar Mevdyet 92.982 507.752 - 17.689 618.423
Déviz Tevdiat Hesabr 14.478.772 9.248.235 364 728178 24.455.549
Para Piyasalanna Borglar & 280.489 2.237.231 - - 2.517.720
Diger Mali Kuruluglardan Saglanan Fonlar ¢ 123.149 483.847 - 606.996
inrag Edilen Menkul Degerer & - - - - -
Muhtelif Borglar 178612 27.850 - 1.396 207.858
Riskten Korunma Amagl TUrev Finansal Borglar | - - - - -
Diger Yukumltiikler 208019 151,138 - 34.584 388.741
Toplam Yikimlillikler 15.357.023 12.656.053 364 781.847 28.795.287
Net Bilanco Pozisyonu (1.197.597) (723.041) 611 849.889 (1.070.138)
Net Nazim Hesap Pozisyonu® ¢ 981.926 551.405 - (396.023) 1.137.308
Turev Finansal Araglardan Alaceklar & 1.011.239 1.567.061 - 521.144 3.099.444
Tdrev Finansal Araglardan Borglar & 29.313 1.015.656 - 917.167 1.962.136
Gayrinakdi Krediler 1 2.263.083 5.456.942 - 284.519 8.004.544
Onceki Dénem
Toplam Varliklgr 12.160.209 9.123.548 689 836.544 22.120.990
Toplam YOkdmidlikler & 12.786.714 10.5607.943 1.320 623.132 23.919.110
Net Bilango Pozisyonu & (626.505) (1.384.395) (631) 213.412 (1.798.120)
Net Nazim Hesap Pozisyonu® ¢ 614.981 1.287.224 - 38.302 1.940.507
Turev Finansal Araglardan Alacek & 644.690 1.396.673 - 38.302 2.079.665
Turev Finansal Araclardan Borglar 29.709 109.449 - - 139.158
Gayrinakdi Krediler TR 1.422.690 3.445.529 1.357 88.845 4.958.421

M Varliklar bolimintn diger YP sttununda yer alan dovizlerin %56,78'i Altin, %3,24'0 GBP, %7,70'i MKD ve kalan %32,28'i diger doviz cinslerinden olusmaktadir. YUkumltltkler
bolumundn YP sttununda yer alan dévizlerin %36,66'si GBP, %27,95'i CHF, %8,40'1 DKK ve kalan %26,99'u diger ddviz cinslerinden olusmaktadir.
@ Verilen kredilerin 1.388 TL karsiligi ABD Dolari ve 176 TL karsiligi Avro bakiyesi dévize endeksli kredilerden kaynaklanmaktadir (2010: 2.745 TL karsiligi ABD Dolari ve 2.376 TL karsilidi

Avro).

© TUrev finansal araglardan alacaklar ile tirev finansal araglardan borglarin netini gostermektedir.

“YP cinsinden lstirak, Bagl Ortaklik ve Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklardaki sermaye yatinmlar gergede uygun deger tespitinin yapildigi tarinteki kur karsiliklar Gzerinden TP olarak,
sonraki tarihlerde yapilan sermaye transferleri ise sermaye transferinin yapildigi tarihteki kur karsiliklan Uzerinden TP olarak izlenmekte, s¢z konusu yatirmlarda herhangi bir kur farki

olusmamaktadir.
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Grup’un doviz kurlarindaki olas bir degisime olan duyarliligi analiz edilmis ve sz konusu analizde ABD Dolari, Avro ve diger yabanci para birimleri
kurlarinda %10’'luk bir artis/azalis 6ngdrulmustur. Anilan degisim orani Ana Ortaklik Banka'nin i¢ raporlamalarinda kullanilan orandir. Analiz sonuglar
asagidaki tabloda yer almaktadir.

Déviz Kurundaki % Degisim Kar/Zarar Uzerindeki Etki"®
Cari Dénem Onceki Dénem
%10 artis (16.742) (1.331)
ABD Dolar %10 azalis 16.742 1.331
%10 artis (9.684) (8.518)
Avro %10 azalis 9.684 8.518
%10 artis 46.466 28.602
Diger : %10 azalis (46.466) : (28.602)

Yukarda belirtilen kar/zarar Uzerindeki etkiler vergi etkisi dustlmeden dnceki degerleri ile ifade edilmistir.
@'Yurtdisinda faaliyet gosteren ve yabanci para cinsinden takip edilen bagl ortakliklar ile birlikte kontrol edilen ortakliklara iligkin yatinmlar gercege uygun degerleri ile izlienmekte olup;
gercege uygun degerlerinin TP karsiliklar degerleme tarihi itibarlyla sabitlenmis olmasi sebebiyle kur riski olusturmamakta, dolayisiyla yukaridaki analize dahil ediimemektedir.

V1. FAiZ ORANI RiSKINE iLISKIN AGIKLAMALAR

Ana Ortaklik Banka'nin yapisal faiz orani riski yonetimi politika ve uygulama usulleri, “Piyasa ve Bilanco Riskleri Yonetimi ile Likidite ve Finansal Acil Durum

Yénetimi Yonetmeligi” kapsaminda belirlenmistir,

Ana Ortaklik Banka’'da yapisal faiz orani riskine iliskin analizler gelir ve ekonomik deger yaklasimlarina yonelik olarak gerceklestiriimektedir. Ekonomik
deger yaklasimina yonelik olarak, Bankacilik Hesaplarn Faiz Soku Deger Kaybi, gelirler yaklasimina yonelik olarak ise Net Faiz Marji/Geliri analizlerini
yapmaktadir. Bankacilik Hesaplar Faiz Soku Deger Kaybi Analizi piyasa riskine maruz pozisyonlar hari¢ faize duyarli bilanco kalemleri Gzerinden
yapilmakta olup, sonuglar analize konu indirgenmis aktif toplami ve 6zkaynaklar ile karsilastinimaktadir. Net Faiz Marji/Geliri analizinde faizlerin degisimi
sonucu Banka'nin faiz gelirlerindeki dalgalanma incelenmektedir. Yapisal faiz orani riskine iliskin olarak Ana Ortaklik Banka'da macaulay durasyon,
konveksite ve yeniden fiyatlama bosluk analizleri de yapilimaktadir. Ana Ortaklik Banka yapisal faiz orani riskine iliskin belirlemis oldugu limiti aylik periyotta
izlemektedir.

Faiz oranlarindaki muhtemel degisimler karsisinda Grup’un varlik ve yUkUmlultklerinin degisimi analiz edilmistir. Bu kapsamda;

Bilangoda yer alan faize duyarli varlik ve yukUmlutlUklerin yeniden fiyatlama donemleri baz alinarak gruplandiriimistir. Bu varlik ve yaktumlulUklerin degisen
faiz oranlari ile fonlanmasi/plase edilmesi sonucu olusan Ana Ortaklik Banka'nin net faiz geliri incelenmistir. S6z konusu analizde, TUrk Parasi ve
Yabanci Para faiz oranlar asagida yer alan tablodaki puanlar kadar artinimis/azaltimis ve yeniden fiyatlanan varlik ve yukumlUlUklerin tutarlannin bilanco
dénemi boyunca sabit kaldigi varsayilmistir. Asagida yer alan sonugclar, Banka'nin bir bilangco dénemi iginde ortaya ¢ikan net faiz geliri degisimini ortaya
koymaktadir.

Faiz Oranindaki Degisim Net Faiz Geliri Etkisi"® Net Faiz Geliri Etkisi"®
TP YP Cari Dénem Onceki Dénem
3 puan artis 1 puan artis (659.960) (485.267)
2 puan artis 0,66 puan artis (439.649) (323.208)
1 puan artis 0,33 puan artis (219.824): (161.604)

' Vadesiz mevduat hari¢ tutulmustur.

@ Yukarida belirtilen net faiz geliri, vergi etkisi distimeden 6nceki degeri ile ifade edilmistir.

Faiz Oranindaki Degisim Net Faiz Geliri Etkisi"® Net Faiz Geliri Etkisi™"®
TP YP Cari Dénem Onceki Dénem
3 puan azalis 1 puan azalis 659.966 485.267
2 puan azalis 0,66 puan azalis 439.649 323.208
1 puan azalis 0,33 puan azalis 219.824 161.604

' Vadesiz mevduat hari¢ tutulmustur.

?'Yukarda belirtilen net faiz geliri, vergi etkisi dusUimeden dnceki degeri ile ifade edilmistir.
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Diger taraftan, Ana Ortaklik Banka'nin sadece piyasa riskine konu pozisyonlarda izienen menkul kiymetlerin (GUDF K/Z Yansitilan+Satiimaya Hazir
Menkul Degerler) faiz orani duyarliigina iliskin yapilan analiz asagida yer almaktadir. S6z konusu faiz orani duyarlihdi, Turk Parasi faiz oranlarnin 1 puan,
Yabanci Para faiz oranlarinin 0.33 puan ve TUrk Parasi faiz oranlarinin 3 puan, Yabanci Para faiz oranlarinin 1 puan artinimasinin, muhtemel yansimasinin
gbsterimi seklindedir. S6z konusu hesaplarda takip edilen menkul kiymetler anilan faiz orani artiglari sonucu yeniden fiyatlanmakta ve olusan fiyat
farkliliklarinin 6zkaynaklar ve kar/zarar hesaplar Uzerindeki etkisi tespit edilmektedir. Piyasa riskine konu pozisyonlar icin hesaplanan fiyat farkliliklarinin
Ozkaynak Uzerindeki etkisi satiimaya hazir menkul degerlerden kaynaklanmaktadir.

Faiz Oranindaki Kar/Zarar Uzerindeki : Ozkaynak Uzerindeki : Kar/Zarar Uzerindeki ;| Ozkaynak Uzerindeki
Degisim™ Etki Etki Etki Etki
TP YP Cari Dénem Cari Dénem Onceki Dénem Onceki Dénem
3 puan artis 1 puan artis (1.486) (776.360) (1.939) (809.272)
1 puan artis 0,33 puan artis (459) (266.062) (664) (277.327)

'Yukarda belirtilen kar/zarar ve 6zkaynak Uzerindeki etkiler vergi etkisi distimeden onceki dederleri ile ifade edilmistir.

a) Varliklarin, yiikiimliliklerin ve nazim hesap kalemlerinin faize duyarliiginin élciiliip dl¢tiimedigi:

Varliklarin ve yukumilulUklerin faize duyarlihgi, yapilan ¢esitli analizlerle periyodik olarak izlenmektedir.

b) Piyasa faiz oranlarindaki dalgalanmalarin Ana Ortaklik Banka’nin finansal pozisyonlari ve nakit akislan lizerindeki beklenen etkileri, faiz
gelirlerine iliskin beklentilerin ne yonde oldugu, Ana Ortaklik banka yonetim kurulunun ginliik faiz oranlarina iliskin sinirlamalar getirip
getirmedigi:

Piyasa faiz oranlarindaki dalgalanmalarin Ana Ortaklik Banka’'nin bilangosuna olumsuz etkilerinin ortadan kaldirimasi amaciyla Aktif-Pasif komitesi faiz
marjini devamli olarak takip etmekte ve karlilik Uzerindeki etkilerini gbzlemlemektedir. Bu komite faiz riskini gbz 6nunde bulundurarak 6zellikle kaynaklar
ile ilgili faiz duzenlemeleri yapmakta ve faiz oranlarina sinirlamalar getirmektedir. Faiz oranlarindaki degisimin banka finansal yapisina etkisinin sinirlanmasi

amactyla, Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan risk limiti periyodik olarak takip edilmektedir.

c) Ana Ortaklk Banka’nin, cari yilda karsilastigi faiz orani riski dolayisiyla alinan énlemler ve bunun gelecek dénemde net gelir ve 6zkaynaklarda
beklenen etkileri:

Ana Ortaklik Banka cari yilda, faiz orani riski seviyesini dUstrme amaciyla piyasa sartlarinin elverdigi 6lgtide uzun vadeli trev finansal araclarn kullanmis ve
tahvil ihracina yénelik galismalarini tamamlamistir.
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Varliklarin, yukiimliiliiklerin ve nazim hesap kalemlerinin faize duyarlihgi (Yeniden fiyatlandirmaya kalan sireler itibariyla):

Cari Donem Sonu 1 Aya Kadar 1-3 Ay 3-12 Ay 1-5Yil 5 Yil ve Uzeri Faizsiz Toplam
Varliklar

Nakit Degerler (Kasa, Efektif Deposu,

Yoldaki Paralar, Satin Alinan Cekler)

ve T.C. Merkez Bankasl 31.397 2.864 - - - 14.307.562 14.341.823

Bankalar 265.994 477.337 27.142 - 524,169 1.294.642

Gergegde Uygun Deger Farki Kar veya

Zarara Yansitilan Finansal Varliklar 4.048 3.635 41.209 6.786 10.033 77.204 142915

Para Piyasalarindan Alacaklar 8.445 - - 3.767 - - 12,212

Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 10.396.3451 4.552.253 7.970.371¢ 10.174.2183 4.650.606 618.119 38.361.907

Verilen Krediler 19.690.452: 5.892.076: 19.216.992: 24.885.855 3.2156.367 322.875 73.223.617

Vadeye Kadar Elde Tutulacak

Yatirnmlar 7.748.070: 15.992.006 3.5629.773 2.539.078 2.823.410 - 32.632.337

Diger Varliklar 25.307 10.358 40.448 361.965 106.176 2.318.030 2.862.284
Toplam Varliklar 38.170.058: 26.930.529: 30.825.935: 37.971.664 10.805.592 18.167.959: 162.871.737
Yikimlilikler

Bankalar Mevduati 3.245.493 - 2.000 - - 93.409 3.340.902

Diger Mevduat 69.985.081¢ 12.465.935 7.408.313 282.620 69 20.288876¢ 110.430.894

Para Piyasalarina Borclar 25.363.314 - 471812 1.860 - - 25.836.986

Muhtelif Borglar 3.285 4.934 3.589 - - 939.283 951.091

Ihrag Edilen Menkul Degerler - - - - - -

Diger Mali Kuruluslardan Saglanan

Fonlar 171.164 33.159 447.316 29.479 24 - 681.142

Diger Yukumltltkler 45.537 49.736 116.549 4.430.822 46.824 16.941.254 21.630.722
Toplam Yukumlulikler 98.813.874: 12.553.764 8.449.579 4.744.781 46.917 38.262.822: 162.871.737
Bilangodaki Uzun Pozisyon -1 14.376.765: 22.376.356: 33.226.883 10.758.675 - 80.738.679
Bilancodaki Kisa Pozisyon (60.643.816) - - - -: (20.094.863): (80.738.679)
Nazim Hesaplardaki Uzun Pozisyon 156878 527.502 - - 543.380
Nazim Hesaplardaki Kisa Pozisyon - - (3.290) (5632.800) - - 536.090
Toplam Pozisyon (60.627.938): 14.904.267: 22.373.066: 32.694.083 10.758.675: (20.094.863) 7.290

'Vadesiz olan iglemler “1 Aya Kadar" ve “Faizsiz" sttunlarinda gosterilmistir.

2 Riski Ana Ortaklik Banka'ya ait olmayan krediler igin kullanilan, 3.860.700 TL tutarindaki fon bakiyesi diger yukimliltkler altinda “1-5 YiI" vade grubunda gosterilmistir. Ana Ortaklik
Banka tarafindan kredi olarak kullandinimayan 10.436 TL tutarindaki fon bakiyesi ise “Faizsiz" sUtununda yer almaktadir.

© Ertelenmis vergi aktifi faizsiz sitununda gosterilmistir.

“ Takipteki kredilerin net bakiyesi verilen krediler igerisinde “Faizsiz" stitununda gosterilmistir.

6 Ozkaynaklar toplami faizsiz stitununda gésteriimistir.,
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Parasal finansal araglara uygulanan ortalama faiz oranlari: (Ana Ortaklik Banka’ya ait degerleri yansitmaktadir)

Avro { ABDDolan Yen TL

Cari D6nem Sonu

Varliklar
Nakit Degerler (Kasa, Efektif Deposu, Yoldaki Paralar, Satin Alinan Cekler) ve
T.C. Merkez Bankasi - - 5,00
Bankalar 2,38 2,18 -
Gergege Uygun Deger Farki KérveyamZarara Yansitilan Finansal Varliklar 3,36 567 7,80
Para Piyasalarindan Alacaklar - - -
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 4,65 6,14 8,43
Verilen Krediler® 5,01 4,22 17,04
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatirimiar 6,23 7,00 9,51

Yakamlaltkler
Bankalar Mevduati® 2,94 2,90 11,13
Diger Mevduat'® 2,07 2,73 6,87
Para Piyasalarina Borglar 3,30 2,77 10,81
Muhtelif Borglar - - -
ihrac Edilen Menkul Degerler - - -
Diger Mali Kuruluslardan Saglanan Fonlar : 3,17 1,65 7,46

' TL sUtunundaki s6z konusu oran KKTC Merkez Bankasi zorunlu karsilik faiz oranini gdstermektedir.

2 Kredi karti kredilerini igermemektedir.

 Bankalar mevduatindaki yabanci para faiz oranlari harig, tabloda belirtilen oranlar yillik yurtigi basit faiz oranlar kullanilarak hesaplanmistir.
486z konusu oranlar vadesiz mevduat verilerini de icermektedir.
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Varliklarin, yukiimliiliiklerin ve nazim hesap kalemlerinin faize duyarlihgi (Yeniden fiyatlandirmaya kalan sireler itibariyla):

Onceki Dénem Sonu 1 Aya Kadar 1-3 Ay 3-12 Ay 1-5 Yl 5 Yil ve Uzeri Faizsiz Toplam
e B e e e
Nakit Degerler (Kasa, Efektif Deposu,

Yoldaki Paralar, Satin Alinan Cekler) ve

T.C. Merkez Bankasi 356.991 2.232 - - - 10.284.362

Bankalar 3351914 9453 181,595 : 272 939.156

Gergegde Uygun Deger Farki Kar veya

Zarara Yansitilan Finansal Varliklar 183.398: 4.592 24.351 23.735 10.945

Para Piyasalarindan Alacaklar 23.064: - - - -

Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 10.862.955: 6.026.177 9.714.304: 10.138.196 2.757.369 365.938 |

Verilen Krediler 17.5665.009: 3.988.212 14.121.019: 20.017.543 2.517.668 328.274 ¢

Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatirimlar 12.5697.622: 16.390.142 2.344.460 2.051.560 3.072.469

Diger Varliklar 382: 9 68 9 - 2.251.741
Toplam Varliklar 44.620.225: 26.420.817 26.385.797 ¢ 32.231.043 8.358.723 14.164.471

Yuakamlalikler

Bankalar Mevduati 23499811 13.367 - : - 57.204
Diger Mevduat 81.728.633: 16.179.636 6.309.738 169.989 783 10.323.478 ¢
Para Piyasalarina Borclar 5.024088: - - - -
Mubhtelif Borglar 67 - - - - 712.470%

ihrac Edilen Menkul Degerler - - - - - -
Diger Mali Kuruluslardan Saglanan

Fonlar 2027 10.268 71415 79.902 105
Diger Yukumidlikler 5609 311 2601 3182120 - 16.957.264
Toplam Yiikiimliilikler 89.110.405 16.203.582 6.383.754  3.432.011 888  37.050.436
Bilangodaki Uzun Pozisyon - 10.217.235:  20.002.043 28.799.032:  8.357.835
Bilancodaki Kisa Pozisyon (44.490.180): - - - - (22.885.965) ¢
Nazim Hesaplardaki Uzun Pozisyon 20.606: 108 202 - -
Nazim Hesaplardaki Kisa Pozisyon - - - - - -
Toplam Pozisyon (44.469.574) 10.217.343 20.002.245  28.799.032. 8.357.835. (22.885.965):

' Vadesiz olan islemler “1 Aya Kadar” ve "Faizsiz" sUtunlarinda gdsterilmistir.

2 Riski Ana Ortaklik Banka'ya ait olmayan krediler igin kullanilan, 3.180.350 TL tutarindaki fon bakiyesi diger yukimlilUkler altinda “1-6 YiI" vade grubunda gosterilmistir. Ana Ortaklik
Banka tarafindan kredi olarak kullandinimayan 345.108 TL tutarindaki fon bakiyesi ise “Faizsiz” sUtununda yer almaktadir.

© Ertelenmis vergi aktifi faizsiz sitununda gosteriimistir.

4 Takipteki kredilerin net bakiyesi verilen krediler igerisinde “Faizsiz" sUtununda gdsterilmistir.

6 Ozkaynaklar toplami faizsiz stitununda gdsteriimistir.
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Parasal finansal araglara uygulanan ortalama faiz oranlari: (Ana Ortaklik Banka’ya ait degerleri yansitmaktadir)

Avro { ABDDolan Yen : TL
Onceki Dénem Sonu
Varliklar )
Nakit Degerler (Kasa, Efektif Deposu, Yoldaki Paralar, Satin Alinan Cekler) ve
T.C. Merkez Bankasi i - - - 5,00
Bankalar ) 0,84 1,05 - -
Gergegde Uygun Deger Farki Kar veya Zarara Yansttilan Finansal Varliklar 3,66 5,68 - 8,78
Para Piyasalarindan Alacaklar ) - - - -
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar ) 4,68 6,04 - 8,22
Verilen Krediler? ) 4,06 3,74 - 14,90
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatirimiar 6,23 7,00 - 8,79
Ukuamlultkler )
Bankalar Mevduat® i 0,88 0,21 - 6,93
Diger Mevduat ) 1,65 2,23 - 6,95
Para Piyasalarina Borglar ) - - - 6,66
Muhtelif Borglar ) - - - -
ihrag Edilen Menkul Degerler ) - - - -
Diger Mali Kuruluslardan Saglanan Fonlar : 3,04 : 0,93 - 7,13

M TL sttunundaki s6z konusu oran KKTC Merkez Bankasi zorunlu karsilik faiz oranini gostermektedir.
@ Kredi karti kredilerini icermemektedir.
9 Bankalar mevduatindaki yabanci para faiz oranlar harig, tabloda belirtilen oranlar yillik yurtici basit faiz oranlari kullanilarak hesaplanmistir.

VII. LIKIDITE RiSKINE ILISKIN AGIKLAMALAR

Likidite ve finansal acil durum yonetimine iliskin hususlarin genel esaslari ve bu esaslara iliskin uygulama usulleri, “Piyasa ve Bilango Riskleri Yonetimi ile

o

Likidite ve Finansal Acil Durum Yonetimi Yonetmeligi” kapsaminda belirlenmistir.

Piyasa ve Bilanco Riskleri Yonetimi ile Likidite ve Finansal Acil Durum Yonetimi Yonetmeligi, erken uyari sistemine, likidite ve finansal acil durum
yonetimine gecis sureci ile yonetimine iliskin hususlan kapsamaktadir.

BDDK tarafindan 1 Kasim 20086 tarih ve 26333 sayill Resmi Gazete’de yayimlanarak yirrlige giren “Bankalarin Likidite Yeterliliginin Olctimesine
ve Degerlendirimesine iliskin Yénetmelik” uyarinca Banka likidite yeterlilik oranini hesaplayarak haftalik bazda BDDK'ya bildirmektedir. Banka likidite
yeterliligi ilgili ydnetmelikte belirtilen sinir degerin Uzerinde seyretmektedir.

Banka, bilangosunun vade yapisinin gdzlemlenmesi amaciyla Kalan Vade Analizi, ddnemler itibariyla likidite intiyacinin izlenmesi amaciyla Likidite
Bosluk ve Yapisal Likidite Bosluk Analizleri, olasi en kdtu durumda Bankanin likidite ihtiyacinin ve buna bagli olarak olusan zararin degerlendirilebilmesi
amaclyla Likidite Stres Testi yapmaktadir. Banka'nin en énemli fon kaynagi olan mevduatin yenilenme oranlari ise gunlik bazda takip ediimektedir.
Ayrica, Banka'nin likidite riski seviyesinin sektdr ile karsilastinlabilmesi amaciyla Banka-Sektor ortalama kalan vade degerleri ve yasal likidite oranlari takip
edilmektedir.
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BDDK tarafindan 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayill Resmi Gazete'de yayimlanarak yirlrlige giren “Bankalarin Likidite Yeterliliginin Olctimesine ve
Degerlendiriimesine fliskin Yonetmelik” uyarinca 1 Haziran 2007 tarihinden itibaren bankalarin haftalik ve aylik bazda yapacaklar hesaplamalarda likidite
oraninin yabanci para aktif/pasiflerde en az %80, toplam aktif pasiflerde en az %100 olmasi gerekmektedir. 2011 ve 2010 yillarinda gerceklesen Ana
Ortaklik Banka'ya ait likidite rasyolan asagidaki gibidir.

Cari Donem Birinci Vade Dilimi (Haftalik) ikinci Vade Dilimi (Aylik)

YP YP + TP YP YP + TP
Ortalama (%) 446,14 293,62 227,38 157,38
En Yiksek (%) 558,04 436,26 277,85 196,57
En Dusuk (%) 320,63 172,03 170,36 119,83
Onceki Dénem Birinci Vade Dilimi (Haftalik) ikinci Vade Dilimi (Aylik)

YP YP + TP YP YP + TP
Ortalama (%) 590,41 458,90 285,73 204,77
En Yiiksek (%) 718,37 573,02 362,97 228,54
En Dusuk (%) 446,74 381,04 259,59 182,13

a) Ana Ortaklik Banka’nin mevcut likidite riskinin kaynaginin ne oldugu ve gerekli tedbirlerin alinip alinmadigi, Ana Ortaklik Banka yonetim
kurulunun acil likidite ihtiyacinin karsilanabilmesi ve vadesi gelmis borglarin 6denebilmesi icin kullanilabilecek fon kaynaklarina sinirlama getirip
getirmedigi:

Ana Ortaklik Banka'nin fon kaynaklari agirlikli olarak mevduattan olusmaktadir. Ana Ortaklik Banka'nin mevduati genis tabana yayilmis musteri
yapisina bagl olarak zaman icinde buyUk dalgalanmalar gdstermemektedir. Ayrica, acil bir durumda likidite ihtiyacinin karsilanmasina yonelik olarak
kullanilabilecek i¢ ve dis kaynaklar periyodik olarak izlienmekte olup Ana Ortaklik Banka'nin organize piyasalardan ve diger bankalardan borglanma
limitleri, farkli vade dilimlerinde karsi karsiya oldugu yapisal likidite aciklarini karsilayabilir dizeydedir. Ana Ortaklik Banka likidite riskine maruziyetini
Piyasa ve Bilanco Riskleri Yonetimi ile Likidite ve Finansal Acil Durum Yoénetimi Yonetmeligi gercevesinde Yonetim Kurulu'nca onaylanan limitler ile
sinirandirmistir.

b) Odemelerin, varlik ve yiikiimliiliikler ile faiz oranlarinin uyumlu olup olmadigi, mevcut uyumsuzlugun karlilik Gizerindeki muhtemel etkisinin
olcillp olgulmedigi:

Odemelerin, varlik ve yikumltlikler ile faiz oranlarinin uyumlu olup olmadig yénetim tarafindan duizenli olarak takip edilmekte olup Ana Ortaklik Banka’nin
finansal yapisini Gnemli dlgtde etkileyecek bir yapisal uyumsuzluk bulunmamaktadir.

c) Ana Ortaklik Banka’nin kisa ve uzun vadeli likidite ihtiyacinin karsilandigi i¢ ve dis kaynaklar, kullanilmayan 6nemli likidite kaynaklar:

Ana Ortaklik Banka’'nin aktiflerinin ortalama vadesi mevduata oranla daha uzun olmakla birlikte, menkul degerler clzdaninin buytk bir bolumunin

altr aydan uzun olmayan araliklarla kupon 6édemesi yapan kiymetlerden olusmasi ve kredilerin aylik taksit ddemeleri Ana Ortaklik Banka'ya nakit akisi
saglamaktadir. Ayrica pasifin blyUk bir kismini olusturan mevduat miktari ise zaman iginde bUyUk degisiklik géstermemektedir. Bunlara ilave olarak, repo
islemlerinden de fon saglanmaktadir.

¢) Ana Ortaklik Banka’nin nakit akislarinin miktar ve kaynaklarinin degerlendirilmesi:
Ana Ortaklik Banka'nin temel kaynadi mevduat olup fonlar menkul degerler clizdani diger bankalar ve kredi plasmanlari olarak degerlendiriimektedir. Ana
Ortaklik Banka'nin en énemli nakit girislerinin menkul degerler clizdani portfdyl kaynakli olmasi ve bunlardan dizenli nakit girisi elde etmesi likidite riskini

azaltan bir etmen olarak gérulmektedir. Ayrica kullandirilan kredilerin ddnem ¢demeleri de Ana Ortaklik Banka'nin kaynak ihtiyacini karsilamada 6nemli rol
oynamaktadir,
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Aktif ve pasif kalemlerin kalan vadelerine gére gdsterimi:

Vadesiz i 1AyaKadar | 1-3 Ay 3-12 Ay 1-5YIl i 5Yilve Uzeri i Dagitilamayan™® |  Toplam

Cari Dénem : : : : :
Varlklar

Nakit Degerler (Kasa,

Efektif Deposu, Yoldaki

Paralar, Satin Alinan Gekler)

ve T.C. Merkez Bankasi 14.338.959 - 2.864 - - - - 14.341.8283

Bankalar 524,169 265,994 : 477.337 27142 - - - 1.294.642

Gergege Uygun Deger

Farki Kar veya Zarara

Yansitilan Finansal Varliklar 34 30.480 3.535 41.587 57171 10.105 3 142915

Para Piyasalarindan

Alacaklar - 8.445 - - 3.767 - - 12212

Satilmaya Hazir Finansal

Varliklar 980 383.083 437511 1466648 22980649 12875594 217442 38.361.907

Verilen Krediler 56.487 2175318 4551027 25020124} 35394.011 5.760.262 266.388 ¢ 73.223.617

Vadeye Kadar Elde

Tutulacak Yatinmlar - 209.154 1.965.451; 1.203.968; 23569.028: 5.684.736 -1 32632337

Diger Varliklar 596.883 25307 10.358 40659 365197 106.176 1.717.704 ¢ 2.862.284
Toplam Varliklar 15.517.512: 3.097.781:  7.448.083: 27.800.128: 82.369.823: 24.436.87 2.201.537 162.871.737
Yukimlilikler : : :

Bankalar Mevduati 93.409: 3245493 - 2000 - : - 3.340.902

Diger Mevduat 202888761 69985081 12465935 7408313 282620 69 -1 110.430.894

Diger Mali Kuruluslar.

Saglanan Fonlar - 3.373 26.622 208.623 180.007 262517 - 681.142

Para Piyasalarina Borglar -1 25.3638.314 - 471.812 1.860 - - 25.836.986

ihrag Edilen Menkul

Degerler - - - - - - - -

Muhtelif Borglar 522.334 355,234 : 4934 3.689' - -1 65.000 : 951.091

Diger Yukumldliikler® 1.208.429 237.348'; 138836  116560: 4.409.784 7083424 14.816.341: 21.630.722
Toplam Yikimliiliikler 22.113.048 99.189.843: 12.636.327: 8.210.897: 4.874.271: 966.010 14.881.341: 162.871.737
Likidite Acigi (6.595.536) | (96.092.062): (5.188.244): 19.589.231: 77.495.552: 23.470.863: (12.679.804) -
Onceki Dénem : : : : : : :

Toplam Varliklar 11.749.653¢ 12775180 6.041.507: 31.546.612: 68.569.382: 19.612.541 1.886.301 ¢ 152.181.076

Toplam Yukumltltkler 20.815.0471 89.838.701: 16466053 64453331 3360.284: 664.179 14,601,479 152.181.076
Likidite Acig (9.065.494) | (77.063.521) (10.424.546) : 25.101.279: 65.209.098: 18.948.362 (12.705.178) -

I Bilangoyu olusturan aktif hesaplardan sermayede payi temsil eden menkul degerler ile sabit kiymetler, istirak, bagli ortakliklar, birlikte kontrol edilen ortakliklar, ayniyat mevcudu, pesin
odenmis giderler ve net takipteki alacaklar gibi bankacilik faaliyetinin strdtrtimesi icin gereksinim duyulan, kisa zamanda nakde déntsme sansi bulunmayan diger aktif nitelikli hesaplar;

bilangoyu olusturan pasif hesaplardan ise borg niteligi tasimayan karsiliklar gibi diger pasif hesaplar ve 6zkaynak toplami bu sttunda gosteriimektedir.

@ Ertelenmis vergi aktifi dagitilamayan kolonuna dahil edilmistir.

9 Riski Ana Ortaklik Banka'ya ait olmayan krediler icin kullanilan, 3.860.700 TL tutarindaki fon bakiyesi diger yuktumldlUkler altinda “1-5 Yil" vade grubunda gosterilmistir. Ana Ortaklik

Banka tarafindan kredi olarak kullandinimayan 10.436 TL tutarindaki fon bakiyesi ise “1 Aya Kadar” sUtununda yer almaktadir.
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Finansal yiikiimlultklerin s6zlesmeye baglanmis kalan vadelerine gore gdsterimi:

Cari Dénem™ i 1AyaKadar 1-3 Ay : 3-12 Ay : 1-5 Yl i 5Yildan Fazla Toplam
3365622
110.971.493
742463
25.860.392
140.939.970

- - 2457005
8 124.254.420
102.506 174,020
5026573
Toplam . 108.706.983  16.386.811 6.533.494 187.404 | 97.326 . 131.912.018

1 Pasif kalemlerde, fonlara iliskin tutar kalan vadelerine gore aynistinlamadigi igin tabloya dahil edilmemistir.

VIII. FAALIYET BOLUMLERINE iLISKIN ACIKLAMALAR

Grup'un faaliyet bélumleri, organizasyonel ve i¢ raporlama yapisina ve TFRS 8 “Faaliyet Bolumleri” hukumlerine uygun olarak belirlenmistir.

Grup, bireysel bankacilik, kurumsal ve ticari bankacilik, tarimsal bankacilik, hazine islemleri ve uluslararasi bankacilik alanlarinda faaliyet géstermektedir.

Bireysel bankacilik alaninda TUrkiye'nin en buyUk sube agina sahip bankasi olarak mevduat, tuketici kredileri, riski bankaya ait olmayan fon kaynakli
krediler, kredi kartlar, otomatik 6deme, gek-senet, havale, ddviz alim - satimi, internet bankacilidl, mobil bankacilik, kiralik kasa, emeklilik plani ve sigorta
aracilik hizmetleri sunulmaktadir. Ayrica, kamu bankasi olunmasi nedeniyle Ustlenilen bir takim hizmetlerin de Ana Ortaklik Banka’'nin karliigini artirmak
Uzere degerlendirilebilmesini teminen Ana Ortaklik Banka mevcut Urlnlerini iyilestirip gelistirmekte ve yeni bankacilik Grlinleri tasarlamaktadir. Ana Ortaklik
Banka merkezi yapi bUnyesinde galismakta olan “Finart” bilgi islem sistemi gcagdas bankaciligin gerektirdigi musteri ihtiyaclarina cevap verebilecek
teknolojik altyapiyl saglamaktadir.

Grup kurumsal ve ticari bankacilik alaninda buyUk dlgekli kurumsal musterilere ve orta-kicuk 6lgekli sirketlere Turk Parasi ve ddviz bazinda isletme, orta
ve uzun vadeli yatinm, dis ticaret finansman kredileri; finansal kiralama, akreditif ve teminat mektuplari saglamakta, diger kurumsal finansman, déviz alim
satimi ve bankacilik hizmetleri sunmaktadir.

TUrkiye'de tarim sektorintn finansman ihtiyacini karsilayan temel mali kurum olarak Ana Ortaklik Banka; bitkisel ve hayvansal Gretim, su Urtnleri ve
tarimsal mekanizasyon konularinda dogrudan Ureticilere ve Tarm Kredi Kooperatiflerine kendi kaynaklarindan kullandirdigi tarimsal isletme ve yatirm
kredilerinin yani sira, kullandinmina aracilik ettigi gesitli fon kaynakli krediler vasitasiyla, tanm sektériinde faaliyet gdsteren kisi ve kurumlara mali destek
saglamaktadir.

Yatinm Bankaciligi islemleri; Finansal Piyasalar ve Aktif Pasif Yonetimi ve Ekonomik Arastirmalar Bolim Baskanliklari tarafindan yurUtiimektedir. Anilan
birimler tarafindan Ana Ortaklik Banka'nin ulusal ve uluslararasi organize ve tezgah Ustl piyasalarda likiditesi degerlendiriimek suretiyle Turk Parasi, doviz
ve menkul kiymet alim-satim faaliyetleri gerceklestirimekte, Ana Ortaklik Banka'nin ihtiyacina yonelik olarak Tilrk Parasi ve yabanci para kaynak temin
edilmektedir. Ana Ortaklik Banka'nin ilgili birimleri tarafindan menkul kiymetlerin alim satimina, Ziraat Yatinm Menkul Degerler A.S.'nin acentesi sifati ile
hisse senedi alim satimi ile halka arzlara ve Ana Ortaklik Banka'nin ve Ziraat Yatinm Menkul Degerler A.S.’nin kurucusu oldugu yatinm fonlarinin alim
satimina aracilik yapiimakta ve bu finansal araclarin kaydi olarak saklanmasi konularinda hizmet veriimekte, repo/ters repo islemleri gergeklestiriimektedir.
Bunlarin yani sira, Ana Ortaklik Banka tarafindan alim satim amagli tirev finansal islemler (vadeli déviz alim satimi islemi ve swap para alim satim islemleri)
yaplimaktadir. Yatinm bankacilik islemleri, yatinm danismanlari ve grup portfoy yonetimi ve brokerlar tarafindan saglanan portfdy yonetim hizmetleri ile
daha da zenginlestiriimistir.

Ayrica Ana Ortaklik Banka, subeleri araciliglyla sigorta ve diger finans kuruluslarn acenteligi yapmakta ve islemlerden komisyon geliri elde etmektedir.
Ana Ortaklik Banka uluslararasi bankacilik faaliyetlerini yurtdisi sube, buro, temsilcilikleri ve yurtdisindaki istirak yatinmlar araciligi ile gerceklestirmektedir.

Yurtdisi operasyonlarn Grup'un Almanya, Bosna, Kazakistan, Makedonya ve Rusya'daki bankacilik operasyonlarini kapsamaktadir.
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“Bankalarca Kamuya Agiklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara lliskin Agiklama ve Dipnotlar Hakkinda Teblig” cercevesinde 31 Aralik 20711 tarihi itibaryla
hazirlanan faaliyet bolimlemesine iliskin bilgiler tablosuna asagida yer verilmistir.

Faaliyet boliimlemesine iliskin tablo:

Bireysel
Bankacilik

Cari Dénem

Ticari ve KOBI
Bankaciligi®”

intisas Yatinm

Bankaciligi®

Bankaciligi

Uluslararasi
Bankacilik

Yurtdisi
Operasyonlar

Konsolidasyon
Dizeltmeleri

Grup’un
Toplam
Faaliyeti

Faaliyet Gelir/Giderleri
Toplam(©®

2.924.558

Faaliyet Kari

695.700

761.156

40.293

82.775

(24.652)

7.435.869

istiraklerden Elde Edilen
Gelir®

315170

336.789

17.829';

18190 ;

(8.209) ;

2.912.666

Vergi Oncesi Kar

21.669

Vergi Karsilg

2.947.808

Net Dénem Karn

(713.977)

2.233.831

Bolum Varliklar-net®

stirakler, Bagl Ortakliklar
ve Birlikte Kontrol Edilen
Ortakliklar (is Ortakliklari)

160.005.687

Dagitilamamis Varliklar®

2952747

2.752.254

(1.610.825)

107.170

Toplam Varliklar

2.758.880

Bolum
YUkUmlultkleri- net®

162.871.737

Dagitilamamis
YUkUmltltkler®

20.331.651

2.947.325

2.063.501

(1.305.025)

143.624.285

Ozkaynaklar

5807.317

Toplam Yikumldlikler

13.540.135

162.871.737

Diger Bolum Kalemleri

Sermaye Yatirmi

Amortisman

Yeniden Yap. Maliyetleri

75.817

) Ticari ve KOBI Bankacilik stitunu Grup’un ticari ve KOBI kredileri ile s6z konusu kredilere iliskin faiz ve komisyon gelirlerini géstermektedir.
@ |htisas bankacilik stitununda cari dénem rakamlan tarimsal krediler rakami ile s6z konusu kredilere iliskin faiz ve komisyon gelirlerini géstermektedir.
9 Faaliyet gelirlerinin belirlenmesinde, subeler ile Hazine arasinda gergeklesen boltimler arasi istismar faizleri, ilgili bolimin faaliyet sonuglarinin dogru gosterilebilmesi icin hesaplamada
dikkate alinmistir. Ancak boltmler arasi fon aktanimindan kaynaklanan alacak ve borg iliskileri bolimlere gére ayristinlamadigindan tabloda gdsterilememistir.
“ Ana Ortaklik Banka'nin faaliyet gelirlerinin bir parcasi olan “Temettti Gelirleri” tutan boltimlere gére aynistinlamadigindan “istiraklerden Elde Edilen Gelir’ satirinda gosteriimistir.

9 Maddi ve maddi olmayan duran varliklar, vergi varligi, diger aktifler ve satis amacli elde tutulan duran varliklar toplami “Dagitilamamis Varliklar” satirnda, alinan krediler, muhtelif borglar,
diger yabanci kaynaklar, kiralama islemlerinden borglar, karsiliklar ile vergi borcu toplami ise “Dagitilamamis YukUmltlUkler” satirnda gosterilmistir.
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: : : : : :  Grup’un
: Bireysel Ticari ve KOBI intisas Yatinm EUIusIararasﬁ Yurtdisi Konsolidasyon Toplam
i Bankacillk i Bankaciigi | Bankaciigi® i Bankacilign Bankacilik i Operasyonlar | Diizeltmeleri Faaliyeti
‘Onceki Dénem : : ‘ :
Faaliyet Gelir/Giderler
Toplami® 552.816 811.026: 3.683.389 65.171 (44.737) 7.639.681
Faaliyet Kar 358416 5241491 2373.259' 6.441: (17.292) ! 4.5635.569
stiraklerden Elde Edilen
~ Gelir® - - - - - 25.218
~Vergi Oncesi Kar - - - - 4,542,204
Vergi Karsiligi - - - - (779.636)
::l:\:let Donem Kari - - - - 3.762.568
:EG\Um Varliklar-net® 15674203  16.685.924 1824303  (1.176.497) 150.272.283
stirakler, Bagl Ortakliklar
ve Birlikte Kontrol Edilen
~ Ortakliklar (Is Ortakliiklari) - - - - - 85.306
~Dagitilamamis Varliklar® - - - - - 1.823.487
‘Toplam Varliklar - - - - -1 152.181.076
Bolim
Yukumlultkleri- net® 13.067.593 17.770.987 i 79.567.149 1.307.963 (950.995): 134.687.975
Dagitlamamis
_YOkimlaldkler® 2 - - - - - - - 3.904.168
‘Ozkaynaklar - - - - - -1 18588933
‘Toplam Yikimliltkler - - - - - -i 152.181.076
Diger Bolim Kalemleri
Sermaye Yatirmi - - - - -
__Amortisman - - - - - - 56.571
Yeniden Yap. Maliyetleri - - - - - -

I Ticari ve kurumsal bankacilik situnu Ana Ortaklik Banka'nin 4 adet kurumsal sube ile 28 adet ticari subenin faaliyet sonuglar ile aktif ve pasif blytkltklerini gostermektedir. Bu subeler
disinda surdurtlen ticari ve kurumsal bankacilik faaliyetleri ayristinlamadigindan bu sttunda gdsterilememistir.

2 Ana Ortaklik Banka'nin tanmsal krediler ile Emlak Bankasi'ndan devrolan konut kredileri hesaplart ile bunlarla ilgili olusan yiktmltiltkler ve faaliyet gelirleri “intisas Bankaciligr” stitununda
gosterilmistir. Bunun yani sira Ana Ortaklik Banka'nin intisas bankacigi faaliyetlerinden kaynaklanan gelirler “intisas Bankaciligi” sitununda gésteriimekle birlikte Ana Ortaklik Banka’nin ilgili
faaliyetlerine fon kaynagi olan mevduat faiz giderleri ayristirlamadigindan sz konusu tutarlar “Perakende Bankacilik” stitununda faaliyet karina dahil edilmistir. Ayrica, Ihtisas Bankaciligi'na
iliskin faaliyet giderleri ayristirlamadigindan “Perakende Bankacilik” sttununda gosterilmistir.

9 Faaliyet gelirlerinin belirlenmesinde, subeler ile Hazine arasinda gergeklesen boltimler arasi istismar faizleri, ilgili bolimin faaliyet sonuglarinin dogru gosterilebilmesi icin hesaplamada
dikkate alinmistir. Ancak bolumler arasi fon aktarimindan kaynaklanan alacak ve borg iliskileri bollimlere gére ayristirlamadigindan tabloda gosterilememistir.

“ Ana Ortaklik Banka'nin faaliyet gelirlerinin bir parcasi olan “Temettti Gelirleri” tutar boltimlere gore aynstinlamadigindan “istiraklerden Elde Edilen Gelir” satirinda gdsterilmistir.

9 Maddi ve maddi olmayan duran varliklar, vergi varligi ve satis amacli elde tutulan duran varliklar toplami “Dagditilamanmis Varliklar” satirinda, karsiliklar ile vergi borcu toplami ise
“Dagitilamamis YukUmltlUkler” satinnda gosterilmistir.
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IX. FINANSAL VARLIK VE YUKUMLULUKLERIN GERCEGE UYGUN DEGER iLE GOSTERILMESINE iLISKIN ACIKLAMALAR

a) Finansal varlik ve borglarin gercege uygun degerlerine iliskin bilgiler:

Defter Degeri : Gercege Uygun Deger
Cari Dénem Onceki Dénem Cari Dénem Onceki Dénem
Finansal Varliklar 145.524.715 139.359.261 146.034.486 140.101.946
Para Piyasalarindan Alacaklar 12212 23.054 12212 23.054
Bankalar 1.294.642 4.482.390 1.294.642 4.482.390
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 38.361.907 39.864.939 38.361.907 39.864.939
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatirnmlar 32.632.337 36.456.153 33.142.108 37.198.630
Verilen Krediler 73.223.617 58.5632.725 73.223.617 58.5632.933
Finansal Borglar 115.404.029 127.007.742 115.404.029 127.007.742
Bankalar Mevduati 3.340.902 2.420.572 3.340.902 2.420.572
Diger Mevduat 110.430.894 123.712.257 110.430.894 123.712.257
Diger Mali Kuruluslardan Saglanan Fonlar 681.142 162.377 681.142 162.377
ihrag Edilen Menkul Degerler - - -
Muhtelif Borclar 951.091 : 712837 951.091: 712.837

Para piyasalarindan alacaklar, bankalar ve bankalar mevduati agirlikli olarak kisa vadeli islemlerden olustugu igin gergege uygun degerlerinin tasinan
degerlerine esit oldugu dustlmektedir.

Satilmaya hazir menkul degerlerin defter degeri ile gercege uygun degderlerinin tespitinde piyasada olusan fiyatlar dikkate alinmakta, fiyat olusumlarinin
aktif piyasa kosullan igerisinde gerceklesmemesi durumunda T.C. Merkez Bankasi tarafindan hesaplanan gosterge niteligindeki fiyatlar dikkate
alinmaktadir.

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklarin gercege uygun degeri, piyasa fiyatlari veya bu fiyatin tespit edilemedigi durumlarda faiz, vade ve benzeri
diger kosullar bakimindan ayni nitelikli menkul degerler icin kote edilmis olan piyasa fiyatlar baz alinarak saptanmistir.

Verilen krediler ve diger mevduatin gergege uygun degeri elde etme maliyeti ve birikmis faiz reeskontlarinin toplamini ifade etmektedir.
b) Finansal tablolarda muhasebelestirilen gergcege uygun deger dl¢iimlerine iliskin bilgiler:

TFRS 7 “Finansal Araglar: Aciklamalar” standardi, bilangoda gercede uygun degerleri Uzerinden kayitl kalemlerin dipnotlarda bir sira dahilinde
siniflandinlarak gosterilmesini Sngérmektedir. Buna gére s6z konusu finansal araglar, gercege uygun deger élctimleri sirasinda kullanilan verilerin dGnemini
yansitacak sekilde, (ic seviyede siniflandinimaktadir. ik seviyede gercede uygun dederleri dzdes varliklar ya da borglar icin aktif piyasalarda kayil fiyatlara
dayanan, ikinci seviyede gercege uygun degerleri dogrudan ya da dolayl olarak gdzlemlenebilir piyasa verilerine dayanan, UgUncU seviyede ise gercege
uygun degerleri gdzlemlenebilir piyasa verilerine dayanmayan verilere gore belirlenen finansal araclar yer almaktadir. Ana Ortaklik Banka bilangosunda
gercege uygun degerlerinden kayitli finansal araclar, s6z konusu siniflandirma esaslarina gére asagidaki gibi seviyelendirilerek gosterilmistir.
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Cari Donem Seviye 1 Seviye 2 Seviye 3 Toplam
Gercege Uygun Deger Farki Kar/Zarar’a Yansitilan Finansal
Varlklar 65.713 77.168 34 142.915
Devlet Borglanma Senetleri 65.713 - - 65.713
Sermayede Payl Temsil Edilen Menkul Degerler - - 34 34
Alim Satim Amacli Turev Finansal Varliklar - 77.168 - 77.168
Riskten Korunma Amacl Turev Finansal Varliklar - - - -
Diger Menkul Degerler - - - -
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 37.781.580 511.281 51.661 38.344.522
Sermayede Payl Temsil Eden Menkul Degerler!) 94.419 105.792 89 200.300
Devlet Borglanma Senetleri 37.579.136 - 51.572 37.630.708
Diger Menkul Degerler 108.025 4056.489 - 513.514
Toplam Varliklar 37.847.293 588.449 51.695 38.487.437
Alim Satim Amacli TUrev Finansal Borglar - 44.369 - 44.369
Riskten Korunma Amagcl Turev Finansal Borglar - - - -
Toplam Yukimluliikler - 44.369 - 44.369
'3, Seviyede sinflandirilan satiimaya hazir finansal varliklar kalemi altindaki 17.385 TL tutarindaki sermayede payi temsil eden menkul kiymetler aktif bir piyasada islem gormemeleri
nedeniyle finansal tablolara elde etme maliyeti Uzerinden yansitimis olup, s6z konusu kiymetler bu tabloda gdsteriimemistir.
Onceki Dénem Seviye 1 Seviye 2 Seviye 3 Toplam
Gercege Uygun Deger Farki Kar/Zarar’a Yansitilan Finansal
Varlklar 216.861 30.158 2 247.021
Devlet Borglanma Senetleri 216.861 - - 216.861
Sermayede Payr Temsil Edilen Menkul Degerler - - 2 2
Allm Satim Amacli TUrev Finansal Varliklar - 30.158 - 30.158
Riskten Korunma Amacli Turev Finansal Varliklar - - - -
Diger Menkul Degerler - - - -
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 39.711.231 101.415 35.205 39.847.850
Sermayede Payl Temsil Eden Menkul Degerler®? 47.415 100.411 73 147.899
Borglanma Senetleri 39.418.140 - 356.132 39.453.272
Diger 245.676 1.004 - 246.679
Toplam Varliklar 39.928.093 131.573 35.207 40.094.872
Allim Satim Amacli Turev Finansal Bor¢lar - 5.599 - 5.599
Riskten Korunma Amacli Turev Finansal Borglar - - - -
Toplam Yukumlullikler - 5.599 - 5.599

113, Seviyede sinfflandirilan borglanma senetlerinin gergede uygun degerleri i¢ verim yontemiyle belirlenmektedir.
2 Satilmaya hazir finansal varliklar kalemi altindaki 17.089 TL tutarindaki sermayede pay! temsil eden menkul kiymetler aktif bir piyasada islem gérmemeleri nedeniyle finansal tablolara
elde etme maliyeti Uzerinden yansitilmis olup, s6z konusu kiymetler bu tabloda gosterilmemistir.

X. BASKALARININ NAM VE HESABINA YAPILAN iSLEMLER, iINANCA DAYALI iSLEMLERE iLiSKIiN ACIKLAMALAR
1. Ana Ortaklik Banka’nin baskalari nam ve hesabina alim, satim, saklama, yénetim ve danismanlik hizmetleri verip vermedigi:

Ana Ortaklik Banka gercek ve tlzel kisiler adina devlet tahvili alim satimi ile saklama hizmetleri yapmakta, repo islemlerine aracilik etmekte ve kiralik kasa
hizmetleri vermektedir. Ana Ortaklik Banka danismanlik ve yonetim hizmeti vermemektedir.

2. inanca dayali islem sézlesmeleri kapsaminda diger finansal kurumlarla yapilan islemlerin, bu kapsamda dogrudan verilen finansal hizmetlerin
bulunup bulunmadigi, bu tiir hizmetlerin Ana Ortaklik Banka’nin veya grubun mali durumunu 6nemli 6l¢iide etkilemesi olasiliginin bulunup
bulunmadigr:

Ana Ortaklik Banka tarafindan inanca dayali islem sozlesmeleri kapsaminda islem yapilmamaktadir.
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BESINCIi BOLUM

KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA iLISKIN ACIKLAMA VE DIiPNOTLAR

I. BILANCONUN AKTIF HESAPLARINA iLiSKIN AGIKLAMA VE DIPNOTLAR

1. a) Nakit degerler ve T.C. Merkez Bankasi’na iliskin bilgiler:

Cari Dénem Onceki Dénem
TP YP TP YP
Kasa/Efektif 1.094.881 260.320 1.081.166 234.490
T.C. Merkez Bankasi 5.223.495 7.717.601 6.573.935 2.399.955
Diger - 45,526 - 33.039
Toplam 6.318.376 8.023.447 7.655.101 2.667.484

1. a) Zorunlu Karsiliklara iliskin aciklamalar:

TUrkiye'de kurulmus veya sube agmak suretiyle Turkiye'de faaliyet gosteren bankalar T.C. Merkez Bankasi'nin 2005/1 sayili Zorunlu Karsiliklar Hakkinda
Tebligi'ne tabidirler. Bankalarin yurtici pasif toplamindan, Tebligde belirtilen indirilecek kalemlerin dusurtimesi sonucu bulunacak tutar ile yurtdisindaki
subeleri adina Turkiye'den kabul ettikleri mevduat ile bankalarca temin edilip yurt disi subeleri nezdinde izlenen kredi tutarlar zorunlu karsiliga tabi

yUukUmluldklerini olusturur.

Bilanco tarini itibaryla, TCMB'nin 2005/1 Sayili “Zorunlu Karsiliklar Hakkinda Tebligi'ne gére Turkiye'de faaliyet gosteren ticari bankalar; Turk parasi
vadesiz, ihbarli ve bir aya kadar vadeli mevduatlar icin %11, U¢ aya kadar vadeli mevduatlar icin %11, alti aya kadar vadeli mevduatlar igin %8, bir yila
kadar vadeli mevduatlar igin %6, bir yil ve bir yildan uzun vadeli mevduatlar icin %5, 1 yila kadar vadeli mevduat disi diger TL yukdmlultkler icin %11,
1-3 yil arasi vadeli mevduat disi diger TL yukUmlultkler icin %8, 3 yildan uzun vadeli mevduat disi diger TL yukumlUlukler icin %5, yabanci para mevduat
hesaplari igin, vadesiz, bir aya kadar, U¢ aya kadar, alti aya kadar, bir yila kadar %11, bir yil ve bir yildan uzun %9, bir yila kadar vadeli yabanci para diger
yukUmluldkler icin %11, U¢ yila kadar vadeli yabanci para diger yukumlultkler igin %9, U¢ yildan uzun vadeli yabanci para diger yuktmlultkler icin %6

oraninda zorunlu karsllik tesis etmektedirler.

TCMB tarafindan Tlrk Parasi ve Yabanci Para zorunlu karsiliklara faiz veriimemektedir.

Grup'un 31 Aralik 2011 tarihi itibaryla yurtdisi Merkez Bankalar dahil toplam 12.977.192 TL (31 Aralik 2010: 9.006.929 TL) tutarinda zorunlu karsilgi

bulunmaktadir.

b) T.C. Merkez Bankasi hesabina iliskin bilgiler:

Cari Dénem Onceki Dénem
TP YP TP YP
Vadesiz Serbest Hesap 5.192.098 - 6.549245: -
Vadeli Serbest Hesap - - - -
Vadeli Serbest Olmayan Hesap - - B A -
Zorunlu Karsilik® 31.397 7.717.601 24690: 2.399.955
Toplam 5.223.495 7.717.601 6.573.935 2.399.955

WYurtdisi subelere ait 40.505 TL tutarindaki zorunlu karsiliklar tutarlarn da bu satirda gdsterilmistir (2010: 30.582 TL).
@ Cari donemde yabanci para zorunlu karsiliklar icinde yer alan 4.917.924 TL, Turk Lirasi zorunlu karsiliklarin yabancr para olarak tutulan kismidir.
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2. a) Gercege uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklardan repo islemlerine konu olanlar ve teminata verilen/bloke edilenlere

iliskin bilgiler:

a.1) Gercege uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklardan repo islemlerine konu olan finansal varlik bulunmamaktadir.

a.2) Gercege uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklardan teminata verilen/bloke edilenlere iliskin bilgiler:

Cari Dénem Onceki Dénem
TP YP TP YP
Hisse Senetleri - - - .
Bono, Tahvil ve Benzeri Men. Deg. 4,711 3.067 -
Diger - - - -
Toplam 4.711 - 3.067 -
b) Alim satim amacl tirev finansal varliklara iliskin pozitif farklar tablosu:
Cari Dénem Onceki Dénem
Allim Satim Amacli Turev Finansal Varliklar TP YP TP YP
Vadeli islemler 082 6 253 21
Swap Islemleri 49.721 26.459 27.435 2.449
Futures Islemleri - - -
Opsiyonlar -
Diger - - - -
Toplam 50.703 26.465 27.688 2.470
3. a) Bankalar ve diger mali kuruluslara iliskin bilgiler:
Cari Dénem Onceki Dénem
TP YP TP YP
Bankalar
Yurtici 505.577 52.759 501 1.218.748
Yurtdisl 61.040 675.266 44514 3.218.627
Yurtdisi Merkez ve Subeler - - - -
Toplam 566.617 728.025 45.015 4.437.375
b) Yurtdisi bankalar hesabina iliskin bilgiler:
Serbest Tutar Serbest Olmayan Tutar
Cari Dénem Onceki Dénem Cari Dénem Onceki Dénem
AB Ulkeleri 165.039 2.211.751 -
ABD, Kanada 343.019 826.223 - -
OECD Ulkeleri® 23.108 89.217 - -
Kiyr Bankaciligi Bolgeleri - - - -
Diger 159.156 107.589 45984 28.362
Toplam 690.322 3.234.780 45.984 28.362

' AB Ulkeleri, ABD ve Kanada disindaki OECD Ulkeleri.
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4. a) Satilmaya hazir finansal varliklardan repo islemlerine konu olanlar ve teminata verilen/bloke edilenlere iliskin bilgilerin karsilastirmali olarak

net degerlerine iliskin aciklama:

Cari Dénem Onceki Dénem
Repo Islemlerine Konu Olanlar 17.061 -
Teminata Verilen/Bloke Edilenler 65.066 31.227
Toplam 82.127 31.227
b) Satilmaya hazir finansal varliklara iliskin bilgiler:
Cari Dénem Onceki Dénem
Borclanma Senetleri 38.5688.871 39.710.655
Borsada islem Goren 38.125.304 39.674.520
Borsada Islem Gormeyen 463,567 36.135
Hisse Senetleri 219917 165.581
Borsada Islem Goren 94.717 47.519
Borsada Islem Gérmeyen 125.200 118.062
Deger Azalma Karsiligi (-) 446.881 11.297
Toplam 38.361.907 39.864.939
5. Kredilere iliskin aciklamalar:
a) Grup’un ortaklarina ve mensuplarina verilen her cesit kredi veya avansin bakiyesine iliskin bilgiler:
Cari Dénem Onceki Dénem
Nakdi Gayrinakdi Nakdi Gayrinakdi
Grup Ortaklarina Verilen Dogrudan Krediler - - - 2.165
Tulzel Kisi Ortaklara Verilen Krediler - - - 2.165
Gergek Kisi Ortaklara Verilen Krediler - - -
Grup Ortaklarina Verilen Dolayli Krediler - 9.216 - 3.360
Grup Mensuplarina Verilen Krediler 249.450 85 212.820 2
Toplam 249.450 9.301 212.820 5.527
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b) Birinci ve ikinci grup krediler, diger alacaklar ile yeniden yapilandirilan ya da yeni bir itfa planina baglanan krediler ve diger alacaklara iliskin

bilgiler:
Standart Nitelikli Krediler ve Diger Alacaklar Yakin izlemedeki Krediler ve Diger Alacaklar
Yeniden Yapilandirilan ya Yeniden Yapilandirilan ya
Krediler ve Diger da Yeni Bir Itfa Planina Krediler ve Diger da Yeni Bir Itfa Planina
Nakdi Krediler Alacaklar Baglananlar Alacaklar Baglananlar
intisas Disi Krediler 47.132.953 42.915 3.031.922 99.612
iskonto ve Istira Senetleri 67.896 114 -
ihracat Kredileri 1.273.996 - 1.360 324
ithalat Kredileri - -
Mali Kesime Verilen Krediler 1.373.473
Yurtdisi Krediler 1.310.348 471 929 -
TUketici Kredileri 26.436.162 10.658 2.314.212 18.238
Kredi Kartlari 1.697.623 497 68.695
Kiymetli Maden Kredisi - - - -
Digert” 16.073.455 31.289 646.612 81.050
ihtisas Kredileri® 20.286.015 310.126 547.488 37.088
Diger Alacaklar - -
Faiz Tahakkuk ve Reeskontlar 1.469.110 - - -
Toplam 68.888.078 353.041 3.579.410 136.700

' Yeniden yapilandinlan ve yakin iziemedeki krediler ve diger alacaklara ait reeskont tutarinin ayrnimi mevcut bilgi isletim sisteminden temin edilememistir.
2/ Fon kaynakli tanmsal krediler, ihtisas kredileri icinde gosterilmistir.

c) Vade yapisina gore nakdi kredilerin dagihmi:

Standart Nitelikli Krediler ve Diger Alacaklar

Yakin izlemedeki Krediler ve Diger Alacaklar

Krediler ve Diger

Yeniden Yapilandirilan ya
da Yeni Bir itfa Planina

Krediler ve Diger

Yeniden Yapilandirilan ya
da Yeni Bir itfa Planina

Alacaklar Baglananlar Alacaklar™ Baglananlar®
Kisa Vadeli Krediler ve Diger Alacaklar 19.636.660 27.419 502.308 12.699
ihtisas Disi Krediler 7.804.341 2.724 251,730 4.670
ihtisas Kredileri 11.732.319 24,695 250.578 8.029
Diger Alacaklar - - - -
Orta ve Uzun Vadeli Krediler ve Diger Alacaklar 49.351.418 325.622 3.077.102 124.001
intisas Disi Krediler® 39.734.869 40.191 2.780.192 94,942
ihtisas Kredileri 9.616.549 285.431 296.910 29.059

Diger Alacaklar

' Yeniden yapilandinlan ve yakin izlemedeki krediler ve diger alacaklara ait reeskont tutarinin ayrimi mevcut bilgi isletim sisteminden temin edilememistir.
2 Fon kaynakli tarimsal krediler, intisas kredileri iginde gosterilmistir,

T.C. Ziraat BankasI AS. 2011 Faaliyet Raporu




Finansal Bilgiler ve Risk Yonetimi

Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.

31 Aralik 2011 Tarihi itibariyla Konsolide Finansal Tablolara iliskin

Aciklama ve Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtimedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Sayfa 213

¢) Tuketici kredileri, bireysel kredi kartlari, personel kredileri ve personel kredi kartlarina iliskin bilgiler:

Kisa Vadeli Orta ve Uzun Vadeli Toplam
TUketici Kredileri-TP 423.967 28.030.751 28.454.718
Konut Kredisi 2.597 7.928.815 7.931.412
Tasit Kredisi 1.978 319.839 321817
ihtiyac Kredisi 416.893 19.616.400 20.033.293
Yurtdisi® 2.499 165.697 168.196
Diger - -
Tuketici Kredileri-Dovize Endeksli - 17 17
Konut Kredisi - 17 17
Tasit Kredisi - -
ihtiyag Kredisi - -
Diger - - -
TUketici Kredileri-YP 14.085 88.615 102.700
Konut Kredisi - 8.129 8.129
Tasit Kredisi - - -
ihtiyag Kredisi 13.813 44,908 58.721
Diger 272 35.578 35.850
Bireysel Kredi Kartlar-TP 1.509.037 888 1.509.925
Taksitli 511.765 807 512572
Taksitsiz 997.272 81 997.3563
Bireysel Kredi Kartlar-YP 2.205 2.205
Taksitli - -
Taksitsiz 2,205 - 2.205
Personel Kredileri-TP 19.225 154.405 173.630
Konut Kredisi - 980 980
Tasit Kredisi - - -
ihtiyac Kredisi 6.001 152.615 158.616
Yurtdigi® 22 810 832
Diger 13.202 - 18.202
Personel Kredileri-Dovize Endeksli - - -
Konut Kredisi -
Tasit Kredisi - - -
ihtiyag Kredisi - - -
Diger - - -
Personel Kredileri-YP 629 3.734 4,363
Konut Kredisi - 1.143 1.143
Tasit Kredisi - - -
ihtiyag Kredisi 503 1.020 1.5623
Diger 126 1.671 1.697
Personel Kredi Kartlar-TP 68.198 24 68.222
Taksitli 26.577 20 26.597
Taksitsiz 41.621 4 41.625
Personel Kredi Kartlar-YP 113 113
Taksitli - -
Taksitsiz 113 113
Kredili Mevduat Hesab-TP (Gergek Kisi) 316.458 316.458
Kredili Mevduat Hesab-YP (Gercek Kisi) 482 - 482
Toplam 2.354.399 ; 28.278.434 : 30.632.833

M Yukardaki tabloya 239.521 TL tutarindaki faiz tahakkuk ve reeskontu dahil edilememistir.

@ Yukardaki tabloya 832 TL tutarindaki Yurtdisi Personele Kullandirilan Tuketici Kredileri ile 272.266 TL tutarindaki TUketici Kredileri 5-b tablosunda Yurtdisi Krediler altinda gosterilmistir.
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Kisa Vadeli Orta ve Uzun Vadeli Toplam
Taksitli Ticari Krediler-TP 259.925 4.455.794 4.715.719
Isyeri Kredisi 108 130.763 130.871
Tasit Kredisi 2.908 385.134 388.042
ihtiyac Kredisi 235.339 3.5676.483 3.811.822
Diger 21.570 363.414 384.984
Taksitli Ticari Krediler-Dovize Endeksli 1.046 30.250 31.296
isyeri Kredisi T - -
Tasit Kredisi e - -
ihtiyac Kredisi 704 9.165 9.869
Diger 342 21.085 21.427
Taksitli Ticari Krediler-YP 25.704 72.212 97.916
Isyeri Kredisi o - -
Tasit Kredisi - - -
ihtiyag Kredisi 10.778 68.420
Diger 14.926 29.496
Kurumsal Kredi Kartlar-TP 85.848 86.062
Taksitli 142 342
Taksitsiz 85.706 85.720
Kurumsal Kredi Kartlar-YP 288: - 288
Taksitli - - -
Taksitsiz egg: - 288
Kredili Mevduat Hesab-TP (Tuzel Kisi) 1%1685: - 15.165
Kredili Mevduat HesabI-YP (Tuzel Kisi) - - -
Toplam 387.976 4.558.470 4.946.446
' Bu kredilere iliskin tahakkuk ve reeskont tutarlar tabloya ilave edilmemistir.
e) Kredilerin kullanicilara gére dagilimi:
Cari Dénem Onceki Dénem
Kamu 1.472.561 1.336.305
Ozel 70.015.558 55.986.538
Faiz Gelir Tahakkuk ve Reeskontlari 1.469.110 923.566
Toplam 72.957.229 58.246.409
f) Yurtici ve yurtdisi kredilerin dagihm:
Cari Dénem Onceki Dénem
Yurtici Krediler 70.176.371 56.5628.619
Yurtdisi Krediler 1.311.748 794.224
Faiz Gelir Tahakkuk ve Reeskontlari 1.469.110 923.566
Toplam 72.957.229 58.246.409

g) Bagh ortaklik ve istiraklere verilen krediler:

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2010: Bulunmamaktadir.)
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g) Kredilere iliskin olarak ayrilan 6zel karsiliklar:

Cari Dénem Onceki Dénem
Tahsil imkani Sinirli Krediler ve Diger Alacaklar icin Ayrilanlar 17.444 16.529
Tahsili Supheli Krediler ve Diger Alacaklar icin Aynilanlar 106.956 107.410
Zarar Niteligindeki Krediler ve Diger Alacaklar icin Ayrilanlar 503.811 463.374
Toplam 628.211 587.313

h) Donuk alacaklara iliskin bilgiler (net):

1) Donuk alacaklardan Grup tarafindan yeniden yapilandirilan ya da yeni bir itfa planina baglanan krediler ve diger alacaklara iliskin bilgiler:

lll. Grup: IV. Grup: V. Grup:
Tahsil imkani Sinirli Tahsili Stipheli Krediler ve : Zarar Niteligindeki Krediler
Krediler ve Diger Alacaklar Diger Alacaklar ve Diger Alacaklar
Cari Dénem
(Ozel Karsiliklardan Onceki Briit Tutarlar) 2.981 23.208 63.547
Yeniden Yapilandirlan Krediler ve Diger Alacaklar 2.981 23.208 63.547
Yeni Bir itfa Planina Baglanan Krediler ve Diger Alacaklar
Onceki Dénem
(Ozel Karsiliklardan Onceki Briit Tutarlar) 7.855 11.087 38.965
Yeniden Yapilandirlan Krediler ve Diger Alacaklar 7.855 11.087 38.965
Yeni Bir Itfa Planina Baglanan Krediler ve Diger Alacaklar
2) Toplam donuk alacak hareketlerine iliskin bilgiler:
lll. Grup: IV. Grup: V. Grup:

Tahsil imkani Sinirl
Krediler ve Diger Alacaklar

Tabhsili Supheli Krediler ve
Diger Alacaklar

Zarar Niteligindeki Kredi
ve Diger Alacaklar

Onceki Dénem Sonu Bakiyesi 83.627 171.061 618.941
Doénem lginde Intikal (+) 547.779 86.646 216,435
Diger Donuk Alacak Hesaplarindan Giris (+) - 397.262 382.874
Diger Donuk Alacak Hesaplarina Cikis (-) 397.262 382.874 -
Donem icinde Tahsilat ()" 156.156 103.297 567.047
Aktiften Silinen (-) 24 15 2.351

Kurumsal ve Ticari Krediler 14 - 1.387
Bireysel Krediler 10 15 964
Kredi Kartlari - - -
Diger - - -

D6nem Sonu Bakiyesi® 77.964 168.783 647.852
Ozel Karsilik (-) 17.444 106.956 503.811

Bilangodaki Net Bakiyesi® 60.520 61.827 144.041

'Sz konusu tutarlara yeniden yapilandirilan ve itfa planina baglanan krediler dahil edilmistir.
2 Riski Ana Ortaklik Banka'ya ait olmayan ve dolayisiyla tzerinden karsilik ayriimayan 154.205 TL tutanindaki fon kaynakli kredileri de icermektedir.

T.C. Ziraat BankasI A.S. 2011 Faaliyet Raporu




Finansal Bilgiler ve Risk Yonetimi

Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.

Sayfa 216

31 Aralik 2011 Tarihi itibariyla Konsolide Finansal Tablolara iliskin

Aciklama ve Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtimedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

3) Yabanci para olarak kullandirilan kredilerden kaynaklanan donuk alacaklara iliskin bilgiler:

lll. Grup:

IV. Grup:

V. Grup:

Tahsil imkani Sinirli
Krediler ve Diger Alacaklar

Tahsili SUpheli Krediler ve
Diger Alacaklar

Zarar Niteligindeki Krediler
ve Diger Alacaklar

Cari Dénem:

Dénem Sonu Bakiyesi 13.066 10.257 20.983
Ozel Karsilik (-) 3.655 9.909 20.947

Bilangodaki Net Bakiyesi 9.411 348 36

Onceki Dénem:

Dénem Sonu Bakiyesi 6.855 9.483 12.545
Ozel Karsilik () 1.799 10.360 12.511

Bilancodaki Net Bakiyesi 5.056 (877) 34

4) Donuk alacaklarin kullanici gruplarina goére brit ve net tutarlarinin gésterimi:

lll. Grup:

IV. Grup:

V. Grup:

Tahsil imkani Sinirli
Krediler ve Diger Alacaklar

Tabhsili Supheli Krediler ve

Diger Alacaklar

Zarar Niteligindeki Krediler
ve Diger Alacaklar

Cari Dénem (Net) 60.520 61.827 144.041
Gergek ve Tuzel Kisilere Kullandinlan Krediler (Brut) 77.964 117.726 647.852
Ozel Karsilik Tutari (-) 17.444 55.899 503.811
Gergek ve Tuzel Kisilere Kullandirnlan Krediler (Net) 60.520 61.827 144,041
Bankalar (Brtt)
Ozel Karsilik Tutari ()
Bankalar (Net) -
Diger Kredi ve Alacaklar (BrUt) 51.057
Ozel Karsilik Tutari () 51.057
Diger Kredi ve Alacaklar (Net) - - -
Onceki Dénem (Net) 67.098 63.651 155.567
Gergek ve Tuzel Kisilere Kullandirnlan Krediler (Brit) 83.627 123.507 618.941
Ozel Karsilik Tutari () 16.529 59.856 463.374
Gergek ve Tuzel Kisilere Kullandinlan Krediler (Net) 67.098 63.651 155.567
Bankalar (Bruit)
Ozel Karsilik Tutari (-)
Bankalar (Net) -
Diger Kredi ve Alacaklar (Brit) 47.554
Ozel Karsilik Tutari (-)

Diger Kredi ve Alacaklar (Net)

47.554

1) Zarar niteligindeki krediler ve diger alacaklarin tasfiye politikasina iliskin agiklama:

Ana Ortaklik Banka tarafindan kredi islemlerinden kaynaklanan alacaklarn tahsili amaciyla baslatimis bulunan icra takiplerinde borglu ve borgla ilgililerin
malvarliklari ile Ana Ortaklik Banka alacaklarinin teminatini teskil eden maddi teminatlarin paraya gevriimesi slreci devam etmekte olup, isleyen bu surecin
yani sira Ana Ortaklik Banka alacaklarinin idari yollardan tahsil ve tasfiyesine calisimaktadir. Alacaklann idari yollardan tahsilini teminen yapilan mevzuat
duzenlemesi ve Sube/Bolge Baskanliklarina devredilen yetkiler kapsaminda islem tesis edilmekte olup, borclu tekliflerinin Sube/Bdlge Baskanliklarina
devredilen yetkileri asmasi veya cari mevzuat dizenlemeleri disinda unsurlar icermesi ve teklifin Sube/Bdlge Baskanliklari tarafindan olumlu gorusle ilgili
Genel Mudurlik birimine intikal ettirilmesi durumunda Ana Ortaklik Banka'nin yetkili kurullarindan karar alinmak suretiyle firma/borglu bazinda alacagin

yeniden yapilandirimasi s6z konusu olmaktadir.
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i) Aktiften silme politikasina iliskin aciklama:

Ana Ortaklik Banka, borclu ve/veya borcla ilgililerin lmUs olmasi ve mirascilarin mirasi yasal sUresi icinde reddetmis bulunmalari, alacagin tahsilinin
hukuken ve/veya fillen olanaksiz hale gelmesi, stz konusu alacakla ilgili olarak personel hakkinda verilmis mali mesuliyet kararinin bulunmamasi

hallerinde alacaklarini kayitlardan terkin etmektedir.

j) Diger aciklama ve dipnotlar:

Cari Dénem Ticari® KOBI Bireysel™ ihtisas!"

Vadesi Gecmemis ve Deger Kaybina Ugramamis Krediler 10.720.509 6.946.008 29.658.241 21.916.361

Vadesi Ge¢cmis ve Deger Kaybina Ugramamis Krediler 729.498 - 2.402.036 584.576

Deger Dusukltgune Ugramis Krediler 120.743 166.204 262.073 355,579

Toplam 11.570.750 7.102.212 32.322.350 22.856.516

Deger DUsUkIUgune Ugramis Krediler Igin Ayrilan Ozel Karsilik (-) 109.324 180.272 210217 178.398

Net Kredi Bakiyesi 11.461.426 6.971.940 32.112.133 22.678.118 73.223.617

11,198,462 TL tutarindaki bireysel, 2.5607.770 TL tutarindaki tarmsal ve 168 TL tutarindaki ticari kredi, riski Ana Ortaklik Banka'ya ait olmayan fon kaynakli krediler vadesi gegcmemis ve

deger kaybina ugramamis satirnnda gosterilmistir.

) Vadesi gecmis ve deger kaybina ugramamis Ticari ve Kiiclk Isletme Kredileri tutan ayristinlamadig icin tamami “Ticari” stitununda gosterilmistir.

Onceki Dénem Ticari® KOBI Bireysel" ihtisas!" Toplam
Vadesi Gecmemis ve Deger Kaybina Ugramamis Krediler 11.089.773 5.385.264 22.660.393 15.378.980 54.514.410
Vadesi Gecmis ve Deger Kaybina Ugramamis Krediler 532.971 - 2.257.671 941.358
Deger DusUkltgune Ugramis Krediler 105.186 1561.382 237.423 379.637
Toplam 11.727.930 5.536.646 25.155.487 16.699.975
Deger Disukligine Ugramis Krediler icin Ayrilan Ozel Karsilik (-) 103.265 128.096 192.957 162.995
Net Kredi Bakiyesi 11.624.664 5.408.550 24.962.530 16.536.981 58.532.725

11,163.742 TL tutarindaki bireysel, 2.093.805 TL tutarindaki tarimsal ve 168 TL tutarindaki ticari kredi, riski Ana Ortaklik Banka'ya ait olmayan fon kaynakli krediler vadesi gegmemis ve

deger kaybina ugramamis satirinda gosterilmistir.

2 Vadesi gegmis ve deder kaybina ugramamis Ticari ve Kiglk Isletme Kredileri tutar ayristinlamadigi igin tamami “Ticari” stitununda gésterilmistir.

Kredi siniflari itibariyla, vadesi gecmis ve deger kaybina ugramamis kredilerin yaslandirma analizi asagidaki gibidir:

Cari Dénem 1 Aya Kadar 1-2Ay 2-3 Ay 3 Aydan Fazla Toplam
Krediler ve Alacaklgr? . s

Ticari Krediler 119.506 26169: 10.116 - 154.781
Bireysel Krediler 42.720 16.008: 5284 64.012
ihtisas Kredileri 112.600 28416: 8.624 149.640
Toplam 274.826 69.583 24.024 - 368.433

kalan anapara tutarlar toplami 3.347.677 TL'dir.

) Tablodaki tutarlar, taksitli krediler igin muaccel hale gelmis taksit tutarlari, d

iger krediler igin ise

aksitli kredilerin

Onceki Dénem

1 Aya Kadar 1-2 Ay 2-3 Ay 3 Aydan Fazla Toplam
Krediler ve Alacaklar'")
Ticari Krediler 66.055 17.093 8.160 91.308
Bireysel Krediler 79.316 16.506 5.688 - 101.510
ihtisas Kredileri 92.361 49.564 4.442 - 146.367
Toplam 237.732 83.163 18.290 - 339.185

1 Tablodaki tutarlar, taksitli krediler igin muaccel hale gelmis taksit tutarlari, diger krediler igin ise muaccel olmus anapara tutarlar olup, taksitli kredilerin kalan anapara tutarlari toplami

3.392.816 TL'dir.
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6. Vadeye kadar elde tutulacak yatirimlar:

a) Repo islemlerine konu olanlar ve teminata verilen/bloke edilenlere iliskin bilgilerin karsilastirmali olarak net degerleriyle ilgili aciklama:

a.1) Repo islemlerine konu olan vadeye kadar elde tutulacak menkul degerler:

Cari Dénem Onceki Dénem
TP YP TP YP

Devlet Tahvili 6.920.200 1.638.210 4.960.309 -
Hazine Bonosu - -

Diger Kamu Borglanma Senetleri - - -
Banka Bonolari ve Banka Garantili Bonolar - - - -
Varliga Dayall Menkul Kiymetler - - -
Diger - - - -
Toplam 6.920.200 1.638.210 4.960.309 -
a.2) Teminata verilen/bloke edilen vadeye kadar elde tutulacak menkul degerler:

Cari Dénem Onceki Dénem
TP YP TP YP

Bono - - - -
Tahvil ve Benzeri Menkul Degerler 9.241.832 1.023.067 5.301.398 -
Diger - - - -
Toplam 9.241.832 1.023.067 5.301.398

b) Vadeye kadar elde tutulacak devlet bor¢clanma senetlerine iliskin bilgiler:

Cari Dénem Onceki Dénem
Devlet Tahvili 32.501.880 36.388.471
Hazine Bonosu 96.803 40.618
Diger Kamu Borclanma Senetleri - -
Toplam 32.598.683 36.429.089
c) Vadeye kadar elde tutulacak yatirimlara iliskin bilgiler:
Cari Dénem Onceki Dénem
Borclanma Senetleri 32.632.337 36.456.153
Borsada islem Gorenler 30.199.138 34.125.948
Borsada Islem Gérmeyenler 2.433.199 2.330.205

Deger Azalma Karsiligi (-) - -
Toplam 32.632.337 36.456.153
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Cari Dénem Onceki Dénem
Doénem Basindaki Deger 36.456.153 44.843.796
Konsolidasyon Kapsamina Girigler - 75.656
Parasal Varliklarda Meydana Gelen Kur Farklari 817.892 (17.236)
Yil Igindeki Alimlar 4.5699.332 1.659.127
Satis ve Itfa Yoluyla Yolu ile Elden Cikarilanlar (9.241.040) (10.005.190)
Deger Azalisi Karsiligi (-) - -
D6nem Sonu Toplami 32.632.337 : 36.456.153

Ana Ortaklik Banka, 2008 yilinda, daha dnce finansal tablolarinda satiimaya hazir finansal varliklar icerisinde takip ettigi 23.630.115 TL, 717.616 bin Avro
ve 1.483.317 bin ABD Dolarn nominal tutarl menkul kiymeti, rayi¢c deger toplami sirasiyla 22.971.669 TL, 702.950 bin Avro ve 1.562.742 bin ABD Dolari
olan defter degerleri ile, daha dnce gercede uygun deder farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar icerisinde takip ettigi 37.951 bin Avro ve 45.501 bin

ABD Dolarn nominal degerli menkul kiymeti rayi¢ degerleri toplami sirasiyla 37.178 bin Avro ve 62.311 bin ABD Dolar olan defter degerleri ile elde tutma
niyetindeki degisiklikten dolayl, TMSK’'nin 31 Ekim 2008 tarih ve 27040 sayill Resmi Gazete'de yayimlanan TMS 39 “Finansal Araclar: Muhasebelestirme
ve Olcmeye lliskin Turkiye Muhasebe Standardi Hakkinda Tebligde Degisiklik Yapiimasina lliskin Teblig"e uygun olarak, vadeye kadar elde tutulacak

yatinmlar portfdylne yeniden siniflamistir.

Yeniden siniflandirilan satiimaya hazir menkul kiymetlere iliskin 68.984 TL, (23.067) bin Avro ve (15.207) bin ABD Dolari tutanindaki ertelenmis vergi
oncesi degerleme farklari, 6zkaynaklar altinda izlenmekte olup, ilgili menkul kiymetlerin itfa tarihlerine kadar dogrusal reeskont ydntemiyle sonug
hesaplarina aktarimaktadir. Bilanco tarini itibaryla 6zkaynaklarda kalan negatif degerleme farki 4.225 TL, 14.017 bin ABD Dolari ve 11.511 bin Avro

tutarindadir.

Alim satim amagcl menkul kiymetler portféytinden vadeye kadar elde tutulacak portfoytne siniflanan menkul kiymetlerin bilancgo tarihi itibanyla rayic
degerleri toplami 39.287 bin Avro ve 69.560 bin ABD Dolari tutarindadir.

31 Aralik 2011 tarihi itibarnyla Alim satim amacli menkul degerler portféylinden vadeye kadar elde tutulacak menkul kiymetler portfdytne siniflama
yaplimamis olmasi durumunda 17.682 TL tutarinda gelir reeskontu kaydedilecekti. Alim satim amagl portféyden vadeye kadar elde tutulacak menkul
kiymetler portfoyline yapilan siniflamanin gelir etkisi ise 31 Aralik 2011 tarihi itibanyla (9.892) TL tutanindadir.

7. istiraklere iliskin bilgiler (net):

a) 1) Konsolide edilmeyen istiraklere iliskin bilgiler:

Unvani

Adres (Sehir/Ulke)

Ana Ortaklik Banka’nin Pay
Orani-Farkliysa Oy Orani (%)

Ana Ortakhk Banka Risk
Grubu Pay Orani (%)

1 Bankalararasi Kart Merkezi A.S. istanbul/ TURKIYE 12,50 17,98
2 iKredi Kayit Birosu A.S. istanbul/ TURKIYE 11,11 ¢ 9,09
Aktif Sabit Varhk Faiz i Menkul Deger Cari Dénem i Onceki Dénem | Gergege Uygun

~ Toplam® Ozkaynak? Toplami®® Gelirleri® Gelirleri® Kar/Zaran® Kar/Zaran® Degeri™
1 24.961 18.559 10.345 %67 - 2.694 1.465 -
2 : 44.844 33.989': 2465 2634 4: 18.340: 14132 -

" [stiraklerin borsada islem gérmemesi nedenliyle gercede uygun degeri bulunmamaktadir.
2 Cari dénem finansal tablo bilgileri, 31 Aralik 2011 tarihli denetimden gegmemis finansal tablolarindan alinmistir. Onceki déneme ait kar/zarar rakamlar ise 31 Aralik 2010 tarinli

denetimden gegmis finansal tablolarindan alinmistir.

¥ Sabit varlik toplami iginde maddi duran varliklar yer almaktadir.
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b) 1) Konsolide edilen istiraklere iliskin aciklama:

Ana Ortaklik Banka’nin Pay Ana Ortaklik Banka Risk
..... Unvani Adres (Sehir/Ulke) Orani-Farkliysa Oy Orani (%) Grubu Pay Orani (%)
1 Arap TUrk Bankasl A.S. istanbul/Trkiye 20,00 15,43
Aktif . Sabit Varhk Faiz Menkul Deger i Cari Dénem i Onceki Dénem : Gercede Uygun
Toplami® Ozkaynak® Toplami® Gelirleri® Gelirleri® Kar/Zaran® Kar/Zaran® Degeri™
1 3.012.586 353.977 25.087 56.317 27.770 48.095 23.669 -

1 Arap Turk Bankasl A.S.'nin borsada islem gérmemesi nedeniyle gercede uygun degeri bulunmamaktadir.

2 Arap Turk Bankasi A.8.'nin cari donem finansal tablo bilgileri 31 Aralik 2011 tarihli denetimden gec¢mis finansal tablolardan ¢nceki doneme ait kér/zarar rakamlari ise 31 Aralik 2010
tarihli denetimden ge¢mis finansal tablolarindan alinmistir.

© Arap Turk Bankasl A.S.'nin %62,37 oranindaki hissesinin temettU disindaki ortaklik haklar, Bakanlar Kurulu'nun 2011/2001 sayili kararyla 2 Temmuz 2011 tarih ve 27982 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanarak T.C. Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu'na (“TMSF”") devrolmustur. Banka Yonetim Kurulu Gyelerinden Hikmet Aydin Simit ve Oguz Kayhan TMSF tarafindan Arap
Turk Bankasl A.$.'nin yonetim kurulu Uyeleri olarak atanmiglardir. TMSF Kurulu'nun 1 Mart 2012 tarih ve 77 sayili karar ile yukarida belirtilen ortaklik haklari yeniden Libyan Foreign Bank'a
devredilmistir. Arap Turk Bankasi A.S.'nin 15 Mart 2012 tarihli Genel Kurulu karari ile Hikmet Aydin Simit ve Oguz Kayhan Arap TUrk Bankasindaki gorevlerinden ayrimistir.

2) Konsolide edilen istiraklere iligkin bilgiler:

Cari Dénem Onceki Dénem
Dénem Basi Degeri 47.198 106.428
Dénem igi Hareketler 7.421 (59.230)
Aliglar - -
Bedelsiz Edinilen Hisse Senetleri - -
Cari Yil Payindan Alinan Kar - -
Konsolidasyon Kapsamina Giren Istirak! - 47.198
Transfer!” - (106.428)
Satislar - -
Yeniden Degerleme Artisi 7.421 -
Deger Azalma Karsiliklari - -
Doénem Sonu Degeri 54.619 47.198
Sermaye Taahhutleri - -
Dénem Sonu Sermaye Katilma Payi (%) - -

" Onceki dénemde “istirakler’ hesabinda izlenmekte olan Axa Sigorta A.S. “Satiimaya Hazir Menkul Degerler” hesap grubuna siniflanmis, diger taraftan Arap Trk Bankasi A.S.
konsolidasyon kapsamina alinmistir.

3) Konsolide edilen istiraklere iliskin sektor bilgileri ve bunlara iliskin kayith tutarlar:

Cari Dénem Onceki Dénem

Bankalar 54619 47.198
Sigorta Sirketleri - -
Faktoring Sirketleri - -
Leasing Sirketleri - -
Finansman Sirketleri - -
Diger Mali Istirakler - -

4) Borsaya kote edilen istirakler:

Bulunmamaktadir (2010: Bulunmamaktadir).
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8. Bagl ortakliklara iliskin bilgiler (net):

a) Konsolide edilmeyen bagl ortakliklara iligkin bilgiler:

Sayfa 221

Ana Ortaklik Banka’nin
Pay Orani-Farkliysa Oy

Ana Ortaklik Banka Risk

Unvani Adres (Sehir/Ulke) Orani (%) Grubu Pay Orani (%)
1 Bilesim Alternatif Dagitim Kanallar ve Odeme Sistemleri A.S. Istanbul/ TURKIYE 62,50 52,54
2 Fintek Finansal Teknoloji Hizmetleri A.S. Ankara/TURKIYE 62,50 64,61
Aktif Sabit Varlik Faiz Menkul Deger i Cari Dénem Kar/ i Onceki Dénem | Gergege Uygun
Toplami® Ozkaynak®?® Toplami® Gelirleri® Gelirleri® Zaran® Kar/Zaran® Degeri™
1 23.203 12.659 3.955 909 - 2474 4.571 -
2 10672 4,795 74 243 118 569 345 -

' Bagli Ortakliklarin borsada islem gérmemeleri nedeniyle gergege uygun degderleri bulunmamaktadir.
2Yukarndaki tabloda bulunan bagl ortakliklara ait bilgiler, bagl ortakliklarin 31 Aralik 2011 tarihli denetimden gegmis finansal tablolarindan alinmis olup, 6nceki déneme ait kar/zarar
rakamlari 31 Aralik 2010 tarihli denetimden ge¢cmis finansal tablolarindan alinmistir.

b) Konsolide edilen bagl ortakliklara iliskin agiklama:

Ana Ortaklik Banka'nin konsolide olmayan finansal tablolarinda, yurtdisinda faaliyet gosteren ve yabanci para cinsinden takip edilen konsolide edilen

bagl ortakliklara iliskin yatinmlar gercege uygun degerleri ile izlenmektedir. S6z konusu ortakliklar icin hazirlanan degerleme raporlart ile gercege uygun
degerler tespit edilmis, degerleme farklarn ortaklik degerlerine eklenerek karsiliginda 6zkaynaklar altinda “Menkul Degerler Deger Artis Fonu” hesabinda
muhasebelestiriimistir.

i Ana Ortaklik Banka’nin : Ana Ortaklik
: Pay Orani-Farkliysa Oy | Banka Risk Grubu Pay
Unvani Adres (Sehir/Ulke) Orani (%) Orani (%)

1 Ziraat Hayat ve Emeklilik A.S. istanbul/ TURKIYE 100,00 99,98
2 Ziraat Sigorta A.S. istanbul/ TURKIYE 100,00 99,98
3 Ziraat Finansal Kiralama A.S. istanbul/ TURKIYE 100,00 50,25
4 Ziraat Yatinm Menkul Degerler A.S. istanbul/ TURKIYE 100,00 63,06
5 Ziraat Portfdy Yonetimi A.S. istanbul/ TURKIYE 60,00 65,70
6 Ziraat Bank International A.G. Frankfurt/ALMANYA 100,00 100,00
7 Turkish Ziraat Bank Bosnia dd Saraybosna/BOSNA HERSEK 100,00 100,00
8 Ziraat Bank (Moscow) CJSC Moskova/RUSYA 100,00 99,91
9 Kazakhstan Ziraat Int. Bank Alma - Ati/KAZAKISTAN 100,00 99,36
10 Ziraat Banka Ad Skopje Uskiip/MAKEDONYA 100,00 100,00

Aktif Sabit Varlik Faiz Menkul Deger i Cari Dénem | Onceki Dénem | Gercege Uygun

Toplami® Ozkaynak® Toplami®  : Gelirleri® Gelirleri® _Kar/Zaran® Kar/Zaran® Degeri("

1 900.164 120.234 1.268: 60.295 466 51.829 48.521 -
2 196.835 75.205 840: 10,167 i 42170 13.738 -
3 559.230 126.953 779 38.972 i 16.904 15,408 -
4 83.922 72.231 1.082: 20.381 695 11.429 8.989 -
5 10.133 9.5687 32: 527 527 1.253 1.909 -
6 2.212.864 378,572 3.285: 51.211 5428 : 8.685 1.696 323.328
7 202.734 86.869 9.065: 9.720 469 965 97 48.632
8 97.228 50.545 3444 6.007 12 2.234 1.105 43477
9 210.333 142,075 9.537: 6.493 960 : 3.909 1.003 124.043
10 101.141 44.642 3.528 5.266 1.875 (142) 1.865 37.469

1 Gergege uygun degerleri belirtilen ortakliklar disindakiler i¢in, borsada islem gérmemeleri nedeniyle rayi¢ deger tespiti yapilamamis olup soz konusu ortakliklar elde etme maliyeti
ile, varsa deger dusUklUgunun net tutarn Uzerinden tasinmaktadir. Gergege uygun degeri bulunan ortakliklar igin ise gercede uygun degerler sadece Ziraat Bankasi'na ait olan kismi
gbstermektedir.
2 Ziraat Yatinm Menkul Degerler A.S. ile Ziraat Portfoy Yonetimi A.S.'ye ait menkul deger gelirleri, net satislari gostermektedir,
9 Yukardaki tabloda bulunan bagdl ortakliklara ait bilgiler, bagl ortakliklarin 31 Aralik 2011 tarihli denetimden gegmis finansal tablolarindan alinmis olup, 6nceki doneme ait kar/zarar
rakamlari 31 Aralik 2010 tarihli denetimden ge¢mis finansal tablolarindan alinmistir.
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2) Konsolide edilen bagli ortakliklara iliskin bilgiler:
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Cari Dénem

Onceki Dé6nem

D6énem Basi Degeri

629.955

Dénem ici Hareketler

629.955

Konsolidasyon Kapsamina Giriglert”

629.955

Alislar

56.930

Bedelsiz Edinilen Hisse Senetleri

7.343

Cari Yil Payindan Alinan Kar

Satilmaya Hazir Finansal Varliklara Transferler

Satislar

Yeniden Degerleme Artisi

Deger Azalma Karsiliklar

Dénem Sonu Degeri

694.228

629.955

Sermaye Taahhutleri

Dénem Sonu Sermaye Katilma Payi (%)

123 Ocak 2011 tarihli ve 27824 saylll Resmi Gazete'de yayinlanan Bankalarca Kamuya Aciklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara lliskin Agiklama ve Dipnotlar Hakkinda Tebligde
Degisiklik Yapiimasina iliskin Teblig geregince Ana Ortaklik Banka 31 Aralik 2010 tarihi itibaryla finansal olan tiim bagdh ortakliklarini konsolidasyon kapsamina almistr.

3) Konsolide edilen bagl ortakliklara iliskin sektor bilgileri ve bunlara iliskin kayith tutarlar:

Cari Dénem Onceki Dénem

Bankalar 576.949 520.975
Sigorta Sirketleri 39.984 39.984
Faktoring Sirketleri - -
Leasing Sirketleri 57.443 49.860
Finansman Sirketleri - -
Diger Mali Istirakler 19.852 19.136
c) Borsaya kote konsolide edilen baglh ortakliklar:

Bulunmamaktadir. (2010: Bulunmamaktadir).
9. Konsolide edilen birlikte kontrol edilen ortakliklara (is ortakliklan) iliskin bilgiler:

Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar Ana Ortaklik Grubun Dénen Duran Uzun Vadeli

(Is Ortakhiklari)™ Banka’nin Payi® Payi Varlik Varlk Borg Gelir Gider
Turkmen Turkish Joint Stock

Commercial Bank 8.075 8.075 91.275 17.167 6.788 10.393 5.559
Uzbekistan - Turkish Bank 20173 20.181 210.924 2.929 3.203 7175 5.189
Azer Turk Bank ASC 13.840 15.044 78.471 76.865 568 35.039 32.761
Toplam 42.088 43.300 380.670 96.961 10.559 52.607 43.479

Yukardaki tabloda bulunan birlikte kontrol edilen ortakliklara ait bilgiler birlikte kontrol edilen ortakliklarin 31 Aralik 2011 tarihli denetimden ge¢mis finansal tablolarindan alinmistir,

@ Ana Ortaklik Banka'nin birlikte kontrol edilen ortakliklarinin 6zkaynaklarindan sermaye oranina gore aldigi pay! ifade etmektedir.

Yurtdisinda faaliyet gdsteren ve yabanci para cinsinden takip edilen birlikte kontrol edilen ortakliklara iliskin yatinrmlar gergege uygun degerleri ile
izlenmektedir. S6z konusu ortakliklar icin hazirlanan degerleme raporlari ile gercege uygun degerler tespit edilmis, degerleme farklari ortaklik degerlerine
eklenerek karsiliginda 6zkaynaklar altinda “Menkul Degerler Deger Artis Fonu” hesabinda muhasebelestiriimistir.
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10. Kiralama islemlerinden alacaklara iligkin bilgiler (net):

Finansal kiralama islemlerinden alacaklara iliskin bilgiler:

Cari Dénem Onceki Dénem
Briit Net Briit Net
1 Yildan Az 48.198 45.830 39.921 33.303
1-6 Yl Arasi 420.762 361.944 280.383 233.901
5 Yildan Fazla 133.644 106.165 91.358 76.212
Toplam 602.604 513.939 411.662 343.416

11. Riskten korunma amacli tiirev finansal araglara iliskin aciklamalar:

Grup’un riskten korunma amagli turev finansal varligi bulunmamaktadir.

12. Yatinm amagcl gayrimenkullere iliskin aciklamalar:

Bulunmamaktadir (2010: Bulunmamaktadir).

13. Satis amacl elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iliskin duran varliklar hakkinda aciklama:

Grup’un durdurulan faaliyeti bulunmamaktadir. Satis amagl elde tutulan varliklar ise bireysel, ticari ve zirai alacaklar dolayisiyla edinilen gayrimenkuller
ile Ana Ortaklik Banka'ca kullanimina intiyag duyulmayan gayrimenkullerden olusmaktadir. Satisa konu edilen s6z konusu gayrimenkuller Ana Ortaklik

Banka’'nin internet sitesinde ilan edilmektedir.

Grup'un, bireysel alacaklardan dolayl 656 TL, ticari alacaklardan dolayr 50.576 TL ve zirai alacaklardan dolayr 1.089 TL olmak Uzere edindigi
gayrimenkullerin toplami 52.321 TL olarak gergeklesmistir. Grup, elden gikarilacak kiymetlere toplam 422 TL amortisman uygulamistir.

14. Maddi duran varliklara iligkin agiklamalar:

Finansal Kiralama ile
Gayrimenkul Edinilen MDV Araclar Diger MDV Toplam

Onceki Dénem Sonu:

Maliyet 1.370.685 52.906 26.155 225.088 1.674.834

Birikmis Amortisman (-) 608.004 46.895 11.192 160.505 826.596
Net Defter Degeri 762.681 6.011 14.963 64.583 848.238
Cari D6nem Sonu:

Doénem Basi Net Defter Degeri 762.681 6.011 14.963 64.583 848.238

Donem Ici Degisimler (Net) 38.104 30 722 112.526 151.382

Amortisman Bedeli - net (-) 14.605 2.054 3.474 18.224 38.357

Deger Dusus Karsiligi (-) 3.906 - - 3.906

Y.disi ist. Kayn.Net Kur Farklari (-) - - - - -

Doénem Sonu Maliyet 1.405.218 52.947 26.544 336.975 1.821.684

Doénem Sonu Birikmis Amortisman (-) 622.944 48.960 14.333 178.090 864.327
Kapanis Net Defter Degeri 782.274 3.987 12.211 158.885 957.357
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15. Maddi olmayan duran varliklara iliskin

aciklamalar:
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Cari Dénem Onceki Dénem
""""" Birikmis Birikmis
Defter Degeri Amortismani Net Degeri Defter Degeri Amortismani Net Degeri
Ozel Maliyet Bedelleri 50.072 15.166 34.906 21.066 4.402 16.664
ik Tesis Taazzuv Giderleri =~ 6.000 3.267 2.733 4.831 2.880 1.951
Serefiye - - - - - -
Gayrimaddi Haklar 1 46.527 17.061 29.466 33.222 14512 18.710
Toplam T 102.599 35.494 67.105 59.119 21.794 37.325

16. Ertelenmis vergi varligina iliskin aciklamalar:

Grup, bir varligin veya yukumltlugun defter degeri ile vergi mevzuati uyarinca belirlenen vergiye esas degeri arasinda ortaya ¢ikan vergilendirilebilir
gecici farklar icin “Gelir Vergilerine lliskin Turkiye Muhasebe Standardi” (“TMS 12") hUkUmlerine uygun olarak ertelenmis vergi hesaplayarak kayitlarina
yansitmaktadir. Ertelenmis vergi hesaplanmasinda yurUrlukteki vergi mevzuati uyarinca bilango tarihi itibariyla gegerli bulunan yasalasmis vergi oranlari

kullaniimaktadir.

indirilebilir gecici farklardan olusan ertelenmis vergi varliklar, gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle bu farklardan yararlanmanin kuwvetle
muhtemel olmasi sartiyla hesaplanmaktadir. Ayni vergi otoritesinden kaynaklanan hesaplanan ertelenmis vergi alacaklar ile ertelenmis vergi borclari
finansal tablolarda netlestirilerek gosterilmektedir.

indirilebilir gecici farklar, mali zarar ve vergi indirim ve istisnalan itibariyla, hesaplanan ertelenmis vergilere iliskin bilgiler asagida gosterilmistir.

Cari Dénem Onceki Dénem
Ertelenmis Vergi Aktifi 287.656 317.557
Ertelenmis Vergi Pasifi 103 277
Net Ertelenmis Vergi Aktifi 287.553 317.280
Net Ertelenmis Vergi Geliri/Gideri (360.790) 51.793

Cari Dénem Onceki Dénem
Kidem Tazminat 106.644 97.940
Kisa Vadeli Calisan Haklari 25.283 22.649
Muhtelif Riskler icin Ayrilan Serbest Karsiliklar 18.840 17.443
Finansal Varliklarin Degerlemesi 131.294 178.552
Diger 5492 696
Net Ertelenmis Vergi Varligi 287.553 317.280

Cari Dénem Onceki Dénem
1 Ocak itibariyla 317.280 344.819
Konsolidasyon Kapsamina Girisler - 1.283
Efektif Vergi Oranindaki Degisikligin Etkisi - -
Ertelenmis Vergi Geliri (360.790) 51.793
Ertelenmis Vergi Gideri (Net) (360.790) 51.793
Ozkaynaklar Altinda Muhasebelestirilen Ertelenmis Vergi 331.063 (80.615)
Ertelenmis Vergi Aktifi 287.553 317.280

17. Diger aktiflere iliskin bilgiler:

31 Aralik 2011 ve 2010 tarihleri itibanyla, bilanconun diger aktifler kalemi, bilanco disi taahhutler hari¢ bilanco toplaminin %10’'unu asmamaktadir.
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1. BILANGCONUN PASIF HESAPLARINA iLiSKIN ACIKLAMA VE DIPNOTLAR
1. a) Mevduatin vade yapisina iliskin bilgiler:

1) Mevduat bankalari igin:

: ; 7GUn ¢ | Birkimli |
Cari Dénem ! Vadesiz : ihbarh | 1AyaKadar 1-3Ay | 36Ay { 6Ay-1YIl :1YilveUsti: Mevduat : Toplam

Tasarruf Mevduati { 6.304.736: 3428901 39.652.721F 4.902.631: 6567.637: 917.720 -1 55774346

Déviz Tevdiat Hesab © 4140131 37548631 8.4834.294i 2093.157: 670.848i 4.792.693: -1 23.885986

Yurtiginde Yer. K. i 3455580 3473756 7.619.667: 1.888.860: 493.388: 4.127.028': -1 21.068279

Yurtdisinda Yer, K. © 684557 281,107 : 814.627 204.297 ¢ 177.460 665.665 2.827.707

Resmi Kur. Mevduats { 5710531 2131.409f 4.867.465 242075 301.806 571851 -1 13310471

Tic. KurMevduat { 2310645 26558221 2963.686 714.921¢ 1.070.363 60.559 9.784.997
Dig. Kur. Mevduati {1.813833: 644007 2.861.162: 2164509 116.823: 74.761 7.675.094

93.409 ' 3.196.706 48.787 ¢ - 2.000 : 3.340.902

3.780 376 4151
30.444 3.044.061 N 2.000 3.076.507
37.746 152,269 48787 N N 238.805
21439 21.439

20.382.285 - 15.811.706: 58.828.115: 10.117.293: 2.727.477 5.904.920 - 113.771.796

% . 7Gin T Birikimli
Onceki Dénem { Vadesiz | ihbarll i 1AyaKadar | 13Ay { 36Ay : 6Ay-1Yl i1YilveUstiii Mevduat

Tasarruf Mevduats { 6.140.208 S10634241¢ 380913511 2802331 896027 560097

Doviz Tevdiat Hesabi {3.730.464 51268871 7.205.763 2182635 759053

Yurtiginde Yer. K. {3.000.839 4924.481% 6.709.710: 1.664.318:  464.778:

~Yurtdisinda Yer. K. i 516.625¢ 202.406:  496.053: 518317: 294275

Resmi Kur. Mevduati i 5873427 N 1.631.287 4.803.742 678.124 2410

:fic‘Kur‘Mevduat\ §2.492029' 3.990.121 ¢ 10.889.272 882.668: 241408

Dig. Kur. Mevduati © 1.078355: - 1178823: 7.111987: 1119916  50230:  6201:

Kiymetli Maden DH

Bankalar Mevduats 57.224 . 2.310.761 36.307 12417 - 383
TCMB 3.631: 1539 : : : :

. - . - - 5070
_ Vurtici Bankalar 11.899 - 2278123 23.920 10.356 . 3.863: 2.328.161

~Yurtdis Bankalar 32424 31.099 12,387 2061 : 77.971
~ Katilim Bankalar 9.370: 9.370

Biger . O

H'.lloplam 19.380.702 - 24.872.120 : 68.138.422 7.678.091: 1.449.128 4.614.366 - 126.132.829
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b) Tasarruf mevduatina iliskin olarak:
1) Sigorta limitini asan tutarlar:

a) Mevduat bankalar icin mevduat sigortasi kapsaminda bulunan ve mevduat sigortasi limitini asan tasarruf mevduatina iliskin bilgiler (Ana
Ortaklik Banka’nin bilgilerini icermektedir):

Mevduat Sigortasi Mevduat Sigortasi
Kapsaminda Bulunan Limitini Asan
Tasarruf Mevduati Cari Dénem Onceki Dénem Cari Dénem Onceki Dénem
Tasarruf Mevduat® 30.206.627 30.298.251 25.297.249 28.090.165
Tasarruf Mevduati Niteligini Haiz DTH® 7.404.412 6.883.869 9.275.852 7.051.300

Tasarruf Mevduati Niteligini Haiz Dig.H.
Yurtdisi Subelerde Bulunan Yabanci Mercilerin Sigortasina
Tabi Hesaplart” 412.909 287.445 42243 22157

Kiyi Bnk. Blg. Subelerde Bulunan Yabanci Mercilerin
Sigorta Tabi Hesaplar - - - -

' Bulgaristan ve Yunanistan'da hem tlizel hem de gergek kisi tasarruf mevduatlarinin sigorta kapsaminda olmasi ve sigorta limiti icerisindeki tutarin sistem tarafindan hesaplanmasi dolayisi

ile sirasiyla 17.026 TL ve 6.792 TL tutarindaki tlizel kisi mevduatlari ayristinlamadigindan tabloya dahil edilmistir (31 Aralik 2010: Bulgaristan ve Yunanistan i¢in sirasiyla 6.730 TL, 4.802
TL).
@ igili mevduat bakiyeleri yurtdisi subelerini icermemektedir.

Bakanlar Kurulu'nun 29 Aralik 2008 tarih ve 2003/6668 sayili karar gercevesinde T. imar Bankas! T.A.S. nezdinde bulunan tasarruf mevduatinin Ana

Ortaklik Banka tarafindan 6denmesi nedeniyle Ana Ortaklik Banka nezdinde agilan vadesiz hesaplar reeskont hari¢ toplami olan 3.253 TL yukandaki
toplama ilave edilmemistir.

Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu Prim Tutar, Bankalarin yurtici subeleri nezdinde aciimis olan gercek kisilere ait mevduat miktart Uzerinden hesaplanmakta
olup, 7 Kasim 20086 tarih ve 26339 sayill Resmi Gazete'de yayimlanan Sigortaya Tabi Mevduat ve Katilim Fonlari ile Tasarruf Mevduati Sigorta Fonunca
Tahsil Olunacak Primlere Dair Yonetmelik uyarinca, bir bankada bir gercek kisiye ait tasarruf mevduatinin anapara ile bunlarin faiz reeskontlari toplaminin
50 TL've kadar olan kisminin sigorta kapsaminda olmasi nedeniyle yukarida belirtilen rakamlara, reeskont tutari olan 377.859 TL dahil edilmistir.

2) Merkezi yurtdisinda bulunan Ana Ortaklik Banka’nin Tiirkiye’deki subesinde bulunan tasarruf mevduati merkezin bulundugu llkede sigorta
kapsaminda ise bu duruma iliskin aciklama (Ana Ortaklik Banka’nin bilgilerini icermektedir):

Ana Ortaklik Banka'nin merkezi Turkiye'de bulunmaktadir.
3) Sigorta kapsaminda bulunmayan tutarlar:

a) Mevduat sigortasi kapsaminda bulunmayan tasarruf mevduati (Ana Ortaklik Banka’nin bilgilerini icermektedir):

Cari Dénem i Onceki Dénem
Yurtdisi Subelerde Bulunan Mevduat ve Diger Hesaplar 4.436 33.935

Hakim Ortaklar ile Bunlarin Ana, Baba, Es ve Velayet Altindaki Cocuklarina Ait Mevduat ile Diger Hesaplar

Yonetim veya Muidtrler Kurulu Baskan ve Uyeler, Genel Midir ve Yardimcilari ile Bunlarin Ana, Baba, Es ve Velayet
Altindaki Cocuklarina Ait Mevduat ile Diger Hesaplar 1.199 2.038
26/9/2004 Tarihli ve 5237 Sayill TCK'nin 282'nci Maddesindeki Suctan Kaynaklanan Mal Varligi Degerleri
Kapsamina Giren Mevduat ile Diger Hesaplar

Tlrkiye'de Miinhasiran Kiyi Bankaciligi Faaliyeti Gostermek Uzere Kurulan Mevduat Bankalarinda Bulunan Mevduat
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2. Alim satim amagl tiirev finansal borglara iliskin bilgiler:

a) Alim satim amacl tirev finansal borglara iliskin negatif farklar tablosu:

Cari Dénem Onceki Dénem
TP YP TP YP
Vadeli islemler 943 28 241 -
Swap Islemleri 28.910 14.486 5273 85
Futures Islemleri - - -
Opsiyonlar - - - -
Diger 44 - - _
Toplam 29.897 14.514 5.514 85
3. a) Bankalar ve diger mali kuruluslara iliskin bilgiler:
Cari Dénem Onceki Dénem
TP YP TP YP
T.C. Merkez Bankasi Kredileri - - - -
Yurtici Banka ve Kuruluslardan 74146 71.330 28.679 14.941
Yurtdisi Banka, Kurulus ve Fonlardan 535.666 - 118.757
Toplam 74.146 606.996 28.679 133.698
b) Alinan kredilerin vade ayrimina gore gosterilmesi:
Cari D6nem Onceki Dénem
TP YP TP YP
Kisa Vadeli 63.631 157.307 27.090 22.055
Orta ve Uzun Vadeli 10515 449.689 1.589 111.643
Toplam 74.146 606.996 28.679 133.698

c) Grup’un yukiimliliiklerinin yogunlastigi alanlara iliskin ilave aciklamalar da yapilir. Yiikiimliliklerin yogunlastigi alanlar fon saglayan

muiisteriler, sektor gruplari veya risk yogunlasmasinin gorildiigu diger kriterler:

Grup’un yukumlultklerinin %69,85'i mevduattan olusmaktadir. Mevduatlar, genis bir tabana yayiimis ve istikrarli bir yapiya sahiptir. Grup’un

yUkUmlultklerine iliskin herhangi bir risk yogunlasmasi bulunmamaktadir.

4. Bilanconun diger yabanci kaynaklar kalemi, bilanco toplaminin %10’unu asiyorsa, bunlarin en az %20’sini olusturan alt hesaplarin isim ve

tutarlan:

Bilangonun diger yabanci kaynaklar kalemi, bilango toplaminin %10’unu asmamaktadir.
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5. Kiralama igslemlerinden borglara iliskin bilgiler (net):
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Finansal kiralama sdzlesmelerinde kira taksitleri kiralanan malin bedeli, Grup’un ticari kredi faiz orani ve s6zlesmenin vadesine gore belirlenmekte ve kira
stzlesmelerinde yer alan tutarlar esit taksitler halinde 6denmektedir. Bu sézlesmelerde Grup’a dnemli yukumltlUkler getiren hususlar bulunmamaktadir.

Finansal kiralama islemlerinden bor¢lara iliskin bilgiler:

Cari Dénem Onceki Dénem
Briit ’ Briit Net
1 VYildan Az - 1 1
1-5 Yil Arasi - -
5Yildan Fazla - -
Toplam - 1 1
6. Riskten korunma amacli tiirev finansal borglara iliskin bilgiler:
Grup’un riskten korunma amagli turev finansal borcu bulunmamaktadir.
7. Karsiliklara iliskin aciklamalar:
a) Genel karsiliklara iliskin bilgiler:
Cari Dénem Onceki Dénem
Genel Karsiliklar 999.331 270.562
. Grup Kredi ve Alacaklar icin Ayrilanlar 840.216 129.527
II. Grup Kredi ve Alacaklar icin Ayrilanlar 93.884 74.796
Gayrinakdi Krediler igin Ayrilanlar 40.199 24.963
Diger 25.032 41.276

Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belilenmesi ve Bunlar icin Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik'te
28 Mayis 2011 tarihinde yapilan degisiklik geregi; Odeme planinda yapilan degisikligin sayisina ve uzatilan édeme stresine iliskin bilgiler:

i) Birinci Grup Standart Nitelikli Krediler ve Diger Alacaklardan Odeme Planinda Degisiklik Yapilanlar:

31 Aralik 2011 1 Aya Kadar: 1-3 Ay 3-12 Ay 1-5YIl :5YilveUzeri: Toplam
Odeme Planinda Degisiklik Yapilan Kredi S6zlesme Sayisi 326 612 6.831 5322 13.091
Risk Tutari 3.825 14275 222,762 252905 493.767
ii) Ikinci Grup Yakin Izlemedeki Krediler ve Diger Alacaklardan Odeme Planinda Degisiklik Yapilanlar:

31 Aralik 2011 1 Aya Kadar: 1-3 Ay 3-12 Ay 1-5YIl :5Yilve Uzeri: Toplam
Odeme Planinda Degisiklik Yapilan Kredi S6zlesme Sayisi 207 56 319 692

Risk Tutari 4.564 3.394 15.990 37.579

b) Dévize endeksli krediler ve finansal kiralama alacaklari anapara kur azalis karsiliklan:

Dovize endeksli krediler ve finansal kiralama alacaklar anapara karsiidr bulunmamaktadir.

c) Tazmin edilmemis ve nakde déniismemis gayrinakdi krediler 6zel karsiliklan:

Tazmin edilmemis ve nakde déntUsmemis gayrinakdi krediler 6zel karsiligr 2.747 TL'dir.
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¢) Diger karsiliklara iliskin bilgiler:
1) Muhtemel riskler icin ayrilan serbest karsiliklara iliskin agiklama:

Ozel karsiliklarin disinda, Ana Ortaklik Banka ilgili ydnetmelik hiikimleri cergevesinde kredi ve diger alacaklari icin genel kredi karsiligi ayirmaktadir.
Karsiliklar Yonetmeligi'nin gecici 4. maddesi geregince, 6 Mart 2010 tarihinden itibaren uygulanmakta olan, kredi kartlan alacaklari haricinde yeni
kullandirlan nakdi krediler icin genel karsilik oraninin ytzde sifir olarak dikkate alinmasi uygulamasina, 1 Ocak 2011 tarihi itibarlyla Ana Ortaklik Banka
tarafindan son verilmis ve Karsiliklar Yonetmeligi'nin 7’nci maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi paralelinde, 1 Ocak 2011 tarihinden itibaren standart
nitelikli nakdi krediler Uzerinden ylzde 1 oraninda genel karsilik ayriimaya baslanmistir. Ayrica 21 Aralik 2010 tarihli APKO Toplantisi’'nda alinan karar
uyarinca, nema kredileri hari¢ toplam krediler icin ayrilacak genel ve serbest karsilik tutarinin %3 olarak esas alinmasi uygulamasi 1 Ocak 2011 tarihinden
itibaren sona erdirilmis, bu dogrultuda krediler i¢in tutulan 266.330 TL tutarinda mevcut serbest karsilik genel karsilik hesaplarina aktariimistir. Ana
Ortaklik Banka yonetiminin Aralik 2011 tarininde aldigi bir karar ile ekonomi ve piyasalarda meydana gelebilecek muhtemel gelismeler dikkate alinmak
suretiyle ve ihtiyatlilik prensibi gercevesinde 130.000 TL tutarinda serbest karsilik ayrilimistir. Ayrica memur eliyle gerceklestirilen para gruplari igin 10.000
TL tutarinda karsilik ve 248 TL tutarinda diger karsilik bulunmaktadir.

. . : Cari Dénem Onceki Dénem
Muhtemel Riskler icin Ayrilan Serbest Karsiliklar 140.248' 275.125

2) Diger karsiliklarin, karsiliklar toplaminin %10’unu asmasi halinde asima sebep olan alt hesaplarin isim ve tutarlar:

Ana Ortaklik Banka'nin dava dosyalari ile ilgili olarak merkezi bir veri tabaninin olmamasi nedeniyle davalarin sayisi ve miktarlarina iliskin veriler bilgi islem
sisteminden 6zet olarak temin edilememistir. Bununla birlikte, Ana Ortaklik Banka’'nin dava dosyalarti ile ilgili olarak hukuk departmanindan alinan bilgi
neticesinde, her birinin tutar 100 TL ve Ustu olan ve toplami 59.817 TL tutarindaki Banka'nin aleyhine agiimis davalardan Banka aleyhine sonuglanmis
ancak henlz kesinlesmemis davalar igin bu finansal tablolarda %100 oraninda olmak Uzere 9.059 TL tutannda karsilik ayriimistir. Ayrica KOSGEB ve Milli
Produktivite Merkezi tarafindan aidat yakumlulUkleri ile ilgili olarak Banka aleyhine agiimis olan davalarin anapara ve faiz yukumlultkleri igin 62.932 TL
tutarinda serbest karsilik ayriimistir.

Ayrica, Ana Ortaklik Banka yonetiminin karari ile tasfiye olacak alacaklar hesaplarinda bakiyesi bulunan kredi musterilerinin 4077 Sayili TUketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanun htuktUmleri geregince canli krediler grubunda izlenmekte olan bireysel kredileri icin 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanan “Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar icin Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik” gergevesinde ve ihtiyatlilik ilkesi gbz 6éntinde bulundurularak bu tur kredilerin teminatlar dikkate alinmadan tamami cari yilda olmak
Uzere 20.000 TL tutannda karsilik ayrimistir.

Ayrica, Ana Ortaklik Banka Tazmin Edilmemis ve Nakde Do&nlsmemis Gayrinakdi Krediler icin 2.747 TL, eski yillara ait mutabakat saglanamayan subeler
cari hesap kayitlari icin 15.424 TL ve diger karsiliklar i¢in 13.136 TL tutarinda karsilik ayirmistir. Ana Ortaklik Banka’'nin bilancoda yukarida belirtilen
karslliklar sonrasinda 263.605 TL (2010: 376.128 TL) tutarinda diger karsllik bakiyesi bulunmaktadir.

d) Calisan haklari karsilhigina iliskin yukiimlulikler:

1) Kidem tazminati ve kullanilmamis izin haklari

Grup, kidem tazminati ve izin haklarina iliskin yukamltliklerini TMS 19 “Calisanlara Saglanan Faydalara lliskin Tlrkiye Muhasebe Standard” hiikiimlerine
gbre muhasebelestiriimekte olup, gelecekteki kidem ve ihbar tazminatlarindan dogan yUkUmlultklerini net bugUnkt degeri Uzerinden hesaplamis ve

finansal tablolara yansitmistir.

Kidem tazminati yUkUmlulugtnun bilangcodaki hareketleri asagidaki gibidir:

Cari Dénem : Onceki Dénem
1 Ocak ftibariyla 491.494 429,000
Konsolidasyon Kapsamina Girisler - 1.638
‘Dénem iginde ddenen (47.577) (43.453)
‘Dénem gideri 89.305 104.309
Toplam H 533.222: 491.494

Grup, 31 Aralik 2011 tarihi itibanyla 126.415 TL tutarinda (2010: 111.922 TL) toplam izin yukumltlugune iliskin karsiligi finansal tablolarinda “Calisan
Haklar Karsihgl” kalemi icinde gdstermistir.
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2) Ana Ortaklik Banka’ya iliskin emeklilik haklar

8 Mayis 2008 tarih 26870 sayill Resmi Gazete'de yayimlanan 5754 sayili Kanun gergevesinde ve belirtilen oran olan %9,80 teknik faiz kullanilarak
hazirlanan teknik bilanco raporlarina gére 31 Aralik 2011 ve 2010 tarihleri itibaryla Sandik icin teknik agik olusmadigi rapor edilmistir.

Ana Ortaklik Banka’'nin SGK'ya devredilecek faydalarina iliskin bilango tarihi itibaryla yUukUmlUlugu SGK'ya devir sirasinda yapilmasi gerekecek tanmini
6deme tutarn olup, bu tutarin dlgcimtnde kullanilan aktUeryal parametreler ve sonuclar, 8 Mayis 2008 tarih 26870 sayill Resmi Gazetede yayimlanan 5754
sayill Kanun'un SGK'ya devredilecek emeklilik ve saglik faydalarina iliskin hukumlerini (%9,80 reel iskonto orani, vb.) yansitmaktadir.

ilgili Aktlier Raporu’na gére Sandik'in fazlasi 31 Aralik 20711 tarihi itibaryla 810.181 TL'dir (2010: 633.381 TL).

...... Cari Dénem Onceki Dénem
‘Fonlanan yukdmldltklerin bugtnkd degeri 181 (121.619)
...... - SGK'ya devredilecek emeklilik faydalari (266.234) (316.767)
...... - SGK'ya devredilecek saglik faydalari 266.415 195.148
‘Sandik varliklannin gercege uygun degeri 810.000 755.000
Aktleryal fazlalik H 810.181: 633.381
Kullanilan temel aktleryal varsayimlar asagidaki gibidir:
Cari Dénem Onceki Dénem
iskonto oranlar
- SGK'ya devredilecek emeklilik faydalari %9,80 %9,80
- SGK'ya devredilecek saglik faydalari : %9,80 : %9,80

Hem emeklilik 6Gncesi hem de sonrasi beklenen élum (mortalite) oranlarini temsil etmek icin CSO 1980 Kadin/Erkek mortalite tablosu kullaniimistir.

Sandik varliklarinin dagiimi asagidaki gibidir:

Cari Donem
) Tutar %
Banka plasmanlari 612.231 76
Maddi durar] varliklar ) 160.771 20
Menkul kiymetler ) 26.498 3!
Diger ) 10.500 ¢ 1
Toplam : 810.000 1000
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8. Vergi borcuna iliskin aciklamalar:
a) Cari vergi borcuna iliskin aciklamalar:

1) Vergi karsihgina iliskin bilgiler:
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Grup’'un 31 Aralik 2011 tarihi itibaryla vergi karsiliklarindan dénem iginde ddenen gegici vergiler distldUkten sonra kalan kurumlar vergisi borcu 92.957

TL'dir (2010: 263.512 TL).

2) Odenecek vergilere iliskin bilgiler:

Cari Dénem Onceki Dénem
Odenecek Kurumlar Vergisi 92.957 263.512
Menkul Sermaye Iradi Vergisi 108177 90.373
Gayrimenkul Sermaye Iradi Vergis| 840 747
BSMV 41.494 31.125
Kambiyo Muameleleri Vergisi 4 4
Odenecek Katma Deger Vergisi 1.363 1.713
Diger 22.489 28.658
Toplam 267.324 416.132
3) Primlere iliskin bilgiler:
Cari Dénem Onceki Dénem
Sosyal Sigorta Primleri - Personel 219 92
Sosyal Sigorta Primleri - isveren 279 26
Ana Ortaklik Banka Sosyal Yardim Sandigi Primleri - Personel 3.263 110
Ana Ortaklik Banka Sosyal Yardim Sandigi Primleri - isveren 4.598 192
Emekli Sandigr Aidati ve Karsiliklarn - Personel 7 6
Emekli Sandig Aidati ve Karsiliklari - isveren 17 16
Issizlik Sigortasi - Personel 493 164
Issizlik Sigortasi - Isveren 989 364
Diger 12 12
Toplam 9.877 : 982

b) Bulunmasi halinde ertelenmis vergi borcuna iliskin aciklama:

Grup'un ertelenmis vergi borcu 103 TL (31 Aralik 2010: 277 TL) olarak gerceklesmistir. Net ertelenmis vergi aktifi finansal tablolarda 287.5653 TL

(31 Aralik 2010: 317.280 TL) olarak gergeklesmistir.
9. Sermaye benzeri kredilere iliskin bilgiler:

Sermaye benzeri kredi bulunmamaktadir.
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10. Ozkaynaklara iliskin bilgiler:

a) Odenmis sermayenin gdsterimi:

Cari Dénem Onceki Dénem
Hisse Senedi Karsiligi 2.500.000 2.500.000
imtiyazli Hisse Senedi Karsiligi - -

b) Odenmis sermaye tutari, Ana Ortaklik Banka’da kayith sermaye sisteminin uygulanip uygulanmadigi hususunun agiklanmasi ve bu sistem
uygulaniyor ise kayitli sermaye tavani:

Ana Ortaklik Banka'da kayitl sermaye sistemi uygulanmamaktadir.

c) Cari donem icinde yapilan sermaye artinmlan ve kaynaklari ile artirilan sermaye payina iliskin diger bilgiler:
Cari dénem icinde yapilan sermaye artirmlan ve kaynaklart ile artirlan sermaye bulunmamaktadir.

¢) Cari donem icinde sermaye yedeklerinden sermayeye ilave edilen kisma iliskin bilgiler:

Sermaye yedeklerinden sermayeye ilave edilen miktar bulunmamaktadir.

d) Son mali yilin ve onu takip eden ara dénemin sonuna kadar olan sermaye taahhiitleri, bu taahhiitlerin genel amaci ve bu taahhiitler icin gerekli
tahmini kaynaklar:

Sermaye taahhtdl bulunmamaktadir.

e) Ana Ortaklik Banka’nin gelirleri, karlihgi ve likiditesine iliskin gegmis donem gostergeleri ile bu gostergelerdeki belirsizlikler dikkate alinarak
yapilacak éngoriilerin, 6zkaynak lizerindeki tahmini etkileri:

Ana Ortaklik Banka faaliyetlerini gegmis dénemlerde oldugu gibi bu dénemde de ayni egilimde surdirmeye devam etmistir. Ana Ortaklik Banka
bilangosu faiz, kur ve kredi risklerinden minimum dUzeyde etkilenecek bir ihtiyatlilikla yonetiimektedir. Bu durum Ana Ortaklik Banka'nin piyasadaki
dalgalanmalardan daha az etkilenmesini saglayip gelirlerinin dtzenli olarak strdurulebilir bir sekilde gelismesine katkida bulunmaktadir.

f) Sermayeyi temsil eden hisse senetlerine taninan imtiyazlara iliskin 6zet bilgiler:

imtiyazli hisse senetleri bulunmamaktadir.

g) Menkul degerler deger artis fonuna iliskin aciklama:

Cari Dénem Onceki Dénem
TP YP TP YP
Istirakler, Bagli Ortakliklar ve Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklardan - - - (647)
Degerleme Farki - - - (647)
Kur Farki - - - -
Satiimaya Hazir Menkul Kiymetlerden (403.794) (39.221) 670.695 107.711
Degerleme Farki (549.986) (39.221) 937.985 107.711
Ertelenmis Vergi Etkisi 134.345 - (196.156) -
Kur Farki 11.847 - (71.134) -
Toplam (403.794) (39.221) 670.695 107.064
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ll. NAZIM HESAPLARA iLISKIN AGIKLAMA VE DIiPNOTLAR

1. Nazim hesaplarda yer alan yukumluliklere iliskin agciklamalar:

a) Gayri kabili riicu nitelikteki kredi taahhtlerinin tiirii ve miktari:
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Cari Dénem Onceki Dénem
Cekler Igin Odeme Taahhiitlerimiz 2.461.015 2.303.870
Vadeli Aktif Deger Alim Satim Taahhutleri 637.825 262.409
Kredi Kartlan Harcama Limiti TaahhUtleri 3.838.031 2.687.394
Kullandirma Garantili Kredi Tahsis TaahhUtleri 84.527 10.446
Diger Cayllamaz Taahhutler 1.851.081 918.360
istirak ve Bagl Ortakliklar Sermaye Istirak Taahhitleri 1.000 2.000
Kredi Karti ve Bankacilik Hizmetlerine lliskin Promosyon Uygulama TaahhtidU 8.131 10.958
Toplam 8.881.610 6.195.437

b) Asagidakiler dahil nazim hesap kalemlerinden kaynaklanan muhtemel zararlarin ve taahhiitlerin yapisi ve tutan:

Nazim hesap kalemlerinden kaynaklanan muhtemel zararlar bulunmamaktadir.

1) Garantiler, banka aval ve kabulleri ve mali garanti yerine gecen teminatlar ve diger akreditifler dahil gayrinakdi krediler:

Cari Dénem Onceki Dénem
Teminat Mektuplari 9.980.389 6.525.045
Banka Kredileri 374.545 42.433
Akreditifler 1.695.837 991.491
Toplam 12.050.771 7.558.969
2) Kesin teminatlar, gecici teminatlar, kefaletler ve benzeri islemler:
Cari Dénem Onceki Dénem
Gegici Teminat Mektuplari 421.609 203.060
Kesin Teminat Mektuplar 5.398.981 3.376.221
Avans Teminat Mektuplarn 3.130.140 2.187.538
GUmruk Teminat Mektubu 100.452 113.749
Diger Teminat Mektuplarn 929.207 632.647
Toplam 9.980.389 6.513.215
c) 1) Gayrinakdi kredilerin toplam tutarn:
Cari Dénem Onceki Dénem
Nakit Kredi Teminine Yonelik Olarak Acilan Gayrinakdi Krediler 301.982 587.103
Bir Yil veya Daha Az Sureli Asil Vadeli 123.676 32.410
Bir Yildan Daha Uzun Sureli Asil Vadeli 178.306 554.693
Diger Gayrinakdi Krediler 11.748.789 6.971.865
Toplam 12.050.771 7.558.970
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c) 2) Gayrinakdi krediler hesabi icinde sektor bazinda risk yogunlasmasi hakkinda bilgi:

Cari Dénem Onceki Dénem
TP YP (%) TP (%) YP (%)
Tarm 71.486 1,77 51.571 0,64 53.810 2,07 63.253 1,28
Ciftcilik ve Hayvancilik 70.540 1,74 50.682 0,63 52.446 2,02 62.556 1,26
Ormancilik - - - - - - -
Balikgilik 946 889 0,01 1.364 0,05 697 0,01
Sanayi 1.066.482 4.954.522 61,90 684.400 26,32 3.224.012 65,02
Madencilik ve Tasocakgiligl 259.156 488.577 6,10 151.356 582 310.049 6,25
imalat Sanayi 638.665 4.344.009 54,27 431.248 16,58 2.852.062 57,562
Elektrik, Gaz, Su 158.661 121.936 1,62 101.796 3,91 61.901 1,25
insaat 649.232 669.249 8,36 305.715 11,76 195.078 3,93
Hizmetler 2.145.837 1.201.679 15,01 1.453.625 55,90 764.862 15,43
Toptan ve Perakende Ticaret 452,946 229.216 2,86 255478 9,82 73.751 1,49
Otel ve Lokanta Hizmetleri 156.650 26.646 0,33 8.996 0,35 2.193 0,04
Ulastirma ve Haberlesme 387.899 128,204 1,60 338.884 13,03 83.423 1,68
Mali Kuruluslar 817.996 187.458 2,34 524,792 20,18 201.229 4,06
Gayrimenkul ve Kiralama Hizm. 4,725 10.679 0,13 1.105 0,04 4 0,00
Serbest Meslek Hizmetleri 5.5633 67 0,00 5.038 0,19 103 0,00
Egitim Hizmetleri 10.592 6.184 0,08 5.636 0,22 13.698 0,28
Saglik ve Sosyal Hizmetler 450.496 613.225 7,66 313.696 12,06 390.461 7,87
Diger 123190: 1.127.5283 14,09 102.998 3,96 711.216 14,34
Toplam 4.046.227 : 8.004.544: 100,00 2.600.548 : 100,00 : 4.958.421 : 100,00
c) 3) I ve II’'nci grupta siniflandirilan gayrinakdi kredilere iliskin bilgiler:
I. Grup: Il. Grup:
TP YP TP YP
Gayrinakdi Krediler 3.999.646 7.990.685 46.581 13.859
Teminat Mektuplari 3.997.612 5.922.337 46.581 13.8569
Aval ve Kabul Kredileri 2.000 361.764 -
Akreditifler 34 1.682.194 - -
Cirolar - - - -
Menkul Kiymet ihracinda Satin Alma Garantilerimizden - -
Faktoring Garantilerinden - -
Diger Garanti ve Kefaletler - 24.390 : - -
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2. Turev islemlere iliskin aciklamalar:

Sayfa 235

Cari Donem

Onceki Dénem

Alm Satim Amach islemlerin Turleri

Daviz ile Ilgili Trev islemler (1)

6.324.834

4.271.234

Vadeli Doviz Alim Satim Islemleri

267.707

19.705

Swap Para Alim Satim Islemleri

6.057.127

4.251.629

Futures Para Islemleri

Para Alim Satim Opsiyonlari

Faiz ile llgili TUrev islemler (I1)

Vadeli Faiz Sézlesmesi Alim Satim Islemleri

Swap Faiz Alim Satim Islemleri

Faiz Alim Satim Opsiyonlarn

Futures Faiz Alim Satim Islemleri

Diger Alim-Satim Amagcl Tirev Islemler (I11)

A. Toplam Alim Satim Amagh Tiirev islemler (I+11+111)

6.324.834

4.271.234

Riskten Korunma Amagh Tiirev islem Tiirleri

Rayig Deger Degisikligi Riskinden Korunma Amagli

Nakit Akis Riskinden Korunma Amacli

YP Uzerinden Yapilan istirak Yatinmlan Riskinden Korunma Amacl

B. Toplam Riskten Korunma Amagli Tiirev islemler

Tirev islemler Toplami (A+B)

6.324.834

4.271.234

Ana Ortaklik Banka’nin riskten korunma amacli tlrev islemi bulunmamaktadir. Onceden gerceklesecedi tahmin edilen ve bu tahmine dayanilarak
muhasebelestirilen; ancak gerceklesmeyecedi anlasilan islemler ile sdzlesmeler nedeniyle cari ddnemde gelir tablosu ile iliskilendiriimeyen gelir ve

giderler bulunmamaktadir.

Cari Donem 1 Aya Kadar

1-3 Ay

3-12 Ay

1-5 Yil

5 Yil ve Uzeri

Toplam

Alim satim amach tirev finansal araclar

Doviz kuru tarevleri: 15.965

(37.067)

(3.290)

31.680

- 7.288

— Giris (1920418)

(640.035)

(65.520)

(532.800)

(3.158.773)

- Cikis

- 3.166.061

1.936.383
Faiz orani tlrevleri: -

602.968

62.230

564.480

- Giris N

- Cikis

Riskten korunma amacli araglar -

Doviz kuru tarevleri: -

- Giris -

- Cikis -

Faiz orani tlrevleri: -

- Giris -

- Cikis

Toplam nakit girisi (1.920.418)

(640.035)

(65.520)

(532.800)

- (3.158.773)

Toplam nakit cikisi 1.936.383

602.968

62.230

564.480

- 3.166.061
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Onceki Dénem { 1AyaKadar : 13Ay : 312Ay 1-5 Yl ¢ 5Yilve Uzeri ! Toplam
Alim satim amagl tirev finansal araclar

Déviz kuru tiirever: 20606 108 202 - - 20916
~ Girig 2081265 30,493 34317 - - 2146075
~ Clkig (2.060.659) (30.385) (34.115) - T (2125159)
Faiz orani tUrevleri: i - - - -
- Giris b . . - -

~Gkis b - . - -

Riskten korunma amach araclar - - - - -
Doviz kuru tUrevleri: - , R _ B
=.Girig L : - -
- Cikis i ‘ - -
Faiz orani tlrevleri: - - _ _ B
- Giris - - - - R -
-Gies el

Toplam nakit girisi 2.081.265

1 30.493 34.317 - - 2.146.075
Toplam nakit cikis! | (2.060.659) (30.385) | (34.115) N - (2.125.159)

3. Kosullu borglar ve varliklara iliskin agiklamalar:

Mali bunyeyi etkileyebilecek boyuttaki islemlerden verileri net olanlar igin bu verilere dayanilarak, aksi durumda olanlar i¢in ise tahmini olarak karsilik
ayriimaktadir.

Banka’'nin muUsterilerine verdigi ¢ceklerden dolayi olusan édeme yukumluligu 2.461.015 TL'dir (2010: 2.303.870 TL).

Rekabet Kurulu’nun 02.11.2011 tarih, 11-55/1438 - M sayili karanyla, T.C. Ziraat Bankasi A.3.'nin de aralarinda bulundugu bir kisim banka ve finansal
hizmetler konusunda faaliyet gdsteren firmalar hakkinda, 4054 sayill Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun'un rekabeti kisitlayici anlasmalar, uyumlu
eylemler ve tesebbus birligi kararlarina iliskin 4. maddesinde yasaklanmis olan davranislari gergeklestirip gergeklestirmediklerinin tespiti amaciyla baslattig

sorusturma sureci halen devam etmekte olup, finansal tablolar etkileyen bir hususun bulunmadigr dngdrilmektedir.

Bilanco tarini itibariyla, yukanda belirtilenlerin disinda ge¢cmis olaylarin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmasi muhtemel olan ve tutar glvenilir bir sekilde
olculebilen kosullu borglar bulunmamaktadir.

4. Baskalari nam ve hesabina verilen hizmetlere iliskin aciklamalar:

Ana Ortaklik Banka gergek ve tlzel kisiler adina devlet tahvili alim satimi ile saklama hizmetleri yapmakta, repo islemlerine aracilik etmekte ve kiralik kasa
hizmetleri vermektedir. Ana Ortaklik Banka danismanlik ve yonetim hizmeti vermemektedir.
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IV. GELIR TABLOSUNA iLiSKIN AGIKLAMA VE DIPNOTLAR

1. a) Kredilerden alinan faiz gelirlerine iliskin bilgiler:

Cari Dénem Onceki Dénem
TP YP TP YP
Kredilerden Alinan Faizler™ 7.100.410 353.921 5.648.961 167.587
Kisa Vadeli Kredilerden 1.921.473 76.898 1.775.750 51.793
Orta ve Uzun Vadeli Kredilerden 5.075.741 276.666 3.766.364 115.569
Takipteki Alacaklardan Alinan Faizler 103.196 357 106.847 225
Kaynak Kul. Destekleme Fonundan Alinan Primler - - - -
' Nakdi kredilere iliskin Gcret ve komisyon gelirlerini de igermektedir.
b) Bankalardan alinan faiz gelirlerine iliskin bilgiler:
Cari Dé6nem Onceki Dénem
TP YP TP YP
T.C. Merkez Bankasindan 8.604 - 163.347 -
Yurtici Bankalardan 17.241 577 3.189 677
Yurtdisi Bankalardan 2.419 13.697 704 19.814
Yurtdisi Merkez ve Subelerden - - - -
Toplam 28.264 14.274 157.240 20.491
c) Menkul degerlerden alinan faizlere iligkin bilgiler:
Cari D6nem Onceki Dénem
TP YP TP YP
Alim Satim Amacli Finansal Varliklardan 6.992 3.274 19.754 1.419
Gergege Uygun Deger Farki Kar veya Zarara Yansitilan Finansal
Varlklardan - - -
Satilmaya Hazir Finansal Varliklardan 3.000.539 209.906 2.524.817 182.111
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatirnmlar 2.757.847 297.843 3.440.266 258.546
Toplam 5.765.378 511.023 5.984.837 442.076
¢) istirak ve bagh ortakliklardan alinan faiz gelirlerine iliskin bilgiler:
Cari Dénem Onceki Dénem
istirak ve Bagl Ortakliklardan Alinan Faizler 3.820 9.976
2. a) Kullanilan kredilere verilen faizlere iligkin bilgiler:
Cari Dénem Onceki Dénem
TP YP TP YP
Bankalara” 14.716 1.867 1.609 4.339
T.C. Merkez Bankasina - - - -
Yurtici Bankalara 14.698 704 1.699 4218
Yurtdisi Bankalara 18 1.163 10 121
Yurtdisi Merkez ve Subelere - - -
Diger Kuruluslara - - - -
Toplam 14.716 1.867 1.609 4.339

' Nakdi kredilere iligkin Gcret ve komisyon giderlerini de igermektedir.
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b) istirakler ve baglh ortakliklara verilen faiz giderlerine iliskin bilgiler:

Sayfa 238

Cari Dénem Onceki Dénem
istirak ve Bagli Ortakliklara Verilen Faizler 27.535
c) ihrag edilen menkul kiymetlere verilen faizlere iliskin bilgiler:
Ana Ortaklik Banka'nin ihrag ettigi menkul kiymet bulunmamaktadir.
¢) Mevduata édenen faizin vade yapisina gére gdsterimi:
Vadeli Mevduat
Vadesiz 1 Yildan Birikimli

Hesap Adi Mevduat : 1 Aya Kadar : 3 Aya Kadar : 6 Aya Kadar : 1 Yila Kadar Uzun Mevduat Toplam
TUrk Parasi

Bankalar Mevduat 138.041 - - - - 138.041

Tasarruf Mevduati & 25 345.359 3.370.690 435.039 47.035 63.035 4.261.183

ResmiMevduyat 351 76.000 378.778 45916 3.945 1137 506.127

TicariMevduat & 154 118.959 667.580 185.014 63.795 3.784 1.089.286

Diger Mevduat ¢ 69 36.060 509.333 319.179 11.278 4.089 880.008

7 GUn Ihbarll Mevduat - - - - - - -
Toplam 714.419 4.926.381 985.148 126.053 72.045 6.824.645
Yabanci Para

DTH 79.454 192.909 66.048 14.248 107.869 468.933

Bankalar Mevduati 300 81 - 5 4.098

7 Guninbarl Mevduat ¢ - - - -

Kiymeti MadenD.Hs, ¢ - - - - - -
Topam = 12.117 79.754 192.990 66.048 14.248 107.874 473.031
Genel Toplam 12.716 794.173 5.119.371 1.051.196 140.301 179.919 7.297.676

3. Temettl gelirlerine iliskin aciklamalar:
Cari Dénem Onceki Dénem
Allim Satim Amacli Finansal Varliklardan
Gergege Uygun Deger Farki Kar veya Zarara Yansitilan FV - -
Satiimaya Hazir Finansal Varliklardan 18.658 16.487
Digert? 3.011 8.731
Toplam 21.669 25.218

' Grup'un sermayede payi temsil eden menkul degerler, istirak ve bagli ortakliklarindan aldigi temettl gelirlerini ifade etmektedir.
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4. Ticari kér/zarara iliskin aciklamalar (net):
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Cari Dénem Onceki Dénem
Kar 3.5699.867 1.519.177
Sermaye Piyasasi Islemleri Kar 103.883 24.725
TUrev Finansal islemlerden Kar 1.5633.269 493.611
Kambiyo Islemlerinden Kar 1.962.715 1.000.841
Zarar (-) 3.647.228 1.527.151
Sermaye Piyasasi Islemleri Zarari 1.340 1.080
TUrev Finansal islemlerden Zarar 1.246.000 381.388
Kambiyo Islemlerinden Zarar 2.399.888 1.144.683
5. Tirev Finansal islemlerden Kar/Zarar islemlerine iliskin bilgiler:
Cari Dénem Onceki Dénem
Kur Degisimlerinden Kaynaklanan Kar/Zarar Etkisi (982.513) 72619
Faiz Degisimlerinden Kaynaklanan Kar/Zarar Etkisi 1.269.782 39.604
Toplam 287.269 112.223

6. Diger faaliyet gelirlerine iliskin aciklamalar:

Yeni gelismeleri iceren ve Ana Ortaklik Banka’nin gelirlerini dnemli dictide etkileyen faktorlerle ilgili bilgiler, gelirlerin etkilenme boyutu:

Yeni gelismeleri iceren ve Ana Ortaklik Banka'nin gelirlerini ©nemli élgtde etkileyen bir husus bulunmamakla birlikte, diger faaliyet gelirlerinin Gnemli bir
kismi (244.869 TL) dnceki donemlerde ayrilan karsiliklardan iptal edilerek gelirlere alinan tutarlardan, 1.125.504 TL'lik kismi ise sigorta ve emeklilik prim

tutarlarindan olusmaktadir.

7. Bankalarin kredi ve diger alacaklarina iliskin deger diisis karsiliklan:

Cari Dénem Onceki Dénem

Kredi ve Diger Alacaklara lliskin Ozel Karsiliklar™ 194.816 146,323
IIl. Grup Kredi ve Alacaklardan 16.375 18.362
IV. Grup Kredi ve Alacaklardan 57.034 56.623
V. Grup Kredi ve Alacaklardan 121.407 70.338
Genel Karsilik Giderleri® 467.350 9.110
Muhtemel Riskler igin Ayrilan Serbest Karsilik Giderleri® 131.5635 1.748
Menkul Degerler Deger DUsme Giderleri 2916 218
Gergege Uygun Deger Farki Kér veya Zarara Yansitilan FV -
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 2916 218
istirakler, Bagli Ortakliklar ve VKET Men. Deg. Deger Dusls Giderleri 41 39.19@
Istirakler 41 39.196
Bagl Ortakliklar -
Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar (is ortakliklari) - -
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatinmlar -
Diger® 20.428 563
Toplam 817.086 196.158

M lgili tutar dénem giderini gdstermekte, dénem igerisinde yapilan 155.015 TL tutarindaki karsilik iptali diger faaliyet gelirleri igerisinde yer almaktadir (2010: 249.590 TL).

@) lgili tutarlar ddnem giderini gdstermekte, dénem icerisinde yapilan 8.189 TL tutarindaki karsilik iptali diger faaliyet gelirleri igerisinde yer almaktadir (2010: 512,797 TL).

9 Banka yonetiminin karari ile tasfiye olacak alacaklar hesaplarinda bakiyesi bulunan kredi musterilerinin 4077 Sayili TUketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun htikimleri geregince
canli krediler grubunda izlenmekte olan bireysel kredileri igin 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin
Belirlenmesi ve Bunlar icin Ayrilacak Karsiliklara lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” cercevesinde ve ihtiyatlilik ilkesi g6z éniinde bulundurularak bu tir kredilerin teminatlarn

dikkate alinmadan tamami cari yilda olmak Uzere 20.000 TL tutarinda karsilik ayrimistir.
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8. Diger faaliyet giderlerine iliskin bilgiler:

Sayfa 240

Cari Dénem Onceki Dénem
Personel Giderleri 1.375.305 1.286.290
Kidem Tazminati Karsiligi 89.187 104.357
Banka Sosyal Yardim Sandigi Varlik Aciklar Karsihigi - -
Maddi Duran Varlik Deger DUsUs Giderleri - -
Maddi Duran Varlik Amortisman Giderleri 61.194 48.546
Maddi Olmayan Duran Varlik Deger Dusus Giderleri 781
Serefiye Deger DUsUs Gideri - -
Maddi Olmayan Duran Varlik Amortisman Giderleri 14.623 8.025
Ozkaynak Yéntemi Uygulanan Ortaklik Paylari Deder DusUs Gider
Elden Cikarllacak Kiymetler Deger DusUs Giderleri
Elden Cikarlacak Kiymetler Amortisman Giderleri 285 182
Satis Amacli Elde Tutulan ve Durdurulan Faaliyetlere lliskin Duran Varliklar Deger Dists Giderler - -
Diger Isletme Giderleri 797.680 1.008.566
Faaliyet Kiralama Giderleri 76.365 52.071
Bakim ve Onarim Giderleri 41,925 32.786
Reklam ve llan Giderleri 37.272 21.253
Diger Giderler 642,018 902.456
Aktiflerin Satisindan Dogan Zararlar 1.630 405
Digert” 1.344.644 450.802
Toplam 3.684.448 2.907.954

(' Diger kalemi olusturan bakiyenin 209.381 TL (2010: 159.153 TL) tutarindaki kismi Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu reeskont giderinden ve 199.880 TL (2010: 176.299 TL) tutarindaki
kismi vergi, resim ve harg giderlerinden olusmaktadir. Ayrica, 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle diger bakiyesi, 322.848 TL tutarinda sigorta karsilik giderlerini, 311.795 TL tutarinda 6denen

tazminat giderlerini ve 281.495 TL tutarinda prim giderlerini igermektedir.

9. Siirdiiriilen Faaliyetler ile Durdurulan Faaliyetler Vergi Oncesi Kar/Zarara iliskin Agiklama:

Grup’un durdurulan faaliyeti bulunmamaktadir. SUrdUrUlen faaliyetlerine iliskin vergi dncesi kar/zarar tutannin icerigi asagida verilmistir:

Cari Dénem Onceki Dénem
Net Faiz Geliri 5394175 5.445.395
Net Ucret ve Komisyon Gelirleri 540.424 621.466
Temettl Gelirleri 21.669 25218
Ticari Kar/Zarar (Net) (47.361) (7.974)
Diger Faaliyet Gelirleri 1.626.962 1.6565.576
Kredi ve Diger Alacaklar Deger Dusus Karsiligi (-) 817.086 196.158
Diger Faaliyet Giderleri (-) 3.684.448 2.907.954
Ozkaynak Yéntemi Uygulanan Ortakliklardan Kar/Zarar 13473 6.635
Sirdirilen Faaliyetlerden Kaynaklanan Kar/Zarar 2.947.808 4.542.204

10. Siirdiiriilen Faaliyetler ile Durdurulan Faaliyetler Vergi Karsiligina iliskin aciklama:

Grup'un 31 Aralik 2011 tarini itibanyla toplam (713.977) TL (2010 (779.636) TL) tutarindaki vergi karsilik giderinin (353.187) TL (2010 (831.429) TL)

tutanndaki kismi cari vergi giderinden, 360.790 TL (2010: 51.793 TL) tutanindaki kismi ise ertelenmis vergi giderinden olusmaktadir.

11. Siirdiiriilen Faaliyetler ile Durdurulan Faaliyetler Dénem Net Kar/Zararina iliskin Aciklama:

Grup'un surdurtlen faaliyetlerinden elde ettigi net kar 2.220.585 TL'dir (2010: 3.750.753 TL).
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12. Net Dénem Kar/Zararina iligkin Aciklama:

a) Olagan bankacilik islemlerinden kaynaklanan gelir ve gider kalemlerinin niteligi, boyutu ve tekrarlanma oraninin agiklanmasi Ana Ortaklik
Banka’nin donem icindeki performansinin anlasiimasi igin gerekli ise, bu kalemlerin niteligi ve tutari:

Ana Ortaklik Banka, agirlikli olarak yurtici mevduat yoluyla topladidi kaynaklarini krediler, menkul degerler ve bankalararasi islemlerde degerlendirmektedir.
Bunlarin disinda gayrinakdi kredilerden alinan komisyonlar, diger bankacilik islemleri ile sigorta acentelikleri yoluyla da gelir elde etmektedir.

b) Finansal tablo kalemlerine iliskin olarak yapilan bir tahmindeki degisikligin kar/zarara etkisi, daha sonraki donemleri de etkilemesi olasiligi:

Bilanco tarini itibariyla finansal tablo kalemlerine iliskin olarak yapilan tahminlerde acgiklama yapilmasini gerektirecek herhangi bir degisiklik
bulunmamaktadir (2010: Bulunmamaktadir).

13. Gelir tablosunda yer alan diger kalemlerin, gelir tablosu toplaminin %10’unu asmasi halinde bu kalemlerin en az %20’sini olusturan alt
hesaplar gosterilir.

Grup'un 31 Aralik 2011 tarihi itibanyla toplam 754.217 TL (2010: 711.063 TL) tutanindaki diger Ucret ve komisyon gelirlerinin 193.991 TL (2010:
143.277 TL) tutarindaki kismi kredi karti Ucret ve komisyonlarindan, 169.191 TL (2010: 114,945 TL) tutanindaki kismi sigorta komisyonlarindan, geri
kalan 391.035 TL (2010: 374.327 TL) tutar ise hesap isletim Ucretleri, havale ve diger komisyon gelirlerinden olusmaktadir.

V. BZKAYNAK DEGIiSiM TABLOSUNA iLiSKiN ACIKLAMA VE DIPNOTLAR

1. Tlrkiye Muhasebe Standartlar geregi 6zkaynak degisim tablosuna iliskin yapilacak agiklamalar tabloda yer alan kalemlerin siralamasi dikkate
alinarak bankalarca bu bélimde yapilir:

a) Ozkaynak Kalemlerinin Enflasyona Gére Diizeltme Farklarina iliskin Aciklamalar:

BDDK'nin 28 Nisan 2005 tarih ve 5 numarali genelgesinde, yuksek enflasyon doneminin varligina iliskin gdstergelerin buytk 6lglde ortadan kalktigi
kanaatine varildig belirtiimektedir. Bu sebeple, BDDK'nin 21 Nisan 2005 tarih ve 1623 sayili karari uyarinca, bankacilik sisteminde uygulanmakta olan
enflasyon muhasebesi uygulamasina 1 Ocak 2005 tarihinden itibaren son verilmistir.

b) Kar Dagitimina iliskin Aciklamalar:

Ana Ortaklik Banka’nin 1 Mart 2011 tarihinde gerceklestirdigi 2010 yili Olagan Genel Kurul Toplantisi’'nda alinan karar geregince, 2010 yilsonuna ait
3.712.602 TL'lik ddnem karindan 278.458 TL yasal yedek akge ayrimis, iki brit aylik tutarini asmamak kaydiyla personele dagitimasi kararlastirilan
116.000 TL personel temettu tutarindan 111.898 TL temettt dagitimis, %15 oraninda stopaj (144.390 TL) kesintisi yapildiktan sonra 30 Mart 2011
tarihinde Hazine MUstesarligi'na, net 818.205 TL nakit olarak 6deme gergeklestiriimistir. Ayrica, karn 2.304.917 TL tutarindaki kismi bunyede birakiimis
olup, 50.632 TL tutarindaki ertelenmis vergi geliri kar dagitimina konu edilmemistir. Personele 6denmek Uzere ayrilan temettU tutarindan artan kisim
(4.102 TL) %15 oraninda stopaj (615 TL) yapilarak net 3.487 TL daha yilsonu itibariyla T.C. Hazine MUstesarligi hesaplarina aktariimistir.

Ana Ortaklik Banka 2011 yilinda elde ettigi kar ana sézlesmesi dogrultusunda kar dagitimina konu etmeyi planlamaktadir. Ancak, finansal raporlarin
hazirlandigi tarih itibaryla, kar dagitimina iliskin bir karar alinmamistir.

c) Satiimaya Hazir Finansal Varliklara iliskin Aciklamalar:

Satilmaya hazir finansal varliklarin tahsili, varligin satiimasi, elden ¢ikariimasi veya zafiyete ugramasi durumlarindan birinin gerceklesmesine kadar
dénemin gelir tablosuna yansitiimamakta; &zkaynaklar altinda “Menkul Degerler Deger Artis Fonu” hesabinda muhasebelestirimektedir. Ayrica TMS
39 kapsaminda, Ana Ortaklik Banka'nin elde tutma niyet ve imkanin degismesi nedeniyle satiimaya hazir menkul degerler portfdylinden vadeye
kadar elde tutulacak menkul degerler portféyune siniflanan menkul kiymetlerin degerleme farklan da “Menkul Degerler Deger Artis Fonu” hesabinda
muhasebelestirimekte ve menkul kiymetin vadesiyle orantili olarak itfaya tabi tutularak dénem kari/zararina aktariimaktadir.

d) Kar Yedekleri:

Bilanco tarini itibariyla yasal yedekler 2.400.181 TL, olaganUstu yedekler 5.305.510 TL, diger kar yedekleri 634.041 TL olarak gerceklesmistir.
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VI. NAKIT AKIS TABLOSUNA iLiSKIN ACIKLAMA VE DIPNOTLAR

1. Nakit akis tablosunda yer alan “diger” kalemleri ve “ddviz kurundaki degisimin nakit ve nakde esdegder varliklar lizerindeki etkisi” kalemine
iliskin aciklama:

Bankacllik faaliyet konusu aktif ve pasiflerdeki degisim dncesi faaliyet karina iliskin 4.975.541 TL gelir tutarinin 16.254.240 TL'si agirlikli olarak kredilerden
ve menkul kiymetlerden alinan faizlerden, 8.472.798 TL'si cogunlukla mevduata ve para piyasasi islemlerine verilen faizlerden olusmaktadir. Elde edilen
diger kazanclar icerisinde agirlikli olarak, net Ucret ve komisyon gelirleri ile diger faaliyet zararlan yer almaktadir.

Doviz kurundaki degisimin nakit ve nakde esdeger varliklar Uzerindeki etkisi 31 Aralik 2011 tarihi itibaryla yaklasik 613.618 TL olarak tespit edilmistir
(2010: 190.559 TL).

Kasa, efektif deposu, T.C. Merkez Bankasl serbest hesaplari, yoldaki paralar, satin alinan banka gekleri, para piyasasl islemleri ile orijinal vadesi 3 aya
kadar olan vadeli bankalar mevduati nakit ve nakde esdeger varlik olarak tanimlanmaktadir.

Dénem basi ve sonundaki nakit ve nakde esdeger varliklar:

Dénem Basi : Cari Dénem i Onceki D6nem

Kasa ve Efektif Deposu 1.315.656 1.029.744
T.C. Merkez Bankasi ve Diger Bankalar 11.743.235 11.786.829
Para Piyasasi islemlerinden Alacaklar 23.054 -
Toplam Nakit ve Nakde Esdeger Varlik : 13.081.945 : 12.816.573
Dénem Sonu : Cari Dénem ¢ Onceki Dénem

Kasa ve Efektif Deposu 1.3556.201 1.315.656
T.C. Merkez Bankasi ve Diger Bankalar 6.913.722 11.743.235
Para Piyasas! Islemlerinden Alacaklar 12212 23.054
Toplam Nakit ve Nakde Esdeger Varlik : 8.281.135: 13.081.945
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VII. ANA ORTAKLIK BANKA’NIN DAHIL OLDUGU RiSK GRUBUNA iLiSKIN ACIKLAMALAR

1) Ana Ortaklik Banka’nin dahil oldugu risk grubuna iliskin islemlerin hacmi, ddnem sonunda sonucglanmamis kredi ve mevduat islemleri ile
doéneme iliskin gelir ve giderler:

a) Cari Donem:

Ana Ortaklik Banka’nin
Dahil Oldugu Risk Grubu

istirak, Bagli Ortaklik ve Birlikte Kontrol
Edilen Ortakliklar (is ortakliklari)

Ana Ortaklik Banka’nin Dogrudan ve

Dolayli Ortaklar

Risk Grubuna Dahil Olan Diger
Gercek ve Tuzel Kisiler

Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi
Krediler ve Diger Alacaklar
Donem Basi Bakiyesi 9.275 - - - - -
Dénem Sonu Bakiyesi 18.419 - - - - -
Alinan Faiz ve Komisyon
Gelirleri 3.820 - - - - -

b) Onceki Dénem:

Ana Ortaklik Banka’nin
Dahil Oldugu Risk Grubu

istirak, Bagli Ortaklik ve Birlikte Kontrol
Edilen Ortakliklar (is ortakliklari)

Ana Ortaklik Banka’nin Dogrudan ve

Dolayli Ortaklar

Risk Grubuna Dahil Olan Diger
Gercek ve Tuzel Kisiler

Nakdi

G.Nakdi

Nakdi

G.Nakdi

Nakdi

G.Nakdi

Krediler ve Diger Alacaklar

Donem Basi Bakiyesi

Dénem Sonu Bakiyesi

9.275

Alinan Faiz ve Komisyon
Gelirleri

c) 1) Ana Ortaklik Banka’nin dahil oldugu risk grubuna ait mevduata iliskin bilgiler:

Ana Ortaklhik Banka’nin
Dahil Oldugu Risk Grubu

istirak, Bagl Ortaklik ve Birlikte Kontrol
Edilen Ortakliklar (is ortakliklari)

Ana Ortaklik Banka’nin Dogrudan ve

Dolayli Ortaklar

Risk Grubuna Dahil Olan Diger
Gercek ve Tiizel Kisiler

Mevduat Cari Dénem Onceki Dénem Cari Dénem Onceki Dé6nem Cari Dé6nem Onceki Dénem
Doénem Basi 879.379 100.952 - - -
Dénem Sonu 580.370 879.379 - - - -

Mevduat Faiz Gideri 27.535 56.547 - - - -
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2) Ana Ortaklik Banka’nin, dahil oldugu risk grubu ile yaptigi vadeli islemler ile opsiyon sézlesmeleri ile benzeri diger s6zlesmelere iliskin bilgiler:

istirak, Bagl Ortaklik ve Birlikte Kontrol i Ana Ortaklik Bankanin Dogrudan ve Risk Grubuna Dabhil Olan Diger
Edilen Ortakliklar (Is Ortakliklari) Dolayh Ortaklan & Gercek ve Tuzel Kisiler
CariDénem i Onceki Dénem CariDénem i Onceki Dénem CariDénem : Onceki Dénem
Gercede Uygun Deger L
Farki Kar veya Zarara
Yansttilan Iglemler o e
Dénem Basi - 12.768 - - - -
Dénem Sonu 7.402 - - i - -
Toplam Kar/Zarar (359) (228) - - - -
Riskten Korunma Amagli
I$|em|er ....................
Dodnem Basl - - - - -
Doénem Sonu - - - i - -
Toplam Kar/Zarar H - - - - - -

3) Grup ust yonetimine 6denen Ucretlere iliskin bilgiler:
Grup Ust Yonetimine saglanan faydalar toplami 16.445 TL'dir (2010: 16.569 TL).
VIIl. BILANGO SONRASI HUSUSLARA iLISKIN AGIKLAMA VE DIPNOTLAR

1. Banka Yonetim Kurulu'nun 11 Ocak 2012 tarih ve 4 sayili karari ile Ziraat Banka AD Skopje'deki Banka ortaklik payinin tamaminin Turkiye ve
Makedonya'daki mevzuat dikkate alinmak suretiyle T.Halk Bankasi A.S.'nin Bagl Ortakligi Halk Banka A.D. Skopje'ye 2002/3555 Sayili Bakanlar Kurulu
Karar kapsaminda devredilmesine karar verilmistir. Devir islemlerinin Ekim 20712 tarihine kadar tamamlanmasi planlanmistir,

2. Banka Yonetim Kurulu, 15 Haziran 2011 tarih ve 12/163 sayil karart ile yurticinde 4 milyar TL'ye kadar farkli tur ve vadelerde banka bonosu ve/veya
tahvil ihracina karar vermistir. Banka, tahvil ve bonolarinin borsada islem gérebilmesi icin 29 Eyltl 2011 tarihinde IMKB'ye basvuruda bulunmus ve SPK ve
BDDK nezdindeki gerekli onaylar tamamlanmis olup 13-14-15 Subat 2012 tarihlerinde gergeklestiriimis olan talep toplama streci sonunda, gelen talebin
750.000.000 TL'lik ihrag miktarini asmasiyla birlikte ek satisa konu 250.000.000 TL nominal degerli banka bonolarn da 16 Subat 2012 tarihli kurul kaydi
ile birlikte satisa sunulmus ve nihai olarak toplam 1 milyar TL'lik bononun halka arzi gergeklestiriimistir.

3. Bakanlar Kurulu'nun 2011/2001 sayili karartyla 2 Temmuz 2011 tarih ve 27982 sayill Resmi Gazete'de yayimlanarak TMSF'ye devrolan Arap Turk
Bankasi A.S.’'nin %62,37 oranindaki hissesinin temettU disindaki ortaklik haklarinin, TMSF Kurulu’nun 1 Mart 2012 tarih ve 77 sayili kararina miteakip

15 Mart 2012 tarihinde yapilacak olan Genel Kurul sonrasinda yeniden Libyan Foreign Bank’a devrediimesine karar verilmistir. Arap TUrk Bankasi A.S.’nin
15 Mart 2012 tarihli Genel kurul karar ile Hikmet Aydin Simit ve Oguz Kayhan Arap Turk Bankasi A.S. deki gérevierinden ayriimis olup, Osman Arslan ve
Omer Muzaffer Baktir Arap Turk Bankasi A.S.’nin siraslyla Yonetim Kurulu Baskani ve Yonetim Kurulu Uyesi olarak atanmislardir.
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IX. ANA ORTAKLIK BANKA’NIN YURTICI, YURTDISI, KIYI BANKACILIGI BOLGELERINDEKI SUBE VEYA iSTIRAKLER iLE
YURTDISI TEMSILCILIKLERINE iLISKIN AGIKLAMALAR

Ana Ortaklik Banka’nin yurtici ve yurtdisi sube ve temsilciliklerine iliskin bilgiler:

Sayi Calisan Sayisi
Yurtici sube!” 1.434 20.181
Bulundugu Ulke
Yurtdisi temsilcilikler 1 1 1-Iran
Aktif Toplami Yasal Sermaye
Yurtdisl sube® 1 3 1- ABD 1.081.327 221.022
1 3 2-Ingiltere 801.445 99.913
4 4 3- Bulgaristan 66.902 34.562
1 4 4- Glrcistan 27.051 17.128
2 6 5- Irak 58.147 26.342
4 5 6- Yunanistan 296.446 43.902
1 3 7- Suudi Arabistan 38.328 28.224
10 29 8-KKTC 691.466 38.422
Kiyi Bnk. Blg. Subeler

Yurtici subelerde calisan personel sayisi olup, Genel Mudurlik ve Bolge Baskanliklar personel sayisi harigtir.
@Yurtdisi birimlerde galisan yerel personel harigtir.

ALTINCI BOLUM

DIGER ACIKLAMA VE DIPNOTLAR

I. GRUP’UN FAALIYETLERINE iLiSKIN DIGER AGIKLAMALAR

Bulunmamaktadir.

YEDINCi BOLUM

BAGIMSIZ DENETIM RAPORUNA iLISKIN AGIKLAMALAR

I. BAGIMSIZ DENETIM RAPORUNA iLiSKiN OLARAK AGIKLANMASI GEREKEN HUSUSLAR

31 Aralik 2011 tarihi itibaryla ve ayni tarinte sona eren déneme ait dizenlenen konsolide finansal tablolar Basaran Nas Bagimsiz Denetim ve Serbest
Muhasebeci Mali Musavirlik A.S. (a member of PricewaterhouseCoopers) tarafindan bagimsiz denetime tabi tutulmus olup, 21 Mart 2012 tarihli bagimsiz
denetim raporu konsolide finansal tablolarin dndnde sunulmustur.

I. BAGIMSIZ DENETCI TARAFINDAN HAZIRLANAN AGIKLAMA VE DIPNOTLAR

Bulunmamaktadir.
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T.C. Ziraat Bankasi A.S.

Doganbey Mahallesi Ataturk Bulvar No: 8
06107 Altindag Ankara

Tel: (0 312) 584 20 00

Faks: (0 312) 684 49 63
www.ziraatbank.com.tr
zbmail@ziraatbank.com.tr

YURT DISI SUBELER

New York Subesi

122 East 42nd Street Suite 310 New York NY 10168 ABD

Tel: (1 212)557 56 12

Faks: (1 212) 49080 76
E-posta: info@ziraatnewyork.com
www.ziraatnewyork.com

Londra Subesi

Basildon House 7-11 Moorgate Londra EC2R 6DB INGILTERE

Tel: (44 207) 600 49 85
Faks: (44 207) 600 49 87
E-posta: info@ziraatbank.co.uk

Sofya Subesi

Todor Alexandrov Blvd. Tzar Samuil Str. No: 87
1301 Sofya BULGARISTAN

Tel: (359 2) 980 00 87 - 980 66 61

Faks: (359 2) 980 21 13

E-posta: info@ziraatbank.bg
www.ziraatbank.bg

Filibe Altsubesi

4 Tsabribrod 4000 Filibe BULGARISTAN
Tel: (359 32) 511 921-24

Faks: (3569 32) 511 925

Kircaali Altsubesi

2A Bulair Str. 6600 Kircaali BULGARISTAN
Tel: (359 361) 546 50-58

Faks: (359 361) 546 59

Varna Altsubesi

24 Slivnitza Str. Varna BULGARISTAN
Tel: (359 52) 912 500-502-503-504
Faks: (3569 52) 912 505

Bagdat Subesi

Weziriye Area 301 St. District No: 19 Bagdat IRAK
Tel: (964 790) 418 13 90

E-posta: baghdad@ziraatbank.com.tr

Erbil Subesi

Bulan District 100. Str. No: 1569/735 Erbil IRAK
Tel: (964 750) 754 0 888

E-posta: erbil@ziraatbank.com.tr
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Cidde Subesi

Al Rawdah Dist.1 Al Rawdah Str. P.O. Box: 54759
Cidde 21524 SUUDI ARABISTAN

Tel: (966 2) 665 54 33

Faks: (966 2) 664 35 16

E-posta: jeddah@ziraatbank.com.tr

Tiflis Subesi

David Agmashenebeli Ave. No: 61 P.O. 0102
Tiflis GURCISTAN

Tel: (995 32) 294 37 04-294 37 14

Faks: (995 32) 294 38 34-294 30 78
E-posta: thilisi@ziraatbank.ge

Atina Subesi

Ermou 2 5th Floor 10563 Atina YUNANISTAN
Tel: (30 210) 322 30 38

Faks: (30 210) 322 17 96

E-posta: athens@ziraatbank.com.tr

Guimdilcine Subesi

Platia Irinis 17&Papaflesa 1 T.K. 69100 Glmdiicine YUNANISTAN
Tel: (30 253) 108 59 30

Faks: (30 253) 108 59 27

E-posta: komotini@ziraatbank.com.tr

iskece Subesi

M.Karaoli 68 67100 iskece YUNANISTAN
Tel: (30 254) 106 94 20

Faks: (30 254) 106 66 41

E-posta: xanthi@ziraatbank.com.tr

Rodos Subesi

Grigoriou Lampraki 16 & Amerikis Tk 85100 Rodos YUNANISTAN
Tel: (30 224) 104 37 02

Faks: (30 224) 107 30 29

E-posta: rhodes@ziraatbank.com

KKTC SUBELERI

Lefkosa Merkez Subesi

Girne Kapi Cad. ibrahim Pasa Sk. No: 105 Lefkosa KKTC
Tel: (0 392) 227 10 27 - 228 30 50

Faks: (0 392) 228 24 01 - 228 86 09

E-posta: lefkosa@ziraatbank.com.tr

Gonyeli Subesi

GUnaydin Sokak No: 1 Gonyeli Lefkosa KKTC
Tel: (0 392) 224 05 16 - 224 05 22

(0392) 224 05 34 -224 05 52

Faks: (0 392) 224 07 24

E-posta: gonyeli2 102@ziraatbank.com.tr
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Girne Subesi

Atattrk Cad. Phelecia Court Sitesi
Kordonboyu No: 37 Girne KKTC
Tel: (0392)8153358-81522 10
Faks: (0 392) 815 25 84

E-posta: gire@ziraatbank.com.tr

Gazimagusa Subesi

Karakol Mahallesi Salamis Yolu Uzeri ismet indnii Bulvar
No: 118 Gazimagusa KKTC

Tel: (0 392) 365 56 91-92 - 365 56 95

Faks: (0 392) 365 56 99

E-posta: gazimagusa@ziraatbank.com.tr

Giizelyurt Subesi

Ecevit Cad. No: 231 Guzelyurt KKTC
Tel: (0 392) 714 21 48-714 22 99
Faks: (0 392) 714 27 63

E-posta: guzelyurt@ziraatbank.com.tr

Yakin Dogu Universitesi Altsubesi
Yakin Dogu Universitesi Kamptis(

ic Mimarlik Fakultesi Alti Lefkosa KKTC
Tel: (0392) 224 1315 - 16

Faks: (0 392) 224 13 17

Catalkoy Altsubesi

22 Ugur Mumcu Caddesi No: 4-5 Karakum Ozankdy Mevkii

Girne KKTC

Tel: (0 392) 81563 49 - 815 63 82-83
(0392)815 6395 -81563 99

Faks: (0 392) 815 63 35

Karaoglanoglu Altsubesi

Dr. Bekir Pasaoglu Is Merkezi No: 5-6
Karaoglanoglu Girme KKTC

Tel: (0 392) 822 36 32- 822 36 34/35
(0 392) 822 36 43

Faks: (0 392) 822 36 33

Akdogan Altsubesi

Dr. Fazil Kiguk Mah. Akdogan Gazimagusa KKTC
Tel: (0 392) 377 76 06-07

Faks: (0 392) 377 76 13

iskele Altsubesi

ipar is Merkezi No: 6 Iskele Gazimagusa KKTC
Tel: (0 392) 33002 77-78

Faks: (0 392) 330 02 83
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TEMSILCILIKLER

Tahran Temsilciligi

Africa Blvd. Anahita Tower No: 184 Suit 604 6th Floor Tahran IRAN
Tel: (98 21) 8878 34 17-8878 34 18

Faks: (98 21) 8878 35 26

E-posta: info@ziraatbanktehran.com

YURT DISI iSTIRAKLER

ZIRAAT BANK INTERNATIONAL A.G.

Am Hauptbahnhof 16 60329 Frankfurt am Main / ALMANYA
Tel: (49 69) 29 80 50

Faks: (49 69) 28 01 22

E-posta: merkez@ziraatbank.de

www ziraatbank.de

TURKISH ZIRAAT BANK BOSNIA dd

Dzenetica Cikma No: 2, 71000 Saraybosna BOSNA-HERSEK
Tel: (387 33) 564 100

Faks: (387 33) 564 101

E-posta: info@ziraatbosnia.com

www.ziraatbosnia.com

ZIRAAT BANK (MOSCOW) CJSC

Mosalarko Plaza One Marksistkaya 109147 Moskova RUSYA
Tel: (7 495) 232 67 37

Faks: (7 495) 232 67 36

E-posta: finance@ziraatbank.ru

www.ziraatbank.ru

ZIRAAT BANKA AD. SKOPJE

Zeleznicka Br.8 1000 Uskiip MAKEDONYA
Tel: (389 2)311 1337 -31322 96

Faks: (389 2)311 00 13

E-posta: zb@ziraatbank.com.mk
www.ziraatbank.com.mk

KAZAKHSTAN - ZIRAAT INT. BANK

Klochkov Street No: 132 480057 Almati KAZAKISTAN
Tel: (7 727) 250 60 80

Faks: (7 727) 250 60 82

www.kzibank.kz

UZBEKISTAN - TURKISH BANK (UT-BANK)

Bunyodkor Kochasi 15/B 100043 Taskent OZBEKISTAN
Tel: (998 71) 273 83 24-25

Faks: (998 71) 12063 62 -273 90 51

E-posta: utbank@utbk.com

www.utbk.com



letisim

TURKMEN TURKISH JOINT STOCK COMMERCIAL BANK
Mahdumguly Avenue 111/2 74400 Askabat TURKMENISTAN

Tel: (993 12) 51 10 19-51 07 31
Faks: (993 12) 51 11 23-51 04 92

E-posta: tmtrcombank@online.tm; info@turkmenturkbank.com

AZER - TURK BANK ASC

Hocall Prospekti No: 556 AZ 1025 Baku AZERBAYCAN

Tel: (994 12) 464 42 12-14
Faks: (994 12) 464 42 03
E-posta: atb@azerturkbank.biz
www.azerturkbank.biz

YURT iCi iSTIRAKLER

ZIRAAT SIGORTA A.S.

Aksaray Mah. Turgut Ozal Millet Cad. No.7
Aksaray Istanbul

Tel: (0 212) 459 84 84

Faks: (0 212) 587 61 00

E-posta: info@ziraatsigorta.com.tr
www.ziraatsigorta.com.tr

ZIRAAT HAYAT VE EMEKLILIK A.S.
Aksaray Mah. Turgut Ozal Millet Cad. No.7
Aksaray Istanbul

Tel: (0 212) 459 85 85

Faks: (0 212) 587 67 00

E-posta: info@ziraatemeklilik.com.tr

www ziraatemeklilik.com.tr

ZIRAAT FINANSAL KiRALAMA A.S.
Turgut Ozal Millet Cad. No. 5/2 34096
Aksaray - Fatih/istanbul

Tel: (0 212) 459 88 00

Faks: (0 212) 588 55 05

E-posta: info@ziraatleasing.com.tr
www.ziraatleasing.com.tr
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ZIRAAT YATIRIM MENKUL DEGERLER A.S.
Levent Carsl Cad. Emlak Carsisi Kat: 1, 34330
Levent / Istanbul

Tel: (0212) 339 80 80

Faks: (0 212) 269 06 60

E-posta: info@ziraatyatirim.com.tr
www.ziraatyatirim.com.tr

ZIRAAT PORTFOY YONETIMI A.S.
Ergenekon Mah. Halaskargazi Cad. No: 1 Kat: 1
34373 Sisli / Istanbul

Tel: (0212)278 10 63

Faks: (0 212) 279 47 51

E-posta: bilgi@ziraatportfoy.com.tr
www.ziraatportfoy.com.tr

BILESIM ALTERNATIF DAGITIM KANALLARI VE
ODEME SISTEMLERI A.S.

Hayri Efendi Cad. No.12

34112 Bahgekap! Istanbul

Tel: (0212) 402 70 70

Faks: (0 212) 328 25 40

E-posta: info@bilesim.net.tr

www.bilesim.net.tr

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJi HIZMETLERI A.S.
Eskisehir Yolu 4. km 2. Cad. No:63 C Blok 06520
Sogutdzu Ankara

Tel: (0 312) 289 14 00

Faks: (0 312) 289 14 50

www.fintek.com.tr
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