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Giriş
İklim değişikliği; ekonomik ve ekolojik sonuçları itibarıyla küresel ölçekte önemli etkiler doğuran ve hükümetler, 
düzenleyici kurumlar, finansal kuruluşlar, reel sektör, tüketiciler ve toplumun tüm paydaşlarının ortak sorumluluk 
üstlenmesini gerektiren temel bir dönüşüm dinamiğidir. 

1863’ten beri “Bir Bankadan Daha Fazlası” vizyonuyla faaliyetlerini sürdüren T.C. Ziraat Bankası A.Ş.; sürdürülebilir 
kalkınmanın ekonomik, çevresel ve toplumsal boyutlarını bütüncül bir yaklaşımla ele almakta, çevreye duyarlı ve 
sorumlu bankacılık anlayışını kurumsal stratejisinin ayrılmaz bir parçası olarak benimser.

Bu çerçevede Ziraat Bankası; düşük karbon ekonomisine geçişi desteklemeyi, iklim değişikliğiyle mücadelede aktif 
rol üstlenmeyi, yenilenebilir enerji ve enerji verimliliği projelerini desteklemeyi, yeşil finansman uygulamalarını 
geliştirmeyi, kaynak verimliliği ve döngüsel ekonomi ilkelerini içselleştirmeyi, Sıfır Atık uygulamalarıyla çevresel 
ayak izini azaltmayı ve çevre dostu teknolojiler ile dijital dönüşüm aracılığıyla operasyonel çevresel etkilerini en aza 
indirmeyi temel stratejik yaklaşım olarak benimser.

Finansal sistemin önemli aktörlerinden biri olarak Banka; iklim değişikliğinden kaynaklanan risklerin etkin şekilde 
yönetilmesini ve sürdürülebilir dönüşümün sunduğu fırsatların bankacılık faaliyetlerine entegre edilmesini hedefler. 
Bu doğrultuda çevresel sorumluluk, yalnızca operasyonel faaliyetler kapsamında değil; kredi, yatırım ve finansman 
süreçleri aracılığıyla yaratılan dolaylı etkiler bakımından da ele alınmaktadır. Banka; düzenleyici kurumlar, müşteriler, 
çalışanlar, tedarikçiler, yatırımcılar ve toplum dâhil tüm paydaşların çevresel beklentilerini dikkate alır.

Amaç ve Kapsam
T.C. Ziraat Bankası A.Ş. tüm faaliyetlerini sürdürülebilir kalkınma ilkeleri doğrultusunda yürütmeyi, çevresel boyutları 
belirlemeyi, önceliklendirmeyi, önem derecelerine göre yönetmeyi, çevresel etkilerimizi kontrol altına almayı ve çevre 
performansını sürekli geliştirmeyi taahhüt eder. Tedarik zinciri, dijital hizmetler, satın alma faaliyetleri ve finansal ürün 
süreçlerinde yaşam döngüsü bakışını dikkate alır.

Bu politika; Ziraat Bankası’nın Sürdürülebilirlik Politikası, Banka Stratejileri ve Sıfır Atık Beyanı doğrultusunda 
hazırlanmış olup, bankanın genel müdürlük, bölge yöneticilikleri şubeleri ve para grup merkezlerini kapsar ve  ISO 
14001:2015 Çevre Yönetim Sistemi Madde 5.2 gerekliliklerine uygun şekilde oluşturulmuştur.

Çevre Politikası İlkeleri ve Taahhütleri
Ziraat Bankası;

	• Türkiye’nin 2053 Net Sıfır Emisyon hedefi, Ulusal Katkı Beyanı ve paydaşı olduğu Paris İklim Anlaşması kapsamında, 
küresel sıcaklık artışının  2°C’nin altında, mümkünse 1,5°C seviyesinde sınırlandırılması  hedefine katkı sunacak 
faaliyetler yürütür,

	• Çevreye duyarlı, sosyal sorumluluk bilinci yüksek sorumlu bankacılık uygulamalarını geliştirir ve yaygınlaştırır,

	• Düşük karbon ekonomisine geçişi destekler,

	• Enerji verimliliğinin artırılmasını ve doğal kaynakların sürdürülebilir kullanımını teşvik eder,

	• İklim değişikliğiyle mücadeleye katkı sağlar ve uyum süreçlerini destekler,

	• Yeşil ve sürdürülebilir yatırımları ve bu yatırımlara yönelik finansman çözümlerini teşvik eder,

	• Kredi ve yatırım süreçlerinde çevresel ve sosyal riskleri değerlendirir ve karar süreçlerine entegre eder,

	• Sıfır Atık ve dijital dönüşüm uygulamalarıyla kaynak kullanımını azaltır,

	• Portföyündeki yeşil varlıkları hesaplar, ölçer, belgelendirir ve raporlar,

	• Finansmanı desteklenen projelerde biyoçeşitlilik risklerinin azaltılmasına yönelik önlemleri dikkate alır,

	• Çevrenin korunmasını,  kirliliğin kaynağında önlenmesini  ve  döngüsel ekonomi ilkelerinin  benimsenmesini temel 
prensip olarak kabul eder,



	• Banka faaliyetlerinden kaynaklanabilecek çevresel etkileri; normal operasyonlar, planlı değişiklikler ve acil durum 
senaryoları çerçevesinde yönetir,

	• Çevresel acil durum risklerini  belirler, gerekli hazırlık ve müdahale planlarını oluşturur ve düzenli tatbikatlar 
gerçekleştirir,

	• Sıfır Atık Yönetim Sistemi’ni uygular, atıkları kaynağında ayrıştırır ve geri dönüşüm süreçlerini destekler,

	• İklim değişikliğini önemli bir finansal ve çevresel risk unsuru olarak ele alır,

	• Operasyonel faaliyetlerinden kaynaklanan sera gazı emisyonlarını ölçer, izler ve azaltım hedefleri belirler,

	• İklim risklerini kredi, yatırım ve operasyonel süreçlerine entegre eder,

	• Yeşil ve sürdürülebilir finansman ürünleri geliştirir,

	• İklim değişikliğinin etkilerine uyum sağlamak amacıyla altyapı, enerji yönetimi ve iş sürekliliği planlarını güçlendirir,

	• Türkiye’nin 2053 Net Sıfır Emisyon ve Yeşil Kalkınma hedefleriyle uyumlu hareket eder,

	• Ulusal çevre ve sıfır atık mevzuatı, iklim değişikliği ve enerji verimliliğine ilişkin yasal düzenlemeler ile uluslararası 
çevre anlaşmalarına uyum sağlar,

	• Yasal ve diğer gereklilikleri düzenli olarak izler, uyumsuzlukları değerlendirir ve gerekli düzeltici faaliyetleri uygular,

	• Çevresel performans göstergelerini düzenli olarak izler ve raporlar,

	• Ölçülebilir çevre hedefleri belirler ve performansını değerlendirir,

	• Çalışanlar, tedarikçiler ve diğer paydaşlar nezdinde çevre bilincini artırmaya yönelik eğitim, iletişim ve farkındalık 
faaliyetleri yürütür,

	• İç denetim, düzeltici faaliyetler ve yönetim gözden geçirme  sonuçlarını sürekli iyileştirmenin temel aracı olarak 
kullanır,

	• Her yıl yayımladığı  TSRS uyumlu Sürdürülebilirlik Raporu  aracılığıyla çevresel ve iklimsel performansını şeffaf 
biçimde kamuoyuyla paylaşır,

	• Finansal faaliyetlerinden kaynaklanan dolaylı çevresel etkileri takip eder,

	• Kredi portföyünün çevresel etkilerini düzenli olarak izler ve raporlar,

	• Tedarikçi seçiminde  çevre yönetim sistemi uygulayan, çevre performansı güçlü ve mevzuata uyumlu kuruluşları 
tercih etmeyi önceliklendirir,

	• Satın alma süreçlerinde  enerji verimliliği yüksek, geri dönüştürülebilir ve  düşük karbon ayak izine sahip  ürün ve 
hizmetleri önceliklendirir,

	• Tedarikçileri çevre kriterlerine uyum konusunda bilgilendirir ve gerekli görülen hallerde  sözleşmelere çevresel 
hükümler ekler.

Onay, Gözden Geçirme ve Denetim Hükümleri
Ziraat Bankası;

	• Çevre Politikasını dokümante edilmiş bilgi olarak muhafaza eder ve tüm Banka birimleri ile ilgili paydaşlara duyurur,

	• Çalışanları, tedarikçileri, müşterileri ve iştirakleri kurumsal internet sitesi, iç iletişim kanalları, eğitimler aracılığıyla 
politika hakkında bilgilendirir,

	• Çevre Politikasını Ziraat Bankası’nın kurumsal web sitesinde kamuoyunun erişimine açık şekilde yayımlar,

	• Politikanın uygunluğunu, yeterliliğini ve etkinliğini Üst Yönetim gözetiminde yılda en az bir kez gözden geçirir,

	• Gerekli görülen durumlarda politika Yönetim Kurulu onayı ile güncellenir.

	• Çevre Politikasının; Proje Finansmanı ve Sürdürülebilirlik Bölüm Başkanlığı koordinasyonunda, Tedarik ve Hizmet 
Yönetimi, Bilgi Teknolojileri Yönetimi ve Şube Operasyonları Bölüm Başkanlıklarının katkılarıyla, ilgili birimlerin kendi 
sorumluluk alanları kapsamında hazırlanmasını ve uygulanmasını sağlar. Politika hükümlerine uyumun izlenmesi ve 
kontrolü ise İç Kontrol Bölüm Başkanlığı tarafından gerçekleştirilir.

	• Ziraat Bankası Sürdürülebilirlik Komitesi  aracılığıyla çevre yönetim sisteminin etkinliğini sağlar, politika 
taahhütlerinin gerçekleştirilmesi için gerekli insan kaynağı, finansal kaynak ve teknik altyapının teminini destekler 
ve sürekli iyileştirmeyi güvence altına alır.


