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BASIN ACIKLAMASI
Ziraat Bankas1 Genel Miidiirii Hiiseyin Aydin, Bankanin 2013 Y1l 3. Ceyregine
[liskin Finansal Gelismeleri ve izlenmekte Olan Stratejileri Konusunda
Agiklamalarda Bulundu.

11 Kasim 2013

Kiiresel finansal piyasalarin, yeni dinamikleriyle eski bilgi, deneyim, is yapma ve diisiince
sistematiginin yenilenmesini gerekli kildigini1 belirten Hiiseyin Aydin, agiklamalarini
“bankaciligin degisim gostermek zorunda oldugu bir donemde artan rekabet kosullarina
misterilerimiz adina etkin bir sekilde karsilik veriyor olabilmek ic¢in baslatmis oldugumuz
gelisim i¢in degisim projemizde onemli mesafeler kat ettik. Ozellikle iilkemizin istikrarl
biliylimesine katki saglamak ve miisterilerimize dogru deger Onerileri yapmanin yani sira
finansal olarak daha giiclii bir yapiya kavusmak amaciyla baslattigimiz degisim ve doniisiim
projemizin somut sonuglar1 alinmaya baslanmis bulunuyor. Siire¢ igerisinde yapilanlar artik
hem miisterilerimiz tarafindan fark edilmekte hem de finansal sonuglar bunu agikga
gostermektedir. Gelinen noktada 150 yillik kokli gegmisi ile lilkemiz bankacilik sektdriinde
cok onemli bir yere sahip Ziraat Bankasi, yeni bankacilik anlayis ve uygulamalarini esas alan
dinamik yapisi ile hedeflerini gergeklestirmek konusunda ilerlemektedir.” sozleriyle siirdiirdii.

Ziraat Bankas1 Genel Miidiirii Saym Hiiseyin Aydin, siirdiirmekte olduklar1 degisim siirecinde
hem is modeli hem de finansal yapilanmaya iligskin elde edilen gelismeler hakkinda daha
ayrintili olarak su aciklamalarda bulundu: “Kredi siirecleri, yeni i modelinin uygulamaya
alinmasi, riskin kurumsallastirilmas1 ve merkezilestirilmesi, operasyonel etkinligin
saglanmasina yonelik ¢alismalar sonucunda degisimin ilk donemlerinde sinirl olarak faaliyet
gosterdigimiz kredi piyasalarinda etkinligimizi artirmaktayiz. Misteri agirlhikli bilango
hedefimizle uyumlu olarak kredi agirlikli bir biiylime ile aktif biiylikliiglimiizii artirirken 100
milyar TL’y1 asan kredilerimizin bilango igerisindeki payr %52 diizeyine ylikselmis, 2013
yilin 3. ceyreginde kredilerde %11 artis saglanmistir. Kredilerdeki artisin temelinde, reel
sektoriin finansman ihtiyaclarin1 karsilamaya yonelik ana yOnetim stratejimize paralel,
agirlikli olarak kurumsal krediler yer almig, ana misyonumuz olan tarim sektdriiniin
desteklenmesine ve bireysel kredilerde miisterilerimizin ihtiyaglarii etkin sekilde
karsilamaya devam edilmistir.

Is stratejimizin farkli miisteri segmentlerinde etkin uygulanmasina yonelik olarak; bize
optimal rol dagitim kabiliyeti saglamakta olan yeni i modelimiz ile miisterilerimizin ihtiyag
duyduklar1 her yerde bulunmak, dogru dagitim kanalindan dogru deger 6nerisinde bulunmak
ve miisteriye sunulan hizmetin kalitesi ve seviyesini artirmak amaciyla bu yil agirlikli olarak
Istanbul’da ve biiyiik sehirlerde 150 sube agma planimiz cercevesinde 121 sube acilmus,
yaygin yurti¢i sube aginin yani sira yurtdisi istirak, ortaklik ve subelerimizle de miisteri iliski
yonetimi ¢ercevesinde hizmet kalitesinin artirilmasi amaciyla yeniden yapilandirma
caligmalar1 baglatilmis, alternatif dagitim kanallarinin alt yapis1 gelistirilmis, operasyonel
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etkinlik ve verimlilik ¢er¢evesinde kurulan operasyon merkezinde aylik 1,3 milyon adet islem
hacmine ulagilmistir.

Tabana yaygin mevduat yapisi korunurken mevduat piyasasinda sektdriin geneli i¢in olumsuz
sonuglar  dogurabilecek yikici rekabetten sakinilmis, mevduat dis1 kaynaklarin
cesitlendirilmesi ile ilgili ¢alismalar stirdiiriilmiistiir. Bu amaca yonelik olarak yurti¢inde bono
ve tahvil ihraglarinin yani sira farklilastirllmis enstriimanlarla yurtdisindan borglanma
imkanlarimiz artinlmis ve bu konuda etkinligimizi artirma yoniinde c¢aligmalarimiz

hizlanmigtir. Boylelikle fonlama yapimizin kalitesinin artirtlmasi yoniinde de mesafe kat
edilmistir.

Miisteri agirlikli bir bilangoya ulasmayi, kaynak yapisini cesitlendirmeyi, 6zkaynaklarini
giiclendirmeyi ve siirdiiriilebilir karlilik icerisinde biiylimeyi hedefleyen Bankamiz, 2013
yilinin ilk 9 ayinda 2,576 milyon TL ve 3. ¢eyrekte de 782 milyon TL kar elde ederek gecen
yilin ayn1 donemine gore %37 artig saglamis, net faiz marj1 ve sermaye verimliligi basta
olmak {iizere bir¢ok karlilik ve verimlilik gostergelerinde olumlu bir performans gostermis
olup, hedeflerini proje disiplini i¢inde gergeklestirirken dinamizm kazanan yeni yapisi ve
“herkes i¢in evrensel bankacilik” vizyonu ile miisterilerimize ve iilkemize deger lireten
katkisin1 artirmak yolunda ¢aligsmalarini siirdiirmektedir.” diyerek sdzlerini sonlandirdi.

Eyl.12 Ara.12 Eyl.13 Eyl.13/ Eyl.12 Eyl.13/ Ara.12
(Milyon TL) Tutar i:???oz) Tutar Il?’lal?/?((;‘;) Tutar E’Iali:]?";;) Degisim De(g;:; m Degisim Defol/:; m
KREDILER 68.390 44 71.426 44 100.991 52 32.601 48 29.565 41
Bireysel 29.038 29.237 35.723 6.685 23 6.486 22
Kurumsal 34.686 37.323 60.222 25536 74 22.899 61
MENKUL DEGERLER 66.409 43 65.469 40 65.646 34 -763 -1 177 0
MEVDUAT 108.074 70 118.966 73 131.794 67 23721 22 12.828 11
AKTIF TOPLAMI 154.742 162.868 195.786 41.043 27 32918 20
NET KAR 1.886 2.650 2.576 690 37
Reeskontlar dahildir.
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