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BASIN ACIKLAMASI

Ziraat Bankasi Genel Miidiirii Hiiseyin Aydin,
2014 Yilinda Yasanan Gelismeler Konusunda
Aciklamalarda Bulundu.

Bankanin 2014 yilina iliskin finansal verilerini degerlendiren Ziraat Bankas1 Genel Miidiirii
Hiiseyin Aydin, Diinya genelinde ekonomik ve finansal dalgalanmalarin yasandigi, jeopolitik
risklerin arttig1, zorlu bir yili bankacilik sektorii olarak olduk¢a basarili bir sekilde geride
biraktiklarini belirtti.

Hiiseyin Aydin “2014, Ziraat Bankasi’nin, bankacilik sektoriine ve iilkemize daha fazla katma
deger saglayan bir yapiya kavusmasi icin yapmakta oldugumuz calismalarin olumlu
sonuclarint almaya devam ettigimiz bir y1l oldu” dedi.

2000 Subeye Ulasacagiz

Finansal ulasilabilirlik ¢er¢evesinde; hizmet verdikleri noktalarin sayisini artirarak, her yerde
miisterilerine ulasmayr kolaylastirirken, hizmet noktalarinin da kalitesini artirmak ig¢in
caligmalarina devam ettiklerini belirten Ziraat Bankasi Genel Midiirii Hiiseyin Aydin
“Boylelikle; hizmetlerimizin daha hizli, kaliteli ve etkin olmasini da saglamay1 hedefliyoruz.
Bu cercevede 2014 yilinda 53 yeni sube acarak yurticinde 1.682 subeye ulagsmis bulunuyoruz.
Miisteri odakli yeni is anlayisimiz kapsaminda, ¢alisanlarimiz igin g¢alisma kosullarinin
iyilestirilmesini de teminen subelerimizin fiziki yenilenmelerine devam ettik. subelerimizin
400 kadari, bulundugu yerlesim yerinde tek banka olarak hizmet vermekte olup, tlilkemizin
her yerinde finansal hizmetlere ulagimi miimkiin kilmak hedefimiz. Ulkemizin en yaygin sube
agina sahip Banka olarak sube sayimizi, orta vadede 2.000’lere yiikseltecegiz. Sube agimizi
ve sube dist hizmet kanallarimizi, kitle bankaciligin1 da en etkin sekilde yapacak sekilde
organize etmeyi, operasyonel ve bilgi islem alt yapimiz1 giiclendirmeyi stirdiiriiyoruz. Sube
yapilanmamizda; operasyonel alt yapist etkin ve hizmet kabiliyeti yiiksek olan butik ve
dinamik 6zellikli subelerin agirlikli olmasini planlamaktayiz” dedi.

ATM sayilarin1 6.000 adedin tizerine ¢ikararak iilkemizin en yaygin ATM aglarindan birine
sahip olduklarinmi ifade eden Hiiseyin Aydin “Para yatirmali ATM sayisinin ve ATM’lerden
yapilan islem tiirlerinin artirilmasi ile bu kanalin miisterilerimiz tarafindan daha etkin
kullanimin1 saglamay1 hedefliyoruz. Kurumsal miisterilerimize yonelik internet subemizi
yenilerken mobil bankacilik uygulamasi gelistirilmis ve miisterilerimizin islemlerini daha
kolay ve hizli gergeklestirmesi saglanmistir. Boylece Ziraat Bankasi’nin gelecekte de ihtiyag
duyacagi rekabet kabiliyetini artirmak 6nceliklerimiz arasindadir” dedi.

Yurtdisinda da Biiyiiyoruz

Ziraat Bankasi Genel Miidiirii Hiiseyin Aydin “Yurticinde sube ve sube dis1 kanallarla yaygin
bir hizmet ag1 ile miisterilerimize ulasirken yurtdisinda da iilkemizin en yaygin agina sahip
bulunmaktayiz. Yurtdisinda 16 iilkede sube, temsilcilik ve banka yapilanmasi ile 80’in
iizerinde hizmet noktasinda faaliyet gOstermekte olup, bunlara yenilerini eklemek i¢in de
caligmalarimiz1 siirdiirmekteyiz. Kurulus izinleri alinmis olan Karadag’daki bankamiz ile
Kosova subemiz, bu yilin ilk yarisinda faaliyetlerine baslayacaktir. Azerbaycan’daki Azer-
Tiirk Bankasi’ndaki ortakligimiz devam ederken ayrica sermayesinin tamami Bankamiza ait
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olan yeni banka kurulusu ile ilgili izinler alinmis ve kurulus ¢alismalar siirdiiriilmekte olup
bu yil ortalar itibariyle faaliyete gegmesi planlanmaktadir. Bunlara ek olarak; yurticinde
finansal alanda ortaklik ve istiraklerimiz ile bir finans grubu hiiviyetinde miisterilerimizin tiim
finansal ihtiyaglarini en iyi sekilde yerine getirmeyi hedeflemekteyiz. 2015 yilinda kurulus
caligmalar1 siirdiiriilmekte olan katilim bankamizi da faaliyete gecirerek finansal hizmet
cesitliligimizi artirmig olacagiz.” diyerek sozlerine devam etti.

Reel Sektoriin En 6nemli Coziim Ortaklarindaniz

Miisteri odakli is modeli anlayisini, operasyonel is modellerinin yani sira bilango yapisinda
da gerceklestirmeye devam ettiklerini belirten Genel Miidiir Hiiseyin Aydin “Aktifler
icerisinde kredilerin payini, son iki yilda %44 seviyesinden %57 ye yiikseltmis bulunuyoruz.
Son iki yilda krediler 2 katina ¢ikarilmis durumda. Bu gelisim, risk ve verimlilik
gostergelerinde herhangi bir bozulma olmadan, iyilesmeler saglanarak gerceklestirilmistir.
Kredilerdeki artisin biiyiik kismi kurumsal krediler ile saglanirken iilkemizin biiylime i¢in
ihtiya¢ duydugu finans kaynaklarina énemli bir katkida bulunulmus olup, reel sektdriin en
onemli finansal ¢6zliim ortaklarindan biri haline gelmis bulunuyoruz. 2014 yilinda krediler
%28 artigla 142 milyar TL’ye yiikselirken gayrinakdi krediler dahil olmak iizere ekonomiye
katk1 183 milyar TL tutarindaki toplam kredi ile siirdiiriilmektedir. 2014 yilinda kredilerin
bilanco i¢indeki payr artirilirken menkul kiymetlerin payr ise %?26’lara diistiriilmiis,
kredi/mevduat rasyosu %78’lerden %93’lere yiikseltilmistir. Bankamizin menkul kiymetler
portfoyli agirlikli  bilancodan krediler agirlikli  bilangoya gecis siireci dogru bir
takvimlendirme ile devam etmektedir” dedi.

Tarim Kredilerinde Artisimiz Siirecek

Sadece {ireticiyi destekleme siirecinden gittikce daha fazla sanayileserek iilkemize katma
degeri yiikselen bir tarim sektoriinii teminen bu sektore olan desteklerini artirarak
stirdiirdiiklerini belirten Hiiseyin Aydin, Ziraat Bankasi’nin tarim sektoriine kullandirdigi
kredilerde 2014 yilinda yilizde 30 artis  gerceklestirdigini 2015 yili i¢in bu sektore
kullandiracaklar1 kredilerde yine en az bu kadar daha bir biiyiime hedeflediklerini ifade etti.

Hiiseyin Aydin “Yaklasik 28 milyar TL’ye ulagsmis olan tarim sektorii kredilerimizin dagilima;
14 milyar TL bitkisel iiretim, 10 milyar TL hayvancilik, geri kalan da mekanizasyon ve su
driinleri seklindedir. Gelecekteki iiretim kabiliyetimizin artirilmasi anlamina gelmekte olan
yatirim kredilerinin tarim kredilerindeki payi, gecmiste %10’larin altindayken bu oran
simdilerde %401 agmis durumdadir. Kurdugumuz yeni is modeli, tarim bankaciligimizin da
gelistirilmesi konusunda bize 6nemli araglar saglamaktadir” dedi.

Takipteki Krediler Rasyomuz %1,9

Kredi politika ve siireclerine verilen onem ile takipteki krediler rasyosunun %1,9 ile sektor
ortalamasiin altinda seyretmeye devam ettigini ifade eden Ziraat Bankasi Genel Miidiirii
Hiiseyin Aydin “Takipteki kredilerin %13’ii tarim sektoriine, %20’si ise bireysel kredilere
aittir. Takipteki kredilerimizin ortalama tahsilat siiresi yaklasik 2,5 yil olup, tahsiller kayda
deger sorunlarla karsilagmadan devam etmektedir.

Kaynak Cesitliligimizi Artirmayi Siirdiiriiyoruz

Mevduat dis1 kaynaklarda %41 oraninda artis saglanirken kaynagin cesitlendirilmesi ve
derinlestirilmesi yOniindeki bilango yonetim stratejimize uygun davranilmaktadir. Son iki
yilda mevduat disi1 kaynaklar 3 katina cikarilmis ve ihtiya¢ duyulan yatirimlar i¢in bu
kanaldan da kaynak saglanmistir. 2013 yilinda yapilan sendikasyon kredisi artirilarak
yenilenmis, ilk eurobond ihraci basari ile gergeklestirilmistir. Orta Vadeli Eurobond (GMTN)
Programi c¢ercevesinde, farkli vadelerde kaynak teminine devam edilerek Bankamizin
uluslararas1 finansal piyasalarla olan entegrasyonu giiclendirilmektedir. Bunlarin disinda
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uluslararast banka ve finans kurumlarindan saglanmis olan krediler de bilango biiylimemize
katki saglamistir. Dis ticaret islemlerindeki pazar paymmiz yaklasik %8’ler seviyesine
artirillirken alt yapi, enerji ve turizm agirlikli olmak iizere projelerin finansmaninda yer alarak
Bankamizin ekonomiye katkis1 artirilmaktadir” dedi.

Etkin maliyet yonetimi ile stirdiiriilebilir bir sekilde artirilmakta olan gelirler ile sektoriin
maliyet/gelir rasyosu en iyi bankalar1 arasinda bulunduklarin1 belirten Hiiseyin Aydin,
operasyonel alt yapiyr daha da gelistirerek verimlilik ve etkinlik rasyolarint daha da
tyilestirmeyi hedeflediklerini sdzlerine ekledi.

Amacimiz Ulkemize Daha Fazla Katkida Bulunmak

Hiiseyin Aydin “Ulkemize daha fazla katkida bulunmak icin giiclii bir bilanco yapisinin
gerekliligi ¢ergevesinde Ozkaynaklarimizi giiclendirmeye devam ediyoruz. Bunun ig¢in
stirdiiriilebilir verimlilige 6dnem veriyoruz. 2014 yilinda net karimiz 4 milyar TL’yi asmis
bulunmaktadir. Ozkaynaklarimiz1 gii¢lendirmeye, giiclii 6zkaynak ile kredi agirlikli olarak
biiyiimeye, miisterilerimize ve iilkemize daha fazla katkida bulunmaya devam edecegiz.

Hedefimiz; bir finans grubu disiplini i¢inde Balkanlar, Orta Asya ve Orta Dogu-Kuzey
Afrika’da giiclii bir bolgesel banka olmaktir” diyerek sozlerine son verdi.

Ara.13 Eyl.14 Ara.14 Eyl.14 / Ara.14 Ara.14 / Ara.13
(Milyon TL) v . . u . e .
Tutar Tutar Tutar Degisim | Degisim (%) Degisim Degisim (%)
KREDILER (*) 111.048 132.901 141.915 9.014 7 30.867 28
Bireysel 37.867 40.170 41.803 1.633 4 3.936, 10
Kurumsal 68.636 87.119 94.224 7.105 8 25.587 37
MENKUL DEGERLER 62.798 62.620 64.563 1.942 3 1.765 3
MEVDUAT 141.735 150.840 153.255 2.415 2 11.520| 8
OZKAYNAK 18.367 25.793 28.540 2.747 11 10.173 55
AKTIF TOPLAMI 207.530 238.347 247.600 9.253 4 40.070 19
NET KAR 3.330 3.026 4.051 721 22
* Kredilerin alt kinlimina fon kaynakli krediler dahil degildir
Ara.13/ Ara.14
Ara.l13 Ara.14
Degisim (%)
Kredi / Mevduat 78,3% 92,6% -
Kredi / Aktif Toplami 53,5% 57,3% -
YP Krediler (Milyar USD) 9,7 13,6 40,3%
Gayrinakdi Krediler (Milyar TL) 30,2 41,0 35,9%
Takipteki Krediler Orani 2,1% 1,9% -
Menkul Degerler / Aktif Toplami 30,3% 26,1% -
Ozkaynak Karlilig 18,4% 16,4% -
Maliyet Gelir 37,1% 38,2% -
Dis Ticaret islem Hacmi (Milyar USD) 21,4 29,4 37,4%
Dig Ticaret Pazar Payi 5,3% 7,4% -
Yurtici Sube Sayisi 1.636 1.682 2,8%
ATM Sayisi 5.353 6.043 12,9%
Reeskontlar dahildir.
TURKIYE CUMHURIYETI
ZIRAATBANKASI
Genel Midirligi
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