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BASIN ACIKLAMASI
Genel Miidiir Hiiseyin Aydin:

10 Mayis 2017

-Toplam 335 Milyar TL Kredi ile Ekonomiye En Yiiksek Finansman Saglayan Bankayiz.

-2017 ilk Ceyrek Konut Kredisi Biiyiimesinin %60’in1 Ziraat Bankasi Tek Basina
Gergeklestirdi.

-2017 Yilinda 90 Bin KOBI’ye 7,5 Milyar TL Finansman Sagladik.

-Ziraat’ten Maas Alan 4 Milyon Emekliye Promosyon Odemesini Tamamladik.

Ziraat Bankasi’'nin 2017 yil ilk geyregine iliskin finansal verilerini degerlendiren Hiseyin Aydin; aktif,
toplam kredi, mevduat ve 6zkaynak biylkliga ile sube ve ATM ag gibi bircok alanda Glkemizin lider
bankasi olmayi surdurduiklerini belirterek, “Herkesin bankasi olma yoniindeki ¢calismalarimiza devam
ediyoruz. Blyime ve verimliligin strdurilebilirligini Gnemsiyoruz. Strateji ve is planlarimizi, verimliligi
esas alan bir yonetim anlayisi dogrultusunda tasarlayip uyguluyoruz. Bu yolla, 6zellikle iginden
gecmekte oldugumuz donemlerde daha da 6nem kazanan, kit olan fon kaynaklarinin etkin dagilimina
aracilik edebilecegimizi diislinliyoruz.” dedi.

Sektor Ortalamasinin Uzerinde Bilango ve Kredi Biiyiimesi

Hiseyin Aydin “15 Temmuz’'dan sonraki hassas donemin gerektirdigi sorumlulukla hareket ederek
gecen yilin ilk yarisina oranla yilin ikinci yarisinda kredi biylme hizimizi, 6nemli dlglide artirmistik. Bu
ivmelenmeyi bu yilin ilk ceyreginde de sektor ortalamasinin lizerinde blylyerek strdirdik.

Son dénemde kredilerdeki artisimizi, 6zellikle kiiglik ve orta bilyuklikteki isletmelerimizin finansmani
ve konut kredileri kaynakli olarak gergeklestirdik. Konut kredilerindeki pazar payimiz, %20’lere
ulasmis durumdadir.

2017 yilinin ilk ¢eyreginde nakdi kredilerimiz, %8’in lizerinde bliyiime kaydederek 252 milyar TL'ye
ulasti. Bu kredi bliyiime hizi, yillik bazda yaklasik %40 oraninda bir biyliimeye karsilik gelmektedir. Bu
dénemde, bireysel ve girisimci musterilerimize kullandirdigimiz krediler sirasiyla %12 ve %11
oranlarinda artis kaydetmis bulunuyor. Bunlar da %50’nin Uzerinde yillik bir buylime hizina isaret
etmektedir.

Toplam 335 Milyar Kredi ile Ekonomiye En Yiiksek Finansman

Toplam kredi biylikliglimiz olan 335 milyar TL ile Gilkemiz ekonomisine en yiiksek finansman imkani
saglayan banka konumumuzu siirdiriyoruz. Nakdi kredilerimizin bilancomuzdaki payr %65’i asmis
bulunuyor. Kredi portfoyimiuziin yaklasik %75’i reel sektoriin finansmani icin verilmis kredilerden
olusmaktadir.” dedi.

2017’de 90 Bin Girisimci KOBi’ye 7,5 Milyar TL Finansman

Hiseyin Aydin “2017 yiinda KGF (Kredi Garanti Fonu) teminath krediler dahil olmak Uzere yeni
Urlinlerle kugik ve orta buyiklikteki isletmelerin finansman ihtiyaclarinin karsilanmasina daha fazla
odaklandik. Bu kapsamda; TOBB ile isbirligi icerisinde yaklasik 15 bin firmaya 1,4 milyar TL, KOSGEB
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destegi ile yaklasik 50 bin firmaya 1,2 milyar TL finansman destegi sagladik. Ayrica Mart ayi icerisinde
baslamis oldugumuz “Girisimciye Deger Kredisi” kapsaminda da c¢ok kisa siirede 25 bin firmaya 5
milyar TL kredi kullandirdik. Bu Grlinimiizi daha da gelistirerek yayginlastiracagiz. Yukaridaki tg triin
kapsaminda 2017 yili igerisinde kiiglik ve orta buyuklikteki isletmelere uygun kosullarda sagladigimiz
finansman destegi; toplamda yaklasik 90 bin firmaya ve 7,5 milyar TL'ye ulasmis durumdadir.” dedi.

Tarim’da Yeni Strateji “Mekanizasyonun Finansmani”

Hiseyin Aydin “Bu yil tarim bankaciligindaki ana stratejimizi, “mekanizasyonun finansmani” olarak
belirledik. Bu yolda 6énemli kazanimlar elde ettik. Stibvansiyonsuz tarim kredi buyuGklGgimuzi ilk
ceyrekte %8 artigsla 11 milyar TL'ye gikardik. Pazar payimizin %65 oldugu tarimin finansmaninda;
hizmet kalitesi ve Urilin zenginligimiz, bu yonde gelistirmekte oldugumuz operasyonel alt yapimiz ve
tarimin finansmanindaki bilgi birikimi ve deneyimimiz ile akla ilk gelen banka olma 6zelligimizi
gelistirmeye devam ediyoruz. Ozellikle enflasyona etkisi acisindan degerlendirildiginde; bitiin deger
zinciri ile tarimin ne kadar énemli bir sektor oldugu gortlmektedir. Calismalarimizi, bu perspektifi de
goz 6nlnde tutarak gelistirmekteyiz.” dedi.

Konut Kredilerinde Sektére Yon Veren Banka
Aydin “Gegen yil konut kredilerinin faiz oranlarinin distrilmesine oncilik ettik. 2016 yilinda konut
kredilerindeki artisin yarisini Bankamiz gergeklestirirken 2017 yilinin ilk ceyreginde ise %18 artisla
sektorin konut kredilerindeki buylmesinin  %60’in1  gerceklestirmis bulunuyoruz. Bu vyolla,
etkilesimde oldugu sektorler itibariyle ekonominin lokomotifleri arasinda yer alan insaat sektoriine
onemli bir katki saglamis bulunuyoruz.” dedi.

26 Milyar TL Proje Finansmani

Hiseyin Aydin “Ulkemizin biyik projelerinin finansmaninda sektériin énde gelen bankalari
arasindayiz. Hali hazirda kullandiriimis olan proje finansman kredi buyikliglimuz yaklasik 26 milyar
TL seviyesinde bulunmaktadir. Bu kapsamda hentiz kullandirilmamis olan taahhttlerimiz de dikkate
alindiginda toplam proje finansmani biyuklGgtd 37 milyar TL'yi asmaktadir. Finansmaninda yer
aldigimiz projelerin tamamlanarak (lkemiz ekonomisine katkida bulunmaya baslamasi kadar yeni
projelerin finansmaninda da yer almanin heyecanini duyuyoruz” dedi.

Kaynak Yapimizi Cesitlendirmeye Devam Ediyoruz

Hiseyin Aydin, “Dis ticaret islemlerindeki pazar payimizi artirmayi sirdirerek %12’'lere ulasmisg
durumdayiz. Dis ticaretin finansmaninda kullanmakta oldugumuz sendikasyon kredimizi Nisan basi
itibariyle 21 llkeden 41 bankanin katimi ile uygun kosullarla 1 milyar 50 milyon USD olarak
yeniledik.” dedi.

Takipteki Kredi Rasyomuz Sekt6r Ortalamasinin Altinda

Hlseyin Aydin “Hizhi kredi blylmesi stratejimizin lzerinden 5 yila yakin bir siire ge¢mis olmasina
karsin kredi kalitemizdeki olumlu seyrin devam etmekte olmasi, kredi yonetimi konusundaki
basaridan kaynaklanmaktadir. Etkin kredi yonetimi, know-how ve teknolojik alt yapimiz gelistirmekte
oldugumuz alanlar arasinda yer almaktadir. Takipteki kredi rasyomuz, sektére oranla olduk¢a olumlu
sekilde %1,7 seviyelerinde ve hemen hemen yatay bir seyir izlemektedir.

40 Milyar’i Asan Ozkaynak ile Giiglii Bilango

Guclu 6zkaynak, temel aktif pasif yonetim ilkelerimiz arasinda yer almayi sirdiirmektedir. Sermaye
verimliligimiz ve 40 milyar TL'yi asan 6zkaynagimiz ile sektoriin en yiksek 6zkaynak buyidkligine
sahip bankasi olarak gii¢li bilanco yapimizi stirdiriyoruz.” dedi.
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En Yaygin Networke Sahip Banka

Hiseyin Aydin “Yurticinde 1800’e yakin sube ve 7 bine yakin ATM ile en yaygin networke sahip banka
olduklarini ifade ederek; “Daha hizli, etkin ve kaliteli hizmet sunma amaciyla dijital bankaciliga
yatirimlarimizi artiriyoruz.

Operasyon Merkezimiz, her gegen giin daha fazla sayida ve tiirde islemi gerceklestirmekte ve boylece
subelerimizin verimliligini artirirken onlari mdisterilerimize daha etkin hizmet noktalari haline
getirmekteyiz. Sube disi kanallarla yapilmakta olan islemlerin toplam islemlere oranini, bu dénemde
1,5 puan artisla %86,5’a yilkseltmis bulunuyoruz. S6z konusu sube disi kanallar icindeki dagilimin
optimizasyonunu da saglayarak dijital bankacilhk galismalarimiza hiz veriyoruz. Kendi ligimizdeki
bankalar arasinda %28 ile en iyi maliyet/gelir rasyosuna sahip maliyet odakl bir banka olarak
verimliligimizi gelistirmeyi slirdliriyoruz.” diyerek devam etti.

Hiseyin Aydin “Yurtdisinda 19 Ulkede 98 noktada hizmetlerimizi strdiriirken yurticinde de 8 farkli
istirak sirketi ile bir finans grubu anlayisla ¢alismalarimiza devam ediyoruz.

JSC Ziraat Bank Georgia Faaliyetlerine Basladi

Girisim sermayesi yatirim ortakhgi kurulmasi ¢alismalarimizi siirdiiriiyoruz. Giircistan’da subelerimiz
aracihgiyla sirdirmekte oldugumuz bankacilik faaliyetlerimizi “JSC Ziraat Bank Georgia” adi altinda
bir banka olarak devam ettirmeye basladik. Cin’de 6ncelikle temsilcilik acarak yakin gelecekte
bankacilik faaliyetlerimizi bu cografyaya kadar gelistirecegiz. Ancak kiresel 6lcekte izledigimiz ana
stratejimiz; yurt disinda kurulu olan varliklarimizin oncelikle verimlilik ve etkinliginin artiriimasi
yonilindedir.” dedi.

1,5 Milyar TL ile Sektériin Emekli Promosyon Odemesinin %45'’i Ziraatten

Hiseyin Aydin sozlerine “Bu doénemde; yillardir ¢6ziime kavusturulamamis olan “Emekliye
Promosyon” konusunda Oncllik yaparak ¢oziime katki sagladik. Basvuruda bulunan yaklasik 4
milyon emekliye 1,5 milyar TL'nin izerinde promosyon 6demesi yaptik. Bu sonuglarla, bu donemde
sektor tarafindan emeklilere yapilmis promosyon o6demelerinin yaklasik %45’ini bankamiz
gerceklestirmis oldu.

Ziraat Bankasi, Ulkemizin en biylk finans sirketi olarak etkinlik ve verimliligi odagina alarak
¢alismalarina devam etmektedir. Bu sekilde 385 milyar TL'ye ulasan bilangcosuyla misterilerimize ve
Ulkemiz ekonomisine uzun soluklu katki saglamayi strdlrecegiz” diyerek sézlerine son verdi.

Mar.16 Ara.16 Mar.17 Mar.17 / Ara.16 Mar.16 / Mar.17

Milyon TL Degisim Degisim
(Mily ) Tutar Tutar Tutar Degisim e(g%s) Degisim (g%s)
KREDILER (*) 193.159 232.644 251.901| 19.257| 8 58.742| 30

Bireysel 49.038 59.729 66.743 7.014 12 17.705 36

Kurumsal 137.632 166.964 179.188( 12.224 7 41.556| 30
MENKUL DEGERLER 66.523 69.066 68.492 -574 -1 1.969 3
MEVDUAT 191.846 223.019 232.084 9.065 4 40.239 21
OZKAYNAK 33.956 38.382 41.206 2.824 7 7.250 21
AKTIF TOPLAMI 310.022 357.761 384.695 26.933 8 74.673 24
NET KAR 1.609 6.576 2.170 561 35

* Kredilerin alt kirllimina fon kaynakli krediler dahil degildir
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Mar.16 Mar.17 Degisim
Kredi / Mevduat 100,7% 108,5% -
Kredi / Aktif Toplami 62,3% 65,5% -
YP Krediler (Milyar USD) 16,4 18,0 9,6%
Gayrinakdi Krediler (Milyar TL) 62,1 83,0 33,5%
Takipteki Krediler Orani 1,7% 1,7% -
Menkul Degerler / Aktif Toplami 21,5% 17,8% -
Ozkaynak Karlilig 19,9% 22,1% -
Maliyet Gelir 34,8% 28,4% -
Dig Ticaret islem Hacmi (Milyar USD) 8,2 10,6 29,6%
Dis Ticaret Pazar Payi 10,1% 12,0% -
Yurtici Sube Sayisi 1.787 1.791 4
ATM Sayisi 6.679 6.949 270

Reeskontlar dahildir.

TURKIYE CUMHURIYETI
ZIRAAT BANKASI
Genel Madurliga
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