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BASIN ACIKLAMASI

Ziraat Bankas1 Genel Miidiirii Hiiseyin Aydin, bankanin 2014 yih ilk ceyregine iliskin finansal
gelismeleri ve izlenmekte olan stratejileri konusunda ac¢iklamalarda bulundu.

2014 yilinin ilk geyreginde artan faiz oranlar1 ve bilangosundaki yapisal vade uyumsuzlugu nedeniyle
bir dnceki yilin ayni dénemi ile karsilastirildiginda kar rakamlarinda diisiis kaydetmis olmasina karsin;
bankacilik sektorii, temel gostergeleri analiz edildiginde bir parcasi oldugu ekonomimizin davranisina
benzer bir sekilde dalgalanmalara karsi ne kadar dayanikli oldugunu gostermis bulunmaktadir.

Gelisim icin Degisim

Organizasyonel, operasyonel ve bilgi teknolojisi altyapisini, miisterilerimizin ihtiya¢ ve beklentileri
dogrultusunda dinamik olarak yapilandirmakta olan Bankamiz, tiim bu degisim projesini kendi
kaynaklariyla gerceklestirmeye devam etmektedir.

Degisimi ulasilacak bir nokta olmaktan ¢ok bir siire¢ olarak tasarlayan Bankamiz, uygulamakta oldugu
yeni is modeli ve etkin bilango ydnetimi ile 2014 yilinin ilk ¢eyreginde de olumlu performans
sergilemeyi siirdiirmiistiir. Ulagtigimiz bilanco verileri, verimlilik ve karlilik rasyolarimiz ve diger
temel performans gostergelerimiz bu olumlu seyri teyit etmektedir.

Organizasyonel Yayginlik ve Operasyonel Etkinlik

Ulkemizin en genis sube agina sahip bankasi olarak rekabette gorece geri kaldigimizi diisiindiigiimiiz
yerlerde, ozellikle biiylik sehirlerde varligimizi genisletmeyi ve sadece Bankamizin bulunacagi
yerlerde yeni subeler agmayi siirdiirecegiz. Yakin gelecekte yurt icinde 2000 subeli bir banka olmay1
hedefleyerek kitle bankaciligini da dogru yapiyor olacagiz. Bu nedenle operasyonlarda
milkemmellesmenin yan1 sira sube disi dagitim kanallarindaki etkinligimizi de artirmaktayiz. Bu
cercevede; ATM agimizi genisletirken, internet subesi ve telefon bankaciliginda yapilanmamizi
siirdiirmekteyiz. Miisterilerimize daha iyi hizmet sunabilmek igin segmente ettigimiz ve hizmet
kalitesini yiikselttigimiz subelerimizin sayis1 yilin ilk ¢eyreginde 1.642’ye, ATM sayimiz da 5.573’e
ulasmig bulunmaktadir. Boylece yaygin sube agimi ve sube disi kanallari etkin olarak kullanarak
miisterilerimize lilkemizin her noktasinda hizmetlerimizi etkin sekilde sunarak herkesin bankasi olma
vizyonumuzu gergeklestirme yolunda 6nemli mesafeler kat etmekteyiz.

Miisteri Agirhikh Bilango ve Yaygin Miisteri Tabani

Cekirdek mevduat yapimizi daha da gelistirerek miisteri agirlikli  bilango vizyonumuzu
gergeklestirirken kaynak yapimizi  gesitlendirmek ve derinlestirmek i¢in  calismalarimizi
siirdiirmekteyiz. Gegen yi1l 700 milyon USD karsiligi olarak gergeklestirdigimiz sendikasyon kredisini
Nisan ayinda 21 iilkeden 39 bankanin katilimi ile 800 milyon USD karsiligi olarak yenilemis
bulunuyoruz. Uluslararas1 para piyasalarindaki etkinligimizin yani sira sermaye piyasalarindan da
kaynak teminine iliskin ¢aligmalarimiz sonuglandirilmig olup, Eurobond tahvil programin
uygulanmasina yakin zamanda baglanacaktir.

Ozkaynak yonetiminde gdstermekte oldugumuz siirdiiriilebilir gelisim, devam etmekte olan degisim
projesinin sonuglarindan biri olarak belirlenmektedir. 2013 yilinin ayn1 donemi ile karsilastirildiginda
0zkaynaklarimiz %30 artis kaydetmis bulunmaktadir.

Bilangomuzun aktifinde de ¢esitlilik ve yayginlik, ana yonetim stratejilerimiz arasindaki &nemini
korumaktadir. Bu strateji ile menkul kiymetler portfoylinden kredilere gecis ile miisteriyi biitiiniiyle
kavrayan yonetim anlayisimiz dogrultusunda miisteri tabanimizin gelistirilmesine devam ediyoruz.
Y1l ilk ¢eyreginde kredilerde yaklasik %7 artig saglarken reel sektoriin finansmanina agirlik vermeyi
siirdiirmiis bulunuyoruz.
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Bireysel kredilerde %2 biiyiime kaydederken kurumsal kredilerde %10 artig sagladik. Bu ¢ercevede
kredilerin bilango igerisindeki pay1 %54’e kadar yiikselirken menkul degerlerin pay1 %29 seviyesine
gerilemis durumda. Bu normalizasyon stratejisini siirdiirmeyi, reel sektdre katkimizi artirmayr ve
kredi stogumuzu gelistirmeyi hedeflerken kaynak yapimizi da cesitlendirerek hali hazirda %85
seviyesindeki kredilerin mevduata oranin1 sektdre yakinlastirmay siirdiirecegiz.

S6z konusu kredi biiylimesi kaydedilirken Bankamizin kredi kalitesinde, siirdiiriilebilir olumlu
performans devam etmektedir.

Ziraat Bankasi olarak reel sektdre katkimizi artirmak c¢ergevesinde siirdiiriilebilir etkinlik ve verimlilik
odaginda yapilanmamiza devam ediyoruz. 2014 yilinin ilk ¢eyreginde net karimiz 930 milyon TL
olarak gerceklesmistir. Bu sonug, gecen yilin ayni doneminin iizerinde bir kar rakamimi ifade
etmektedir. Siirdiiriilebilir verimlilikle biiyiimemize devam edecegiz.

Ziraat Finans Grubu

Siirdiirmekte  oldugumuz degisim projesinin nihai hedefi olan Ziraat Finans Grubunun
gerceklestirilmesi vizyonumuzda 6nemli mesafeler kat edilmekte olup hem yurt i¢i hem de yurt dis1
istiraklerimiz ve subelerimiz ile miisterilerimizin en genis cografyada finansal ihtiyaglarinin
kargilanmasin1 hedeflemekteyiz. S6z konusu ortaklik ve istiraklerimizde de yerel kosullarin izin
verdigi Ol¢lide yeniden yapilanma faaliyetlerimizi siirdiirmekteyiz. Balkanlar, Orta Asya ve Kuzey
Afrika etkinligimizi artirmayr planladigimiz stratejik cografyalardir. Stratejik yeni cografyalarda
varligimizi gelistirirken tilkemizin ekonomisinin biiylimesine katki saglamayi siirdiirecegiz.

Miisterilerimiz ve ¢alisanlarimiz i¢in hayati kolaylastirmak ve beklentilerini karsilamak temel yonetim
stratejimiz olmaya devam edecektir.

Mar.13 Ara.13 Mar.14 Ara.13 / Mar.14 Mar.13 / Mar.14

Milyon TL Degisim Degisim
(Mily ) Tutar Tutar Tutar Degisim ("f%s) Degisim g(;)
KREDILER (*) 77.752 111.048 118.545 7.497 7 40.793 52
Bireysel 30.239 37.867 38.544 677 2 8.305 27
Kurumsal 42.582 68.636 75.365 6.729 10 32.783 77
MENKUL DEGERLER 65.013 62.798 64.668 1.870 3 -345 -1
MEVDUAT 120.468 141.735 139.813 -1.922 -1 19.345 16
OZKAYNAK 17.888 18.367 23.241 4.874 27 5.353 30
AKTIF TOPLAMI 168.918 207.530 221.234 13.704 7 52.316 31
NET KAR 902 3.330 930 28 3

*Kredilerin alt kinhmina fon kaynakli krediler dahil degildir.

Mar.13 Mar.14 | Degisim (%)
Kredi / Mevduat 64,5%) 84,8% -
Kredi / Aktif Toplami 46,0% 53,6% -
YP Krediler (Milyar USD) 54 10,2 89%
Gayrinakdi Krediler (Milyar TL) 17,8 33,3 87%
Takipteki Krediler Orani 2,8% 2,1% -
Menkul Degerler / Aktif Toplami 38,5%) 29,2%) -
Ozkaynak Karliligi 21,0% 19,0% -
Maliyet Gelir 35,0% 39,9% -
Dis Ticaret islem Hacmi (Milyar USD) 4,7 7,5 59%
Dig Ticaret Pazar Payi 5,0%) 7,7%) -
Yurtici Sube Sayisi 1.503 1.642 9%
ATM Sayisi 4,519 5.573 23%

Reeskontlar dahildir.
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