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Miisterilerinin hayatini kolaylastirmay1 hedefleyen Ziraat Bankasi SGK prim 6demelerinde yeni bir
uygulamayi hayata gecirdi. Banka, SGK prim tahsilatlari icin halen var olan TCKN/VKN/Sicil numarasi ile
6deme yontemlerine ek olarak karekod okuma teknolojisi araciligiyla da 6deme imkani sunmaya basladi.
Konuya iliskin aciklamalarda bulunan Ziraat Bankasi Bankacilik Operasyonlari ve iletisim Genel Mudiir
Yardimcisi Ali Kirbas “Hayata gecirdigimiz yeni kanal ve 6deme uygulamalari ile musterilerimizin islemlerini
kolay ve hatasiz olarak gerceklestirmelerine katki sagliyoruz. SGK prim ddemelerinde sektérde bir ilki
gerceklestirdik. Ziraat Mobil i¢in yeni gelistirdigimiz SGK prim tahsilatlarinda karekod okuma yoluyla tahsilat
uygulamasi ile musterilerimiz SGK tahakkuk fisleri Gzerinde yer alan karekodu telefon kamerasina okutarak
SGK prim 6demelerini yapabiliyorlar” dedi.

Miisterilerin tercihi dijital ¢6ziimler

Vergi 6demelerinin mikellefler tarafindan kolay ve hatasiz gerceklestirilebilmesi icin Ocak 2020 itibari ile
hayata gecirilen 20 yeni kanal ve 6deme uygulamalarinin, mikelleflerin vergi 6deme aliskanliklarina pozitif
katki sagladigini belirten Kirbas, “Gelistirdigimiz dijital uygulamalar ile 2020°de kurumsal ve bireysel
segmentteki bitliin misterilerimizin Ziraat Bankasi Subeleri, ATM’leri, internet Bankaciligi, Ziraat Mobil ve
Operasyonda inovasyon uygulamasi (OPi) araciligiyla TC Kimlik Numarasi veya Vergi Kimlik Numarasi, Vergi
Tahakkuk Numarasi veya Tahakkuk Fisinde bulunan barkodun okutulmasi ile vergi 6demelerini tercih ettikleri
kanaldan ¢ok kolay, hizli ve giivenli sekilde yapabilmelerine, ayrica Ziraat Bankasi banka karti veya kredi karti
ile otomatik 6deme talimati vererek ddeyebilmelerine imkan saglamistik. Onerdigimiz alternatif ddeme
secenekleri ile birlikte vergi tahsilatlarimizda Mobil ve internet Bankaciliginin kanallar icindeki payr %75
seviyesine kadar ylikseldi. Bu oran misterilerimizin dijital kanallarin kendilerine sunmus oldugu konforun ve
kolayligin farkinda oldugunu gostermektedir.

Sektorde en ¢ok dijital kullaniciya sahip bankayiz

12 milyonu askin aktif misterimizle sektérde en fazla dijital kullaniciya sahip bankayiz. Son iki ayda aktif Ziraat
Mobil kullanici sayimizda 2 milyonun tizerinde bir artis var. icinden gecmekte oldugumuz bu dénemde
misterilerimizin Bankacilik islemlerini evlerinden yapmayi tercih etmeleri ve onlara sundugumuz konfor ve
kolayliklar mobil kullanici sayimizin artisinda dnemli rol oynadi. Bununla birlikte, musterilerimizin hayatlarini
kolaylastirmaya yonelik bankacilik uygulamalarini gelistirmeye devam edecegiz” diyerek sézlerini tamamladi.
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