§E Ziraat Bankasi

BASIN ACIKLAMASI
YENi KANALLAR VE UYGULAMALAR ILE ZIRAAT BANKASI
VERGI ODEMELERINDE DE DAHA FAZLASINI SUNUYOR

26 Aralik 2019

01 Ocak 2020 tarihinden itibaren vergi tahsilatlarinin yalnizca kamu bankalar1 ve PTT {izerinden yapilacak
olmasi nedeniyle vergi 6demelerinin miikellefler tarafindan kolay, hatasiz ve rahatlikla gergeklestirilebilmesi
icin Ziraat Bankasi tiim hizmet kanallarindan 20 yeni tahsilat ve 6deme uygulamalarini hayata geciriyor.

Ziraat Bankasi Vergi Odemelerinde de Miisterisinin Yaninda

Ziraat Bankasi Bankacihk Operasyonlari ve fletisim Genel Miidiir Yardimcis1 Ali KIRBAS, vergi
0demelerinin Sube, ATM, Internet Bankaciligi, Ziraat Mobil, SMS, Cagr1 Merkezi ve Operasyonda Inovasyon
uygulamasi (OPI) araciligiyla hizli ve giivenli sekilde gergeklestirilebilecegini belirterek konu hakkinda bilgi
verdi;

“Yeni yilda kurumsal ve bireysel segmentteki biitiin miisterilerimiz Ziraat Bankas1 Subeleri, ATM’leri,
Internet Bankacilig1, Ziraat Mobil, Cagr1 Merkezi ve Operasyonda inovasyon uygulamasi (OPI) araciligiyla
TC Kimlik Numarasi veya Vergi Kimlik Numarasi, Vergi Tahakkuk Numarasi veya Tahakkuk Figinde bulunan
barkod bilgisi ile vergi 6demelerini tercih ettikleri kanaldan ¢ok kolay, hizli ve giivenli sekilde yapabilecekler,

Musterilerimiz vergilerini dilerlerse Ziraat Bankasi banka karti veya kredi kart: ile dilerlerse de otomatik
Odeme talimat1 vererek 6deyebileceklerdir. Ayrica Ziraat Bankast miisterilerinin Gelir Idaresi Baskanligi web
sitesi izerinden de BANKKART ile vergilerini 6deme imkan1 bulunmaktadir.”

Tiirkiye’de Bir ilk: Barkod Okuma Teknolojisi ile Vergi Odeme

“Ziraat Barkod Okuma Teknolojisi” ile vergi 6demeleri artik bir tist seviyeye tasimniyor. Vergi 6demesi
yapilirken higbir veri girilmeden yalnizca belge tizerindeki barkod ATM’ye veya Ziraat Mobil uygulamasina
okutularak iglem yapilabiliyor.

Miikellefler bagli olunan Vergi Daireleri'nden veya GIB internet vergi dairesi ile interaktif vergi
dairelerinden alacaklar1 “Vergi Tahakkuk Fisi”nin sag st tarafinda bulunan barkodu, ATM’deki barkod
okuyucusuna veya Ziraat Mobil iizerinden cep telefonuna gosterdikten sonra tahsilat islemi ekran {izerinden
hizl1 ve kolayca tamamlanacaktir.

Yurt ¢apinda 7.250 ATM ile en yaygin ATM agina sahip olan Ziraat Bankasinin Aralik ay1 itibariyle 5.369
ATM’sinde barkod okuma teknolojisi mevcuttur. Bu teknoloji sayesinde Ziraat Bankasi miisterisi olsun veya
olmasin tiim miikellefler barkod okuyucusuna sahip Ziraat Bankast ATM’lerinden 7 giin 24 saat aninda ve
kolaylikla vergilerini 6deyebileceklerdir.
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Tiirkiye’de Vergi Tahsilatinda Bir ilk: TC Kimlik Numarasi veya Vergi Kimlik Numarasi ile Odeme

Ziraat Bankas1 miisterisi iseniz aninda, degilseniz miisteri oldugunuzda kendinize ait tiim vergi, harg, resim
ve ceza 0demelerini Internet Bankacihigi, Ziraat Mobil, ATM, Cagri1 Merkezi ve Sube kanallarindan sadece
TC Kimlik Numaras1 veya Vergi Kimlik Numarasi bilgilerinizi girerek gerceklestirebileceksiniz.

Hizmete sunulan yeni yontem ile miikelleflerin tiim vergi bor¢larini bir arada goérebilmesi saglandi. Farkli vergi
tiirlerini ayr1 ayr1 6demek yerine, internet Bankaciligi, Ziraat Mobil, ATM, Cagr1 Merkezi ve Sube
kanallarindan tiim vergi tiirlerini yalin ve kolay bir sekilde ddeyebilecekler. Bu sekilde miikelleflerin hatali
veya eksik vergi 6deme gibi sorunlari tamamen ortadan kalkacaktir.

Tahakkuk Numarasi ile Odeme

Miisteriler Ziraat Mobil ve Internet Bankacih@i’ndan sadece tahakkuk numarasi girerek vergi ddemelerini
hizli ve kolay sekilde yapabilecek.

Ziraat Bankasi Subelerine giden misgteriler ise tahakkuk numarasi bilgisi ile vergi O6demelerini
yaptirabilecekler.
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Otomatik Odeme

Vergilerini Sube, Internet Bankacilig1 ve Ziraat Mobil iizerinden diizenli 6deyen miikellefler artik 5demelerini
takip etmek zorunda kalmayacak. Gecikmeye diisme kaygisi da son bulacak. Online sorgulanabilen tiim
vergi Odemeleri icin miisteriler otomatik 6deme talimati verme imkanina kavusacaklar. Bunun igin
yilbasindan itibaren otomatik 6deme talimat1 vermeleri gerekiyor

SMS ile Vergi Odemesi

Yeni yilla birlikte talep eden Ziraat Bankas1 miisterisi miikellefler i¢in kolay ve pratik sekilde SMS talimati
ile vergi 6deme imkani da bulunuyor.

SMS ile vergi tahsilatini tercih eden miikellefler, 7 giin 24 saat tek bir SMS ile vergi 6deme islemlerini
yapabilecekler.

Ziraat Bankasi miisterilerinin tek yapmasi gereken “VERGI” bosluk “Tahakkuk numarasi” seklindeki
mesajlarint 4757°e SMS ile gondermektir. SMS gonderimini miiteakiben miisteriye SMS ile islemin
tamamlandig bildirilecektir. Gonderilen SMS mesajlar1 {icretsizdir.

Kurumsal Firma Coziimleri

Ziraat Bankasi kurumsal miisterilerin vergi tahsilatlarinda etkin ¢oziimler saglayabilmek igin dosya transferi
(SFTP), SWIFT, OPI uygulamasi, toplu vergi tahsilati, otomatik 6deme talimati yontemleri ile birgok
farklr alternatif sunuyor.

Islem yogunlugu, yazilim uygulamalar1 gibi gesitli 6zel duruma sahip kurumsal miisteriler igin de kanal
cesitlendirmesi ile hizli ve takip edilebilir tahsilat sistematikleri de var.

SWIFT ile Vergi Odeme

Kurumsal miisterilerimizden kendi SWIFT kodu (BIC) bulunanlar vergi bor¢larint MT101 mesaj tipi ile
gonderecekleri SWIFT mesaj1 ile otomatik olarak kolayca 6deyebileceklerdir.

mi Yepyeni Bir Uygulama: OPI

Firmalarm kullanimu i¢in gelistirilen Ziraat Bankasi Operasyonda Inovasyon (OPI) uygulamasi ile toplu
vergi tahsilat girisi yapilmasi gibi bir¢ok islem i¢in dogrudan Ziraat Bankasi’na talimat gonderilebilecek.

OPI uygulamasi, Ziraat Bankas: tarafindan yogun sayida vergi odemesi veya bankacilik islemleri olan
miisteriler icin gelistirildi. OPI uygulamas: ile miisteriler vergi 6demelerinin yaninda EFT, havale, maas
islemlerini de toplu olarak talimatlandirabilecek, ayrica islem durumunu anlik olarak izleyebilecek ve
dilerlerse diger banka hesaplarin1 da uygulamaya entegre edebilecekler.
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Ziraat Bankasi’nin her alanda yenilik¢i ve sektdre yon veren bakis agisiyla hareket etmeye odaklandigini ifade
eden Ziraat Bankas1 Bankacilik Operasyonlar1 ve Iletisim Genel Miidiir Yardimcis1 Ali KIRBAS;

‘Birgok sektorde oldugu gibi bankacilik sektoriinde de miisteri deneyiminin ¢ok dnemli oldugunu, bunun ise
misteriyi iyi tanimak ve ona sunulan deneyimi kisisellestirmekle basarilabilecegini,

Miisterilerin 6deme ve tahsilat siireglerinde de yeni dijital uygulamalara ve daha mobil ¢6ziimlere ihtiyag
duyduklarini bildiklerini,

Miisterilere ve vergi miikelleflerine Bankanin tiim 6deme kanallarindan, her tiirlii ihtiyaca cevap verecek 20
yeni 6deme yontemini hizmete sunduklarini, bu sayede vergi 6demelerinin birgok farkli kanal alternatifi
arasindan tercih edilebilerek daha hizli, daha kolay, giivenli ve sorunsuz olarak ger¢eklesecegini,

Ayrica, Gelir Idaresi Baskanligimizin yapilan tiim bu ¢alismalarda miikelleflerin hayatim kolaylastirmak adia
kendilerine hep destek oldugunu ve dnemli katkilar sundugunu”

ifade etti.
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Son olarak vergi miikelleflerinin yeni donemde, Ziraat Bankas1 kanallarindan her ihtiyaci karsilayacak sekilde
uygulamaya alinan 20 yeni 6deme yonteminden en uygununu secerken dikkat edecekleri hususlara iligkin
tavsiyelerde bulunan KIRBAS;

e Bireysel miisterilerimizin, 6zellikle Ziraat Mobil ve internet bankacilig1 uygulamalarimiz iizerinden
TC kimlik numaralart ile tiim vergi 6demelerini rahatlikla yapabileceklerini,

e Firmalarimizin Ziraat Mobil ve internet bankaciligi uygulamalarindan vergi kimlik numarasi ile
O0deme, barkod ile 6deme, tahakkuk numarasi ile 6deme veya OPI uygulamasi segeneklerinden birini
rahatca kullanabileceklerini,

o Bankamiz miisterisi olmayan ama elinde Tahakkuk fisi bulunan vergi miikelleflerinin Bankamiz
ATM’lerini kullanarak Barkod okuma ile vergi 6demelerini yapabileceklerini,

e Barkod teknolojisini kullanacak ancak Bankamiz miisterisi olmayan miikelleflerin, ATM para yatirma
limitini agan vergi ddemelerini yapabilmeleri i¢in, en kisa siirede bankamiz miisterisi olarak dijital
kanallardan sunulan hizmetlerden faydalanmalarini, Bankamizda acacaklar1 hesaplar lizerinden vergi
O0demelerini gergeklestirebileceklerini,

e Belirli periyotlarda vergi Odemesi gerceklestiren miisterilerimizin otomatik 6deme segenegini
kullanabileceklerini,

e Kurumsal firmalarimiz i¢in tiim dijital kanallar {izerinden sundugumuz Kurumsal Firma
¢Oziimlerimizi rahatlikla kullanabileceklerini,

belirtti.
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