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Ziraat Bankasi’nin “Combo” Ozellikli Yeni Uriinii
“Bankkart” Banka ve Kredi Kartini Tek Kartta
Bulusturuyor
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Musterilerinin finansal ihtiyaglarini karsilamak icin her zaman daha fazlasini sunan Ziraat Bankasi
iki karti tek kartta birlestiren “combo” 6zellikli yeni kart markasi “Bankkart”1 hayata gecirdi. Uzun
zamandir sidrdirilen yogun calismalar sonucunda muisterilerle bulusan yeni kart markasi
benzersiz 6zellikleriyle 6n plana ¢ikiyor.

Kredi Karti ve Banka Karti Tek Kartta Birlesti

Bir ylizl kredi karti, bir ylzi banka karti olan combo 6zellikli Bankkart ile miisteriler clizdaninda
tek bir kart tasima ve tek sifre kullanma rahatligina kavusuyor. Kartin 6n yiziinde kredi karti
bilgileri yer alirken, arka ylziinde banka karti bilgileri ile her iki uygulamanin glvenlik kodu
bilgileri yer aliyor. Bankkart kullanicilari POS’larda gergeklesecek aligveris islemlerinde veya
ATM’lerde hangi karti kullanmak isterse, Kredi Karti ya da Banka Karti segeneklerinden birini
secerek islemlerine devam edebilecek.

Banka ve kredi kartini tek kartta birlestiren combo 06zelligine sahip Bankkart ile ilgili
actklamalarda bulunan Ziraat Bankasi Odeme Sistemleri Genel Miidiir Yardimcisi Alpaslan Cakar
“Ziraat Bankasi olarak bugiine kadar finansal ihtiyaclarin oldugu her alanda daha fazlasini sunmak
icin cahstik. Genis mdisteri tabanimiz, yaygin hizmet agimiz, glvenilir imajimiz, rekabetgi
konumumuz ve glgli sermaye yapimiz bizlerin bu amaca ulasmasini destekledi. Bu sayede
bireysel bankacilik alanindaki bliyik potansiyelimiz yaninda, son yillarda kurumsal musterilerde
derinleserek, kurumsal Urlinler alaninda da sektor liderligine ulastik.

Gerek verimlilik gerekse rakamsal biyklikler agisindan énemli basarilar elde ettigimiz gectigimiz
yillarda, diinyada ve Ozellikle ilkemizde hizla gelisen 6deme sistemleri alaninda yapabilecek
islerimiz oldugunu da biliyorduk. iki karti tek plastikte birlestiren kart fikrinin kavramsal tasarimi
ile ilgili olarak 2011’den itibaren calismalarimiza baslamistik. Buglin bu projeyi; teknolojik
yenilikleri ve sundugu uriln o6zellikleri ile farkhilasan yepyeni bir karti musterilerimizin kullanimina
sunuyoruz.

Benzersiz Ozellikleri ile Sektorde Kalici Olmayi Hedefliyoruz

Yirattigiimaz yogun calismalarin sonucunda iki karti tek blinyede barindiran combo 6zellikli yeni
kart markamiz Bankkart hayata gecti. Bir ay gibi kisa bir siirede yaklasik iki milyon misterimizin
eski kartlarini degistirdik. Eski kartlarimizin dontstimiine hala hizla devam ediyoruz. Banka olarak
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hali hazirda banka karti adet ve cirosunda lideriz. Bu glicimizle yeni kartimiz uzun vadede
sektorde kalici ve saglam bir yer edinecek.” dedi.

“Combo”nun banka karti ve kredi kartini uygulamalarini birlestiren teknolojiyi ifade ettigini
belirten Alpaslan Cakar, kartin isminin ise Ziraat Bankasi’nin uzun yillardir kullandigi ve kendisi ile
O0zdeslesmis debit kart markasi “Bankkart” oldugunu, bu markanin Ziraat Bankasi’nin yurt disi
istirak bankalari ve subeleri tarafindan da kullanilacagini belirtti.

Combo Ozellikli Yeni Bankkart ile Miisterilere Yepyeni Bir Kullanici Deneyimi Sunuyoruz

iki karti tek bir biinyede barindiran combo &zellikli yeni Bankkart ile sunulan ayricaliklardan
bazilari sunlar:

e 360 oOzelligi ile musterilerimiz, aligveris islemleri yaninda, bazi bankacilik Grinlerini de
kullanmalari durumunda Combolira kazanacaklar. Combolira ek kartlar ile yapilan
ahsverislerde de kazanilabilecek. Kumbara’da biriken Comboliralar yine tim kartlar ile
kullanabilecek.

e Ayin Sektori ozelligi ile belirlenen sektorlerde ay boyunca yapilacak alisverislerden ekstra
Combolira kazanilacak.

e Sektorde bir ilk olarak “Dinamik Limit Aktivasyonu” o6zelligi ile kredi karti limiti
tanimlanmaksizin yalnizca banka karti olarak tahsis edilen Bankkart Combo’nun kredi
karti limitinin sonradan agilabilmesi mimkiin olacak.

e Katlanan Combolira ile birikmis tiim Lira’lar Ziraat Bankasi anlasmali liye isyerlerinde yine
kath olarak kullanilabilecek.

e “Nefes Aylar” ozelligi ile ekstre borcunun belli oranini 6deyen miusterilerimiz kalan
borcunu bir sonraki ekstre doneminde faizsiz olarak 6deyebilecek.

e Ziraat Bankasi’'nin 6nceki kredi kartlarina tanimh tim harcama, taksit, alacak, puan, Ziraat
Bankasi sisteminden verilmis otomatik 6deme talimatlari ve diger bilgiler combo 6zellikli
Bankkart’lara ayni sekilde aktarilacak.

e Sonradan taksitlendirme, islem erteleme 6zellikleri olacak,

e Ziraat Bankasi ile anlasmali Bankkart lye isyerlerinde taksitli alisveris yapilabilecek.

e Taksitlendirilen harcamalarda oldugu gibi combo 6zellikli Bankkart’a tanimh kredili
mevduat hesabi kullanilarak yapilan pesin alisverislerde de belli bir siireye kadar herhangi
bir faiz ya da Ucret tahsil edilmeyecek.

Uye isyeri Platformu ile 7/24 Cok Sayida islem ve Analiz Yapilabilecek

Combo oOzellikli yeni kart Bankkart; Bankkart Taksit, Katlanan Combolira gibi bircok Uriin
ozelliginin yani sira sektorin gerektirdigi dinamiklere ihtiyac veren o6zellikleri sayesinde Bankkart
tiye isyerleri icin de tercih sebebi olacak. Kurgulanan Uye isyeri Platformu ile birlikte {iye isyerleri,
POS ile yapilan tiim islem ve sirecleri rapor ve grafiklerle analiz edebilecek, {irin ve malzeme
talebinden erken bloke ¢c6zmeye kadar pek cok islemi 7/24 gerceklestirebilecek.

Markanin dijital kimligi kapsaminda Bankkart dinyasinin tim o6zelliklerine erisim saglayan
“Bankkart Mobil” uygulamasi, Uye isyerlerinin ihtiyaclari dogrultusuna hazirlanan ve bircok
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hizmetin dinamik bir sekilde sunuldugu Uye isyeri Platformu ve www.bankkart.com.tr ile
www.bankkartpos.com.tr web siteleri Bankkart’in dis diinyaya agilan pencereleri olacak.

Kullanim kolayhgl sunan, biitce dostu ve kazandiran ozellikleri ile herkesin karti olmayi
hedefleyen, banka karti ve kredi kartini tek bir kartta birlestiren combo 6zellikli yeni kart
markamiz Bankkart’i kamuoyu ile paylasmaktan gurur ve mutluluk duyuyoruz.

TURKIYE CUMHURIYETI
ZIRAAT BANKASI
Genel Madurluga
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